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Resumen Ejecutivo
Informe de Auditoria N° 19-2012

Tal como lo establece el articulo N° 9 de la Ley General de Control Interno N° 8292,
la Administracion Activa y la Auditoria Interna se constituyen en componentes
organicos del sistema de control interno establecido, por lo cual la Auditoria
prepara en forma anual un “Programa de Trabajo”, en el cual se deja espacio para
realizar informes sobre trabajos especiales, los cuales se llevan a cabo por diversas
razones como solicitudes de Junta Directiva, denuncias u otras causas.

Dado lo anterior y por una denuncia interpuesta mediante un correo electrénico
por el sefior Rolando Rodriguez Aguirre, cédula N° 3-0223-0242, Subadministrador
de Cementerios, sobre el enchape de la Boveda N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9,
ampliacion oeste, lado este, Linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicada en el Cementerio
General, esta Auditoria realizo el estudio correspondiente en el cual se determino
que, en apariencia, se incumplieron procedimientos establecidos tanto por la Junta
de Proteccion Social para la Administracion del Cementerio General, asi como por
el Centro de Investigacion y Conservacion del Patrimonio Cultural del Ministerio
de Cultura y Juventud.

Ademas de lo anterior, también se observé que no hubo prontitud y diligencia, en
en apariencia en el actuar de los encargados de la Administracion del Cementerio
General, lo cual dio lugar a un enchape de la boveda, antes citada, sin contar con la
autorizacion debida, sin que mediara pago alguno y con un material que no
cumple con los requisitos para la conservacion y ornato de este Campo Santo, el
cual fue declarado Patrimonio Cultural de Costa Rica.

Al respecto el Centro de Investigacion y Conservacion del Patrimonio Cultural del
Ministerio de Cultura y Juventud emite la nota N° CPC-2046-2012 del 12 de
octubre del 2012, indicando, entre otras cosas, lo siguiente:

“De conformidad con lo manifestado en su oficio, se determina que el daro es
reversible, asi las cosas, se_propone que la Administracion a su_cargo, concedn
un_plazo improrrogable de 30 dias naturales, con la_finalidad de proceder a
eliminar el enchape y reparar la superficie, caso contrario, se debera realizar el
respectivo apercibimiento ante las autoridades judiciales por daiio al
Patrimonio.”
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Por lo tanto, se recomienda dar cumplimiento a lo sefalado por dicho Centro de
Investigacion, también analizar si le competen responsabilidades al Administrador
y al Subadministrador de Cementerios por no actuar, en apariencia, de manera
diligente, con autoridad, con dedicacion y esmero como lo requiere el puesto.
Igualmente se considere si competen responsabilidades al inhumador - exhumador
interino, sefior German Gutiérrez Pizarro, por no solicitar el permiso y parar el
trabajo de enchape de la Boveda N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste,
lado este, Linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicado en el Cementerio General, el cual
no cumplia con los procedimientos y normativa establecidos por la Junta de
Proteccion Social y por el Centro de Investigacion y Conservacién del Patrimonio
Cultural del Ministerio de Cultura y Juventud. Asimismo, analizar si le compete
responsabilidades a la empresa SEVIN, S.A, por cuanto no se cumplié con el deber
de solicitar el permiso (documento) sobre el trabajo de enchape de la boveda.

ii
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1. INTRODUCCION
1.1 Antecedentes

El presente estudio especial corresponde al programa anual de trabajo del Area de
Produccion y Ventas de la Auditoria Interna en el periodo 2012 y de conformidad
con lo establecido en el articulo N° 22, inciso d) de la Ley General de Control
Interno N° 8292, referente a la competencia de la Auditoria Interna en lo que
corresponde a un correo electrénico recibido el 25 de setiembre de 2012 a las 10:57
a.m. sobre un trabajo de enchape que se estaba llevando a cabo en el Cementerio
General, administrado por la Junta de Proteccion Social.

1.2 Objetivo general

Verificacion del procedimiento de aprobacion y pago para realizar trabajos de
enchape en las bovedas ubicadas en el Cementerio General.

1.3 Alcance de la Auditoria

El estudio se efectud sobre el procedimiento establecido para el enchape en la
Boveda N” 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste, lado este, linea 12, tomo
18, folio 187, ubicada en el Cementerio General el cual es Patrimonio Cultural de
Costa Rica.

1.4 Periodo de revision

El estudio se realizé del 24 de setiembre al 31 de octubre del 2012, de setiembre
sobre el enchape llevado a cabo en la Boveda N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9,

ampliacion oeste, lado este, linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicado en el Cementerio
General.

1.5 Metodologia empleada

a) Sereviso la documentacion recibida por correo electronico

b)  Se realiz6 inspeccion ocular en el sitio
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d)

1.6

1.7

Se realizaron entrevistas a los siguientes funcionarios de la Institucion; y de
la empresa de seguridad privada SEVIN S.A:

1.  Manuel Roldan Porras, Administrador de Cementerios.

2. Rolando Rodriguez Aguirre, Subadministrador de Cementerios.

3.  German Gutiérrez Pizarro, Inhumador y Exhumador interino.

4. Ricardo Brenes Gallardo, funcionario de Vigilancia de la Empresa

SEVIN S.A.

Las actividades fueron realizadas de acuerdo con la normativa aplicable al
ejercicio de la Auditoria Interna.!

Fundamento juridico

Ley General de la Administracion Pablica N° 6227.

Ley General de Control Interno N° 8292.

Ley de Patrimonio Historico-Arquitectonico de Costa Rica N° 7555.

Reglamento Auténomo de Organizacion y Servicio de la Junta de Proteccion
Social.

Reglamento para los Arrendatarios y Trabajadores Privados que realizan
labores en los Cementerios a cargo de la Junta de Proteccion Social.

Reglamento a la Ley N° 7555 de Patrimonio Historico-Arquitectonico.

Normativa sobre deberes en el tramite de Informes de Auditoria

La Ley General de Control Interno N° 8292 indica en sus articulos N° 36, N° 37,
N° 38 y N° 39 el deber que tiene la Administracion Activa cuando recibe un
informe de Auditoria, dichos articulos se transcriben a continuacion:

I Norma 205.7 del Manual de Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico y Norma 1.3.3
de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.
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"Articulo 36.- Informes dirigidos a los titulares subordinados

Cuando los informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los
titulares subordinados, se procederd de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenard la implantacion
de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo
elevard el informe de auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna,
expondri por escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones
del informe y propondri soluciones alternas para los hallazgos detectados.

b) Con vista de lo anterior, el jerarca deberd resolver, en el plazo de veinte dias
hdbiles contados a partir de la fecha de recibo de la documentacion remitida
por el titular subordinado; ademas, debera ordenar la implantacion de
recomendaciones de la auditorin interna, las soluciones alternas propuestas
por el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente
fundamentadas. Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el auditor
interno podra apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse
sobre las objeciones o soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el
jerarca ordene implantar y que sean distintas de las propuestas por la
auditoria interna, estardn sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los
articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37.- Informes dirigidos al jerarca

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este deberd ordenar al
titular subordinado que corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias
habiles contados a partir de la fecha de recibido el informe, la implantacion de
las recomendaciones. Si discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo
indicado deberd ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga;
todo ello tendrda que comunicarlo debidamente a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente.

Articulo 38.- Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General
de la Repiiblica

Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de las
recomendadas por la auditoria interna, esta tendrd un plazo de quince dias

£
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luibiles, contados a partir de su comunicacion, para exponerle por escrito los
nmotivos de su inconformidad con lo resuelto y para indicarle que el asunto en
conflicto debe remitirse a la Contraloria General de la Repuiblica, dentro de los
ocho dias hdbiles siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.
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La Contraloria General de la Repiiblica dirimird el conflicto en ultima
instancia, a solicitud del jerarca, de la audi toria interna o de ambos, en un plazo
de treinta dias hibiles, una vez completado el expediente que se formard al
efecto. El hecho de no ejecutar injustificadamente lo resuelto en firme por el
organo contralor, dard lugar a la aplicacion de las sanciones previstas en el
capitulo V de la Ley Orginica de la Contraloria General de la Republica,
N° 7428, de 7 de setiembre de 1994.

Articulo 39.- Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurririn en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los
deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el
régimen aplicable a la respectiva relacion de servicios...”

2.  RESULTADOS DEL ESTUDIO

Este estudio se realizo sobre el procedimiento y pagos que debieron mediar en las
solicitudes de trabajos para enchape de la Boveda N° 3802, mausoleo 6, cuadro 9,
ampliacion oeste, lado este, linea 12, tomo 18, folio 187, ubicado en el Cementerio
General, segin denuncia interpuesta por el sefior Rolando Rodriguez Aguirre,
Subadministrador de Cementerios, mediante correo electronico.

2.1.1 Correo Electronico

a) En esta Auditoria se recibi6 un correo electrénico remitido por el senor
Rolando Rodriguez Aguirre, cédula N° 3-0223-0242, Subadministrador de
Cementerios, sobre un trabajo de enchape que se estaba llevando a cabo en el
Cementerio General, administrado por la Junta de Proteccién Social, el 25 de
setiembre de 2012 a las 10:57 a.m., el cual en lo que interesa dice:

“Yo estoy cansado de esto, segin me _informaron don Manuel dio la
autorizacion para que se realizara el trabajo, esto sin pagar nada, ademads el
enchape 1o es con cerdmica es con otro material que no_estd autorizado por
Patrimonio Nacional,
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Para realizar un trabajo en el Cementerio General se debe cumplir con lo
requisitos estipulados o cualquier persona hace lo que quiera, esto se esta
repitiendo constantemente, El seiior Giovanni Coronado derribo un drbol sin
permiso y sin pagar absolutamente nada y para botar las ramas se utilizo el
chapulin de la JPS, esto es tomar activos y trabajadores de la institucion para
beneficio de un particular.

Con esto dos casos la Junta esta dejando de percibir ¢ 50.000.00, asi dejo de
percibir mas de 3.5 millones de colones por no cobrar el agua que esta
estipulado en el articulo 13 del reglamento, este cobro tenia que empezar en el
ario 2008, pero se empezo a cobrar en julio del 2010

Quien es el responsable de esto.” (sic) (El subrayado no pertenece al
original)

b)  Como parte del correo anterior, se adjunta el correo electrénico enviado el 25
de setiembre de 2012 a las 10:35 a.m., por el sefor Jorge Vinicio Abarca Calderon,
cédula N° 1-0688-0973, encargado de la Oficina de Tramite de Funerales y Otros, al
senor Manuel Roldan Porras, Administrador de Cementerios con copia al sefior
Rolando Rodriguez Aguirre, Subadministrador de Cementerios, que en lo
pertinente cita:

“Para lo que estime comveniente le informo que en la propiedad N° 3802.
Mausoleo 6, cuadro 9 ampliacion Oeste lado este, linea doce, tomo 1 folio 187
para hoy 25 de setiembre se realizard un funeral a las tres de la tarde, en esta
oficina se encuentra ya autorizada la presolicitud de trabajo N° 353 para
realizar enchape en ceramica, a esta hora 10:35 am. No se tramitado el perniiso
correspondiente ni el pago para realizar dicho trabajo.” (sic) (El subrayado
no pertenece al original)

2.1.2 Inspeccion “in situ”, el 25 de setiembre del 2012, por parte de funcionarios
de la Auditoria Interna

Dado lo anterior, los sefores Rodrigo Carvajal Mora, cédula N° 1-0520-0604,
Subauditor Interno, Julio Barboza Sanchez, cédula N° 1-0495-0708, Jefe de Area y la
senora Gioconda Mainieri Diaz, cédula N° 1-0567-0039, carné de Abogada
N° 12286, funcionarios de la Auditoria Interna de la Junta de Proteccion Social, se
trasladaron al lugar de los hechos, con la finalidad de corroborar si efectivamente
se estaba realizando un enchape en la citada boveda sin los requisitos necesarios
para tal efecto, de lo cual se levant6 el Acta Administrativa N° 12-2012, que expone
lo siguiente:

“Al ser las doce horas del veinticinco de setiembre del 2012, se procede a
consignar mediante acta administrativa de la Auditoria Interna de la Junta de
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Proteccion Social lo siguiente: se visitd en el Cementerio General, la boveda a
nombre del seiior Norberto Salinas Castrillo, cédula N°. 8-0034-0527,
(fallecido), propiedad N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion Oeste, lado
este, linea doce, tomo 18, folio 187, y estando presente el seiior Javier Salinas
Guerrero, cédula N° 8-0051-0845 quien tramito pre solicitud N° 353, el dia 24
de setiembre del 2012, para realizar un trabajo de enchape en cerdmica, se le
solicitd respetuosamente el respectivo permiso para el trabajo antes miericionado,
no obstante no lo tenia autorizado, ni_habia cancelado suma alguna por ese
concepto, la diligencia se realizo en compaiiia de los funcionarios Rolando
Rodriguez Aguirre, cédula N° 3-0223-0242, quien ocupa el puesto de Sub
Administrador de Cementerios, y de los funcionarios de Auditoria Interna de la
junta de Proteccion Social ~seriores Rodrigo Carvajal Mora  cédula
N° 1-520-604, Sub Auditor Interno, Julio Barboza Sdanchez cédula N° 1-495-
708, Jefe de Area y Gioconda Mainieri Diaz, quien suscribe cedula N° 1-567-
0039, carné de abogada 12286, se determino que el trabajo de enchape se estaba
realizando sin el permiso autorizado, ni habia_cancelado suma alguna por ese
concepto y ya casi_estaba_finalizando el trabajo, ademds aparentemente se
efectud con otro material que no es cerdmica, por lo que se toman fotografias del
estado del trabajo y se adjuntan a esta Acta Administrativa. . Es todo la
diligencia finaliza a las doce horas con siete minutos****” (El subrayado no es
del original)

2.1.3 Ministerio de Cultura y Juventud, Centro de Investigacién y Conservacion
del Patrimonio Cultural

Segun nota CPC-1250-2012 del 15 de junio del 2012, los materiales para el enchape
de las bovedas deben ser en marmol, ceramica o paladiana y en la gama de grises,
blanco y negro; no obstante, en la inspeccion realizada se observé que el material
con que se estaba utilizando no corresponde a ninguno de los autorizados por el
Centro de Investigacion y Conservacion del Patrimonio Cultural, lo cual se
muestra en las siguientes fotografias.
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Con respecto a las reparaciones, remodelaciones o arreglos que deban hacerse, se
tiene lo siguiente:

a)  En oficio CPC-236-2010 del 29 de enero del 2010, el Centro de Investigacion y
Conservacion del Patrimonio Cultural del Ministerio de Cultura y Juventud,
remitido al senor Manuel Roldan Porras, Administrador de Cementerios, se indico
en lo que interesa lo siguiente:

“...Podria darse un permiso de construccion de un nicho adicional, la
reparacion o el enchape en cerdmica (como se acostumbra actualmente).
Siempre y cuando sean restituidos y respetados todos los elementos, que han
sido definidos como de ornamentacion funeraria.

Tiene que cumplirse con ésta_norma, pues de lo contrario el cementerio iria
perdiendo la condicion patrimonial. No se debe olvidar que las bovedas y sus
elementos de ornamentacion juegan un papel de acompaiiamiento a los
mausoleos, por ello no puede variarse radicalnente su presencia en el canipo
santo.

Un miimero menor, pero de un peso mayor, en lo artistico, arquitectonico e
historico lo constituyen los mausoleos, Su presencia es determinante en el
cementerio y por ello cualquier trabajo de remodelacion, reparacion u otro debe
estar bajo total supervision del Centro de Patrimonio Cultural. No debe
autorizarse ningiin trabajo sin el correspondiente permiso nuestro.

Indican que si el procedimiento “incluye la totalidad de los mausoleos del
Cementerio General”. Al respecto le aclaramos que los permisos para la
ejecucion de trabajos de pintura, enchape en cerdniica y reparacion de las
bovedas (tipo cajon) puede ser dado por ustedes; sieuiendo los procedintientos
que tradicionalmente ustedes han realizado. Sin embargo, para la realizacion de
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trabajos de reparacion u otros, en los mausoleos si debe contarse con la
supervision nuestra como ya se indic bajo esta premisa quedaria claro que la
totalidad del cementerio estaria bajo la proteccion de la ley 7555, pero que en el
caso de las bovedas podria existir de parte de ustedes una posibilidad de accion
nuis amplia. ..
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e

Consideramos que si se cumplen con estas indicaciones, la Administracion del
Cementerio General podria sequir brindando una eficiente y rdapida atencion a
los dueiios de derechos del cenienterio y por otro lado se estaria preservando la
riqueza_testimonial, que origind el decreto de valor patrimonial para el sitio.”
(El subrayado no pertenece al original)

b) Ademas de lo anterior, este mismo Centro remitio el oficio CPC-2046-2012
fechado 12 de octubre del 2012, al sefior Roldan Porras, en el cual senalo:

“En respuesta a su oficio AC-493-2012 en que nos informa que un arrendatario
enchapé una boveda con un_material pldstico y sin autorizacion de la
administracion de ese Cementerio ni del Centro de Patrimonio, le inforno que
esa persona irrespeto el inciso h) del articulo 9 de la Ley 7555 y el articulo 37
del Reglamento, lo cual estd penado con una multa de veinte a veinticinco
salarios base de acuerdo al articulo 21 de la misma Ley.

De conformidad con lo manifestado en su oficio, se determina que el daiio es
reversible, asi las cosas, se propone que la Administracion a su cargo, conceda
un _plazo_improrrogable de 30 dias naturales, con la finalidad de proceder a
eliminar el enchape y reparar la superficie, caso contrario, se deberd realizar el
respectivo apercibimiento _ante _las _autoridades judiciales por dario al
Patrimonio.

En razén de lo anterior, le agradecemos mantenernos informados.” (El
subrayado no es del original)

Con respecto al oficio antes transcrito, esta Auditoria emitio el oficio Al- 792 del 22
de octubre del 2012, remitido al Subgerente de Accion Social, senor Julio Canales
Guillén, en la que se realizo la siguiente advertencia:

“Por lo anterior, esta Auditoria Interna le advierte se giren las instrucciones
necesarias para que se realicen, de forma inmediata, las gestiones
administrativas o judiciales correspondientes, a fin de subsanar la anomalia
presentada en el enchape realizado.”
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c) Como parte de las gestiones administrativas, el sefior Manuel Roldan Porras,
Administrador de Cementerios, le remitio el oficio AC-525-2012 fechado 30 de
octubre del 2012 al senor Salvador Salinas O., Arrendatario de la boveda ubicada
en el Cementerio General, el cual en lo que interesa dice:

“Le comunico que el serior Javier Salinas Guerrero, realizo un trabajo en la
boveda de su propiedad sin los permisos respectivos y sin mediar pago alguno.

Dicho trabajo consistio en enchapar la_boveda con un material no autorizado
por el Centro de Conservacion del Patrimonio Cultural, segiin indica el Arq.
Miguel Herrera Gallegos y el serior Adriin Vindas Chaves, director a.i. se
infringio el inciso h) del articulo 9 de la Ley 7555 y el articulo 37 del
Reglamento, lo cual esta penado con un multa de veinte y veinticinco salarios
base de acuerdo al articulo 21 de la misma Ley.

Por lo anterior y como se determino que el dario es reversible, se le otorga un
plazo improrrogable de 30 dias naturales, con la finalidad de que proceda a
eliminar_el enchape y reparar la_superficie, caso contrario se trasladard al
departamento Legal para que realice el apercibimiento ante las autoridades
judiciales por el dario al Patrimonio Nacional.” (El subrayado no pertenece
al original)

2.1.4 Presolicitud N° 353 del 24 de setiembre del 2012

Posteriormente, los funcionarios de Auditoria antes sefialados se trasladan a la
Oficina de Tramite de Funerales y otros, la cual estd a cargo del sefior Jorge Vinicio
Abarca Calderén, cédula N° 1-0688-0973, en donde se localizé el documento
denominado “Presolicitud N° 353” del 24 de setiembre del 2012, que indica el
nombre del solicitante sefior Javier Salinas Guerrero, con cédula de identidad
N 8-0051-0845, y que el permiso solicitado es para un trabajo de enchape con
ceramica, sobre lo cual se levanté6 Acta Administrativa N° 11-2012, se consigno lo
siguiente:

“Al ser las doce horas con diez minutos del veinticinco de setiembre del 2012, se
procede a consignar mediante acta administration de la Auditoria Interna de ln
Junta de Proteccion Social lo siguiente: en las Oficinas de la Administracion de
Cementerios, de la Junta de Proteccion Social, Oficina de Tramite de Funerales
y otros, a cargo del funcionario Vinicio Abarca Calderon cédula N° 1-688-973,
se localiza el documento de pre solicitud N° 353, del dia 24 de setiembre del
2012, la cual se encuentra aprobada para realizar un trabajo de enchape en
ceranica en la propiedad a nombre del serior Norberto Salinas Castrillo, cedula
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N°. 8-0034-0527, (fallecido), propiedad N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9,
ampliacion Oeste, lado este, linea doce, tomo 18, folio 187, y que el seiior que
tramité la documentacion es el serior Javier Salinas Guerrero, cédula N° 8-
0051-845, se localiza también la solicitud de trabajos N° 293, con la que
solicitaron el perniiso para el trabajo antes mencionado, no obstante a esta hora
el permiso para el trabajo antes mencionado no ha sido tramitado ni autorizado,
ni se ha _cancelado suma alguna por ese _concepto, documentos que fueron
fotocopiados y se adjuntan a esta Acta Administrativa. . Es todo Ia diligencia
finaliza a las doce horas con cuarenta y cinco minutos™**” (El subrayado no
pertenece al original)

2.1.5 Nota emitida por el sefior German Gutiérrez Pizarro, funcionario interino
de la Junta de Proteccién Social.

El sefior German Gutiérrez Pizarro, cédula N° 5-0267-0022, con cargo interino de
Inhumador y Exhumador del Cementerio General, remite una nota al senor
Manuel Roldan Porras, Administrador de Cementerios, el 25 de setiembre del 2012
a las 3:25 p.m., segtin sello en dicha nota, en la cual cita lo siguiente:

“El dia 24 de setiembre un seiior se prestaba a comenzar un trabajo en la
Propiedad 3802 por lo que le solisite el permiso el me dijo que no tenia Nada,
por lo que le indique que debia solicitar un permiso y pagar lo correspondiente,
adems le indique que dibia pagar corriente. EL seiior regreso sin el perntiso,
como a las 4.45 yo le dije que no podia dar el permiso por lo que le dije junto con
Stteller que viniera el siquiente dia en la mainiana de 6:30 a 7:00 a_m_para que
hablara con el Administrador.

En la maiiana cuando fui aser la exsumacion con Juan Carlos lla estaban
trabajando, a lo cual le pregunte como le avia ido con el Administrador lo que el
indico que el Administrador le avia dado el permiso. Asi lo afirmo delante de
los seiiores de auditoria y Rodriguez.” (Sic) (El subrayado no es del
original)

2.1.6 Entrevista realizada al sefior Rolando Rodriguez  Aguirre,
Subadministrador de Cementerios, el 26 de setiembre de 2012

Con respecto a la situacion presentada por el enchape de la Boveda N° 3802,
Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste, lado este, linea 12, ubicada en el
Cementerio General, esta Auditoria efectu6 una entrevista al sefior Rolando
Rodriguez Aguirre, cédula N° 3-0223-0242, Subadministrador de Cementerios, en
la cual, entre otras cosas, se le consulto:
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“1- ¢ Cual es la situacion al dia de hoy en el caso de la boveda propiedad N°
38022

Ayer se realizo el funeral, se sepulto la persona en esa propiedad ya que tenian
cancelado el derecho de sepultura, pero el trabajo de enchape que estaban
haciendo sin los requisitos formales (pre solicitud autorizada, perniiso otoreado,
pago del depdsito y permiso de trabajo). Unicamente fueron presentados para
tramite la pre solicitud y la solicitud del permiso, pero a la fecha no han sido
aprobados ni cancelados.

4- ;Qué din y a qué hora se entero usted que los trabajos de esa boveda
propiedad N° 3802 estaban realizandose sin autorizacion?

Fue el 25 de setiembre del 2012, a las 10:35 de la mariana, mediante un correo
electronico que me envio Vinicio Abarca Calderon, por lo que me di a la tarea de
preguntar en la Bodega telefonicamente sobre el asunto, la llamada la contesto
Rendn Pizarro, me indico que desde la mafiana estaba una gente trabajando en
esa propiedad. Por lo que al enterarme y siendo que esa clase de situaciones se
dan__de forma _reiterada, como un trabajador responsable no de la
administracion, me _comuniqué por medio de correo electronico a la Auditoria
informando lo ocurrido.

8- ¢ Cudles son los deberes de los Vigilantes privados y los encargados de
canipo en cuanto a los permisos de trabajos autorizados?

Tanto el encargado de canipo como los vigilantes privados deben solicitar los
permisos correspondientes cuando vean que se estin realizando cualquier tipo
de trabajo en el cementerio y si no tienen esos perniisos deben parar los trabajos.

En este caso el encargado de campo German Gutiérrez cumplio con ese deber el
24 de setiembre del 2012, porque paro el trabajo, no asi el 25 de setiembre del
2012 porque le indicaron que ya el seifior contaba con el permiso del
administrador Manuel Rolddn pero en forma verbal para realizar el trabajo.

Desconozco si el vigilante cumplio con la directriz.
10- En entrevista realizada al seiior German Gutiérrez  manifesto lo

siguiente con respecto a lo sucedido el 25 de setiembre del 2012 con la boveda
N° 3802:

11
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“_..Hice la exhumacion y en eso Rolando Rodriguez me llamd al celular sobre el
asunto del permiso, entonces le dije lo misnio y le dije qué hago? Me dijo creo,
que iba a hablar con don Manuel, pero no me dio la orden directa de parar el

trabajo.
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¢ Llamo usted al sefior German Gutiérrez ese dia y qué instrucciones le giro al
respecto?

Si, yo lo llame para ver si el seitor habia pagado los permisos de trabajo en la
maiiana, y si es cierto que él me dijo que qué hacia, pero como me dijo que el
sefior tenia el permiso de don Manuel, trate de buscar a don Manuel pero no
estaba entonces lo que hice fue verificar con el encargado en oficina, y Vinicio
ne dijo que no habia ningiin permiso ni pago alguno, dada la situacion y que
ha sido reiterado el que se den trabajos sin permisos, ni pago entonces opté por
reportar a la Auditoria. (El subrayado no pertenece al original)

2.1.7 Entrevista realizada al sefior Manuel Roldan Porras, Administrador de
Cementerios, el 11 de octubre de 2012

Dado los aspectos sefialados por el sefior Rolando Rodriguez Aguirre, también se
le realiz6 una entrevista al sefior Manuel Roldan Porras, cédula N° 1-0395-0618, la
cual entre otros puntos dice:

“1.- ¢Cudl es la situacién al dia de hoy en el caso de la boveda propiedad N°
38027

El seiior enchapd con un material que no conozco, lo normal es que los enchapes
se hagan con_cerdmica o mdrmol, pero el material que el seftor puso ignoro si es
aceptado, estoy haciendo una consulta a Patrimonio Cultural sobre ese material,
por si otro dia otra persona quiere hacerlo con ese material nuevo.

4- En este caso cudl es su criterio en cuanto a lo sucedido con la boveda
N° 3802?

El sefior quiso venir a pagar después que hizo el enchape niientras 1o andaba
viendo el trabajo y el material en el cementerio, pero entonces se_fue y 1o pago
nada.

9- ;Qué dia y a qué hora se enterd usted que los trabajos se estaban realizando
sin los permisos correspondientes?

El 25 de setiembre como a la 1:00 pm.” (El subrayado no pertenece al
original)
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De las anteriores entrevistas, se determina que no se brindé una atencién adecuada
y diligente a esta situacion, por cuanto desde el dia 24 de setiembre en horas de la
tarde que se conocio la misma hasta el dia siguiente, 25, que se concluy¢ el trabajo
sin autorizacion ni haber cancelado los montos respectivos por enchape y depdsito
de garantia, aunado a que se enchapé con material diferente al establecido, no se
hicieron la gestiones pertinentes y enérgicas para parar el trabajo. También se
determina que el Administrador de Cementerios, senor Manuel Roldan Porras, el
Subadministrador, sefior Rolando Rodriguez Aguirre y el sefior German Gutiérrez
Pizarro funcionario interino, quien en ese momento era el Encargado de Campo, en
apariencia, no se responsabilizaron para hacer cumplir tanto los procedimientos
establecidos en la Institucion en lo referente a la Administracion de este Campo
Santo, como la normativa establecida para la conservacion de un Patrimonio
Cultural, de la cual tienen conocimiento.

2.1.8 Entrevista realizada al senor German Gutiérrez Pizarro, funcionario
interino de la Junta de Proteccién Social, el 11 de octubre de 2012

También, se le realizé una entrevista al seinor German Gutiérrez Pizarro, cédula
N° 5-0267-0022, quien se desempenia interinamente como Inhumador y Exhumador
del Cementerio General, que entre otros puntos indica:

= Se le muestra el reporte entregado en copia a la Auditoria Interna que
se indico fue realizado por €l como encargado de campo del Cementerio
General el 24 de setienbre del 2012.

Lo reconoce como hecho por ¢él. Indica que normalmente él se desempeiia cono
inhumador y exlumador y hace chapeas y limpieza en las zonas verdes.

Para el 24 y 25 de setiembre don Manuel Rolddn me pidio el favor de cubrir
como encargado de campo porque el encargado Gilbert estaba de vacaciones,
Juan Chinchilla estaba libre y al que habian dejado cono encargado que es
Gerardo Ocampo Gonzilez, pero el 24 y 25 estaba suspendido. Yo acepté hacer
el favor por colaboracion al jefe.

El 24 de setiembre a las 2:00 pm, uno de los guardas privados nie indico, que
ali estaban haciendo un trabajo, fui y como no tenia permiso le dije que tenin
que_venir_a_las oficinas, el senior andaba una hoja que es para trabajos
concluidos y me insistia que se la firmara, pero le dije que no podia, No le firmé
nada, llamé a don Manuel para indicarle lo sucedido, pero don Manuel nie dijo
que le dijera al seiior que no lo habia localizado que llegara el dia siguiente en la
mariana a hablar con él y asi lo hice, Alfredo Steller estd de testigo de esto.

13
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El dia 25 cuando yo llegue a hacer la exhumacion en ese nicho, ya el seiior
estaba trabajando lo del enchape, nie dijo que ya le habia dado el permiso el jefe.

2- ¢ Le pidio formalnente el permiso del trabajo al sefior?

Si, yo le dije, pero me dijo que don Manuel Roldin le dio el permiso y que podia
ir a_pagar mas tarde. No le insisti porgue nie parecio niuy insistente de mi
parte, pedirle el permiso si ya se lo habian dado.

Hice la exhumacion y en_eso Rolando Rodriguez me llamd al celular sobre el
asunto del permiso, entonces le dije lo misnio y le dije qué hago? Me dijo creo,
que iba a hablar con don Manuel, pero no me dio la orden directa de parar el
trabajo. (El subrayado no pertenece al original)

En los dias 24 y 25 de setiembre del presente afio, los titulares que ejercen el
puesto de “Encargado de Campo” no se encontraban laborando, por lo que se
solicité a manera de colaboracion al sefior German Gutiérrez Pizarro, quien se
desempefia como Inhumador y Exhumador interino, para que ejerciera
momentaneamente esas funciones, lo cual hizo, segun lo manifesto en la entrevista,
y de la cual se desprende que a pesar de su animo de ayudar no actu6 en acato a
los procedimientos y normativa establecidos, siendo que eventualmente no posee
los conocimientos suficientes para ponerlos en practica.

También se denota que no se le facilité un adiestramiento diligente y oportuno por
parte de su Jefatura, el Administrador y Subadministrador de Cementerios, aun
cuando, segtin lo indicé en la entrevista realizada, el dia 24 de setiembre le informo
telefonicamente al Administrador del Cementerio sefior Manuel Roldan Porras,
sobre la situacion ocurrida en la Boveda N° 3802 y el dia siguiente le consulto al
sefior Rodriguez Aguirre, que debia hacer al respecto.

Por otra parte, y como ¢l mismo lo expone, no le exigio al solicitante sefior Javier
Salinas Guerrero, el permiso que autorizaria realizar el trabajo de enchape.

2.1.9 Entrevista realizada al sefior Ricardo Brenes Gallardo, funcionario de Sevin
S.A., destacado como Vigilante en el Cementerio General de la Junta de
Proteccion Social, el 31 de octubre de 2012

El sefior Ricardo Brenes Gallardo, cédula N° 1-0705-0611, quien es funcionario de
la Empresa Sevin S.A., empresa encargada de la vigilancia en el Cementerio
General, estuvo de servicio los dias 24 y 25 de setiembre, por lo que se le realiz6
una entrevista referente a la situacion suscitada sobre el enchape de la Boveda
N° 3802, indicando a las consultas lo siguiente:
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“1 ¢ Segiin el rol de servicio suministrado a esta Auditorin usted laboro los
dias 24 y 25 de setiembre en el Cementerio General, qué horario tuvo esos dias?
Ingresé de 6 de la maiiana a 2 de la tarde. Tengo cono dos meses de trabajar
aqui.

2 Entre los dias 24 y 25 de setiembre del 2012, ocurrio una situacion con el
enchape de la boveda antes mencionada que informacion tiene usted sobre ese
asunto?

Estando yo presente el 24 de setiembre el arrendatario se presento a la bovedn
habian enterrado a alguien en la boveda de a la par de la de ellos, entonces el
serior llego a descargar un material, cerca del refugio, ese dia no pudo hacer
nada porque estaba lloviendo mucho, y se empaparon todos, luego llego German
a hablar con el serior le prequnté si tenian el permiso, el serior se fue a pedir el
permiso a la administracion, cuando regreso nie dijo gue ya se los habian dado.

3 Solicitan ustedes los permisos respectivos a los arrendatarios o trabajadores
que ven que estan haciendo trabajos en las bovedas?

Si claro yo los pido, a mi uno de los coordinadores me dijo cuando empecé que
pida los permisos y compare el niimero que dice con la plaquita que tienen las
bovedas para ver si es la misma. Pero en este caso no lo pedi, es que yo no sabia
que podia pedirlos estando presente el encargado de campo vy hasta Miguel
Aymerich que ya estaban los perniisos.

4 Y el 25 de setiembre a qué hora llegaron a realizar trabajos en esa boveda?

Yo estaba aht llegaron como a las 8:30 am, llego el serior primero solo, y al
rato llego otro, el de los materiales, yo me arrimé y les pregunté nuevaniente si
tenian los permisos, me dijo que si, yo le avisé a_German Gutiérrez, para que
¢l supiera lo de los permisos también, luego German llego a hablar con
arrendatario, pero no supe que hablaron, En eso paso Miguel Aymerich vy
tambien le prequnte si ellos tenian el perniiso me contesto que si que ya habian
ido_a_hablar con Manuel Roldin, , me quedé por ahi viendo el trabajo que
estaban haciendo, en eso vino German con el chapulin y creo que también vino
Yuyito ( Juan Carlos Azofeifa) hasta German le dio la mano al arrendatario y le
dijo ve como no costaba nada, echo para atrds el chapulin y empezo a abrir la
boveda, el trabajo lo hicieron como tres peones, también andaba por ahi
Giovanni Coronado, yo _nie_quedé tranquilo porque llegaron los de la Junta a
abrir el nicho lo que nie hizo pensar que si tenian los perntisos, ya que ellos son
los encargados y tienen la suficiente experiencia en esa documentacion.

Los trabajadores de campo me dijeron que ahi habia luz yo les dije a los seriores
que si pagaban creo que cinco mil colones pueden usarla, él tiro una extension y
la uso.
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Yo hice un reporte que entregué al serior Jorge Rodriguez lo hice en dos tantos.
(El subrayado no pertenece al original)
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De la entrevista se destaca que, aun cuando el personal encargado tuvo
conocimiento de que el arrendatario debia contar con el respectivo permiso para
realizar el trabajo de enchape, no se le exigio el mismo para corroborar que
cumplia con los requisitos y el procedimiento establecido.

2.1.10 Reporte anotado en la bitacora de la Empresa SEVIN S.A., encargada de la
vigilancia en el Cementerio General.

El funcionario de la Empresa Sevin S.A., contratada por la Junta de Proteccion
Social para la vigilancia en el Cementerio General, sefior Ricardo Brenes Gallardo,
cédula N° 1-0705-0611, anoté en el Folio N° 58, Lineas de la N° 18 a la N° 30 de la
bitacora que la empresa utiliza para tales efectos, lo siguiente:

e ] =T 1
'"L!o‘h] /PQ 1~ Lopocikl’s n'k.'_ Ae l‘-i 5 Fﬂf-s"-.:.nne} i -;‘_{47‘;‘ V. :}.-t_c(fl 5 [T .r'/ e

|
[t WANAPS] t {U sy Jas ORI e 2ke b(-n'[u;r_: wng A Sog cceesc
b ‘f’ frah ',"ﬂ_l-j_ﬁ.rwt‘;"n )- D, a M *(m-»n’ _l"a_’r ‘:’-.'('-‘{ﬂ A 9 f-f-p/r /:_l._ fif:l."h“;f.l £ ?‘La v
-
Z 5| “Hﬁl’(‘lﬂ fn et 1'1 {_pekirs 525 ;(t_ e S i [ '/." qh f"tl {H-F g Lo g/_}-r" Vi f:;. ’JJ{
22 .}1“ t -.i". 2R RSN f‘-w,‘ ;_-nq’_'._ '/"-;.'—.af'r' /j"_";'." Dm “CI'Jv-‘-JrJ_'I'LL Falla ¥ie] _.-/
EA) CI_L'I 21 IH‘? ¥ '_Ll'i'.L'!. Cobn n/." 5} -[o 5 Dﬂ 22 L b try g /r’ ot-eaunta '?/
T 7 T ; R '
2 ar oz arrenda favio Dl SE_yq holiiog arke sl Mok ft ;—,-m",ﬂii'
5 l’l:} R4} i} AL o D:» 1 Loy grae 1) . B !_[‘“-l "r'.ij;r LE Fd / Pt ol ;.’\" L irl ) !
0 Pew. S TAT o }?'ir_'\{_/u /mf'ir"m(u uré; e pe e Lok L _als Ve e
I
7. . s ; r : ! — [
n [N o] /c-ran-fJ !‘m -Iul~ (200 gy Copron ‘-J,Eu_- lEr:_JP' fé? _D-';h Coprgrman
» @ e g dy A Al o .'Im»ggga B _«zL"f— L a{/ mitlw /{l Cci-rL i3t
» PR AT A3 | §e Qup? Jv /Jm- {at 2 _{u x’!r [ /, N CL S Aty r-’! /.;» BV~
! . / >l ' e
% 25 2/ e/
e ' /_. b — e — .7 = . = v

El anterior reporte complementa lo indicado por el sefor Brenes Gallardo, en la
entrevista realizada y antes transcrita, en donde una vez mas se observa que en
apariencia, no se cumpli6 a cabalidad con los procedimientos establecidos para
estos casos.

2.2 Normativa sobre la administracién y el actuar de los arrendatarios y
trabajadores privados que realizan labores en el Cementerio General

221 El Reglamento Organico de la Institucion establece, referente al
funcionamiento y administracion de los cementerios, en lo que interesa lo
siguiente:
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“Reglamento Organico de la Junta de Proteccion Social

SECCION SEGUNDA

De las Direcciones y Departamentos

Articulo 39. —La Administracion de Cementerios tiene a su cargo todas las
actividades referentes al funcionamiento y administracion del Cementerio

General, el Metropolitano de Pavas y de cualquier otro que en el futuro
administre la Institucion.” (El subrayado no corresponde al original)

222 También y para las labores realizadas por trabajadores privados que han
sido contratados por los arrendatarios de béovedas o mausoleos del Cementerio
General, se establece en el Reglamento para los Arrendatarios y Trabajadores, lo
siguiente:

“Reglamento para los arrendatarios y trabajadores privados que
realizan labores en los cementerios a cargo de la Junta de Proteccion
Social.

Articulo N° 1

Se promulga el presente Reglamento, con la finalidad de establecer los
lineamientos necesarios para que la actividad de trabajadores privados que son
contratados por los arrendatarios de los cementerios a cargo de la Junta de
Proteccion Social, para realizar determinadas labores en las criptas que
arriendan, se lleve a cabo de una forma organizada vy le perniita a la Junta
fiscalizar esas labores de manera adecuada y responsable.” (El subrayado no
corresponde al original)

De lo expuesto en este informe, en apariencia, se incumple con la siguiente
normativa:

1s

Ley General de la Administracion Pablica N° 6227:

“Articulo 199.1.-Serd responsable personalmente ante terceros el servidor
puiblico que haya actuado con dolo o culpa grave en el desempetio de sus deberes
0 con ocasion del mismo, aunque solo haya utilizado los medios y oportunidades
que le ofrece el cargo.
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Articulos 201.- La Administracion serd solidariamente responsable con su
servidor ante terceros por los daiios que éste cause en las condiciones sefialadas
por esta ley.

Articulo 205.- 1. Cuando el daiio haya sido producido por la Administracion y
el servidor culpable, o por varios servidores, deberan distribuirse las
responsabilidades entre ellos de acuerdo con el grado de participacion de cada
uno, aun cuando no todos sean parte en el juicio.

2. Para este efecto deberd citarse, a titulo de parte, a todo el que aparezca de los
autos como responsable por el daiio causado.

Articulo 210.-1. El servidor puiblico serd responsable ante la Administracion
por todos los darios que cause a ésta por dolo o culpa grave, aunque no se haya
producido un dano a tercero.

2. Para hacer efectiva esta responsabilidad se aplicardn los articulos anteriores
con las salvedades que procedan.

3. La accion de recuperacion serd ejecutiva y el titulo serd la certificacion sobre
el monto del dafio expedida por el jerarca del ente respectivo.

Articulo 211.- 1. El servidor puiblico estard sujeto a responsabilidad
disciplinaria por sus acciones, actos o contratos opuestos al ordenamiento,
cuando haya actuado con dolo o culpa grave, sin perjuicio del régimen
disciplinario mds grave previsto por otras leyes.

2. El superior responderd también disciplinariamente por los actos de sus
inmediatos inferiores, cuando él y estos iiltimos hayan actuado con dolo o culpa
grave.

3. La sancion que corresponda no podri imponerse sin formacion previa de
expediente, con amplia audiencia al servidor para que haga valer sus derechos y
demuestre su inocencia.

Articulo 212

Cuando el incumplimiento de la funcion se haya realizado en ejercicio de una
facultad delegada, el delegante serd responsable si ha incurrido en culpa grave
en la vigilancia o en la eleccion del delegado.

Articulo 213.- A los efectos de determinar la existencia y el grado de la culpa o
negligencia del funcionario, al apreciar el presunto vicio del acto al que se
opone, o que dicta o ejecuta, deberd tomarse en cuenta la naturaleza y jerarquia
de las funciones desemperiadas, entendiéndose que cuanto mayor sea la
jerarquia del funcionario y mds técnicas sus funciones, en relacion al vicio del
acto, mayor es su deber de conocerlo y apreciarlo debidamente.”
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Ley General de Control Interno N° 8292
“CAPITULO I

El sistema de control interno

Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema de control interno. Serin
responsabilidad del jerarca y del titular subordinado establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de control interno institucional. Asimisnio,
serd responsabilidad de la administracion actioa realizar acciones necesarias
para garantizar su efectivo funcionamiento.

Articulo 11.- El sistema de control interno en la desconcentracion de
competencias y la contrataciéon de servicios de apoyo. El jerarca y los
titulares subordinados tendran la responsabilidad de analizar las implicaciones
en el sistema de control interno, cuando se lleve a cabo una desconcentracion de
competencias, o bien la contratacion de servicios de apoyo con terceros;
asimismo, la responsabilidad de tomar las medidas correspondientes para que
los controles sean extendidos, modificados y cambiados, cuando resulte
necesario.

CAPITULO 111

La Administraciéon Activa

1. SECCION I

1. Deberes del jerarca y los titulares subordinados

Articulo 12. — Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el
sistema de control interno. En materia de control interno, al jerarca y los
titulares subordinados les corresponderd cumplir, entre otros, los siguientes
deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del organo a su
cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de
desviaciones o irregularidades.

d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos con las
caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley.
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Articulo 15. — Actividades de control. Respecto de las actividades de control,
serdn deberes del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los
siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas,
las normas y los procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del
sistema de control interno institucional y la prevencion de todo aspecto que
conlleve a desviar los objetivos y las metas trazados por la institucion en el
desemperio de sus funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las
politicas como los procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos,
los siguientes:

i. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y
aprobar las operaciones de la institucion.

ii. La proteccion y conseroacion de todos los activos institucionales.

iii. El diseiio y uso de documentos y registros que coadyuven en la anotacion
adecuada de las transacciones y los hechos significativos que se realicen en la
institucion. Los documentos vy registros deberdn ser administrados y
mantenidos apropiadamente.

iv. La conciliacion periddica de registros, para verificar su exactitud y
determinar y enniendar errores u omisiones que puedan haberse cometido.

v. Los controles generales comunes a todos los sistemas de informacion
computarizados v los controles de aplicacion especificos para el procesamiento
de datos con software de aplicacion.

1. CAPITULO V
1. Responsabilidades y Sanciones

Articulo 39. — Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los
titulares subordinados incurriran en responsabiiidnd administrativa y civil,
cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la
respectiva relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demds funcionarios ptiblicos
incurrirdn en responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones
el sistema de control interno u omitan las actuaciones mnecesarias para
establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y evaluarlo, segiin la normativa técnica
aplicable.

Asimismo, cabrd responsabilidad administrativa contra el jerarca  que
injustificadamente no asigne los recursos a la auditoria interna en los términos
del articulo 27 de esta Ley.
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Igualmente, cabrd responsabilidad administrativa contra los funcionarios
ptiblicos que injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en
materia de control interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso
las acciones para instaurar las recomendaciones emitidas por la auditoria
interna, sin perjuicio de las responsabilidades que les puedan ser imputadas
civil y penalmente.

El jerarca, los titulares subordinados y los demuds funcionarios piiblicos también
mcurriran en responsabilidad administrativa y civil, cuando corresponda, por
obstaculizar o retrasar el cumplimiento de las potestades del auditor, el
subauditor y los demds funcionarios de la auditoria interna, establecidas en esta
Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de organos colegiados, la responsabilidad
serd atribuida a todos sus integrantes, salvo que conste, de manera expresa, el
voto negativo.”

Ley de Patrimonio Historico-Arquitectonico de Costa Rica N° 7555
“CAPITULO 11

DECLARATORIA DE BIENES INMUEBLES DE INTERES HISTORICO-
ARQUITECTONICO

ARTICULO 9.- Obligaciones y derechos

La declaratoria de bienes inmuebles como monumento, edificacion o sitio
historico, conlleva la obligacion por parte de los propietarios, poseedores o
titulares de derechos reales sobre los bienes asi declarados:

a)  Conservar, preservar y mantener adecuadamente los bienes.

h)  Recabar la autorizacion del Ministerio de Cultura, Juventud y Deportes
antes de reparar, construir, restaurar, rehabilitar o ejecutar cualquier otra clase
de obras que afecten las edificaciones o su aspecto.

Articulo 20.- Prision

Serd sancionado con prision de uno a tres arios, quien darie o destruya un
inmueble declarado de interés historico-arquitectonico.
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Articulo 21. - Multas

También, serd sancionado con multa de veinte a veinticinco veces el salario
base, quien efectiie construcciones, reparaciones y cualquier otra clase de obras,
en un bien declarado de interés historico-arquitectonico, sin la autorizacion
indicada en el inciso h) del articulo 9, siempre que no se configure el delito
tipificado en el articulo 20. EI término "salario base" utilizado en la presente
ley, debe interpretarse de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la
Ley No. 7337, del 5 de mayo de 1993.”

Reglamento Auténomo de Organizacién y Servicio de la Junta de

Proteccion Social:
“CAPITULO VlII
De los deberes y obligaciones de los servidores en general

Articulo 43. — Conforme con lo dispuesto en otros articulos de este Reglamento
y lo establecido en el Codigo de Trabajo, Ley de la Administracion Publica, leyes
y decretos conexos y supletorios de la materia, son deberes y otras obligaciones
de los servidores en general:

b) Ejecutar la labor con la capacidad, dedicacion y diligencia que el cargo
requiera, aplicando todo su esfuerzo para el mejor desempeiio de sus funciones,
bajo la direccion de la persona que se le asigne cono Jefe, a cuya autoridad
estard sujeto a todo lo relacionado con el trabajo.

c) Comunicar al Jefe Superior inmediato las observaciones que su
experiencia y conocimientos le sugieran, para prevenir dafios o perjuicios a la
Junta y a las personas que eventual o permanentemente se encuentran dentro de
sus instalaciones.

Articulo 44.— Ademds de los deberes y obligaciones contemplados en el
articulo anterior, y en otros del presente Reglamento, los jefes de departamento,
de seccion o de oficina, tendrdn las siguientes obligaciones:

1) Supervisar y asesorar diligentemente al personal que esté a su cargo, en el
desemperio de sus labores.
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6) Definir las pautas necesarias para el adecuado funcionamiento de su
departamento, seccion u oficina.

7) Cumplir con los cometidos propios de las funciones a su cargo,
asignadas por ley o por sus superiores.”

Reglamento para los Arrendatarios y Trabajadores Privados que realizan

labores en los Cementerios a cargo de la Junta de Proteccion Social.

“CAPITULO II
De la actividad de los trabajadores privados en los Cementerios

Articulo 5°— Antes de realizar cualquier tipo de trabajo en albanileria, el
arrendatario deberd llenar un formulario denominado “Solicitud de Trabajo”
distribuido por la Administracion de Cementerios para estos efectos. Aprobada
la mencionada solicitud, deberd apegarse a las disposiciones particulares que
regulan la prestacion de los servicios solicitados y las especificaciones técnicas
establecidas por la Administracion de Cementerios para las labores a realizar,
asi como el monto a pagar a la Junta.

Articulo 9°—El documento serialado en el articulo quinto, deberd ser
confeccionado y firmado en tres tantos: uno para la Administracion, otro para el
arrendatario y otro para el trabajador.

Articulo 10°. — Finalizada la ejecucion de labores de albaiiileria y similares, el
trabajador privado deberd dar aviso a la Administracion de Cementerios, con la
finalidad de que se verifique el ornato y el aseo del lugar y sus alrededores, asi
como el retiro del escombro del Cantpo Santo.

En caso de incumplimiento del presente articulo, no se autorizard a los
trabajadores privados para futuras labores que soliciten los arrendatarios /o
beneficiarios.

Articulo 13°.—El arrendatario deberd depositar en la Administracion de
Cementerios, como garantia de cumplinmiento, una cantidad de dinero, de
acuerdo con los montos aprobados por la Junta al momento de realizarse las
labores. En caso de no cumplir con lo establecido en los articulos diez y once del
presente reglamento, se ejecutard dicha garantia.
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Articulo 14°. — Al trabajador privado se le entregard un documento que lo
autoriza para realizar las labores solicitadas por el arrendatario, el cual deberd
portar siempre en su lugar de trabajo, con la finalidad de presentarlo ante la
Administracion o el funcionario designado para estos efectos.

Articulo 15° — En caso de no presentar el permiso de trabajo indicado en el
articulo anterior, la Administracion de Cementerios podrd detener las labores
que el trabajador privado se encuentre realizando hasta que presente dicho
perniiso.

Articulo 16°. — Ningiin arrendatario o trabajador privado podrd iniciar labores
sin haberse cancelado el monto respectivo. En caso de hacerlo, la
Administracion de Cementerios, detendrd las labores hasta que se cancele el
importe correspondiente mds una multa, de conformidad con el porcentaje
establecido por la Junta para tales efectos . En caso de reincidencia, el trabajador
privado serd eliminado del registro de trabajadores y no podri ser autorizado
para realizar labores en los cementerios a cargo de la Junta.

Articulo 18°. — Queda prohibido al arrendatario y al trabajador privado:
e) Pintar con colores diferentes al blanco o gris.
Articulo 23° —La Administracion de Cementerios se reserva el derecho de

otorgar cualquier tipo de perniiso en mausoleos, bovedas, consideradas como
Patrimonio Nacional, de conformidad con lo establecido al respecto.”

Reglamento a la Ley N° 7555 de Patrimonio Histoérico-Arquitecténico
“CAPITULO V
De los permisos para ejecutar obras sobre bienes patrimoniales

Articulo 37.—Obligacién de solicitar permiso

Todo interesado en efectuar sobre bienes declarados o en proceso de declaratoria,
actos materiales de restauracion, rehabilitacion, reparacion o construccion y en
general, cualquier acto que pueda afectar su tejido historico o valor cultural,
deberi gestionar previo a la ejecucion de las obras y ante la Direccion del
Centro, el respectivo permiso para realizarlas.
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Articulo 39. — Criterios

Para la aprobacion o rechazo de solicitudes de autorizacion de trabajos en bienes
patrimoniales, el Centro utilizara en la valoracion de la informacion, los
siguientes criterios:

a)  Las obras que se solicita ejecutar deben conservar el tejido historico que
presenta el inmueble, excepto en aquellos casos en donde la adaptacion del
espacio sea un imperativo.

b)  Los materiales predominantes en la edificacion deben respetarse y, en Iln
medida de lo posible, no cambiarse por materiales diferentes o que rifian con el
sentido original con que fue planeado el edificio.

Articulo 41. — Régimen sancionatorio

La persona que incumpla alguna de las disposiciones seiialadas en el articulo
anterior, podri hacerse acreedora a la multa prevista por el articulo 21 de In
Ley, si una vez prevenido al efecto por la Comision, no atiende las directrices
dirigidas para la adecuada colocacion de signos externos.

De igual forma, queda absolutamente prohibido a los propietarios, poseedores o
titulares de derechos reales, efectuar intervenciones sobre bienes patrinioniales
sin contar con la autorizacion previa del Centro, bajo pena de incurrir en las
infracciones contenidas en los articulos 20 y 21 de la Ley, y conforme al
procedimiento establecido en el Capitulo VII de este Reglamento.”

3. CONCLUSION

De lo referido en este informe se establece que se dio un incumplimiento a
procedimientos establecidos en la Administracion del Cementerio General, para el
enchape de la Boveda N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste, lado este,
Linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicado en el Cementerio General, por cuanto no
medié pago alguno, asimismo se determind, de acuerdo a lo senalado por el
Centro de Investigacion y Conservacion del Patrimonio Cultural del Ministerio de
Cultura y Juventud, que al enchapar dicha béveda con un material diferente al
establecido se transgrede la Ley de Patrimonio N° 7555, lo cual es penalizado con
una multa de veinte a veinticinco salarios bases, de acuerdo al articulo N° 21 de
esta misma ley.
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Aparte de lo anterior, es importante sefalar que la Administracion de
Cementerios, en las personas del sefior Manuel Roldan Porras , Administrador de
Cementerios, Rolando Rodriguez Aguirre, Subadministrador de Cementerios,
German Gutiérrez Pizarro, designado como encargado de Campo en ese momento
y Ricardo Brenes Gallardo, funcionario de Sevin S.A., en apariencia, no fueron
diligentes en su actuar para resolver y atender apropiadamente al usuario de la
béveda en cuestion, asimismo estuvieron, aparentemente, faltos de autoridad para
detener el trabajo que no cumplia con los requisitos pertinentes, lesionando
ademas, el tejido histérico o valor cultural por el cual el Cementerio General fue
declarado Patrimonio Cultural.

4. RECOMENDACIONES
Al sefior Julio Canales Guillén, Subgerente de Accién Social:

1-  Girar instrucciones para que se dé cumplimiento a lo previsto en el oficio
CPC-2046-2012 del 12 de octubre del 2012, emitido por el Centro de
Investigacion y Conservaciéon del Patrimonio Cultural del Ministerio de
Cultura y Juventud, con la finalidad de subsanar la anomalia presentada con
el enchape de la Boveda N° 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste,
lado este, Linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicada en el Cementerio General.

2-  Analizar si competen responsabilidades disciplinarias a los senores Manuel
Roldan Porras, cédula N° 1-0395-0618 Administrador de Cementerios y al
sefior Rolando Rodriguez Aguirre, cédula N° 3-0223-0242, Subadministrador
de Cementerios, por, aparentemente, no desempenar sus labores de forma
diligente con la capacidad y empefo que su cargo lo requiere y permitir que
se llevara a cabo un trabajo de enchape sobre la Boveda N° 3802, Mausoleo 6,
Cuadro 9, ampliacion oeste, lado este, Linea 12, Tomo 18,Folio 187, ubicada
en el Cementerio General sin los requisitos y pagos establecidos para tal fin e
infringiendo el ordenamiento juridico con respecto a la Ley del Patrimonio
Cultural y su reglamento.

3-  Asi mismo, considerar si le competen responsabilidades al sefior German
Gutiérrez Pizarro, cédula N° 5-0267-0022, con puesto interino de Inhumador
y Exhumador, por no solicitar el documento para verificar si el arrendatario
contaba con el debido permiso para realizar trabajos en la Boveda N? 3802,
Mausoleo 6, Cuadro 9, ampliacion oeste, lado este, Linea 12, Tomo 18, Folio
187, ubicada en el Cementerio General.
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4-  Analizar si le competen responsabilidades a la Empresa SEVIN S.A. por
incumplimiento en su deber de solicitar el permiso (documento fisico) sobre
el trabajo de enchape en la Boveda N°® 3802, Mausoleo 6, Cuadro 9,
ampliacion oeste, lado este, Linea 12, Tomo 18, Folio 187, ubicada en el
Cementerio General, llevado a cabo el 25 de setiembre del 2012.
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