SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Periodo 2014

Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

N informe Al Nombre Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo Recomendaciones Al Fecha emisidn informe de a1 ResPonsable Fecha recepen recomendacion Fecha Ampliacién plazo | Acciones cumplimiento Evidencla cumplimiento (Unidad Condicién de recomendacién Observaciones
012014 |Estudio sobre las compra de equipos de computo| 3.1 REGISTRO DE PROVEEDORES 1. Garantizar un adecuado control para que al menos una vez al ato se realce 13/01/2014 Gerencia  General/ 15/01/2018 Mikon Vargas Mora / Many No aplica Seguimiento en informe Al 1PS 14-2017:
compredidos entre los periodos 2008, 2010 Y 2011 Ia publicacion de Ia invtacién para formar parte del Registro de Proveedores Departamento de, Valverde Vargas De acuerdo con el uso de la nueva herramienta, el Reglamento para fa Utilzacion dell
inclusive 3.1.1. Control sobre s publicaciones en el Insituciona, tanto en La Gaceta como en dos diarios de circulacién nacional, v Proveeduria Sistema Electronico de Compras Piblicas Mercado en Linea “Mer-Link” Ne 36242-Mp-
diario La Gaceta, de Ias invitaciones para| se minimice el riesgo de incidencia en la omisién de dicha public PLAN, en su articulo N* 17, menciona:
formar parte del Registro de Proveedores | punto Ne 3.1.1 de Resuitados del Estudio).
“Articulo 17.-Invitcio perjicio de
o que disponga Ia Ley de Contratacion Administrativo, su Reglamento o la normativa
e, T R oins especial aplicable a la institucion usuaria, por medio del portal de Mer-link se efectuard
e s oy AP 6 oot una invitacion anual para integrar el Registro clectronico de proveedores de este
167 Jolicosotithov @ H Sistema. E fos i i momento.”
LT Sihico et oy ot S
S0 autichosont Pouss s
T oricowoe o o Lo anteror, eflea que I initaciona ntgrar el Registro clectrénico de proveedores,
1o AT A Oy 5 sers responsabilidad de la herramienta Mer-Link, mas no del Departamento de
b AT 5 Recursos Materiales.
L& micoooserrov. H =
012014 312. Inexstencia de mecanismos|2. A partir de la implementacion al Sistema del Registro de Proveedores, Gerencia  General/ Mifton Vargas Mora / Mary No aplica, porque el registro de proveedores, se hace en el SICOP
apropiados que garanticen el cumplimiento| mencionada por Ia sefiora Mary Valverde Vargas y el sehor Ronald Orti Departamento de, Valverde Vargas
del plazo de a vigencia de inscripcion de los| Méndez, Jefe ai. del Departamento de Proveeduria y Jefe del Departamento Proveeduria
proveedores de Informatica respectivamente, referente a la herramienta desarrollada que
notfica |a expiracion de la vigencia en la inscripcion del proveedor,
correspande entonces no solo su splicacion, sino que también es pertinente
depurar la informacién contenida en el istema de previo a la implementacidn,
de tal manera que se excluyan del Registro de Proveedores aquellos que
tengan expirado su plazo de inscripcion y no actualicen su informacien, de No aplca
forma que no se inviten a los procesos de contratacién, proveedores que
variaron sus condiciones y o ofrezcan en a actualidad los bienes y servicios|
requeridos. Las actualizaciones al Registro de Proveedores deberan quedar
documentadas mediante correo electrénico, fax o cualquier mecanismo que el
Departamento de Proveeduria considere conveniente (Ver punto N? 3.1.2 de
Resultados del Estudio).
012014 3.13. Crterios para la seleccion de 1os|3. Incorporar en el Manual de Procedimientos un mecanismo adecuado en Gerencia  General/ Mifton Vargas Mora / Mary Seguimiento en informe Al PS 02-2017:
proveedores que son invitados donde se establezcan Ios crterios para la rotacion de los proveedores a ser Departamento de, Valverde Vargas
invitados en los. procesos de contratacion, garantizando una apropiada Proveeduria Dicha recomendacion se tendré como No Aplica dado que Ia recomendacion niimero |
ipacion (Ver punto N 3.1.3 de Resultados del Estudio). Noaplca del informe 17-2013 s similar “6. Incorporar en el Manual de Procedinventos, un
mecanismo adecuado en donde se establezca la rotacion de los proveedores para ser]
invitados en los procesos de contratacidn, garantizando una apropiada participacion
(Ver punto N¢ 3.4.2 del Apartado Resuitados el Estudio).”
012014 314, Sancién por la entrega tardia del|4. Establecer ¢ inclur en ol Registro de Proveedores Ias sanciones de Gerencia  General/ Mifton Vargas Mora / Mary 1 Reglamento para fa Utiizacion del Sistema Electranico de Compras Pablicas Mercadol
objeto contratado apercibimiento por los incumplimientos tardios del objeto contratado, de Departamento de Valverde Vargas en Linea "Mer-Link” Ne 36242-MP-PLAN, en su artculo n* 37, menciona:
forma tal que constituya un criterio a considerar en la rotacién de los Proveeduria
proveedores a participar en los procesos de contratacién, y que en caso de “Articulo 37.-Computo. del plazo para recepcion de ofertas, modificaciones,
reincidencias en la misma conducta, se proceda a a inhabiltacion para aclaraciones y recursos de objecién a cartel. Para efectos del céculo del plazo para la
participar en procedimientos de contratacion administrativa, (Ver punto N¢ recepcién de las ofertas, solcitud de modificaciones, achraciones y recursos de
3.1.4 de Resultados del Estudio). objecién i carte, s aplicard fa normativa que rige a a institucidn usuaria, siguiendo
estas reglas:
3) Enlos casos en que la normativa aplicable establezca que fa invitacion a participar se|
realice mediante publicacién, ser ¢l momento de Ia publicacion en el portal de Mer-|
No aplica link el que determinaré el inicio del plzo.
b) Si se tratara de una contratacién en la que la normativa aplicable sefale que Ia
invitacion se realce en forma directa, ser a fecha de Ia comunicacion al itimo d los|
Con base en la nueva herramienta SICOP (antes Mer-Link), e corresponderia a esta)
realizar Ia invitacion de los proveedores a participar en Ias contrataciones, por Io que|
esta recomendacién ya no aplicaria.
012014 3.15. Discrepancia entre Ia afindad del giro| 5. Verificar a profundidad fa documentacion que debe aportar un proveedor Gerenca  General/ Milton Vargas Mora / Mary I Reglamento para fa Utlizacion del Sistema Electranico de Compras Pablicas Mercadol
comercial del eventual proveedor, con los| para demostrar la afinidad del giro comercial con los bienes y servicios que, Departamento de, Valverde Vargas en Linea “Mer-Link” N? 36242-MP-PLAN, en su articulo N* 7y N* 15 menciona:
bienes y servicios que desea ofrecerle a la|indica puede ofertar, esto en el momento que solicita su inscripcién en el Proveeduria
institucion Registro Insttucional, y establecer las politicas de exclusion de proveedores “Articulo 7%-Actos por realizar en Mer-link. Entre otros,los siguientes actos se deberdn
inscritos para casos tales como cuando manifiesten expresamente que no realzar por medio de Mer-ink: publicidad de los planes de compra, manejo e|
offecen el bien o servicio para el cual estd inscrito. Las politcas tanto de inscripcion en el Registro de proveedores, uso del Catélogo de bienes y servicios,
Verificacion como de exclusion deben estar  incorporadas al Manual de decision inicial, confeccién del cartel, invitaciones a participar, divulgacion del cartel|
Procedimientos, debidamente autorizado por la Gerencia General. (Ver punto sus modificaciones y aclaraciones, envio y recepcién de las ofertas y sus aclaraciones,
N?3.15 de Resultados del Estudio). realizacién de prevenciones para que se subsanen defectos formales, asi comol
de la subsanacidn, andlisis formal de ofertas, celebracion de subastas o
remate, emisién y comunicacién de los actos finales del procedimiento como la
adjudicacidn, declaratoria de desierta, fa formalizacion contractua, su aprobacién
interns, la orden de pedido, pago de timbres y especies fscales, rendir garantias de|
No aplica 6 pago a proveed: al contrato,
contrato adicional, resjustes de precios, prérrogas automticas, prorrogas
suspensicn del plazo, suspensidn del contrato, recibo de objetos actualizados, cesion|
de contrato, recepcidn provisional o defintiva, finiquito, multas, cliusula penal
resolucidn y rescisién del contrato, procedimientos administrativos a particulres que|
se sjusten al articulo 217 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa,
evaluacion de proveedores y compras por medio de un convenio marco.
“Ariculo 15.. del Mer-lnk contaré|
on un administrador del Registro electrénico de proveedores, quien tendrd bajo su
responsabidad el manejo centralizado, asi como la definicion de procesos de dichol
Regist tizando su calidad y »
&l de Recursos Materiales se encuentra op
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012014

3.2. PLAN DE COMPRAS.

3.2 Verificacion del contenido de las
publicaciones a realizarse en La Gaceta o
bien en los medios de circulacién nacional

6. Establecer puntos de control en la verificacién de la informacion previo a|
efectuar las publicaciones tanto en el Diario La Gaceta como en los medios de
circulacion nacional, con el propd:
contengan errores en su contenido que put
misma, y crear interferencias en la calidad del mensaje que se desea transmiti.
(Ver punto N 3.2.1 de Resultados del Estudio).

Miton Vargas Mora / Mary|
Valverde Vargas

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 05-2015:

Ante la consulta “Establecer puntos de control en la verificacién de la informacién
previo a efectuar las publicaciones tanto en el Diario La Gaceta como en los medios de
circulacion nacional, con el propésito de minimizar la posibilidad de que contengan|
errores en su contenido que pudiesen confundir al lector de la misma, y crear|
interferencias en la calidad del mensaje que se desea transmitir. (Ver punto N° 3.2.1 de
Resultados del Estudio).” emitida por esta Auditoria, al Departamento de Recursos
Materiales, via correo electrénico el 3 de marzo de este afio, la sefiora Mary Valverde,
cito:

“Se giraron instrucciones al encargado del Registro de Proveedores para que gestione
las publicaciones al finalizar el primer semestre de cada afio. £l documento se envia al
medio de comunicacion seleccionado y se nos devuelve el arte para revision y
aprobacion con lo cual se minimiza la incidencia de error; asimismo una vez que s
efectia la publicacion de existir algin error se puede subsanar mediante una “fe de|
erratas”. Como ya se ha indicado este fue un caso aislado en donde se presents un|
error material en la publicacién, sin consecuencias.”

En la revision efectuada se comprobo que existen publicaciones en los medios de
circulacion nacional y en La Gaceta, asi como la revision del arte previo a la publicacién|
del Diario Extray La Naci

012014

3.4. DECISION ADMINISTRATIVA QUE DA
INICIO AL PROCEDIMIENTO DE
CONTRATACION

7. Verificar que en el expediente de la contratacion esté incluida la Decision|
Inicial; este documento inicia el procedimiento de contratacién, y contiene una,
justificacion de su procedencia, una descripcién y estimacion del costo del
objeto, asi como el cronograma con las tareas y los responsables de su
ejecucion (Ver punto N 3.4 de Resultados del Estudio).

Miton Vargas Mora / Mary|
Valverde Vargas

Cumplida

Al IPS 02-2017:

Los expedientes entregados por el departamento de Recursos Materiales poseen
incluida la Decision Inicial, se comprobs que la circular RM-04-2016 del 11 de febrero
del 2016, hace mencion entre sus pasos que la misma debe ser analizada, asi también
e comprobé la incorporacion de un documento utilizado por ese departamento paral
la revision de los documentos de decision inicial, aprobacion de la directriz 23-H, de las
especificaciones técnicas y de Ia factura o proforma.

012014

3.5. INVITACIONES A PROVEEDORES.

351 Falta de participacion de los|
proveedores invitados a los procesos de
contratacion

8. Inactivar del Registro de Proveedores aquellas empresas o personas fisicas,
que fueron invitadas a participar en tres o mds ocasiones y no lo hicieron con|
justa causa en el término de tres afios contados a partir de la primera
invitacion. Tal como fue sefialado en el punto N 3.5.1 de los Resultados del
Estudio, se detects que las empresas: Sistemas Analiticos S.A., Southland
Technology S.A., Asesoria Inmob. y Negocios Red Global, SPC International S.A.
y Gazan fueron invitadas en tres o mis ocasiones a participar en procesos de
entre los afios 2009 y 2011, y solamente en una ocasién Sistemas|

Analiticos $.A. remitid una oferta, sin embargo, dicha oferta la realizo para la
Licitacion Ne  2009LA-00009-PROV, efectuandosele invitacion para cinco|
contrataciones posteriores, sin que remitiese oferta. Es importante notificar a
los proveedores de dicha inactivacion, ya que los mismos pueden solicitar un|
cambio de condicién, pasando a ocupar en el Registro de Proveedores el lugar
que por rol le corresponda; incluso es importante para verificar con los,
proveedores las razones por las cuales no participaron, con el propdsito de|
contar con una retroalimentacion, y puedan mejorarse eventuales aspectos
que incidan en que no remitan ofertas (Ver punto Ne 3.5.1 de Resultados del
Estudio).

Miton Vargas Mora / Mary|
Valverde Vargas

No aplica

€l Reglamento para la Utilizacion del Sistema Electrnico de Compras Pblicas Mercado
en Linea “Mer-Link”, Ne 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cita:

“Articulo 7°—Actos por realizar en Mer-link. Entre otros, los siguientes actos s
debersn realizar por medio de Mer-link: publicidad de los planes de compra, manejo e
inscripcién en el Registro de proveedores, uso del Catslogo de bienes y servicios,
decision inicial, confeccion del cartel, invitaciones a participar, divulgacion del cartel,

vaclaraciones, ...

Articulo 17.—Invitacion a integrar el Registro electrdnico de proveedores. Sin perjuicio|
de lo que disponga la Ley de Contratacién Administrativa, su Reglamento o la
normativa especial aplicable a la institucion usuaria, por medio del portal de Mer-link
se efectuara una invitacion anual para integrar el Registro electrénico de proveedores|
de este Sistema. Esto no obsta para que los interesados se inscriban en cualquier
momento.

Articulo 37.—Computo del plazo para recepcion de ofertas, modificaciones,|
aclaraciones y recursos de objecion al cartel. Para efectos del calculo del plazo para la
recepcién de las ofertas, solicitud de modificaciones, aclaraciones y recursos de
objecion al cartel, se aplicard la normativa que rige a la institucion usuaria, siguiendol
estas reglas:

a) En los casos en que la normativa aplicable establezca que la i6n a participar se|
realice mediante publicacin, serd el momento de la publicacion en el portal de Mer-
link el que determinard el inicio del plazo.

b) Si se tratara de una contratacién en la que la normativa aplicable sefiale que Ia
invitacion se realice en forma directa, seré la fecha de la comunicacion al Gltimo de los

012014

3.5.2. Diferencias en la fecha de la invitacién

9. Invitar en los procesos de contratacion a los proveedores inscritos del
Registro en un mismo dia, tal como lo establece la normativa sefialada,
asegurando la igualdad en Ia participacion entre los mismos (Ver punto Ne 3.5.2,
de Resultados del Estudio).

Miton Vargas Mora / Mary|
Valverde Vargas

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 05-2015:

En la revision efectuada a los expedientes en estudio se compro que las invitaciones a
participar en las diferentes contrataciones en efecto fueron realizadas el mismo dia. A
continuacién el detall:

VDO TRV S H

I* 2014LA-000008-PROV, se comprob la
existencia de envios de fax, en diferentes dias, no obstante, los mismos presentaron|
errores de envio.

Ante la consulta “2) ¢Se gird alguna instruccién para que las invitaciones a proveedores|
sean en un mismo dia?” emitida por esta Auditoria, via correo electrénico el 3 de|
marzo de este aiio, la sefiora Mary Valverde, cito:

“E: i i fectuadas a los funcionarios del

de Recursos Materiales al momento de comunicar la circular No. 07-2014. No
obstante, en aquellos casos que por algin motivo no se pueda llevar a cabo la|
comunicacién por fallas en los equipos y dependiendo del momento del dia en que se|
efectiala i6n se comunica con posterioridad.”

012014

3.5.3. Invitaciones directas a empresas para
participar en las contrataciones  sin
reflejarse inscritas en el Reporte

10. Remitir invitaciones de participacion a procesos de contratacin,
Gnicamente a proveedores debidamente inscritos en el Registro  de;
(Ver punto N° 3.5.3 de Estudio).

Registro de Proveedores

Responsable
Gerencia General/|
Departamento de
Proveeduria

Gerencia General/|
Departamento de
Proveeduria

Gerencia General/|
Departamento de
Proveeduria

Gerencia General/|
Departamento de
Proveeduria

Gerencia General/
Departamento de

Proveeduria

Milton Vargas Mora / Mary|
Valverde Vargas

No aplica

El Reglamento para la Utilizacién del Sistema Electrénico de Compras Pblicas Mercadol
en Linea “Mer-Link”, N2 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cita

“Articulo 14.—Constitucién de un Gnico Registro electrénico de proveedores. El
Registro electrdnico de proveedores de Mer-link serd de uso obligatorio para las
instituciones usuarias y constituye el dnico instrumento idéneo en el que se inscribirdn
las personas fisicas y juridicas que deseen participar en los procedimientos de
tramitados por medio de Merlink. Dicha inscripcion tendré

una vigencia de veinticuatro meses.

Lo anterior, refleja que ya no le corresponde l departamento de Recursos Materiales,
el generar invitaciones a los proveedores para que participen en procesos de

loq
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012014 3.5.4. Cantidad de Proveedores nvitados | 11 Viglar que minima Gerencia  General/ Mifton Vargas Mora / Mary €1 Reglamento para a Utilzacion del Sistema Electranico de Compras Publicas Mercado)
a ser invitados para los procesos de contratacidn, y en los casos requeridos Departamento de Valverde Vargas en Linea "Mer-Link”, N° 36242-MP-PLAN, en lo que nteresa cita:
cursar invitacion mediante publicacién en el Diario Oficil La Gaceta u otros Proveeduria
medios. (Ver punto N° 3.5.4 de Resultados del Estudio). “Articulo 14.—Constiucién de un nico Registro electrénico de proveedores. £l
Registro electranico de proveedores de Mer-link serd de uso obligatorio para las
instituciones usuarias y constituye el dnico instrumento idéneo en el que se nscribidn
las personas fiscas y juridicas que deseen participar en los procedinventos de
contratacién administrativa tramitados por medio de Meriink. Dicha inscripcion tendr
una vigencia de veinticuatro meses.
No aplca
1 Registro de Proveedores, e corresponde al Sistema Electrénico de Compras Publicas
Mercado en Lines, por lo que ya no es competencia del departamento de Recursos
Materiales, el generar invitaciones a los proveedores para que partcipen en procesos|
de contratacien, por o que esta recomendacion ya o aplicara.
012014 3.6. OMISION DEL ACTA DE RECEPCION DE| 12. Levantar un Acta de Recepcion de Ofertas cuando sean abiertas fas Gerenca  General/ Miton Vargas Mora / Mary I Reglamento para a Utizacion del Sstema Electrnico de Compras Publicas Mercado
OFERTAS propuestas de los proveedores oferentes, para garantizar I transparencia del Departamento de Valverde Vargas en Linea “Mer-Link", N° 36242-MP-PLAN, en lo que interesa cta
proceso, asi como consignar en la misma cualquier aspecto relevante (Ver Proveeduria
punto N 3.6 de Resultados el Estudio). “Articlo 42.—Apertura de ofertas. Las ofertas permanecerén encriptadas €|
inaccesibles hasta Ia fecha y la hora sefialada para el acto de apertura; solo en este
momento serdn desencriptadas, y estarén disponibles a todos los interesados una vez
aue Mer-lnk registre y genere un acta de Ias ofertas recibidas, Ia cua ser agregada al
expediente respectivo, todo ello segiin Ia normativa especil aplicable a la institucién
usuara.
No aplca Los oferentes podrn efectuar observaciones en forma electrénica dentro del plazo)
establecido en el cartel para tal efecto. En caso de que se presenten observaciones,
" en el expedientey corresponda.”
En lo que respecta a esta recomendacion, ya no aplicarl, dado que el proceso en
mencidn, e corresponderd al Sistema Electrdnico de Compras Publicas Mercado en
Lines, y no al departamento de Recursos Materiles.
012014 3.7, ADIUDICACION 13. Viglar que no se omitan verificaciones o cumplimientos vitaes durante el Gerencia _General/ Mikon Vargas Mora / Many Seguimiento en informe A1 IPS 05-2015:
proceso de contratacién, tal como la revision del contenido presupuestario Departamento de Valverde Vargas
370 Verficacin  del  contenido| mencionado, esto en forma previa a la apertura de las ofertas (Ver punto No Proveeduria n I verifcacion realizada a las 10 érdenes de compra del periodo 2014, se comprob
para la contratacion en| 3.7.1de Resultados del Estudio). aue los expedientes contaban con la informacion relativa a contenido presupuestario
forma posterior aa fecha de spertura con fecha previa a a apertura de ofertas
Cumplida
012014 37.2. Omision del Acta de Recepcion|14. Incorporar en los expedientes de contratacion la respectiva Acta de Gerencia  General/ Miton Vargas Mora / Mary Sequimiento en nforme Al IPS 02-2017:
Definiiva Recepcion Definitiva lacual debe ser verificada previo a realizar los pagos alos Departamento de Valverde Vargas Cumplda
proveedores (Ver punto N¢ 3.7.2 de Resultados del Estudio). Proveeduria bservo el Acta de i |
012014 38, DOCUMENTOS SIN FOLIAR EN LOS|15. Realizar en elfoliado de toda que formal Gerencia _General/ Miton Vargas Mora / Mary Sequimiento en nforme Al IPS 02-2017:
EXPEDIENTES parte de los procesos de contratacién, y verifcar que sean ncorporados al Departamento de Valverde Vargas
punto N 3.8 de Resultados del studi). Proveeduria cumplida En la revision efectuada a los expedientes suministrados por el departamento de
Recursos Materiak ;
012014 39, MANUAL DE PROCEDIMIENTOS|16. Actualizar el Manual de Procedimientos correspondiente 3 los procesos de Gerencia _General/ Miton Vargas Mora / Mary De acuerdo con el Reglamento para la Utizacion del Sstema Electronico de Compras
DESACTUALIZADO contratacion, incorporando todos Ios aspectos normados en la Ley y en el Departamento de, Valverde Vargas Piblcas Mercado en Linea “Mer-Link", N2 36242-MP-PLAN, en lo que intresa cta:
Reglamento de Contratacién Adminitrativa, asf como la normativa interna que Proveeduria
corresponda (Ver punto N? 3.9 de Resulados del Estudio). “Articulo 72-Actos por realizar en Mer-link. Entre otros,los siguientes actos se deberdn
realzar por medio de Mer-ink: publcidad de los planes de compra, manejo e
inscripcién en el Regisro de proveedores, uso del Catélogo de bienes y servicios, ..
No aplca
De acuerdo con el Reglamento para la Utilzacidn del Sistema Electronico de Compras
Piblcas Mercado, no le corresponderia al Departamento de Recursos Materials los
procesos de contratacidn, por |
012014 3.2.2. Adquisicien en un mismo afto_de| 1. Realzar un estudio de mercado en forma previa al establecimiento e las Gerencia General/ Mifton Vargas Mora / Ronald ) Se mantiene el estado de pendiente, no se detrminaron acciones al 17 de marzo 2020
écnicas a idn, a efectos de que de Ortiz Méndez Con_ respecto ; esta 'mme"'“ - N en el sistema de recomendaciones por parte el Departamento de Tecnologias de Ia
a cuiles son | isicas del equip enel mercado Informética coresponde @) Depto., de Tecnologi Informacion.
33 CARTELES CON ESPECIFICACIONES|ese momento. Dicho estudio debe ser remitido al Departamento de proporcionar a flecursos Materiajes el estudio
de Mercado , o obstante mediante  correo
TECNICAS DESACTUALIZADAS Proveeduria junto con las especifcaciones técicas, esto con el propsito de >
electronico del dia 9 de octubre 2019 , Ia
que formen parte del expediente de la contratacién (Ver puntos N¢ 3.2.2y N¢ cumplida ) Pendiente
3.3 de Resultados del Estudio). selora My Valverde, iefe del Depto. e
Recursos Materiales Indica.
del informe 01-2014 , recomendacién 1, Tl yala
ests cumpliendo, que es aportar en todas Ias
contrataciones un estudio de mercado.”
012014 3.2.2. Adquiscién en un mismo afto_de| 2. Establecer especiicaciones técnicas actualizadas, empleando como msumo Gerencia _General/ Miton Vargas Mora / Ronald Sequimiento en nforme Al IPS 05-2015:
Versiones de Software diferentes el estudio de mercado senalado, ya que corresponde a esa unidad Departamento de, Ortiz Méndez
administrativa I responsabilidad de que os recursos pblicos empleados en la Informética En las observaciones del informe 01-2014, en cuanto a la recomendacidn N° 1,
33. CARTELES CON ESPECIFICACIONES| compra de equipo de computo sean utilizados en forma eficiente. (Ver puntos| consignada en el estudio para la atencién del Departamento de Informtica,
TECNICAS DESACTUALIZADAS N93.2.2y N2 3.3 de Resultados del Estudio). correspondiente a: “Realizar un estudio de mercado en forma previa al
establecimiento de as especifcaciones técnicas que se emplean para a contratacidn,
efectos de que se determine cudes son las caracteristcas del equipo vigentes en el
mercado a ese momento. Dicho estudio debe ser remitido al Departamento de
Proveeduria junto con Ias especiicaciones técnicas, esto con el propdsito de que
No aplica formen parte del expediente de Ia contratacién (Ver puntos N2 3.2 y No 3.3 de
Resultados del Estudio).’, que seria conveniente suprimir el término “estudio del
mercado” y en su lugar emplear el concepto de “estudio de caracteristicas técnicas”,
esto con el proposito de dejar por fuera del estudio otros elementos del bien tales
como el precio,  que el estudio se refera exclusivamente a as caracteristicas técnicas
del equipo vigentes en el mercado a ese momento. Por lo que, al ser parte de
especiicaciones técicas, esta recomendacion N 2 pasaria a suprimirse y en su lugar
nicamente correspondera fa recomendacion N°L.
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SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Periodo 2014
Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
N informe Al Nombre Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo Recomendaciones Al Fecha emisidn informe de a1 ResPonsable Fecha recepen recomendacion Fecha Ampliacién plazo | Acciones cumplimiento Evidencla cumplimiento (Unidad Condicién de recomendacién Observaciones
012014 3.4. DECISION ADMINISTRATIVAQUE DA | 3. Garantizar que Deciion Inicial Gerencia  General/ Mifton Vargas Mora / Mary 1 Reglamento para fa Utiizacion del Sistema Electranico de Compras Pablicas Mercadol
INICIO AL PROCEDIMIENTO DE de Ia contratacion, con todas Ias condiciones que establece Ia normativa, Departamento de, Valverde Vargas en Linea “Mer-Link”, N® 36242-MP-PLAN, en o que interesa cita:
CONTRATACION especialmente en Io referente 3 que la justfcacion esté referenciada a los Proveeduria
planes de corto y largo plazo, se muestren s especificaciones técnicas y el “Articulo 78—Actos por realizar en Mer-ink. Entre otros, los siguientes actos se|
cronograma de tareas, asi como los respectivos responsables de dichas tareas . deberén realizar por medio de Mer-ink: publcidad de los planes de compra, manejo |
La informacin que incorpora la Decision Inicial debe mostrar un nivel de inscripcion en el Registro de proveedores, uso del Catélogo de bienes y serviios,
detalle adecuado. (Ver punto N® 3.4 de Resultados del Estudio). decision incial, confeccion del cartl, invitaciones a participar, divulgacion del carte,
Nosplica sus modificaciones y aclaraciones, envio y recepcién de las ofertas y sus aclaraciones,
realizacion de prevenciones para que se subsanen defectos formales, asi como
de la subsanacién, andliss formal de ofertas, .”
De acuerdo con el articulo anterior del Reglamento, le corresponderia al Sistemal
Electronico de Compras
032014 | Seguimiento alproceso de valoracion de riesgo | 2.3.1 Informes emitidos: Se recomienda que se giren nstrucciones a la Gerencla General para que Presidencia de Junta ‘Abundio Gutiérrez Matarrita Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
instituciona (SEVRI) o Informe de Valoracién de Riesgos afio| cumpla con las sigulentes recomendaciones emitidas en los Informes de Directiva
2008 Auditoria Interna Al IPS 6 del 12 de octubre del 2006 y Al PS 10 del 26 de Dado que Ia Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
b - Informe de Valoracién de Riesgos af del 2006, que : diciembre de 2014, acordé dejar si efecto todas aquelas comisiones o comités que nol
20092010 cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota P1-410 del 23 de
< Informe de Valoracion de Riesgos afio| 1 Informe AIJPS 6 del 12 de octubre del 2006 noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso del
2011 Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el
“a.2) Conformarlas Comisi acter de los Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion|
procesos de Autoevaluacién de Control Interno Institucional y lo que compete emitida por esta Auditoria Interna.
al Sistema de Valoracién del Riesgo (SEVRI), con las competencis, y
responsabildades que les corresponde, asi como el nivel jerérauico en el que Complda 5 importante mencionar que, segin Ia metodologia establecida para el proceso de
se ubicars, dentro de Ia estructura organizacional de la instiucion. Dichals) Valoracisn del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
Comisién(es) deberd(n) estructurar el proceso de autoevaluacion y valoracion analizado Ia informacién correspondiente, la Gerencia General emitir un informe, el
del iesgo, documentando y divulgando debidamente a todos los niveles de la cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacidn, para su posterior
institucién. La Gerencia deberd elevar a Junta Directiva el nombramiento de presentacién y aprobacién de Junta Directiva.
quienes conformaran las diferentes comisiones, para que el Organo Superior,
mediante un acuerdo de Junta Directiva, establezca el nombramiento
correspondiente. (Punto 2.3.1 de resultados del estudio)
2.2- Implementacion de la Estructura 1- Informe A1PS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta ‘Abundio Gutiérrez Matarrita Seguimiento en Informe AILPS 03-2016:
Organizacional Propuesta Directiva
). Las Comisiones que se instauren estén conformadas por colaboradores que Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N* 18-2014 del 02 de]
cuenten con a investidura que les permita emitir directrices, realizar solctudes diciembre de 2014, acords dejar sin efecto todas aquelas comisiones o comités que ol
de informacion, el anaisis de la misma, emisién de recomendaciones. Por lo cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
tanto, se tiene que defini claramente cu es el perfil de los colaboradores que noviembre de 2015, a Gerencia General es la unidad responsable del proceso del
van a conformar dichas comisiones, adicionalmente se debe definir que los Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
colaboradores que participen como personal de apoyo para realizar los| Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion|
procesos de recoleccidn de informacion y aniss, entre otros, deben estar Complda emitida por esta Auditoria Interna.
destacados a tiempo completo en esas labores y deben tener amplios
conocimientos respecto a las tareas a desarrollar. (Punto 2.2 de resultados del 5 importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso del
estudio) Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se haya
analizado Ia informacidn correspondiente, la Gerencia General emitiré un informe, el
cual sers dictaminado por el Departamento de Planificacion para su posterior
presentacidn y aprobacién de Junta Directiva
032014 2.3- Procesos de Valoracion del Riesgo | 1- Informe A 1PS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta ‘Abundio Gutiérrez Matarrita Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
Institucionsl realizados Directiva
. Debido a que Ias condiciones internas y externas en las que opera la Dado que Ia Junta Directiva en Sesion Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
institucion son cambiantes y por ende los riesgos que se pueden enfrentar en diciembre de 2014, acord3 dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
un periodo_determinado, (poliicas gubernamentales, reglamentos, juegos cumplan con una disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de
autorizados por Ia insttucion y que pueden constituir se en competencia en noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso del
cuanto a colocacién de productos entre otros), se debe aclarar a lasdiferentes Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el
unidades de a Administracién que los procesos de autoevaluacion tambin Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion|
evolucionan, razén por la cual as matrices que se presentan afto con a0 emitida por esta Auditoria Interna.
deben irse modificando, de conformidad con Ios nuevos procesos resultantes Cumplida
de la operacién normal de la institucién y ¢l cumplimiento de los objetivos s importante mencionar que, segin Ia metodologia establecida para el proceso de
propuestos en cada periodo de actividad institucional y proceso de Valoracisn del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
Autoevaluacion que s lleve a cabo. (Punto 2.3 de resultados del estudio) analizado Ia informacién correspondiente, la Gerencia General emitir un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacidn, para su posterior
presentacion y aprobacion de Junta Directva.
032014 2.3- Procesos de Valoracion del Riesgo | 1- Informe A 1PS 6 del 12 de octubre del 2006 Presidencia de Junta ‘Abundio Gutiérrez Matarrita Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
Institucionsl realizados Directiva
iv). Los informes que se emitan producto de Ias autoevaluaciones de control Dado que Ia Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N* 18-2014 del 02 de|
interno y valoracién del riesgo respectivamente, deben ser aprobados por la diciembre de 2014, acordé dejar si efecto todas aquelas comisiones o comités que nol
(Gerencia General de Ia insitucién antes de ser remitidos a Junta Directiva. En cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota P1-410 del 23 de
cuanto 3l proceso de autoevaluacién, e deben considerar aspectos tales noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso del
como: obietivos y alcance del proceso, papel de la unidad coordinadora del Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el
proceso, responsables de efectuar la autoevaluacion, metodologia a uti Departamento de Planifcacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion|
Asimismo, se deben establecer los participantes del proceso y s emitida por esta Auditoria Interna.
responsabilidades de cada uno, los productos que se esperan de los resultados
de I aplicacion de Ia autoevaluacisn, los responsables de su ejecucién y la 5 importante mencionar que, segin Ia metodologia establecida para el proceso de
estructura de los mismos, comunicacion de resutados, forma en que se Valoracisn del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
realzara el seguimiento, responsables de realzarlo, los informes que se analizado Ia informacién correspondiente, la Gerencia General emitir un informe, el
requieren en relacion con ese seguimiento, contenido y periodicidad, entre! Cumplida cual seré dictaminado por el Departamento de Planificacion, para su posterior|

otros.

Asimismo, en cuanto a la Comisién que se nombre para desarrollar el proceso
de Valoracion del Riesgo (SEVRI), debe seguir los procesos “marco orientador,
ambiente de apoyo, recursos, sujetos interesados, herramienta para
administracion de informacion”, tal y como se indica en la directriz 3.1 de las|
Directrices generales para el establecimiento y funcionamiento del Sistemal
Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional, adems de propiciar los|
procesos de valoracion de riesgos, a todos los niveles de la institucién, una vez,
identificados los mismos, proceder con la aplicacién de las medidas correctivas|
tendientes a administrar, disminuir o eliminar dichos riesgos. (Punto 2.3 de
resultados del estudio)

presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

Pagina 4



SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Periodo 2014

Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

N Informe Al

Nombre Informe Auditorfa Interna

Detalle hallazgo

Recomendaciones Al

Fecha emisién informe de Al

Responsable

Fecha recepcién recomendacion
Unidad

Fecha

Ampliacién plazo

Acciones cumplimiento

Evidencia cumplimiento (Unidad

Condicién de recomendacién

Observaciones

032014

2.2- Implementacion de la Estructura
Organizacional Propuesta

2.3- Procesos de Valoracién del Riesgo
Institucional realizados

1-Informe A1 JPS 6 del 12 de octubre del 2006

V). Una vez que se hayan nombrado las Comisiones permanentes que
coordinen los procesos de Autoevaluacién del Control Interno Institucional y
Valoracién del Riesgo, es urgente implementar un sistema que permita a las
diferentes unidades de la Administracién, determinar cudles son los riesgos|
relevantes de las diferentes unidades, dreas o actividades que se ejecutan, por|
cuanto se requiere crear esa conciencia institucional de que toda actividad que
se desarrolla lleva implicito un riesgo. Dicho sistema no requiere ser

hasta que se cuente a nivel institucional con la contratacién de
la “Asesoria para la consultoria de la metodologia de Auto Evaluacion de|
Control Intemo y la constitucion de un Sistema de Control del Riesgo|
Institucional con su respectivo Software”, ya que el proceso de deteccién de|
iesgos debe ser realizado por cada unidad administrativa, de conformidad con|
los conocimientos y competencia profesional que tienen respecto a las|
funciones y actividades que realizan. (Puntos 2.2 y 2.3 de resultados del
estudio)

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual sers dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

214 Recursos para la operacion del SEVRI

1-Informe A1 JPS 6 del 12 de octubre del 2006

vi). Analizar Ia viabilidad de asignar personal a tiempo completo para dar el
seguimiento oportuno alos lineamientos y disposiciones que surjan del trabajo
ejecutado por la Comision de Control Interno, por cuanto las labores que debe
desarrollar la Comision no se limita a solicitar a las diferentes dependencia, el
envio de las matrices con la informacion requerida, sino que dicha informacion
debe ser analizada para emitir el informe respectivo ante la Gerencia de la
institucion. Lo anterior, para dar cumplimiento a lo que establecen Ia “Ley|
General de Control Interno N2 8292, el “Manual de normas generales de
control interno para la Contraloria General de la Repiblica y las entidades
organos sujetos a su fiscalizacion” y las Directrices generales para el
establecimiento y funcionamiento del Sistema Especifico de Valoracion del
Riesgo Institucional (SEVRI). (Punto 2.1.4 de resultados del estudio)

Presidencia de Junta
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual sers dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.3- Procesos de Valoracién del Riesgo
Institucional realizados

1 Informe A1 IPS 6 del 12 de octubre del 2006

Vil Instruya a las diferentes dependencias de la institucion, para que los planes|
de accién que cada una de esas dependencias muestra en los informes de;
autoevaluacién, sean implementados a la mayor brevedad posible, de manera;
que su implementacién no sobrepase de un periodo a otro, o sea que no se;
refleje en el siguiente informe de. autoevaluacion, salvo casos excepcionales.

Asimismo, en el caso de los riesgos que se determinen producto de la
implementacién del SEVRI, es necesario que las acciones que se establezcan,
para minimizar o administrar los riesgos detectados, se apliquen y no para que;
las mismas se prolonguen de un periodo a otro, por cuanto es probable que;
surjan nuevos riesgos que también requerirdn n plan de accién especifico, el
cual a su vez debe ser implementado. “(Punto 2.3 de resultados del estudio)

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al PS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acordé dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que ol
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacién Institucional, se da por cumplida la recomendacion)
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segun la metodologia establecida para el proceso de
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacion, para su posterior
presentacién y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.2- Implementacion de la Estructura
Organizacional Propuesta

2- A1 IPS 10 del 26 de diciembre del 2006

“1. Iniciar gestiones tendientes a implementar en forma integrada, procesos de|
auto evaluacion del control interno, para lo cual se debe nombrar unal
Comisién en forma permanente y con funciones, responsabilidades y plazos|
claramente establecidos, que coordine con s diferentes areas de la Institucion

. (Punto 2.2 de estudio)

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en Informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.1.3 Comunicacién del documento
el SEVRI

3-La Gerencia General debe llevar a cabo un analisis de la propuesta realizada,

porel de Planificacién y que fue aprobada por a Junta Directiva
de la Institucién mediante acuerdos ID 651-2006 y JD-657-2006 (“Propuesta;
Componentes previos Sistema Especifico de la Valoracion del Riesgo|
Institucional (SEVRI) Junta de Proteccién Social de San José”, de forma que se;
implemente de forma completa cada uno de los puntos contenidos en la
misma, para el establecimiento y funcionamiento del Sistema Especifico de;
Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI). Adicionalmente que se realice la
divulgacion del contenido de la propuesta en cita (Punto 2.1.3 de resultados del
estudio).

Presidencia de Junta|
Directiva /  Gerencia|
General

Abundio Gutiérrez Matarrita /|
Milton Vargas Mora

Cumplida

Seguimiento en informe Al PS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acordé dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que ol
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacién Institucional, se da por cumplida la recomendacion)
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segun la metodologia establecida para el proceso de
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacion, para su posterior
presentacién y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.1.2 Nivel de Riesgo Institucional

4- Se lleve a cabo un andlisis para que de acuerdo con la aplicacion de los|
parémetros de aceptabilidad de riesgos institucionales, se defina, determine y|
establezca cudl es la categoria de riesgo que se considera como “Aceptable”
para la Junta de Proteccion Social, y se divulgue entre los titulares y|

de las diferentes que a modo

blezca la categoria de riesgo ente. (Punto 2.1.2 de
resultados del estudio).

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.
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032014

214 I 6n del SEVRI

realicen | de forma de que se asignen los recursos
técnicos y materiales requeridos para el establecimiento, operacién,
perfeccionamiento, evaluacion v seguimiento del SEVRI, para que el
Departamento de Planificacién logre cumplir con los objetivos establecidos.
(Punto 2.1.4 de resultados del estudio).

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual sers dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.2- Implementacion de la Estructura
Organizacional Propuesta

6 Se giren instrucciones a la Gerencia General de forma que brinde todo el
apoyo que sea requerido mediante la emisin de directrices e instrucciones,
para que se lleve a cabo el Proceso Anual de Valoracién del Riesgo Institucional,
asf como la presupuestacion de los recursos que sean necesarios para llevar a
cabo el seguimiento de los factores de riesgo (eventos) determinados. (Punto
2.2 de resultados del estudio).

Presidencia de Junta|
Directiva

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al PS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segun Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acordé dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que ol
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segun nota PI-410 del 23 de
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de|
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el

de Planificacién Institucional, se da por cumplida la recomendacién|
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segun la metodologia establecida para el proceso de
Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
analizado Ia informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacion, para su_posterior
presentacién y aprobacion de Junta Directiva.

032014

21- Aprobacién propuesta para la

7- Debido a los cambios que se estén llevando a cabo en la estructural

2.1.1 Estructura Propuesta

de la Institucion, se proceda a definir nuevamente I
composicién de la Comision para la Valoracién del Riesgo Institucional de alto
nivel, sefialando los puestos y no los nombres de los funcionarios que
conformarian, con la finalidad de asociar cada uno de los cargos de esta
Comision los puestos nombrados en ella y no las personas. (Punto 2.1.1 de|
Resultados del Estudio)

29/01/2014

Presidencia de Junta|
Directiva

04/02/2014]

Abundio Gutiérrez Matarrita

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
noviembre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.5- Manuales de

42 A

Como medida para reforzar el Proceso de Valoracion del Riego Institucional se|
recomienda que:

1- Se giren instrucciones al Departamento de Planificacion para que proceda al
incorporar en un Manual, los procedimientos y la metodologia que se debe|
aplicar en el Proceso de Valoracion del Riesgo Institucional; asimismo, dicho|
documento debe ser sometido a la aprobacién de la Gerencia General, tal
como lo dispone el articulo Ne 13, inciso n) del Reglamento Organico de la Junta

(Punto 2. del

Gerencia General

Mitton Vargas Mora

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Actualmente Ia Institucion cuenta con un procedimiento y con una metodologia|
establecida para el proceso de Valoracion del Riesgo y Auto Evaluacion de Control|
Interno, en virtud de ello Ia recomendacién se encuentra cumplida.

032014

215 Capacitacion en materia de SEVRI

2-Se programe para los colaboradores de las diferentes dependencias cursos|
de capacitacién constante, refrescamiento y actualizacién, considerando tanto|
los funcionarios nuevos como los antiguos, de forma que cuenten con un|
conocimientos suficientes y relevantes sobre el tema de la valoracion de
iesgos, la administracion del riesgo, las directrices giradas por la Contraloria,
a v la metodologia del SEVRI (Sistema Especifico de|
6n del Riesgo Institucional) que se debe aplicar en la Junta de
I, (Punto 2.1. i

Gerencia General

Mitton Vargas Mora

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

La recomendacién fue subsanada, esto en virtud de que, la Gerencia General en
coordinacién con el Departamento de Desarrollo del Talento Humano gestionaron la|
realizacion de cursos de capacitacion los dias 05, 12, 19, 24 y 26 de noviembre de 2015
y el 01 de diciembre de 2015, en materia de Auto Evaluacion del Control Interno y|
Valoracién del Riesgo Institucional, segun informacion brindada por el sefior Jorge|
Velisquez Trejos, funcionario de la Unidad de Capacitacion del Departamento de|
Talento Humano.

032014

214 Recursos para la operacién del SEVRI
215 Capacitacion en materia de SEVRI

216  Sistema de Informacion ERA|
(Enterprise Risk Asesor)

3- Se giren instrucciones para que se lleve a cabo la actualizacién v,
mantenimiento de la herramienta adquirida para dar soporte al Proceso de;
Valoracion del Riesgo Institucional. De igual forma, se capacite al personal de
enlace y los funcionarios nombrados en las comisiones en el uso de dicha;
herramienta. (Puntos N2 2.1.4, N2 2.1.5y N2 2.1.6 de Resultados del Estudio).

Gerencia General

Milton Vargas Mora

Cumplida

Seguimiento en Informe Al IPS 05-2017:

Por cuanto, segin el oficio GG-TI-985-2016 del 08 de noviembre de 2016 elaborado)
por el Departamento de Tecnologias de Informacion, la Administracidn efectué unal
valoracién de la herramienta ERA en conjunto con el proveedor, determinando que
tanto el equipo en cual se encuentra instalado el software como la misma herramienta
se encuentran obsoletos; no obstante, es conveniente indicar que actualmente la
Administracién Activa no cuenta con un sistema que le contribuya en la valoracién del
riesgo institucional.

032014

2.3- Procesos de Valoracion del Riesgo
Institucional realizados

4- Llevar a cabo, por parte de la Gerencia General, un analisis de los Informes
de Valoracion de Riesgos que sean remitidos por el Departamento de|
Planificacién como coordinador y la Comisién respectiva, esto con el proposito|
de que dicha Gerencia se pronuncie respecto a los resultados del Proceso de|
Valoracién del Riesgo Institucional, antes de que estos informes sean puestos a
conocimiento de la Junta Directiva, con la finalidad de que se propongan al
Grgano Director para su aprobacién las medidas planteadas por las diferentes|
dependencias de la Institucion para hacer frente a los “factores de riesgo”"
(eventos) determinados, y ubicar a la Junta de Proteccion Social en un nivel de|
riesgo “Aceptable”. (Punto 2.3 de Resultados del estudio).

Gerencia General

Mitton Vargas Mora

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Dado que la Junta Directiva en Sesién Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de
diciembre de 2014, acord dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no
cumplan con una disposicion reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de|
mbre de 2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de|
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, apoyados por el
Departamento de Planificacion Institucional, se da por cumplida la recomendacion
emitida por esta Auditoria Interna.

Es importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso de
Valoracién del Riesgo y Auto Evaluacién de Control Interno, una vez que se hayal
analizado la informacién correspondiente, la Gerencia General emitira un informe, el
cual serd dictaminado por el Departamento de Planificacién, para su posterior|
presentacion y aprobacion de Junta Directiva.

032014

2.4- Factores de Riesgo Materializados

5 Se solicite alas dependencias en las cuales se han materializado “factores de|
riesgo” (asalto a la Sucursal de Alajuela, disminucion de las ventas de las|

cuales no se consideraron estos “factores de riesgo” en las “Matrices de
Riesgo” que remitieron al Departamento de Planificacion, al llevarse a cabo los|
Procesos de Valoracion del Riesgo Institucional de los periodos 2008,2009,
2010 y 2011, con la finalidad de determinar si se han tomado las medidas,

las mismas.|

afrontar los riesgos lzados y
(Punto 2.4 de resultados del estudio).

Gerencia General

Mitton Vargas Mora

lgina 6

Cumplida

Seguimiento en informe Al JPS 03-2016:

Segin nota GG-0564-2015 del 04 de marzo de 2015, la Gerencia General gird|

a las diferentes con finalidad de que se analizaran los
factores de riesgo que se han materializado.

Asimismo, en la nota GG-0564 mencionada en el parrafo anterior se adjuntan las notas|
GPC-136-2015 del 16 de febrero de 2015 y GO-135-2015 del 20 de febrero del mismo|
afio, donde se detallan los resultadas obtenidos del analisis de los factores de riesgo
que se han materializado y que no fueron considerados en las Matrices de Riesgo que
enviaron al Departamento de Planificacién Institucional en los periodos 2008, 2009,
2010y 2011




SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Periodo 2014
Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
N informe Al Nombre Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo Recomendaciones Al Fecha emisidn informe de a1 ResPonsable Fecha recepen recomendacion Fecha Ampliacién plazo | Acciones cumplimiento Evidencla cumplimiento (Unidad Condicién de recomendacién Observaciones
032014 22- Implementacion de 1a_Estructura| 6 Se deje sin efecto lo establecido en Ia nota G. 0499, del 24 de febrero del Gerencia General Mion Vargas Mora Seguimiento en informe AlPS 03-2016:
Organizacional Propuesta 2010, por cuanto | modificacion al acuerdo JD-651, articulo VIl
correspondiente a a sesion Ne 40 del 05 de diciembre del 2006, donde Ia Junta Dado que Ia nota G. 0499 del 24 de febrero de 2010 tenia como propésito Ia
23- Procesos de Valoracion del Riesgo| Directiva aprob6 |a propuesta presentada por el Departamento  de conformacion de una comision para el proceso de Valoracion de Riesgo, que la Junta
Institucional realizados Planificacion, solo es competencia del Organo Director modificar y derogar el Directiva en Sesion Extraordinaria segin Acta N° 18-2014 del 02 de diciembre de 2014,
acuerdo en cita. (Puntos Ne 2.2y N 2.3 de resultados del estudio). acordé dejar sin efecto todas aquellas comisiones o comités que no cumplan con unal
disposicién reglamentaria o legal y que segin nota PI-410 del 23 de noviembre del
2015, la Gerencia General es la unidad responsable del proceso de Valoracién del
Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, apoyados por el Departamento del
Planificacion Institucional, se da por cumplida Ia recomendacién emitida por esta
Cumplida Auditoria Interna.
5 importante mencionar que, segin la metodologia establecida para el proceso del
Valoracisn del Riesgo y Auto Evaluacion de Control Interno, una vez que se haya
analizado Ia informacién correspondiente, la Gerencia General emitis un informe, el
cual sers dictaminado por el Departamento de Panificacion, para su posterior
presentacion y aprobacion de Junta Directva.
032014 213 G ion del 3 Planificacion Institucional Marco Bustamante Ugalde Seguimiento en Informe AlPS 05-2017:
aprobado para el establecimiento del SEVRI
1- Incorporar un glosario de los términos utiizados en el Informe de Valoracion Cumplida Se verifics mediante elinforme de Valoracién del Riesgo Instituciona correspondiente
de Riesgos, de forma que se promueva el uso de un lenguaje comn en materia del periodo 2016, que el mismo incorpora un Glosario con los términos utiizados
de Valoracion de Riesgos. (Punto 2.1.3.c de resuitados del estudio).
032014 213 Comunicacion del documento| 2- Adjuntar alInforme de Valoracién de Riesgos, el “Portafolio de Factores de Planificacion Institucional Marco Bustamante Ugalde Seguimiento en Informe ALLPS 05-2017:
aprobado para el establecimiento del SEVRI | Riesgo” de periodos anteriores y e estado actual de los mismos,justificando las
modificaciones, salida, permanencia y seguimiento de los mencionados Se verifics mediante el informe de Valoracion del Riesgo Institucional correspondiente]
factores en el citado portafolo, de forma que se muestre el estado actual de Cumplida del perlodo 2016, que el mismo incorpora un Glosario con con los términos utiizados
los factores a que se enfrenta fa Insttucién, y poder determinar si fa Junta de
Proteccion Social se encuentra en un “Nivel de Riesgo Aceptable”. (Punto
2.1.3.c de resultados del estudio).
032014 215 Copacitacion en materia de SEVRI | 3- Gestionar con el Departamento de Recursos Humanos la realizacion de Planifcacion Institucional Marco Bustamante Ugalde Seguimiento en informe AILPS 03-2016:
cursos de capacitacion para los funcionarios (titulares y subordinados) que se
relacionan con los Procesos de Valoracidn del Riesgo, de forma que los citados La recomendacion fue subsanads, esto en virtud de que, la Gerencia General en
funcionarios cuenten con los elementos necesarios para identificar y analizar coordinacién con el Departamento de Desarrollo del Talento Humano gestionaron la
los factores de riesgo (eventos) que son realmente relevantes, y cuya Compida reaizacién de cursos de capachacién en materia de Auto Evaluacién del Control
puede los Objetivos Estratégicos definid Interno y Valoracion del Riesgo Insttucional, segin informacion brindada por el sefior
enlos planes a mediano y largo plazo. (Punto 2.1.5 de resultados del estudio) Jorge Velisques Trejos, funcionario de la Unidad de Capacitacion del Departamento de
Desarrollo del Talento Humano.
032014 4.4-De conformidad con lo dispuesto en los articulos N* 12 nciso c), 36 y 37 de Presidencia de Junta Seguimiento en informe AILPS 03-2016:
Ia Ley General de Control Interno N* 8292, se establece un plazo de un mes Directiva  /  Gerencia
contado a partr de Ia fecha en que sea entregado el presente informe, para General Complida Dado que una gran parte de las recomendaciones se encuentran cumplida y las
aue se presente un cronograma respecto a la implementacion de las recomendaciones pendientes de cumplimiento se encuentran en proceso de ser]
recomendaciones e informar a esta Auditoria sobre las medidas que se subsanadas.
adonten
042014 | Inversiones Financieras Directrices nternas 4.1 Al Gerente General 25/01/2014 Gerencia  General /]04/02/2014 Mitton Vargas Mara / Olman|
Gerencia  Administraiva Brenes Brenes
Debido a que esta Auditori a 6 que | Activa nol Financiera
propuso medidas alternas a as recomendaciones iradas (Ver anexo N 1) en
los Informes de Auditoria emitidos en periodos anteriores, dentro de los plazos
estipulados en los articulos Ne 36, Ne 37y N2 38 Ley General de Control Interno
N2 8292, publicada en la Gaceta Ne 169 de 4 de setiembre del 2002; se reiteran
dichas recomendaciones a la Gerencia General, para que
las dependencias respectivas de forma que se implementen las mismas o se
aplique o que estipula el artculo Ne 39 de Ley en cita
1) Se giren instrucciones a Ia Gerencia Administrativa Financiera de forma Seguimiento en Informe AL PS 05-2017:
que:
Segin nota GAF-439-2016 del 29/04/2016 de Ia Gerencia Administrativa Financiera, la
a- Proceda a actualizar Ia Directriz emitida por esa Gerencia el 15 de julo del presente recomendacion se encuentra cumplida, esto debido a que Ia Gerencia
2004, denominada “Politca para el Manejo de Efectivo, Junta de Proteccion General, mediante oficio GG-0899 del  13/04/2016, aprobo s "Disposiciones
Social de San Jose”, con Ia finalidad de incorporar a esa directriz las nuevas| cumpida Administativas para el Manejo del Efectivo e Inversiones".
ti internoy a que deben apl
Sobre Ia funcion de transferencias electrénicas de fondos. (Punto 2.1.2 de Cabe sefislar que, el Departamento de Tesoreria mediante nota T 149 del 04/05/2016,
resultados del estudio). 6alas I de dichas di
042014 2.6- Retencion del 8% sobre Thulos Valores | b- Dé seguimiento a las gestiones llevadas a cabo para que la Institucion Gerencia  General / Milton Vargas Mora / Olman| En la sesion ordinaria de Junta Directiva celebrada 30 de abril de 2018, segun Acta |
recupere los recursos retenidos por concepto el impuesto del 8% sobre los Gerencia Administrativa Brenes Brenes 262018, el Organo Colegiado toma el acuerdo 1D-540 que consta en el capitulo V),
intereses generados por la colocacidn de recursos en instrumentos financieros; Financiera artculo 9), donde acoge Ia recomendacion dada por la Asesorla Juridica de desisti del|
ademés, que se asegure que el trémite anual requerido para que la Junta de proceso de cobro del impuesto del 8% retenido a la Institucidn por fa colocacion del
Proteccion Social sea exonerada de dicha retencién se lleve a cabo de forma recursos en inversiones financieras y la solcitud anual de la exoneracién de esta
oportuna. (Punto 26 de resultados del estudio). Cumplida retencin.
042014 24- Reconocimiento de intereses_sobre| c- Insista ante las Entidades Bancarias de forma que remitan a fa Institucion el Gerencia  General / Milton Vargas Mora / Olman| Mediante nota GG-GAF-T-307 el 14 de agosto de 2017, el Departamento de Tesoreria
saldos en cuenta corriente detalle de los intereses reconocidos por los saldos en cuenta corriente dentro Gerencia Administrativa Brenes Brenes indica que a partir de la informacién de los saldos diarios y la tasa de interés|
de los primeros dias de cada mes, con el propsito de que la Seccion de Financiera reconocida, se hace el célculo el monto a obtenerse mensuslmente por el
Ingresos e Inversiones pueda verificar si los intereses reconocidos reconocimiento de saldos en cuenta corriente, sumas que son confrontadas con los|
corresponden efectivamente a los recursos que se han mantenido en cuenta montos que por este concepto son acreditados por la Entidades Bancarias, donde se|
coriente en un periodo especiico (Punto 2.4 de resultados del estudio). ha constatadola correccién de dichas sumas.
Por lo anterior, se consultd al respecto al sefior Rodolfo Hernindez Gutiérret]
Cumplida encargado de la Unidad de Control de Ingresos € inversiones el 18 de mayo de 2018,
quién presentd el control que en a actualidad mantiene fa unidad a su cargo, donde en
forma diaria se realiza el cilculo de los intereses a percibir producto del
de saldos en a
por este concepto realiza cada una de las Entidades Bancarias a fin de mes, con el
proposito de verifcar a correccion de los montos acreditados.
042014 22.2- Departamento de Tesoreria 4~ Los Departamentos de Tesorerla y Contabilidad actualicen los Planes de Gerencia  General / Milton Vargas Mora / Olman| Seguimiento en informe AILPS 03-2016:
Contingencia de ambas dependencias; asimismo la  actualizacion debe Gerencia Administrativa Brenes Brenes
realizarse de manera uniforme de forma que no se generen documentos con Financiera Segin nota GAF-504-2015 del 04/05/2015 el Plan de Contingencia ya fue actuaizado;
caracteristicas diferentes, con el propdsito de ajustar dicho plan a los cambios| 10 obstante, el mismo se encuentra pendiente de aprobacién por parte de la Gerencia
en procedimientos de operacin por la reorganizacion a la que estén siendo General, aspecto que serd considerado en el informe de Auditorla Interna
sometidos ambos departamentos. Por otra parte, una vez confeccionados los| Cumplida denominado“Evaluacién de la confiabilidad del control interno establecido por la

documentos con los Planes de Contingencia ajustados, deben ser hechos del
de los de estos (Punto 2.2.2 de

resultados del estudio).

Administracion sobre las operaciones relacionadas, con la Administracién del Efectivo
Institucional, como resultado de la variacién en la Estructura Organizacional de la Junta
de Proteccién Social”, estudio que se encuentra en proceso de elaboracién por parte,
del Area Financiera.
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SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA

Periodo 2014
Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
N informe Al Nombre Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo Recomendaciones Al Fecha emisidn informe de a1 ResPonsable Fecha recepen recomendacion Fecha Ampliacién plazo | Acciones cumplimiento Evidencla cumplimiento (Unidad Condicién de recomendacién Observaciones
022014 2.1.2-Directrices nternas - Proceda  dar seguimiento al proceso de actualizacion de los manuales de Gerencia  General /| Mitton Vargas Mora / Olman| Mediante nota JPS-GG-0335-2019 se aprueba el formato de los Manuales de Tareas|
funciones y tareas de las dependencias a su cargo, con la finalidad de asegurar| Gerencia Administrativa Brenes Brenes . on nota JPS-P1-074-2019. Indicando que la aprobacién de dichos manuales recaé en
Lo relacionado con los manuales de tareas se ha ’
2.2.2- Departamento de Tesoreria que este proceso se concluya con éxto, en el menor tiempoy se incorporen los Financiera ; P los Gerentes de Area o Jefes de Unidades Asesoras. Por ello, ¢l Departamento del
dejado pendiente segin instruccion girada por|
cambios que se estin presentando debido al proceso de reestructuracion e e i aPlanificacion si les de t tan alformato|
Institucional. Ademds, las actualizaciones de los manuales deben dvuigarse . . . e R y aprobado y asi proceder con su tramite de aprobacion ante la Gerencia Administratival
Parciamente cumplida | proceso de materialzacion de lareorganizacion Parcialmente cumplida
ampliamente en la organizacién y estar sponibles para su posterior consulta : . . Financiera . £n virtud de que no se determinaron acciones por parte de la
por parte del personal interesado. (Puntos 2.1.2 y 2.2.2 de resultados del sdministratia parcial se debe dar prioridad Administracion en ¢l sistema de recomendaciones e mantiene parciaimente
estudio). primero ) ajuste v actuazacon de. los cumplida a recomenacion.
manuales de procedimientos.
042014 28 Ejecucion presupuestaria de las|f- | Departamento de Tesoreria realice un segumiento continuo de la Gerencia  General / Milton Vargas Mora / Olman| Seguimiento en Informe ALLPS 05-2017:
operaciones de inversion ejecucién del monto presupuestado para un afio de operaciones en Iss Gerencia Administativa Brenes Brenes
diferentes cuentas. relacionadas con los renglones “Renta de Activos Financiera Segin indict el 27/12/2016 el sefor Rodolfo Herndndez Gutiérrez, efe de Ia Unidad
Financieros’” renglones “Intereses sobre Titulos Valores del Gobierno Central’, de Control de Ingresos e Inversiones, esa dependencialleva a cabo un seguimiento de|
“Intereses sobre Cuentas Corrientes y Otros Depdsitos en Banco”, con el fin de los montos presupuestados en las inversiones (como s detalla en la nota T-CIl-101-
asegurar que las mismas sean justadas de forma oportuna y asf evitar que s 2016); no obstante, al comprobar lo indicado en el Informe de Ejecucion Presupuetaria
Teflejen diferencias signifcatvas alcerre de periodo, (Punto 2.8 de resultados Cumplida 2130 de noviembre de 2016, ofiio GG-GAF-DCP-1535-2016, se observs que la partida
del estudio). VINT. $/CTAS CORRIENTES Y OTROS DEP. EN BCOS. EST." mostraba una sobre ejecucion|
del 14.30%, a partida "INT. S/TITULOS VALORES DEL GOB. CENTRAL" mostraba unal
ejecucin del 86.57%. Es importante sefialar la fecha de revision se llevé a cabo al 30
de noviembre 2016, quedando pendiente de incluir la ejecucion correspondiente al
mes de diciembre de 2016.
042014 23+ Valoracion del resgo & Las dependencias a su corgo definan € implanten un sistema especifco, Gerencia  General / Milton Vargas Mora / Olman| Seguimiento en informe AILPS 03-2016:
permanente y participativo de valoracign de riesgo, como componente del Gerencia Administrativa Brenes Brenes
sistema de control interno establecido, el cual se vincule con el proceso de Financiera Segin nota énse
Planificacion Insttucional (operativa y estratégica, de forma que las unidades
que integran dicha gerencia planifiquen y pongan en practica medidas y Complida
procedimientos que ayuden a minimizar o trasladar los riesgos detectados
sobre las actividades que se llevan a cabo en forma diaria. (Punto 2.3 de
resultados del estudio).
022014 2.7- Verificacion de los Ttulos Valores | h- Toda la documentacion que genere el Departamento de Tesoreria por| Gerencia  General / Mifton Vargas Mora / Olman| Seguimiento en informe AlPS 03-2016:
concepto de s inversiones de recursos y los intereses que se generen Gerencia Administrativa Brenes Brenes
” debe incorporar el asignado por, Financiera La recomendacion se encuentra cumplida, dado que, el Departamento de Tesoreria |
Ia Tesoreria Nacional del Ministerio de Haciend, con Ia finalidad de que el remite al Departamento de Contabilidad copia de Ia Certficacién que remite
Departamento de Contabilidad cuente con mayor informacin al realizar los| Cumplida Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda, la cual contiene toda la informacién de|
registros por la colocacion de fondos en instrumentos  financieros, I i faJunta de Prot 1
vencimientos, reinversiones y los intereses generados. (Punto 2.7 de
resultados del estudio)
022014 2.7.1 Informacién consignada en el Mayor_ |- Para el registro de Ias operaciones correspondientes al “Fondo de Cuidado Gerencia _General /| Mifton Vargas Mora / Olman| Se da esta recomendacion por cumplida por cuanto se llevé a cabo Ia impresien del
General Perpetuc’, “Fondo de Premios Extra”, “Inversiones Corrientes de la Gerencia Administrativa Brenes Brenes Mayor General de a cuenta "1.1.2.02.02.01.1" denominada "Titulos y volores a costo
Institucion” y los intereses que se generen, el Departamento de Contabildad Financiera amortizado del Gobierno Central al 07 de diciembre del 2017, donde se observs que
consigne en la descripcion del Mayor General, ademas del nimero de se detallan Ios términos "inversic, cancelacion inversin” , el nmero de Inversion y el
inversién, como esténdar los términos “inversién, reinversion, cancelacion fondo correspondiente, lo cual ayuda a faciltar la determinacion de cada movimiento
intereses”, con la finalidad de faciltar la determinacion de cada movimiento cumplida en cumplimiento a a recomendacisn emitida.
registrado y cumplir con los princpios de Revelacidn Suficiente y Consistencia
en losregistros efectuados en el Mayor General. (Punto 2.71 de Resultados del
Estudio)
042014 25 Cuenta corriente que no muestra| 4.3 Al Gerente Administrativo-Financiero Gerencia Administrativa Olman Brenes Brenes Seguimiento en informe AILPS 03-2016:
movimientos Financiera
1)Sep corriente N Segin informacién extraida por el sefior Juan Luis Avendaio Alvarado, funcionario de|
763680 activa con el Banco Nacional de Costa Rica, por cuanto la misma no Ia Auditoria Interna, el 16/10/2015 e fa pdgina web del Banco Nacional de Costa Rica,|
muestra movimientos desde el 26 de diciembre del 2012, en que fue asignadaa 0 visualizo la cuenta corriente N° 76368-0, por cuanto se encuentra cerrada.
Ia Sucursal de Cartago por acuerdo de Junta Directiva 1D-655, artculo l inciso
4), que consta en el Acta N° 38 de la Sesién celebrada el 04 de diciembre del
2012, por solicitud realizada al Grgano Colegiado por el sefior Rafael Oviedo
Chacén Exdirector Financiero Contable, mediante oficio DFC-862 del 09 de Complda
noviembre del 2012. Lo anterior, por cuanto se mantienen fondos depositados
en esta cuenta corriente por ¢1.001.968,35 (un millén mil novecientos sesenta
y ocho colones con 35/100} y la Junta de Proteccign Social no ha obtenido
ningin beneficio sobre el saldo que se mantiene depositado; adicionalmente,
controly
esta cuenta corriente en forma permanente. (Punto 2.5 de resultados del
estudio).
022014 2.7.1 Informacion IMayor |2)Se giren inst ] de Tesoreria para que en el formato Gerencia_Administrativa Olman Brenes Brenes Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
General del documento denominado “resumen respecto a las inversiones y el ingreso Financiera
de intereses a cuenta”, donde informa mensualmente respecto a s La recomendacion se encuentra cumplida, dado que, el Departamento de Tesoreria |
inversianes que realiza  Insttucion en Ttulos Valores y el ingreso de intereses remite al Departamento de Contabilidad copia de Ia Certficacién que remite
por los saldos en cuenta corriente, cumpla con el acuerdo de Junta Directiva ID Tesoreria Nacional del Miniserio de Haciends, la cual contiene toda la informacién de
506, articulo V), inciso 13) punto b) de Ia sesion N 24 celebrada el 10 de julio I i /aJunta de Proteccion Social
de 2007, que sefala:
“ACUERDO 1D-506
Se le solicita a la Direccion Financiera Contable presentar Ia informacion Cumplida
contenida en el oficio DFC-237 en forma de cuadros analfticos comparativos.
Comuniquese a a Direccién Financiera.”
Lo anterior, por cuanto el formato con el que se esté presentado dicho
resumen no se ajusta al solicitado por el Organo Director, de acuerdo con el
estudio efectuado por esta Auditoria Interna. (Punto 2.7.1 de resultados del
estudio.)
022014 2.7.2 Informacién mostrada en el Reporte|3) Se giren instrucciones al Departamento de Tesoreria de forma que en el Gerencia_Administrativa Olman Brenes Brenes Seguimiento en informe Al PS 03-2016:
de Ia Cartera de Inversiones emitdo por el| documento denominado “resumen respecto  as inversiones y el ingreso de Financiera
Departamento de Tesoreria intereses a cuenta”, incorpore a cada operacién de inversidn de recursos el La recomendacion se encuentra cumplida, dado que, el Departamento de Tesoreria |
nimero asignado por la Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda, con la remite al Departamento de Contabilidad copia de Ia Certficacién que remite
finaidad de que se pueda realzar de forma mis efectiva el proceso de Complda Tesoreria Nacional del Miniserio de Haciends, la cual contiene toda la informacién de
concliacién de la "Cartera de Inversiones” que reporta e Ministerio de I i faJunta de Prot 1
Hacienda contra I informacién que se muestra en el “resumen respecto a las
inversiones y el ingreso de intereses a cuenta”, en un periodo especifico.
(Punto 2.7.2 de resultados del estudio.)
042014 2.7.1 Informacién consignada en el Mayor | 4) Se giren instrucciones al Departamento de Contabildad para que incorpore Gerencia Administrativa Olman Brenes Brenes Seguimiento en Informe ALLPS 05-2017:
General en los registros del Mayor General el nimero que asigna la Tesorerfa Nacional Financiera
del Ministerio de Hacienda a cada una de las operaciones de inversién de Segin nota DCP-464 del 31 de marzo de 2016, emitido por el Departamento Contable]
recursos que asienta en dicho libro, con la finalidad de que se puedan Presupuestario, a nivel de registro del Mayor General no es factble asentar el nimero|
identifcar de forma mis sencilla cada una de las inversiones al levarse a cabo valor que asigna la Tesoreria Nacional del Ministerio de Hacienda; no obstante, como
procesos de verificacion en este ibro, (Punto 2.7.1 d resulados del estudio.) Complda medida alterns, el Departamento Contable Presupuestario en coordinacign con el
Departamento de Tesoreria registran en el auxiiar de inversiones dichos nimeros|
valor del Ministerio de Hacienda a la par del nimero de inversién generado por la
Institucién, o cual permite realzar
de l cartera de inversiones que emite a Tesoreria Nacional.

Pagina 8



SEGUIMIENTO INFORMES DE AUDITORIA INTERNA
Periodo 2014
Nombre institucién: JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

N informe Al Nombre Informe Auditoria Interna Detalle hallazgo Recomendaciones Al Fecha emisidn informe de a1 ResPonsable Fecha recepen recomendacion Fecha Ampliacién plazo | Acciones cumplimiento Evidencla cumplimiento (Unidad Condicién de recomendacién Observaciones
012014 43 De conformidad con lo dispuesto en los artculos N* 12 inciso c), N2 36 y Ne Gerencia  General / Mitton Vargas Mora / Olman| Seguimiento en informe AlPS 03-2016:
37 de la Ley General de Control Interno N* 8292, se establece un phzo de un Gerencia Administrativa Brenes Brenes
mes contado a partir de la fecha en que sea entregado el presente informe, Financiera Cumplida Dado que la administracién gir6 las notas correspondientes a las. diferentes|
para la implementacién de las recomendaciones e informar a esta Auditoria dependencias, con a finalidad de que estas fueran atendidas.
sobre las medidas que se adopten.
052014 | Uso de cejilas publictarias con leyenda * AQUI Confidencial Se realizd el procedimiento para el cual la Junta Directiva emitid el acuerdo]
LOTERIA DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL DE| Complida correspondiente y fue notificado al Area de Denuncias e investigaciones de a Division
SAN J0SE, INSTITUCION BENEMERITA” de Fiscalzacién Operativa y Evaluativa de la Contralorfa General de Ia Repiblica.
072014 | Verificacion de las transferencias de recursos| 2.1, Pagos de Salarios Tadunta de a Asociacion Cost de Padres 13/06/2014 Gerencia de Desarrollo 30/06/2014  Julio Canales Guillén
efectuadas por la Junta de Proteccidn Social a la y Amigos de Personas con Autismo, para que cumpla lo siguiente: Social
Asociacion Costarricense de Padres y amigos de
personas con autismo. 5.1, Efectuar las gestiones administrativas que correspondan confa fnalidad de
recuperar y reintegrar a |a cuenta corriente donde Ia Asociacién administra los
recursos transferidos por a Junta de Proteccién Social, la suma de ¢550.000.00, cumplida
por el concepto de salarios pagados a la sefiora Maria Monserrat Cascante
Mena. (Punto 2.1, resultados del estudio).
072014 2.2. Registros Contables 5.2, Poner y mantener al dia los bros legales de contabilidad asi como sus Gerencia de Desarrolo Julo Canales Guillen o indicado en ofici
respectivos auxilares, adems, que se establezca como poliica que éstos, Social
deben ser custodiados en Ias oficinas de la Asociacion. (Punto 2.2, resultados
Cumplida
del estudio).
072014 23. Controlsobre bancos 5.3, Solicitale por escrito a los encargados de tramitar los pagos por medio de Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
cheques, que deben dejar evidencia de quiénes son las personas encargadas Social
23.1. Confeccidn, revision y aprobacion de| e confeccionar, revisar y aprobar los diferentes pagos que tramita la Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
los cheques Asociacion con recursos transferidos por la Junta de Proteccidn Social. En el Recursos T
anexo N"1,se presenta un formulario para que sea sometido a a valoracién de cumplida
ASCOPA, para determinar su posible aplcacion. (Punto 2.3.1, resultados del
estudio).
072014 23.2. Libro ausilar de bancos 5.4, Implementar el uso del Libro Auxilar de Bancos, de manera que, ese Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
control debe mantenerse al dia y que los registros sean asentados en forma Social
cronolégica, determinando el saldo real de la cuenta corriente. (Punto 2.3.2, Complida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
resultados del estudio). Recursos T
072014 2.3.3. Concllaciones bancarias 5.5 Confecclonar en forma mensual las conciiaciones bancarias y que sean Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillen Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
presentadas ante la Junta Directiva de Ia Asociacion. (Punto 233, resultados Social
del estudio). Complida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacion de
Recursos Transferi i6
072014 235 Retiros de efectivo con la tarjeta de| 5.6. Reglamentar el uso e Ia Tarjeta de Débito, relacionada con la cuenta Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
Débito donde administran los recursos que transfiere l Insttucion. Asimismo, que s Social
cumpla con el pérrafo 2, del punto 3, de la cliusula novena, del convenio Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
suscrito, de manera que, el voucher de pago, esté firmado por el Presidente y cumplida Recursos T
el Tesorero de la Junta Directiva de la Asociacion. (Puntos 234 y 2.35,
resultados del estudio).
072014 2.3.4. Tarjeta de Débito 5.7, Velar para que los justficantes de gastos que se adjuntan a la iquidacion Gerencia de Desarrolo Julo Canales Guillén Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
semestral de recursos, sean inhabiltados por medio de un sello donde se Social
indique Ia fecha y el ndmero del cheque, con que se fectus el pago. (Punto Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacion de
2.3.4, resultados del estudio). Recursos Transferi 6
072014 23.6 Cheques en blanco con una firma . | 5.8. Establecer como politica que no se deben firmar cheques en blanco por Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
ninguna de as personas autorizadas ante el Banco. (Punto 2.3.6, resultados del Social
estudio). Complida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
Recursos T
072014 237 Cheques firmados por la seora|5.9. Registrar ante ¢l Banco Nacional de Costa Rica, las firmas autorizadas Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillen Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
Lilina Vargas Guillén dicamente de Ias personas que estan habiltadas por los estatutos de la Social
ASCOPA, para firmar en forma mancomunada, es decir el Presidente o, Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacion de
Vicepresidente y el Tesorero de Ia Junta Directiva, de manera que, se elimine a Recursos Transferi 6
otros personas que ya no ocupan esos cargos como las seforas Liliana Vargas Complda
Guillen, Yurlen Tacsan Chen y el sefior Marco A. Cruz Meléndez. (Punto 2.3.7,
estudio).
072014 238 Control sobre los formularios de|5.10. Impl para que el recibo | Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
cheques entrega de los cheques en blanco que solicita la Asociacion al Banco donde Social
administra sus recursos, quede debidamente documentado. (Punto 23, Complida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
resultados del estudio). Recursos T
072014 2.4, Del Control Iterno 511, Establecer controles de_ mercaderias para suministros de mpieza, Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
materiales didscticos, mercaderias y otros a criterio de esa Junta Directiva,
2.1, Inventarios fisicos de mercaderias | donde quede evidencia de los ingresos, salidas y saldos de esas mercaderias. Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacion de
Asimismo, se debe establecer la politica de efectuar en forma periédica Cumplida Recursos Tr i io
inventarios fisicos de mercaderias. (Punto 2.4.1, resultados del estudio).
072014 2.5, Inventarios fisicos de activos 5.12.. Implementar el uso de un auxilar de activos (mobiliario y equipo), el cual Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
debe concilar con las cuentas del Libro Mayor General, asimismo, que s
realicen inventarios fisicos de Ios activos al menos una vez al afio y que ese Complida Segin Informe No. del 30/07/2014 de la Unidad de
inventario se concilie con el auxilar. (Puntos 2.5 2.6, resultados del estudio). Recursos Transf
072014 2.7, Manuales y reglamentos 5.13. Praceder a la confeccion, aprobacion y comunicacion por escrito 05 Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
onarios d }
2.7.1. Manuales de Puestos organizacional de la Asociacion. (Punto N 2.7.1, resultados del estudio). Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacion de
Recursos Transferi 6
072014 514, Conf aprobar y comunicar a los funcionarios de ASCOPA en Seguimiento en informe ALLPS 11-2014:
forma escrita, los Manuales y Reglamentos relacionados con as diferentes
2.7.3.Reglamentos internos operaciones que ejecuta la Asociacion, los cusles fueron indicados en la Segin Informe No. del 30/07/2014 de la Unidad de
Circular AS-049 del 19 de enero del afio 2010. Lo anterior con la finalidad de Recursos Transf
cumpli con la Norma N 5 “Documentacin del control interno” de las Normas
Cumplida

de control interno para los sujetos privados que custodien o administren por
cualquier titulo fondos piblicos. (Puntos Ne 2.7.2 y 273, resultados del
estudio).
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072014 2.8, Controlsobre el vehiculo 5.15. Reglamentar el uso del vehiculo de manera que, se establezcan controles Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
de saldas y entradas del automotor, consumo de combustble y otros que
considere esa Junta Dirctiva, (Puntos N° 2.8, resultados delestudio). Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacion de
Recursos Transferi o
072014 2.9, Contratos por servicios profesionales |5.16. Cuando se contrate personal para. ejecutar servicios profesionales, Sequimiento en nforme Al JPS 11-2014:
proceder a suscribir el correspondiente contrato donde se detallen los deberes
¥ obligaciones de las partes, asi como, el monto que se debers pagar por esos Complda Segin Informe No. FRT-03-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacién de
(Punto Ne 2.9, resulados del estudio). Recursos T
072014 210, Expedientes administrativos de 1os|5.17. Velar porque en los expedientes de los beneficario, se_ archive Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
informacion o individua, evaluacidn diagnost
v en proceso, perfiles de entraday salida, ontrol de avance entre otros. (Punto Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacion de
Ne 2.10, resultados del estucio). Recursos Transferi o
072014 211 Incumplimiento de los Estatutos | 5.18. Velar porque los Miembros que conforman la Junta Directiva de la Sequimiento en nforme AIIPS 11-2014:
Asociacidn, cumplan con los Estatutos que rigen esa Organizacian, asi como, las
atrbuciones individuales de cada Miembro. (Punto N° 2.1, resultados del Complida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién del
estudio). Recursos T
072014 2.12. Convenio suscrito entre la Asociacion| 5.19. Cumplir con el convenio de cooperacion con el Minsterio de Educacion, Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
y ¢l Ministerio de Educacion Publica . | para la ejecucion y el fortalecimiento del centro de atencion integral para
personas adultas con discapacidad (CAIPAD). Asimismo, es importante que, la Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacion de
Asociacién nombre al representante, que serd el encargado de coordinar con el Recursos Transferi i6
Equipo Base, los aspectos administrativos concernientes a la ejecucion del Cumplida
programa, horarios y vacaciones, del Equipo Base. (Punto Ne 2.12, resultados
del estudio).
072014 2.12. Convenio suscrito entre Ia 0. velar i 0 bo entre el Seguimiento en informe AlPS 11-2014:
yel Minsterio de Educacion Publica . |Ia Junta Directva y el Equipo Base, se registren en un libro de actas, el cual
debe estar protocolizado por Ia Direccion de Centros Privados del Ministerio de Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacion de
Educacion Publia. (Punto N° 2.12, resultados del estudio). Recursos Transferi o
072014 3. RECURSOS TRANSFERIDOS DESTINADOS|5.21. Solicitare al contador actual de la Asociacion, mostrar en el Balance de Sequimiento en nforme AIIPS 11-2014:
A FINANCIAR PROYECTOS ESPECIFICOS | Situacién de ASCOPA, que la donacién por ¢50,050,000.00, fue girada por fa
Junta de Proteccién Socil para fa compra del bien inmusble donde presta el Complida Segin Informe No. FRT-03-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacién de
3.1 Compra de Inmueble (Punto N93.1.de estudio). Recursos T
072014 escritoa a Gerencia de Desarrollo Socil, con copia a esta Seguimiento en informe AILPS 11.201
Auditoria Intern, en un plazo de 30 dias calendario después de recibido el
presente informe, un cronograma detallado para el cumplimiento de las Cumplida Segin Informe No. FRT-09-2014 del 30/07/2014 de la Unidad de Fiscalizacién de
recomendaciones emanadas en el presente Informe. Recursos Transferi o
072014 5.23. Girar insrucciones por escito a la Unidad de Fiscalzacin de Recursos Sequimiento en nforme AIIPS 11-2014:
Transferidos, verificar que la Junta Directiva de ASCOPA, cumpla con Ias
recomendaciones gradas, en el presente informe. Cumplda Segin Informe No. FRT-03-2014 del 30/07/2014 de Ia Unidad de Fiscalizacién de
Recursos T
052014 |informe parcial sobre la_verificacion e las| 2.1 Gastos de mantenimiento 41 Girar_instrucciones al Jefe de la Unidad de Fiscalizacion de Recursos 16/07/2014 Gerencia de Desarrollo 22/07/2014 Julo Canales Guillen Seguimiento 2017
transferencias de recursos efectuadas por fa Junta Transferidos para: Socil
de Proteccion Socil a la Asociacion Costaricense
de padres y amigos de personas con autismo 411 Implementar los controles internos que  permitan detectr]
oportunamente cuando un gasto s cubierto doblemente con recursos Complida
transferidos por Ia Insitucion, sean esos recursos provenientes del programa
de apoyo a a gestion, o del financiamiento de algin proyecto especifico y/o de
necesidades especificas. (Resultados del estudio N* 2.1).
052014 2.2, Gastos de combustble 412 Cumplir con o que establece el Manual de Criterios para la Distrbucion Gerencia de Desarrollo Jullo Canales Guilln Seguimiento 2017
de Recursos, en relaci6n con os rubros destinados a cubrir combustble, Social
mantenimiento de vehiculos propiedad de I organizacién, marchamo, revision
técnica y pdliza de seguro para vehiculos de uso en transporte de los|
beneficiarios, de manera que, para aceptar el gasto esa Unidad revisora, debe cumplida
verificar normas eluso del
Vehiculo. (Resultados del estudio N* 2.2)
052014 2.3 Gastos de alimentacion 4.13 Para fas revisiones de recursos transferidos por la Junta de Proteccion Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento 2017
Social, a las organizaciones beneficiadas con los recursos de la Institucién, social
valorar o indicado por el Departamento de Gestién Social e su estudio socia,
determinando si existe relaci6n entre dicho informe y los gastos que liguida
semestralmente la organizaci6n, de manera que no se presenten situaciones cumplida
como las de ASCOPA, donde reportaban gastos de alimentacian y la Asociacién
o brindaba ese servicio. (Resultados del estudio N* 2.3.
052014 2.4 Gastos de inspeccion 4.2 Solctarle al Jefe del Departamento de Gestion Socia, verlficar que en los| Gerencia de Desarrollo Julio Canales Guillén Seguimiento 2017
convenios para la utiizacién de recursos que se suscriben para financiar un social
determinado proyecto especifico para financiar la ejecucién de una obra
(Remodelacion, mejoras u otro similar), el monto y los rubros por financiar,
estén acordes 3 los datos recomendados por el profesional que valora el Complda

proyecto, de manera que, cuando el profesional recomiende cubrir gastos de;
inspeccién o de otro tipo, quede claramente establecido en el convenio;
respectivo, siempre que nuestra Junta Directiva no defina lo contrario.
(Resultados del estudio N° 2.4).
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092014

2.5 Convenio suscrito entre la Asociacién |
el Ministerio de Educacion Pablica

4.3 Definir cudl de las areas administrativas (Gestion Social o Fiscalizacion de
Recursos Transferidos), debe verificar que las organizaciones beneficiadas con|
recursos transferidos por la Junta de Proteccion Social y que cuentan con
ayuda del Ministerio de Educacion Piblica, a través de la suscripcion de un|
convenio de cooperacin para la ejecucion y el fortalecimiento del centro de
atencién integral para personas adultas con discapacidad (CAIPAD), cumplan|
como minimo con lo siguiente: (Resultados del estudio N 2.5).

2. Que la Junta Directiva de la organizacion tenga designado a un representante|
para las reuniones semanales con el Equipo Base del Ministerio de Educacion|
Piblica. (Resultados del estudio N° 2.5).

b. Que el representante de la Junta Directiva de ASCOPA y el Equipo Base del
Ministerio de Educacion Piblica, cumplan con las reuniones semanales segun el
citado Convenio de Cooperacion. (Resultados del estudio N° 2.5).

. Que en el libro de actas, estén asentadas las reuniones semanales entre
Equipo Base del Ministerio de Educacion Piblica y el representante de la Junta,
Directiva de ASCOPA, ademds, que ese libro se encuentre debidamente|
protocolizado por la Direccion de Centros Privados del Ministerio de Educacion,
Piblica. (Resultados del estudio N° 2.5).
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Seguimiento de la necesidad especiica entregada a
la Asociacién para la Formacién Integral del Adulto
con Capacidades Especiales

2.1, Presentacion de la liquidacion de
recursos

2.2, Expediente de la Contratacin de los
activos

4.1 Establecer las medidas correctivas que correspondan con la finalidad de
resguardar el uso de los recursos pablicos que transfirié la Junta de Proteccin;
Social a la Asociacion para la Formacién Integral del Adulto con Capacidades;
Especiales por la suma de ¢5.956.000.00, con la finalidad de que se cumpla el
fin para el cual se transfirieron los recursos, el cual es cubrir una necesidad
especifica de la poblacién que atiende dicha organizacién. Caso contrario, se
establezca un plazo prudencial para la recuperacién de los recursos o para que
se tomen las medidas legales que correspondan. (Puntos 2.1y 2.2. de;
resultados del estudio)

08/12/2014
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12/12/2014

Julio Canales Guillén

Cumplida

Seguimiento 2017

092014

2.1. Presentacion de la liquidacion de
recursos

2.2. Expediente de la Contratacién de los.
activos

4.2 Solicitarles a las organizaciones beneficiadas con recursos para el
financiamiento de necesidades especificas, presentar adjunto a la liquidacion
de los recursos una declaracion jurada, la cual no se requiere que sea
protocolizada, donde el Presidente y el Tesorero, de la Junta Directiva o

i declaren que el servicio o bien adquirido, fue recibido a

satisfaccion por la Asociacion, que se encuentra en sitio y en produccién,

ademss, que cumplen con | establecidas por
en el cartel de condiciones y que esos bienes o servicios, corresponden a lo
establecido en el Convenio (addendum), suscrito entre la organizacion y la
Junta de ial. Asi que se adjunten os bienes!
adquiridos (Puntos 2.1y 2.2. de resultados del estudio)
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2.1. Presentacion de la liquidacion de
recursos

2.2. Expediente de la Contratacién de los.
activos

4.3 Girar instrucciones a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos,
para que soliciten a las organizaciones que liquidan recursos destinados al
financiamiento de necesidades especificas verificar la presentacin de la citada
declaracion jurada y de las fotografias de los bienes adquiridos . (Puntos 2.1 y|
2.2. de resultados del estudio)
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2.1, Presentacion de la liquidacion de
recursos

2.2, Expediente de la Contratacin de los
activos

4.4 Solicitarle a la sefiora Marcela Sdnchez Quesada, Asesora Juridica, incluir en
el addendum que se suscriba con una organizacion, para normar el uso de los|
recursos para financiar una necesidad especifica, la presentacién de una
declaracién jurada, la cual no se requiere que sea protocolizada y fotografias;
de los bienes adquiridos, de conformidad con lo indicado en la recomendacion;
42, (Puntos 21y 22,
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