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RESUMEN EJECUTIVO
ESTUDIO SOBRE LAS PARTIDAS PUBLICIDAD Y PROPAGANDA PARA EL
2011, 2012Y 2013

El estudio efectuado sobre la Subpartida N° 1.03.02 Publicidad y Propaganda de los
periodos 2011, 2012 y 2013, forma parte de un proceso en el que la Auditoria Interna
lleva a cabo una valoracién para determinar los beneficios de la Publicidad y
Propaganda sobre el volumen de ventas de los productos preimpresos que
comercializa la Junta de Proteccién Social, analizando aspectos tales como la
eficiencia en el uso de los recursos, la calidad de la informacion, los criterios
empleados para la inversion en publicidad, las afectaciones contables para cada tipo
de loterfa segtin la Estructura de Gastos Presupuestaria y el Catalogo de Cuentas
vigente. La Publicidad y Propaganda bajo anélisis se refiere a la de los productos
impresos, no considera la publicidad dirigida a la Informacién e Imagen
Institucional.

De los resultados del presente trabajo se evidenciaron varios aspectos a considerar,
entre ellos:

1- Comportamiento de las Ventas de las Loterias Impresas en relacién con el
Gasto en Publicidad y Propaganda de los productos comercializados.

Al comparar la relacion existente entre la cantidad de loteria vendida y loteria
destruida con respecto al gasto realizado en Publicidad y Propaganda, se observo
que la estrategia publicitaria utilizada no dio como resultado un aumento en la
cantidad de loteria efectivamente vendida, tal y como se concluye de los gréficos
que se anexan al presente informe, donde se evidencia que el comportamiento de las
ventas presenta una tendencia a la baja en la cantidad de billetes vendidos, a pesar
del aumento en la cuantia de recursos que se invirtieron en publicidad.

Cabe destacar, que se utilizé como referencia la cantidad de billetes vendidos, por
cuanto se observo un aumento en el ingreso en colones obtenido por la Institucion
de un perfodo a otro, el cual es resultado de una variacion en el precio de los
productos que se comercializan y no asi de la cantidad de billetes vendidos entre el
publico consumidor, a pesar del aumento experimentado en la poblacién
econ6micamente activa en los afios (2011, 2012 y 2013) en estudio y la mejora en las
condiciones econémicas del pais !.

' Con base en los resultados econdmicos que muestran el Banco Central de Costa Rica (BCCR), el
I nstituto Nacional de Estadisticas y Censos (INEC) v el Fondo Monetario Internacional (FMI) en sus
paginas WEB (http:/ /www.beer ficr, hitp:/ /www inec.go.cr y hitp:/ /www.imf.org).
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2  Anidlisis del Procedimiento de Pago de Servicios relacionados con
Publicidad por medio de la Caja Chica.

Se determin6é que en los afios 2011, 2012 y 2013; mediante el uso de recursos
provenientes del fondo de la Caja Chica, el cual funciona en el Departamento de
Tesoreria, se realizaron pagos a proveedores por la cancelacion de bienes y servicios
relacionados con la Subpartida Publicidad y Propaganda, los cuales por los
conceptos globales que se adquirieron, se pudo promover un procedimiento regular
de Contratacién Administrativa. Lo anterior, originé que otros proveedores no
pudieran participar ofreciendo bienes o servicios similares en igualdad de
condiciones.

Por lo anterior, al ser adquiridos de forma separada bienes y servicios que se
utilizaron en un mismo evento, origina que se produzca un eventual
fraccionamiento en oposicién a lo establecido en el articulo N° 13 de la Ley de la
Contratacién Administrativa.

3- Contrataciones de Publicidad y Propaganda en diferentes medios de
comunicacién.

EEl Departamento de Mercadeo como practica establecida contraté campaiias
publicitarias por montos elevados con los medios de comunicacién que mostraron
un mayor “ranking” 2 o nivel de audiencia en el periodo en estudio (2011, 2012 y
2013). Cabe destacar, que se observé6 que dichos niveles de audiencia los obtuvo este
departamento mediante el uso de varias herramientas de que dispone como el
I BOPETIME; adicionalmente, el Departamento de Mercadeo senial6 que utiliza las
herramientas en cita con la finalidad de contar con los medios de mayor “ranking”,
de conformidad con el “farget” de cada producto.

Sobre lo mencionado, el estudio efectuado evidencié que dicha seleccién de medios
de comunicacion se lleva a cabo sin que la misma coincida con los resultados de las
investigaciones que llevo a cabo esta misma dependencia como el CUAS (Estudio
Consumo, Uso & Actitudes), donde se determiné el mercado meta (considerando el
nivel de ingreso y la educacién entre otros factores) para los productos impresos que
se comercializan tanto en zonas urbanas como rurales.

! Lista en la cual los medios de comunicacién por tipo (radio, televisién o escritos), reciben una
calificacion que los ubica en una posicién (primera, segunda, etc.), de acuerdo con el nivel de
awmdiencia con que cuentan. Lo anterior, de acuerdo con sondeos que llevan a cabo diferentes
cmnpresas entre el pablico que reside en ese pafs o region.

! Segmento de mercado al que esté dirigido el producto.

ii
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4- Controles Internos establecidos en el Departamento de Mercadeo sobre el
Gasto en Publicidad y Propaganda.

El Departamento de Mercadeo mantiene un control en una hoja electrénica de Excel
del gasto llevado a cabo en Publicidad y Propaganda de las campafias que se
contratan, sin embargo, se corroboré que en el mencionado control el Departamento
de Mercadeo no procede en todos los casos a reflejar los ajustes en cuanto a montos
pagados de menos o de mas en las columnas que corresponden.

Por lo anterior, en el presente estudio se emiten recomendaciones dirigidas a
fortalecer los controles internos establecidos para contar con informacién oportuna
y confiable para la toma de decisiones, asi como la conveniencia de aplicar las
recomendaciones emanadas por esta Autorfa Interna de forma oportuna.

.i.
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1. INTRODUCCION
1.1. Antecedentes del Estudio

En cumplimiento del Programa de Trabajo del Area Financiera Contable de la
Auditoria Interna para el afio 2015, se procedi6 a llevar a cabo un estudio sobre la
Subpartida Publicidad y Propaganda para los perfodos 2011, 2012 y 2013.

1.2  Objetivo general del estudio

Determinar los beneficios de la inversion realizada en la Subpartida N° 1.03.02
Publicidad y Propaganda en el volumen de las ventas de los productos preimpresos
que comercializa la Institucién, analizando aspectos tales como la adhesién a la
normativa, calidad de la informacién, criterios empleados para la inversion y la
eficiencia en el uso de los recursos.

1.3  Objetivos especificos

1-  Verificar que los gastos incurridos en Publicidad y Propaganda son afectados
en la Subpartida Presupuestaria y Cuenta Contable de gasto que corresponde
para cada tipo de loteria, segin la Estructura de Gastos Presupuestaria y el
Catalogo de Cuentas Contables vigente.

2-  Determinar cuales han sido los controles establecidos por las unidades
responsables, para comprobar:

a)  El cumplimiento por parte del proveedor de los servicios contratados en
Publicidad y Propaganda.

b) Larazonabilidad y detalle de la informacién relacionada con la inversion
en Publicidad y Propaganda, que se realiza para medir la oportunidad y
valor de la misma en la toma de decisiones y el conocimiento en general
sobre el gasto realizado en este rubro.

3-  Comparar la relacion existente entre la cantidad de loterfa vendida y loteria
destruida con respecto al gasto ejecutado en Publicidad y Propaganda, a
efectos de medir el impacto de la inversion realizada, asi como la eficiencia en
el uso de los recursos publicitarios.

W e 00 o o Tol.: (B06) 25272000 » Apdou_: 19791000 / 5521000 « San Joso, Costa flon W TN OEED o) e J
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4-  Obtener la segregacion del Gasto en Publicidad y Propaganda por tipo de
loteria y por medio publicitario contratado, con el prop6sito de establecer si se
cuenta con criterios técnicos y objetivos en la escogencia de los medios de
comunicacioén (radio, televisién, periédicos y revistas, entre otros) con los que
se pactan los anuncios publicitarios.

1.4  Alcance del estudio

La intervencion realizada por parte de esta Auditoria Interna abarcé el anélisis de
los volumenes de venta, las erogaciones efectuadas en publicidad, los registros
contables y presupuestarios, los criterios establecidos para la distribucién del gasto
publicitario en cuanto a montos y medios de comunicacion contratados, asi como
los controles mantenidos por las unidades responsables para verificar el
cumplimiento por parte de los proveedores de las contrataciones efectuadas.

1.5. Periodo Revisado

La labor efectuada abarcé el estudio del gasto destinado a Publicidad y Propaganda
de los productos preimpresos que se comercializaron en los periodos 2011, 2012 y
2013, excluyendo los gastos por concepto de Imagen Institucional y los Patrocinios.
Cabe destacar, que se realizé una ampliacién del periodo mencionado cuando se
consideré necesario.

1.6. Metodologia

PPara cada uno de los objetivos del presente estudio se consideraron los siguientes
aspectos:

1.6.1. Afectaciones realizadas en la Cuenta Contable y en la Subpartida
Presupuestaria Publicidad y Propaganda.

a-  Se obtuvo del Departamento Contable Presupuestario la Estructura de Gastos
Presupuestaria y el Catalogo de Cuentas Contables de los perfodos 2011, 2012
y 2013.

b-  Se solicité el detalle de las afectaciones presupuestarias y el Libro Mayor
Contable de los gastos incurridos en Publicidad y Propaganda para los
periodos 2011, 2012 y 2013,

¢-  Se analiz6 la totalidad de las afectaciones presupuestarias realizadas durante
los periodos 2011, 2012 y 2013, verificindose su correspondencia con la
estructura de gastos respectiva,
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d- Se seleccion6 una muestra de los movimientos contables, para verificar si el
registro se ajustaba a la respectiva cuenta contable.

1.6.2 Criterios empleados para la asignacion de recursos a la Subpartida
Publicidad y Propaganda.

a- Se solicitaron a las unidades responsables los criterios establecidos para
destinar el gasto en Publicidad y Propaganda por tipo de loterfa y medio de
comunicacién.

b-  Se analizaron los criterios utilizados en la Institucion para asignar el gasto en
Publicidad y Propaganda, mediante el estudio de dichos criterios.

1.6.3 Legalidad y razonabilidad de los procesos de contratacion.

a-  Se verificaron las contrataciones efectuadas por la Institucién en Publicidad y
Propaganda para el periodo en estudio.

b- Se analizaron los criterios empleados por la Administracion Activa en la
seleccion de los proveedores que proporcionaron servicios en materia de
Publicidad y Propaganda.

c-  Se observoé el apego a la normativa vigente en los procesos de contrataciéon de
los servicios de Publicidad y Propaganda.

1.6.4 Verificacion del cumplimiento por parte de los proveedores de los servicios
contratados.

a-  Secomprobaron los controles establecidos por las unidades responsables para
verificar el cumplimiento por parte de los proveedores de los servicios
contratados en materia de Publicidad y Propaganda (radio, televisién, prensa,
perifoneo y pantallas externas, entre otros).

b>-  Se cotejaron las contrataciones realizadas en el periodo en estudio en materia
de Publicidad y Propaganda, y se constat6 el procedimiento de contratacion.

1.6.5 Medicion de la razonabilidad y oportunidad de la informacién emitida por
las unidades responsables respecto a los gastos ejecutados en Publicidad y
Propaganda.

a- Se solicitb a las unidades responsables de la Publicidad y Propaganda

institucional la informacion disponible regpecto a los gastos incurridos en esa
materia.
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Se valor6 si dicha informacién se remitia en forma oportuna por parte del
Departamento de Mercadeo para que sirviera de soporte a la Junta Directiva
Institucional para la toma de decisiones y el conocimiento de los usuarios de la
misma.

1.6.6 Gastos de Publicidad asumidos por los billetes destruidos.

a-

1.6.7

Se establecio la porcién del gasto realizado en Publicidad y Propaganda que
no fue recuperado por medio de las ventas, en funcién de los billetes
destruidos.

Se procedi6 a crear categorias homogéneas de sorteos, considerando cual era
el tipo o clase de sorteo (ordinario o extraordinario), conforme a su precio,
enfatizando el dia de realizacién del mismo.

Se asoci6 el gasto en Publicidad y Propaganda a cada sorteo en forma directa
cuando el servicio contratado correspondia a un sorteo en particular, o bien
mediante una asignacién de la Publicidad y Propaganda entre los sorteos para
los casos donde el servicio se contraté en un periodo especifico.

Relaci6on entre la cantidad de loteria vendida y el gasto ejecutado en
Publicidad y Propaganda.

Se cuantificaron los billetes de loteria emitida, vendida y destruida por sorteo
de Loteria Nacional, Loteria Popular y Loteria Tiempos preimpresos para el
periodo sujeto a estudio.

Se estableci6 el gasto realizado en Publicidad y Propaganda para cada sorteo
de Loteria Nacional, Loteria Popular y Loteria Tiempos preimpresos en el
periodo bajo estudio. Cabe destacar, que dicha informacién se agrup6 ademas
por medio publicitario y por proveedor contratado.

Se comparé el comportamiento de los billetes de loteria vendida y destruida
respecto del gasto realizado en materia de Publicidad y Propaganda.

Se consulté en el Clasificador por Objeto del Gasto del Sector Pablico
emitido por el Ministerio de Hacienda y vigente a la fecha del estudio,
aspectos relacionados con:

La Partida Servicios

La Subpartida Publicidad y Propaganda
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1.6.9 Se tomaron en consideracién los siguientes oficios:
a- Asesoria Juridica

= AJ-517 del 28 de mayo del 2014

b- Departamento de Mercadeo

= MER-PPP-124 del 06 de octubre de 2014.
. MER-PPP-162 del 24 de octubre de 2014.

¢- Junta Directiva

=  Acuerdo de Junta Directiva JD-305 correspondiente al articulo III, inciso 2) de
la sesion N° 20-2013, celebrada el 11 de junio del 2013.

1.6.10 Se extrajo informacién de los Sistemas Informaticos.

a- Sistema de Liquidaciones de Sorteos de la Administracion de Loterias (Venta
de productos preimpresos, loterias no vendidas, devolucién, gastos
administrativos y de operaci6n, utilidad neta generada por cada sorteo).

b-  Sistema de Presupuesto (Presupuesto aprobado para la Subpartida N° 1.03.02
Publicidad y Propaganda para cada uno de los perfodos en estudio, ejecucion
de la Subpartida Presupuestaria en mencioén, recursos destinados a la
Publicidad y Propaganda de cada uno de los productos preimpresos, recursos
Presupuestarios de la Subpartida en cita no ejecutados).

c- Sistema de Contabilidad (Registro contable de las diferentes campafias
publicitarias contratadas y medios de comunicacion con los cuales se pactaron
anuncios comerciales, entre otms).

1.6.11 Las actividades fueron realizadas de acuerdo con la normativa aplicable al
ejercicio de la Auditoria Interna.

a- Normas Generales de Auditoria para el Sector Pablico (NGASP), emitidas
mediante Resolucién del Despacho Contralor R-DC-064-2014; publicadas
en el diario oficial La Gaceta N° 184 del 25 de setiembre de 2014. Vigentes
a partir del 01 de enero de 2015.

17  Normativa consultada

[Para el presente estudio se consider6 la siguiente Normativa:
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1.7.1 Normas de Control Interno para el Sector Pablico (N-2-2009-CO-DFOE)
emitidas por la Contraloria General de la Reptblica, publicadas en La Gaceta
N° 26 del 6 de febrero del 2009, respecto a:

1.2 Objetivos del Sistema de Control Interno

41 Actividades de Control

44 Exigencia de confiabilidad y oportunidad de la informacién
4.4.5 Verificaciones y conciliaciones periédicas

5.6 Calidad de la Informacion

5.6.1 Confiabilidad

5.6.3 Utilidad

1.7.2 Ley de Contratacién Administrativa N° 7494, publicada en El Alcance N° 20
del Diario Oficial La Gaceta N° 110 del 08 de junio de 1995; vigente desde 01
de mayo de 1996, articulos N° 13, N° 14, N° 15 y N° 20.

1.7.3 Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, Decreto Ejecutivo
N® 33411-H, publicado en La Gaceta N° 210 del 2 de noviembre de 2006,
articulos N° 2 y N° 13.

1.7.4 Reglamento General de Fondos de Caja Chica, Decreto Ejecutivo N°® 32874-H,
publicado en el Diario Oficial La Gaceta N° 22 del 31 de enero de 2006,
articulos N° 2, N° 3, N° 4, N° 5 y N°6.

1.8. Normativa sobre deberes en el tramite de informes

De conformidad con lo que establece la Contraloria General de la Republica, se
transcriben los articulos N° 36, N° 37, N° 38 y N°® 39 de la Ley General de Control
Interno N° 8292, publicada en La Gaceta N° 169 de 4 de setiembre del 2002:

“Articulo 36°.-Informes dirigidos a los titulares subordinados. Cuando los
informes de auditoria contengan recomendaciones dirigidas a los titulares
subordinados, se procederi de la siguiente manera:

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenard la implantacion de
las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el transcurso de dicho plazo elevari
el informe de auditoria al jerarca, con copia a la auditoria interna, expondrd por
escrito las razones por las cuales objeta las recomendaciones del informe y
propondrd soluciones alternas para los hallazgos detectados.
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b) Con vista en lo anterior, el jerarca deberd resolver, en el plazo de veinte
dia habiles contados a partir de la fecha de recibo de la documentacion remitida
por el titular subordinado; ademds, deberd ordenar la implantacion de
recomendaciones de la auditoria interna, las soluciones alternas propuestas por
el titular subordinado o las de su propia iniciativa, debidamente fundamentadas.
Dentro de los primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podrd
apersonarse, de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene implantar y
que sean distintas de las propuestas por la auditoria interna, estarin sujetas, en
lo conducente, a lo dispuesto en los articulos siguientes.

c) El acto en firme serd dado a conocer a la auditoria interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

Articulo 37°.-Informes dirigidos al jerarca. Cuando el informe de auditoria esté
dirigido al jerarca, este deberd ordenar al titular subordinado que corresponda,
en un plazo improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha de
recibido el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de tales
recomendaciones, dentro del plazo indicado deberd ordenar las soluciones
alternas que motivadamente disponga; todo ello tendrd que comunicarlo
debidamente a la auditoria interna y al titular subordinado correspondiente.

Articulo 38°.-Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General de la
Repuiblica. Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de las
recomendaciones por la auditoria interna, esta tendrd un plazo de quince dias
hdbiles, contados a partir de su comunicacion, para exponerle por escrito los
motivos de su inconformidad con lo resuelto y para indicarle que el asunto en
conflicto debe remitirse a la Contraloria General de la Repiiblica, dentro de los
ocho dias hdbiles siguientes, salvo que el jerarca se allane a las razones de
inconformidad indicadas.

La Contraloria General de la Repuiblica divimird el conflicto en tiltima instancia,
w solicitud del ferarca, de la audrtoria mterna o de ambos, en un pluzo de treinta
dias hdbiles, una vez completado el expediente que se formard al efecto. EI hecho
de no ejecutar injuslificadamente lo resuelto en firme por el organo contralor,
dard lugar a la aplicacién de las sanciones previstas en el capitulo V de la Ley
Orginica de la Contraloria General de la Repiiblica, N° 7428, de 7 de setiembre
de 1994,

Articulo 39°.-Causales de responsabilidad administrativa. El jerarca y los
titulares subordinados incurrirdn en responsabilidad administraliva y civil,
cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la
respectiva relacion de servicios”.
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2 Resultados del Estudio

2.1. Comportamiento de las Ventas de las Loterias Impresas y el Gasto de
Publicidad de productos ejecutado:

2.1.1.Relacién billetes vendidos y gasto en publicidad realizado.

La FEjecucién Presupuestaria de la Subpartida N° 1.03.02 “Publicidad y
Propaganda” en los perfodos 2011, 2012 y 2013, incluye recursos para la
publicidad de los diferentes productos, patrocinios, asi como para resaltar la
Imagen Institucional, segtin se detalla a continuacién:

Periodo 2011 Periodo 2013

[ Gasto Total: Gasto Total: f Gasto Total:
| ¢1.916.336.584,82 . 2.460.669.779,86 €2.971.038.923,18

Publicidad ' Publicidad Publicidad

Thagen: Imagen: | Imagen:
¢238.221.179,90 ©€249.483.679,57 . ¢300.631.085.02

X! G

Patrocinios:
€324.680.000,00

Patrocinios:
'693.482;417;50

4

Fi: Liquidaciones Presupuestarias 2011, 2012 y 2013.

Para el presente estudio, el andlisis del comportamiento de las ventas se realiza
considerando solo el gasto que es orientado a la Publicidad y Propaganda de las
loterias impresas que comercializa la Junta de Proteccién Social, con el fin de
incentivar la adquisicion de estas loterias por parte de los consumidores. No
obstante, inicamente para mostrar la ejecucion total de la Subpartida Publicidad
y Propaganda para los perfodos sujetos a andlisis (2011, 2012 y 2013), se
incorporan en el Cuadro N° 1 los productos electrénicos.
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Se debe mencionar que tal como se muestra en el cuadro en cita, el presupuesto
destinado a los productos impresos representa la cuantia mas importante de los
fondos totales destinados al gasto en Publicidad y Propaganda.

En virtud de que este estudio busca medir si la ejecucion de la Subpartida
Publicidad y Propaganda tuvo un impacto positivo en las ventas realizadas, el
analisis que se lleva a cabo para efectos de comparacion considera la cantidad de
billetes de loteria y no los montos en colones, por cuanto se observé un aumento
en el precio de los productos de un perfodo a otro.

A continuacién, se desglosa por tipo de loteria el gasto en Publicidad y
Propaganda de los productos mostrados en el detalle anterior:

CuadroN° 1
Publicidad por Tipo de Loteria
Periodo 2011-2013

Concepto Afio 2011 Aiio 2012 Ao 2013

Monto Publicidad ¢1.678.115.404,92 ¢1.817.698.682,79 €2.345.727.838,16
Desglose por tipo loteria:

Impresas:

Nacional €893.939.695,77 €965.146.704,25 €1.343.237.338,66
Popular €333.229.965,61 €328.108.613,64 €633.342.582,71
Tiempos Impresos €37.870.129,12 €109.625.444,90 €82.280.338,99
Subtotal Impresas €1.265.039.790,50 €1.402.880.762,79 €2.058.860.260,36
Productos electrénicos €413.075.614,42 €414.817.920,00 €286.867.577,80
Total General €1.678.115.404,92 ¢1.817.698.682,79 €2.345,727.838,16

W i o or e Tel (HOG) 2522 2000 & Apalau - 15701000 755

Fi: Liquidaciones Presupuestarias 2011, 2012 y 2013,

Nota: En la Loteria Nacional, para efectos del andlisis se asigné en el periodo 2011 ¢l gosto de la transmision
de los sorteos de diciembre por la suma de ¢6.736,900,00, cuya ejecucion presupuestaria se reflejo en el
periodo 2012, En el caso de la Loteria Popular, se incluye en los gastos de publicidad del periodo 2011 la
focturacion de tansmision de sorteos del SINART por la suma de €305.697,00, incluido en la ejecucion
presupuestaria del periodo 2012, Por lo anterior, el gasto de publicidad asignado del periodo 2011 os do
€1,272,082.387,50  (¢1.265,039.7%0,50+¢6,736.900,004¢305.697,00) y del 2012 e ¢1,395838,165,79
(€1.402.880.762,79-¢6.736.900,00-¢305.697,00),
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Respecto a lo mencionado, se llevé a cabo un andlisis de la cantidad de billetes
vendidos y el gasto en Publicidad y Propaganda de los productos que se
comercializan en el perfodo bajo estudio (2011-2013), cuyos resultados se muestran
en el siguiente cuadro:

CuadroN°2
Comportamiento de los Billetes Vendidos y el Gasto en Publicidad de Productos Total
Loteria Nacional, Popular y Tiempos Impresos

Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Billetes Vendidos (cantidad) 27.934.210,48 26.428.849,68 22.926.331,98
% disminucion sobre afio anterior -5,39% -13,25%
% disminucion sobre afio base (2011) -17,93%
Gasto Publicidad Total €1.272.082.387,50 ¢€1.395.838.165,79 (¢2.058.860.260,26
% aumento sobre aiio anterior 9,73% 47,50%
% aumento sobre afio base (2011) 61,85%

Fi: Sistema Liquidaciones y Sistema Presupuesto

Nota: Se utilizé como referencia la cantidad de billetes vendidos, por cuanto se observa un aumento en el
ingreso en colones obtenido de un perfodo a otro, el cual es resultado de una variacién en el precio de los
productos que se comercializan y no asf de la cantidad de billetes vendidos entre el piblico consumidor, a
pesar del aumento experimentado en la poblacién econémicamente activa en el periodo en estudio y la mejora
en las condiciones econémicas del pais, ver Anexo N° 32,

‘Tal como puede observarse, el comportamiento de las ventas presenta una tendencia
a la baja en la cantidad de billetes vendidos, independientemente si se realizan
incrementos o variaciones en el gasto en Publicidad y Propaganda, ya que en
términos totales, la cantidad de billetes vendidos en el 2013 respecto al 2011 (afio
base del estudio) decreci6 en un 17,93%, mientras que el gasto publicitario crecié en
un 61,85%.

Lo anterior demuestra que no hay relaciéon directa de la Estrategia Publicitaria
seguida por el Departamento de Mercadeo con las ventas alcanzadas en las
diferentes loterias preimpresas. (Ver graficas de N° 1 a N° 29).

2.1.2. Distribucion de recursos destinados a la Publicidad y Propaganda.

Para determinar el criterio empleado por el Departamento de Mercadeo para
establecer la cuantia de los recursos que se destinan para llevar a cabo la Publicidad
y Propaganda Institucional, esta Auditorfa Interna consulté al Departamento de
Mercadeo al respecto mediante nota Al-603 del 22 de agosto del 2014, por lo que se
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recibi6 el oficio MER-PPP-124 del 06 de octubre de 2014, donde dicha dependencia
indic6 que:

“El criterio utilizado para la cuantin de los recursos para la Publicidad y
Promocion se utiliza de_acuerdo con el incremento que realiza los medios de
comunicacion cada ario en el mes de octubre.

En lo referente a la segregacion para los diferentes tipos de loteria en cuanto a la
Loteria Nacional, siempre se asigna un mayor presupuesto, el cual se encuentra
alrededor el 54%, tomando en cuenta que es el producto que tiene mds peso,
ademds, de contar con diferentes sorteos como son: Ordinarios y Extraordinarios
(Dia del Amor y Amistad, Dia de San José, Dia del Trabajador, Dia del Padre,
Gordito de Medio Afio, Dia de la Madre, Dia de la Independencia, Dia de las
Culturas, Dia de la Discapacidad, Gordo Navidetio, Consolacién | y Consolacion
2).

En cuanto a Loteria Popular, el presupuesto asignado es de 17%, del presupuesto
total, en este caso se desarrollan camparias para los sorteos ordinarios y sorteos
especiales como Mega Chances y Viernes Negro. Asimismo, se aclara que dentro
de este presupuesto se encuentra las transmisiones de Canal 13 para dichos
sorteos (Martes — Viernes).” (Sic) (El subrayado no es del original).

Sobre lo transcrito, se observa que el elemento principal que toma en cuenta el
Departamento de Mercadeo para determinar el monto de la publicidad anual de los
productos que se comercializan es el “peso” (mayor cantidad de sorteos de
irnportancia cuantitativa); no obstante, de conformidad con los resultados expuestos
en el presente estudio, este factor no ha generado resultados favorables, por cuanto
la tendencia en la venta de billetes impresos ha sido a la baja, independientemente
de las variaciones de aumento o disminucién en el gasto publicitario destinado a los
productos que se comercializan.

Ademas de lo anterior, la politica de incremento en precio utilizada en el periodo
dlel estudio, eventualmente ha repercutido en el interés de los clientes, considerando
q ue la loteria no corresponde a un bien de primera necesidad.

Un factor importante dentro de la Estrategia Publicitaria, es lograr diferenciar los
prroductos de la Junta de Proteccién Social de las loterias ilegales, ofreciendo planes
dle premios que satisfagan las aspiraciones de los consumidores; asi como,
incursionar en herramientas de informacion adicionales que faciliten la exposicion
e lus productos gue Ta Junta de Protecelon Soclal vaya a comercializar,

11

W e e e o Tol: (506) 2522-2000 « Aptas.: TH70-1000 / 5921000 « San Josd, Coste Hien N MMM o] Mg AP



Informe de Auditoria Interna Al JPS N° 07-2015

Respecto a lo sefialado por el Departamento de Mercadeo, las Normas de Control
Interno para el Sector Pablico en el articulo N° 4.1 y las Normas Técnicas sobre
Presupuesto Ptblico (N-1-2012-DC-DFOE) en el apartado 2.2.3, inciso b), en lo que
interesa establecen:

“2.2.3 Principios presupuestarios.

b) Principio de vinculacion del presupuesto con la planificacion
institucional. El presupuesto debe responder a la planificacion institucional de
corto plazo y ésta a su vez a la de mediano y largo plazo que se deriven de la
estrategia institucional, teniendo al Plan Nacional de Desarrollo y otros planes
como los sectoriales, regionales y municipales como marco orientador global,
segiin el nivel de autonomia de la institucion.

“Normas de Control Interno para el Sector Pfiblico

Actividades de control

El jerarca y los titulares subordinados, segiin sus competencias, deben disefiar,
adoptar, evaluar y perfeccionar, como parte del SCI, las actividades de control
pertinentes, las que comprenden las politicas, los procedimientos y los
mecanismos que contribuyen a asegurar razonablemente la operacion y el
fortalecimiento del SCI y el logro de los objetivos institucionales. Dichas
actividades deben ser dindmicas, a fin de introducirles las mejoras que procedan
en virtud de los requisitos que deben cumplir para garantizar razonablemente su
efectividad...”

Debido a lo senalado el presupuesto anual que se define para la Subpartida
Publicidad y Propaganda se establece considerando factores como el peso de cada
una de las loterias y el aumento en el costo de los servicios reportados por los
proveedores de dichos servicios, y no considerando la planificacion institucional que
se establece a corto, mediano y largo plazo, con la finalidad de optimizar el uso de
Los recursos que se asignan a esta Subpartida para el logro de los objetivos
institucionales, y asi mejorar la competividad de los productos impresos frente a los
clandestinos, mediante el uso de politicas de aumento de precios ajustadas a los
resultados de los estudios de mercado.

2.1.3 Gasto en Publicidad asumido por los billetes destruidos?

R’ara llevar a cabo la venta de las loterias impresas la Institucion debe incurrir en una
sserie de costos y gastos; por consiguiente, cuando no se materializa la venta total de
Kos billetes producidos para un sorteo especifico, se tiene un consumo de recursos
<jue no generaron el ingreso esperado.

A Se refiere a la loteria no despachada y la recibida por medio de la compra de excedentes.

12
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Si los billetes no son vendidos, no puede considerarse que la tinica pérdida es el
costo del papel y la tinta consumido en la produccién, dado que ademas se tienen
gastos entre los que a manera de referencia se pueden citar: los salarios, el consumo
de servicios publicos, materiales como las planchas litograficas y la publicidad
incurrida para promocionar su venta.

En el caso del gasto publicitario, el mismo estd contenido en cada billete que se
encuentra disponible para ser colocado y vendido en el mercado, considerandose
por lo tanto, que el esfuerzo publicitario estd dirigido a lograr que el mercado
consuma la mayor cantidad posible de los billetes emitidos.

En referencia a lo indicado, en el siguiente cuadro se aprecia que los billetes
destruidos para la Loteria Nacional, Popular y Tiempos Impresos en el periodo 2011-
2013 asumieron un total de ¢1.043.836.161,43 (mil cuarenta y tres millones
ochocientos treinta y seis mil ciento sesenta y uno con 43/100) del gasto de
publicidad, creciendo un 166.32% en el afio 2013, con respecto al periodo 2011, tal
como se muestra a en el siguiente cuadro:

Cuadro N* 3
Gasto de Publicidad asumido por los Billetes Destruidos
Loteria Nacional, Popular y Tiempos Impresos
Periodo 2011-2013

2011 2012 2013

Billetes Emitidos (cantidad) 34.319.200,00 33.191.200,00 32.630.400,00
Billetes Destruidos (cantidad) 6.384.989,52 6.762.350,32 9.704.068,02
Gasto Publicidad Total €1.272,082.387,50 ¢€1.395.838.164,94 €2.058.860.260,26
Publicidad por Billete Emitido €37,07 €42,05 €63,10
Gasto Publicidad en billetes Destruidos €216.328.635,45  (251.370.630,45  ¢576.136.895,53
Sumatoria Gasto Publicitario billetes €1.043.836.161,43
destruidos

2 Crecimiento respecto aho anterior 16,20% 129,20%
26 Crecimiento respecto aio base (2011) *166,32%

Fii: Sistema Liquidaciones y Sistema Presupuesto
*7166,32% = €576.136.895,53 - ¢216,328.635,45 / €216.328.635,45 * 100,

A continuacion se muestra el gasto de publicidad asumido por log billetes destruidos
por cada una de las loterfas, del perfodo 2011 al 2013:

13
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Cuadro N°4

Gasto de Publicidad asumido por los Billetes Destruidos

Loterfa Nacional. Perfodo 2011-2013

2011 2012 2013
Billetes Emitidos (cantidad) 12.388.000,00 11.280.000,00 11.000.000,00
Billetes Destruidos (cantidad) 1.841.081,92 1.825.107,42 2.856.018,62
Gasto Publicidad Total ¢900,676.595,67  ¢958.409.803,87 (1.343.237.338,55
Publicidad por Billete Emitido 72,71 (84,97 €122,11
Gasto Publicidad en billetes Destruidos €141.127.466,57  ¢€155.410.858,48 ¢348,755.531,82
Sumatoria Gasto Publicitario billetes €645.293.856,86
destruidos
% Crecimiento respecto ano anterior 10,12% 124,41%
% Crecimiento respecto afio base (2011) *147,12%
Fi: Sistema Liquidaciones y Sistema Presupuesto
* 147.12% = ¢348.755.531,82- ¢141.127.466,57 / €¢141.127.466,57 * 100.
Cuadro N°5
Gasto de Publicidad asumido por los Billetes Destruidos
Loteria Popular
Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Billetes Emitidos (cantidad) 19.000.000,00 18.980.000,00 18.800.000,00
Bllletes Destruidos (cantidad) 3.837.745,80 4.398.782,70 6.129.438,00
Gasto Publicidad Total ¢333.535.662,61  ¢327.802.916,17  ¢633.342.582,72
Publicidad por Billete Emitido €17,55 ¢17,27 ¢33,69
Gasto Publicidad en billetes Destruidos €67.369.811,71 €75.971.222,16  ¢206.491.175,19
Sumatoria Gasto Publicitario billetes ¢349.832.209,06
destruidos
% Crecimiento respecto afio anterior 12,77% 171,80%
% Crecimiento respecto afio base (2011) *206,50%

K'i: Sistema Liquidaciones y Sistema Presupuesto
* 206.50% = ¢206,491.175,19 - €67.269.811,71 / ¢67.369.811,71 * 100.
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Cuadro N°6
Gasto de Publicidad asumido por los Billetes Destruidos
Loteria Tiempos Impresos
Periodo 2011-2013

2011 2012 2013

Billetes Emitidos (cantidad) 2.931.200,00 2.931.200,00 2.830.400,00
Billetes Destruidos (cantidad) 606.157,80 534.460,20 718.611,40
Gasto Publicidad Total €37.870.129,12  ¢109.625.444,90 ¢82.280.338,99
Publicidad por Billete Emitido €12,92 €37,40 €29,07
G asto Publicidad en billetes Destruidos €7.831.357,18 ¢19.988.549,81 €20.850.188,52
Sumatoria Gasto Publicitario billetes €48.710.095,51
destruidos

% Crecimiento respecto aio anterior 155,24% 451%
% Crecimiento respecto afio base (2011) *166,75%

Fi: Sistema Liquidaciones y Sistema Presupuesto
* 166.75% = €20.890.188,52 - ¢7.831.357,18 / ¢7.831.357,18 * 100.

El andlisis por producto que se muestra en los cuadros N° 3, N° 4, N° 5y N° 6
presentados anteriormente, evidencia que a pesar de que la Institucién aument6 el
gZasto destinado a Publicidad y Propaganda de los productos preimpresos en los
afios 2011, 2012 y 2013, la cantidad de billetes que se destruyeron aumenté como
resultado de que no fueron colocados y vendidos entre el piblico consumidor,
dando como resultado que el gasto publicitario por billete destruido aumentara, lo
que implica que la estrategia publicitaria utilizada por la Administracién Activa no
dio los resultados esperados en cuanto a la venta de billetes de los productos
impresos que se comercializan.

.o mencionado, se observa por ejemplo con la Loteria Nacional donde entre el
preriodo 2011 a 2013, la publicidad pasé de ¢900.676.595,67 (novecientos millones
seiscientos setenta y seis mil quinientos noventa y cinco colones con 67/100) a
1.343.237.338,55 (mil trescientos cuarenta tres millones doscientos treinta y siete mil
trescientos treinta y ocho colones con 55/100), y la cantidad de billetes destruidos
[»as6 de 1.941.081,92 (un millén novecientos cuarenta y un mil billetes) en el 2011 a
2 856.018,62 (dos millones ochocientos cincuenta y seis mil billetes) en el 2013, por
lo que el gasto promedio en publicidad por billetes destruidos aumenté de
141.127.466,57 (ciento cuarenta y uno millones ciento veintisiete siete mil
cuatrocientos sesenta y seis colones con 57/100) a ¢348.755.531,82 (trecientos
cuarenta y ocho millones setecientos cincuenta y cinco mil quinientos treinta y un
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colones con 82/100) en los mismos afios (2011-2013). Cabe destacar, que dicho
comportamiento es similar para la Loteria Popular y la Loteria Tiempos Impresos en
el mismo periodo.

Sobre lo sefialado anteriormente, la Ley de Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Pablicos N° 8131 del 18 de setiembre del 2001, publicada
en el Diario Oficial La Gaceta N° 198 del 16 de octubre del 2001, indica en el articulo
N° 5 lo siguiente:

“La administracion de los recursos financieros del sector piiblico se orientard a
los intereses generales de la sociedad, atendiendo los principios de economia,
eficacia y eficiencia, con sometimiento pleno a la ley.”

Ademas, las Normas de Control Interno para el Sector Piblico, establecen en el
punto N°1.2:

“1.2 Objetivos del SCI

El SCI de cada organizacion debe coadyuvar al cumplimiento de los siguientes
objetivos:

a. Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso

indebido, irregularidad o acto ilegal. El SCI debe brindar a la organizacién una
securidad razonable de que su patrimonio se dedica al destino para el cual le fue

suministrado, y de que se establezcan, apliquen y fortalezcan acciones especificas
para prevenir su sustraccion, desvio, desperdicio o menoscabo.” (El subrayado
no es del original)

La situacién expuesta, indica que incurrir en gastos donde no se produzca un
retorno de la inversién efectuada por la Junta de Proteccién Social para llevar a cabo
L a Publicidad y Propaganda de los productos impresos que comercializa, origina que
no se cuente con los recursos esperados de un periodo de operaciones, en menoscabo
de los fondos que se distribuyen entre los acreedores de las rentas de la Institucion,
a causa de no llevarse a cabo por parte de la Administracion Activa analisis
periodicos del comportamiento del gasto que se observa en la Subpartida Publicidad
v Propaganda respecto a las fracciones vendidas, con el fin de tomar las medidas
correctivas que sean necesarias.
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2.14 Analisis del Procedimiento del Pago de Servicios relacionados con
Publicidad por medio de la Caja Chica.

Al llevar a cabo la verificacion de los registros contables efectuados por concepto de
los gastos realizados en Publicidad y Propaganda para los periodos 2011, 2012 y
2013, se constat6 que:

a) Mediante el uso del fondo de caja chica en los afios en cita, se realizaron pagos
por concepto de:

e  Derechos de imagen para ser utilizados en publicacién de una pagina
WEB.

Linea creativa para la confeccién de articulos promocionales.
Produccion e instalacion de rétulos.

Transmision radial de sorteos de loteria tiempos.

Transmisién radial de sorteos especiales.

Produccién gréfica de piezas de prensa.

Publicidad en prensa.

Compra de articulos promocionales.

Contratacién de una persona para el traje de Loterito.

Desarrollo de versién de cierres publicitarios.

Confeccion de camisetas para las giras promocionales, entre otros.

Lo anterior, a pesar de que en la Institucién se deben cumplir con los
procedimientos de contratacién establecidos, realizando de previo a una
adecuada planificacién de las diferentes actividades relacionadas con la
promocién de las loterias preimpresas que se comercializan,

La verificacién realizada indica que a la fecha de cierre del presente informe
(julio 2015), en la Junta de Proteccién Social no se cuenta con un Reglamento
General de los Fondos de Caja Chica, el cual se encuentre aprobado por la Junta
Directiva® y publicado internamente en la Institucién o en el Diario Oficial La
Gaceta. Lo mencionado, por cuanto la propuesta del Reglamento en cita fue
remitida a la Gerencia General por la Asesoria Juridica adjunta al oficio AJ-517
del 28 de mayo del 2014, con las modificaciones correspondientes desde el
punto de vista juridico, para su revisién y posterior presentacion a la Junta
Directiva para el tramite respectivo.

% Conforme Articulo N° 8, inciso m) del Reglamento Orgénico de la Junta de Proteccién Social
vigente, segin Decreto Ejecutivo N 28025-MTSS.MP, publicado en ol Alcance N 55 de La Gaceta
N*“ 151 del Jueves 5 de agosto de 1999,
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Cabe destacar que, se comprobé que en la Caja Chica del Departamento de
Tesorerfa se esta utilizando un reglamento, el cual de acuerdo con la revisién
realizada por esta Auditoria Interna de las Actas de Junta Directiva, no se
encuentra aprobado.

Por lo anterior, al no contar la Junta de Proteccién Social con un Reglamento
General de los Fondos de Caja Chica oficializado, sobre la situacion
mencionada en el inciso a) el documento que es aplicable, de acuerdo con lo
dispuesto en el Articulo N°® 9 de la Ley General de la Administracién Pablica
N°® 6227, es el promulgado por la Tesoreria Nacional del Ministerio de
Hacienda mediante N° Decreto 32874-H, publicado en La Gaceta N° 22 del 31
de enero del 2006, que en lo que interesa indica:

“Articulo 2° — Definicién del Fondo Fijo-Caja Chica. Para los efectos
del presente reglamento, los Fondos de Cajas Chica en las instituciones
autorizadas del Estado, de acuerdo con el articulo 1° inciso a) de la Ley de
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, lo
constituyen los anticipos de recursos que concede la Tesoreria Nacional
para realizar gastos menores, atendiendo a situaciones no previsibles
oportunamente y para adquirir bienes y servicios de cardcter indispensable
y urgente, segun las partidas, grupos y subpartidas presupuestarias
autorizadas por la misma. Dichos fondos operardn mediante el esquema de

fondo fijo.

Articulo 3°— Normativa aplicable. La operacion del Fondo Fijo-Caja
Chica deberd sujetarse a las disposiciones del presente reglamento, de la Ley
de Administracion Financiera de la Repuiblica y Presupuestos Priblicos y
su Reglamento, a la Ley General de la Administracion Publica, Reglamento
de Gastos de Viaje y de Transporte para Funcionarios Publicos de la
Contraloria General de la Repiblica y a los lineamientos de la Tesoreria
Nacional, asi como cualquier ofra norma vigente sobre la materia.

Articulo 4" — Naturaleza. La ejecucion del gasto mediante el Fondo Fijo-
Caja Chica es un procedimiento de excepcion y por consiguiente limitado a
la atencion de gastos menores indispensables y urgentes, segtin el criterio
justificado de la administracion de cada Institucion.

Especificamente, con cargo a dicho fondo se podrin realizar gastos
correspondientes a las subpartidas presupuestarias consideradas para tal
efecto, de acuerdo a lo que establece el articulo 18 de este Reglamento.

Articulo  5°— Gastos Menores indispensables y urgentes. Se
considerardn Gastos Menores aquellos que no excedan el monto mdximo
fijado por la Tesorerfa Nacional y que corresponden a la adquisicion de
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bienes y servicios que no se encuentren en bodegas de las Proveedurias
Institucionales, ya sea porque no se ha llevado a cabo o estd en proceso la
correspondiente contratacion administrativa o porque su naturaleza
impide ubicarlos en bodegas. Ademds, entre los denominados Gastos
Menores se consideran los Viidticos, tanto al interior como al exterior del
pais y los Gastos de Representacion, lo anterior, siempre que se atiendan
las restricciones establecidas en el articulo 22 de este Reglamento.

Las Proveedurias Institucionales deberdn organizarse y planificar
adecuadamente las compras de materiales y suministros que su institucion
necesite, con el fin de utilizar lo menos posible el Fondo de Caja Chica
autorizado.

Articulo 6° — Definicién del monto. Los titulares de las instituciones
autorizadas presentarin a la Tesoreria Nacional una propuesta del monto
del Fondo Fijo-Caja Chica que debe operar en la Institucion a su cargo, de
acuerdo con la estimacién de los gastos menores a atender mediante esta
modalidad, en aras de una agil y eficiente gestion institucional.

Corresponderd a la Tesoreria Nacional analizar la propuesta presentada y
establecer finalmente el monto del mencionado fondo, tomando en cuenta:
el presupuesto autorizado en la Institucion en las subpartidas
presupuestarias autorizadas para el gasto por caja chica por la Tesoreria
Nacional, el Limite de Gasto establecido por Decreto y la estructura
organizacional y funcional.”

Asimismo, el Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa publicado en el
Diario Oficial La Gaceta N° 210 de 2 de noviembre de 2006, en sus articulos N° 2,

inciso d) y N° 13, sefiala:
“Reglamento a la Ley de Contratacién Administrativa:

Articulo 2°— Principios. La aclividad contraclual se regird, enlre otros, por los
siguientes principios:

a) Eficiencia. Todo procedimiento debe tender a la seleccion de la oferta
mds conveniente para el interés piblico e institucional, a partir de un correclo
uso de los recursos puiblicos. En las distintas actuaciones prevalecerd el contenido
sobre la forma,

b) Eficacia. La contratacion administrativa estard orientada al

cumplimiento de los fines, metas y objetivos de la entidad, en procura de una sana
administracion.

WWW. |8 gew .or « Tol: (606) 26222000 » Apdns.; 1778-1000 /5923000 « San Joue, Casla illca
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d) Libre competencia. Se debe garantizar la posibilidad de competencia entre
los oferentes. No deben introducirse en el cartel restricciones técnicas, legales o
econdmicas que injustificadamente limiten la participacion de potenciales
oferentes.

Articulo 13.-Fragmentacion. La Administracion no podrd fraccionar
sus operaciones respecto a necesidades previsibles con el propdsito de
evadir el procedimiento de contratacion que corresponde. Todas
aquellas contrataciones que pudieran reportar economias de escala
deberdn efectuarse en forma centralizada, para lo cual deberd existir
la planificacién de compras respectiva, si asi resulta mds conveniente para
el interés puiblico.

La fragmentacién se reputa ilicita cuando, contindose en un mismo momento
dentro del presupuesto ordinario con los recursos necesarios y habiéndose
planificado las necesidades administrativas concretas, se realiza mds de una
contratacién para el mismo objeto, con los efectos de evadir un procedimiento mis
complejo.

La Administracion deberd planificar anualmente sus compras y fijar
fechas limites para que las unidades usuarias realicen los pedidos de los
bienes y servicios que requieren con la debida antelacion, a fin de poder
agrupar los objetos de las compras. Fuera de esas fechas no se podrin
atender pedidos que mno sean calificados de necesidades wurgentes o
imprevistas.

Las adquisiciones deberdn agruparse por lineas de articulos dependientes entre

I ”

St.

Lo anterior ocasiona el incumplimiento de los mencionados articulos, por
cuanto se usan Fondos de Caja Chica que deberian utilizarse tinica y exclusivamente
para adquirir bienes y servicios indispensables y de verdadera urgencia, para la
compra de bienes y servicios que se hubieran obtenido utilizando los
procedimientos normales de contratacion, limitando con dicho proceder a otros
proveedores a participar en igualdad de condiciones, asimismo, provocando que se
Ileven a cabo eventuales fraccionamientos en las contrataciones. Lo anterior, debido
a que no se realiza una adecuada planificacion de los compromisos que se deben
cumplir, a pesar de cantarse con anlivipacian con los Planes Anuales de Sorteos de
I oterfa.
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2.2. Contrataciones de Publicidad y Propaganda en diferentes medios de
comunicacion.

2.2.1.Valoracién de los criterios de seleccion de la Publicidad y Propaganda
contratada.

Con el fin de determinar los elementos que se utilizan para elegir cada uno de
los medios con los que se contratan las pautas publicitarias y los parametros
que se toman en cuenta para determinar el monto del presupuesto a asignar a
cada medio de comunicacién, se consult6 al Departamento de Mercadeo al
respecto mediante oficio Al-603 del 22 de agosto del 2014, por lo que se recibi¢
la nota MER-PPP-124 del 6 de octubre de 2014, en la cual dicha dependencia
indicé:

“Se utiliza las herramientas de IBOPETIME, con el fin de contar con los medios
de mayor audiencia, y de acuerdo al target de cada producto”

De igual forma, el Departamento de Mercadeo senalé que las necesidades del
mercado meta forzaron a la Junta de Proteccién Social a la incorporacion de los
estudios de medicion de audiencias, estilos de vida y monitoreo, los cuales se
convierten en parte fundamental para la contratacion de medios publicitarios; por
cuanto estos estudios permiten la optimizacion del presupuesto asignado a cada
pauta, llegando de forma mas directa al ptblico objetivo por medio de diferentes
analisis que fundamenten su seleccién, tales como los que se mencionan a
continuacion:

“» Radio: Rankeos de emisoras, por dia y por hora de acuerdo al target o piiblico
objetivo de cada campana,

»  Prensa: Andlisis de los diferentes medios por dia, lo que contribuye
a la colocacion de pauta de forma mis efectiva. La paula en este medio
se relaciona directamente a las necesidades de la campaiia y dias de
sorteos.

B Television: Se consideran los rankeos de los programas del mes completo
anterior a la camparia y el periodo de la campania en el asio anlerior. Ademds se
valoran programas especiales o nuevos que no aparezcan en  parilla
programaticas”. (51C)

Al respecto, esta Auditorfa Interna llevé a cabo la verificacion sobre las
contrataciones llevadas a cabo en los anos 2011, 2012 y 2013, donde observé que:
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a- Se contratan pautas publicitarias dirigidas a segmentos de mercado que
no se constituyen en potenciales consumidores de los productos que vende
la Junta de Proteccién Social. A manera de ejemplo se puede indicar
que se pacté publicidad con una Revista Médica, a pesar de que el
Estudio Consumo, Uso & Actitudes (CUAS) de las diferentes loterias
realizado en el periodo 2011, muestra que los potenciales lectores de esta
revista no se constituyen en parte de dicho mercado, en virtud de su ingreso y
escolaridads®.

b- Se invierten recursos por montos elevados en los medios (Radiales,
Televisivos y Prensa Escrita) que se determinan de mayor audiencia y
circulacion, los cuales se encuentran ubicados en el Gran Area Metropolitana
(San José, Heredia, Cartago y Alajuela), sin considerar los medios de
comunicacién que se encuentran instalados en zonas rurales, donde residen
personas que de acuerdo con el Estudio Consumo, Uso & Actitudes (CUAS)
del afio 2011, por su nivel de escolaridad e ingresos son potenciales
compradores de las loterias impresas que comercializa la Junta de Proteccion
Social.

Por lo mencionado, se observé que la estrategia publicitaria utilizada en el
periodo en estudio no coincide con los resultados de los estudios que se llevaron
a cabo para determinar los gustos y preferencias de los consumidores, por lo
que no se optimizé el uso de los recursos que se destinaron en los anos 2011,
2012 y 2013, en la contratacion de medios publicitarios.

2.2.2. Anilisis de la Publicidad y Propaganda contratada con la Televisora de
Costa Rica Canal 7 y Repretel Canal 6.

Esta Auditoria Interna realiz6 un estudio de los recursos invertidos en
pautas publicitarias en los medios de comunicacion televisiva determinados
como de mayor audiencia por el Departamento de Mercadeo, para promover
la venta de los productos preimpresos en los periodos 2011, 2012 y 2013,
obteniéndose los siguientes resultados:

* Posibles compradores con educacion superior completa: Hombres 7%, Mujeres 11%
Probables compradores segiin nivel de ingreso personal (més de 650.000,00): Hombres 9%, Mujeres
4%
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Cuadro No. 7
Comparativo Publicidad Televisiva
Medios de Mayor Audiencia
Periodo 2011-2013
Periodos Repretel Canal 6 Televisora de Costa Rica Diferencia en colones
Canal 7
2011 165,755,398.00 176,883,054.17 €11,127,656.17
2012 232,847,894.00 238,961,583.00 €6,113,689.00
2013 384,954,625.00 244,772 470.32 ¢-140,182,154,.68
Total 783,557,917.00 660,617,107.49

Nota: Los rubros mostrados no incorporan los montos cancelados en la produccién del
programa La Rueda de la Fortuna.
Fi: Sistema de Presupuesto.

Tal como se observa en el cuadro anterior, para el afio 2011 de la Subpartida
Publicidad y Propaganda se destinaron recursos a pautas publicitarias por un
monto mayor en Televisora de Costa Rica Teletica Canal 7 que en Repretel Canal 6,
cuya diferencia correspondi6 a €11.127.656,17 (once millones ciento veintisiete mil
seiscientos cincuenta y seis colones con 17/100).

En el periodo 2012 se dispuso también una mayor cantidad de recursos en pautas
comerciales en Teletica Canal 7 que en Repretel Canal 6. Cabe destacar, que dicha
diferencia fue de ¢6.113.689,00 (seis millones ciento trece mil seiscientos ochenta y
nueve colones con 00/100).

No obstante en el ano 2013, en forma contraria a los periodos anteriores se destin6
una mayor cantidad de recursos en pautas publicitarias a Canal 6 que a Canal 7,
dando en este periodo una diferencia en la inversion realizada entre ambos medios
de ¢140.182.154.68 (ciento cuarenta millones ciento ochenta y dos mil ciento
cincuenta y cuatro colones con 68/100).

(Cabe destacar que respecto a lo comentado, se solicité informacién al Departamento
de Mercadeo mediante las notas Al-910 y Al-975 del 14 de noviembre y del 9 de
diciembre del 2014 respectivamente, por lo que se recibi6 el oficio MER-PPP-205 del
17 de diciembre del 2014, donde dicha dependencia informé sobre los resultados de
los “ranking” (clasificaciones) obtenidos por Televisora de Costa Rica Canal 7 y
Repretel Canal 6 en los periodos 2011, 2012 y 2013, los cuales se presentan a
continuacion:
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Cuadro No. 8
Comparativo Ranking Medios Televisivos de Mayor Audiencia
Periodo 2011-2013
Periodo 2011
Televisora Tarjets: Hombres-Mujeres Hogares Total
6-99 Total
Canal 7 2.6% 74%
Canal 6 23% 6.1%
Diferencias 0.3% 1.3%
Periodo 2012
Televisora Tarjets: Hombres-Mujeres Hogares Total
6-99 Total
Canal 7 2.3% 6.5%
Canal 6 25% 6.4%
Diferencia 0.2% 0.1%
Periodo 2013
Televisora Tarjets: Hombres-Mujeres Hogares Total
6-99 Total
Canal 7 24% 6.8%
Canal 6 2.3% 5.9%
Diferencia 0.1% 0.9%

Fi: Oficio MER-PPP-205 del 17 de diciembre del 2014.

Se debe sefialar que la informacidn suministrada por el Departamenta de Mercadeo,
respalda el andlisis realizado anteriormente de la Publicidad y Propaganda
contratada con la Televisora de Costa Rica Canal 7 y Repretel Canal 6, por cuanto tal

como se indico:

@  [En el periodo 2011 al Canal 7 se le cancel6 una suma mayor que la pagada al
Canal 6, lo es consecuenle con los resullados mostrados en el “rating” del
“larjel” de 1lombres-Mujeres que es de 0.0% a [avor de Canal 7 y en Ilugates
Total la diferencia correspondi6 al 1.3% también a favor de Canal 7.
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e  Enel periodo 2012 al Canal 7 se le destiné un monto mayor que el consignado
al Canal 6, y el “rating” del “tarjet” de Hombres- Mujeres mostré una variacién
del 0.2% a favor de Canal 6, sin embargo en Hogares Total se da una diferencia
del 0.1% a favor de Canal 7.

e  Para el periodo 2013 al Canal 7 se le transfirié una suma inferior de la que le
correspondi6 al Canal 6, a pesar de que el resultado del “rating” del Canal 7
fue superior al de Canal 6 en un 0.1% para el “tarjet” Hombres-Mujeres y de
0.9% para Hogares Total.

Lo anterior, evidencia que se presentan en apariencia cambios en las politicas
seguidas respecto a la distribucién de los recursos correspondientes a la Publicidad
y Propaganda contratada entre los medios televisivos que mostraban un mayor nivel
de audiencia, sin que se hayan determinado los justificantes que respaldaran la
variacion de dichas politicas de un periodo a otro.

2.2.3. Contrataciones de pautas publicitarias por orden de la Presidencia de Junta
Directiva.

El Departamento de Mercadeo mantiene un control denominado “Presupuesto de
Inversion Publicitaria” en el cual anota cada una de las contrataciones que se realizan
en materia de Publicidad y Propaganda y el costo de las mismas. Lo anterior, con la
finalidad de conocer el gasto real realizado y el monto de que se dispone para
contratar pautas publicitarias en el transcurso de un periodo de operaciones.

Sobre el documento mencionado, esta Auditoria Interna Ilevé a cabo una
verificacién del periodo 2012, determinando que la Presidencia de Junta Directiva a
cargo del sefior Abundio Gutiérrez Matarrita en ese afo, solicité la contratacién de
varios medios de comunicacién para que llevaran a cabo la transmisién de pautas
publicitarias de la Junta de Proteccién Social, sin que se observara el uso de los
procedimientos de seleccion de medios (radioemisoras) establecidos por el
Departamento de Mercadeo. Cabe destacar, que las contrataciones en cita son las
siguientes:

“Mauricio Carvajal

Marvin Sandi Alfaro

Pensando en Positivo.

Radio Costa Rica, (serior Endy Torres)
Juzgue Usted (Carlos Jiménez)

En Confianza (Henry Méndez)
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Noche de Tangos (Lyda Monge)
Programa Adelante (Oscar Montero)
Conversando con Oscar Lopez
Programa actualidad (Javier Rojas)”

Por lo sefialado, esta Auditorfa mediante oficio Al-838 de fecha 21 de octubre del
2014, consult6 al Departamento de Mercadeo cudles fueron los criterios de seleccion
utilizados para la contratacién de los medios de comunicacién indicados, que
realizaron la transmisi6n de pautas publicitarias del 21 de junio al 20 de julio y del 1
al 31 de agosto del 2012, por lo que el Departamento de Mercadeo mediante el oficio
MER-PPP-162 del 24 de octubre de 2014, indic6 que:

“Con respecto a estos medios no se operc ninguna de las herramientas que este
Departamento utiliza para obtener los mejores medios (radio) segiin los rankeos,
debido a que fueron enviados por el sefior Abundio Gutiérrez, Presidente en ese
momento.”

Lo expuesto, fue verificado mediante la revisién de los correos enviados por la
secretaria de la Presidencia de Junta Directiva al Departamento de Mercadeo, por
orden del sefior Abundio Gutiérrez Matarrita, Presidente de Junta Directiva en el
periodo en estudio, de los cuales también fueron suministradas copias a esta
Auditoria Interna por parte de ese departamento.

Al respecto los incisos ¢) y d) del articulo N° 8 de la Ley General de Control Interno
N° 8292, establecen:

“Articulo 8°. — Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta
Ley, se entenderd por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas
por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.
d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.”

I_a situacién descrita se aleja de los criterios que un adecuado sistema de control
interno plantea, asi como de una apropiada programacion financiera para el logro
de los objetivos institucionales a corto, mediano y largo plazo, dado que se asignan
recursos a medios de comunicacion que no cuentan con el amparo de un estudio que
Fundamente su seleccion y justifique la asignacion de recursos econ6micos en cada
periodo.
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2.24. Controles Internos establecidos en el Departamento de Mercadeo sobre el
Gasto en Publicidad y Propaganda.

Con el fin de determinar la razonabilidad y oportunidad de la informacién que
maneja el Departamento de Mercadeo en relacion con la inversion llevada a cabo
por la Junta de Proteccién Social en Publicidad y Propaganda, esta Auditoria Interna
llevé a cabo una revisién al respecto, comprobando que dicho departamento
anualmente confecciona un Presupuesto para la Subpartida Publicidad y
Propaganda, el cual es aprobado por la Junta Directiva de la Institucion.

Cabe destacar, que el Departamento de Mercadeo lleva un control en una hoja
electronica de Excel, denominada “Presupuesto de Inversion Publicitaria”; la cual se
encuentra dividida por cada una de las campafias publicitarias que se ejecutan
(sorteos ordinarios y extraordinarios de cada una de las loterias), asimismo, se
detalla en dicha hoja la descripcién del proveedor, los servicios contratados (Radio
y Television, Otros Medios o Patrocinios entre otros), el total aprobado por cada
proveedor, el nimero de Orden de Compra, el namero de solicitud, el namero de
factura y el namero de oficio con que un departamento solicita o aprueba el bien o
servicio contratado, entre otros.

Por lo anterior y con el fin de determinar la exactitud de la informacion contenida
en el control en cita, se procedié a cotejar la misma contra la registrada en el Sistema
de Presupuesto de los periodos 2011, 2012 y 2013, toméandose como muestra a los
siguientes proveedores:

- Radio y Television: Canal 7, Cadena Radial Costarricense, Central de Radios,
Cadena de Emisoras Columbia, Canal 13 (SINART) y Repretel (Canales 6 y 11).

Otros Medios: La Nacién, Bolsas de Papel (Interaccién Diecisiete), Periodico
Digital, Pantallas en centros comerciales y Perifoneo.

Sobre lo mencionado, se observ6 que el Departamento de Mercadeo no incorpor6 en
la hoja electrénica mencionada servicios de publicidad que presentaron en forma
posterior y ajustes en sus montos, por motivos tales como: cambio de plazo de la
entrega, montos menores al reservado, sustitucion de orden de compra por pagos
de reajuste y liquidacién de una orden de compra por solicitud del Departamento
de Proveeduria, sin que se actualizara el monto incluido inicialmente, por lo que se
originan diferencias con el gasto real reflejado en el Sistema de Presupuesto, las
cuales se presentan en el Anexo N° 31 de este estudio.
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Lo expuesto, no cumple con lo descrito en las Normas de Control Interno para el
Sector Pablico” (N-2-2009-CO-DFOE) N° 5.6.1 y N° 5.6.3, que a continuacién se
detallan:

“5.6 Calidad de la Informacién

El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus competencias, deben asegurar
razonablemente que los sistemas de informacion contemplen los procesos
requeridos para recopilar, procesar y generar informacion que responda a las
necesidades de los distintos usuarios. Dichos procesos deben estar basados en un
enfoque de efectividad y de mejoramiento continuo.

Los atributos fundamentales de la calidad de la informacion estdn referidos a la
confiabilidad, oportunidad y utilidad.

5.6.1 Confiabilidad

La informacion debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten como
confiable, de modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y
modificaciones no autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

5.6.3 Utilidad

La informacion debe poseer caracteristicas que la hagan 1til para los
distintos usuarios, en términos de pertinencia, relevancia, suficiencia y
presentacion adecuada, de conformidad con las necesidades especificas de cada
destinatario.”

I_a falta de informacion actualizada en el denominado “Presupueslo de Inversion
Publicitaria”, le impide al Departamento de Mercadeo ofrecer a terceros informacién
oportuna del gasto en Publicidad y Propaganda pagado por medio publicitario
(Radio, lelevision y Periddico entre otros), por campaiia especitica o por corte de la
Inversion Publicitaria a una fecha determinada; a causa de no realizar los ajustes de
| os montos solicitados en los diferentes servicios de Publicidad y Propaganda.

3- CONCLUSIONES

La Junta de Proteccién Social es una organizacién que genera utilidades para
distribuir entre las diferentes organizaciones sociales sin fines de lucro que tiene el
jprais, mediante la venta de diferentes loterfas en forma preimpresa y electronica en
el mercado nacional, por lo que como parte de la promocién de sus productos realiza
La incorporacion de recursos en el presupuesto que elabora en forma anual para ser
dirigidos a la contratacién de Publicidad y Propaganda con diterentes medios de
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comunicacién radiales, escritos, televisivos y otros. Cabe destacar, que el
presupuesto anual dedicado a Publicidad y Propaganda representa un monto
significativo y a lo interno de la Institucion se han implementado mecanismos con
miras a mantener un control sobre los gastos que se llevan a cabo en la contratacién
de pautas publicitarias.

Por lo mencionado y con la finalidad de verificar el uso que se ha dado a los recursos
que se presupuestaron en la Subpartida Publicidad y Propaganda, esta Auditoria
Interna llevé a cabo un estudio sobre los gastos efectuados por este concepto en los
periodos 2011, 2012 y 2013, ampliando el alcance de dicho estudio cuando se
consider6 necesario, cuyos resultados se presentan en este informe para que ayuden
a retroalimentar a las dependencias involucradas a mejorar los esfuerzos que se
realizan para optimizar la colocacién de las loterias.

La labor realizada evidenci6 que la Estrategia Publicitaria utilizada por la Institucién
en el periodo bajo estudio, no originé un aumento en la cantidad de loteria impresa
que fue efectivamente vendida entre el ptiblico consumidor, ya que a pesar de que
se incrementé el monto de los recursos invertidos en pautas publicitarias, la cantidad
de billetes vendidos no se elevé, a pesar del aumento experimentado en la poblacién
econémicamente activa en los afios 2011, 2012 y 2013 y la mejora en las condiciones
financieras del pais.

Respecto a la venta en billetes, si se toma el ingreso en colones, se observa que éste
se ha visto aumentado de un perfodo a otro por la variacién en el precio de las
loterias y no asi por la colocacién de una mayor cantidad de billetes, por lo cual este
factor no puede ser considerado como un punto razonable y real de comparacion
de un periodo a otro.

Otro aspecto que es considerado importante dentro de este estudio, es que ante el
incremento de los billetes no colocados, se produce un crecimiento en el monto del
gasto en Publicidad y Propaganda en que se incurri6é y que no fue generador de
ingresos por medio de las ventas, lo cual se evidenci6 en el resultado del estudio y
los anexos que se adjuntan al mismo.

En relacién con las contrataciones efectuadas de pautas publicitarias, se observaron
debilidades en cuanto a las politicas de asignacion del gasto de publicidad tanto
entre los medios a emplear, como en la escogencia del producto que se quiere
publicitar, dado que se detect6 la escogencia de proveedores que no representan la
mayor audiencia, asignando recursos a pautas que no van dirigidas al mercado
meta, aparte de no contar con criterios s6lidos y técnicos para destinar la cuantia de
l& Publicidad y Propaganda por tipo de loteria.
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Otro aspecto de importancia en materia de contrataciones, es que la Institucién
adquiri6 por medio de Caja Chica bienes y servicios para ser destinados a las
actividades relativas a la organizacion y realizacion de sorteos, fundamentalmente
el sorteo del gordo navidefio, siendo relevante sefialar que la Institucion desde inicio
del periodo establece su calendario de sorteos, lo cual le permite programar de una
forma muy exacta los requerimientos de bienes y servicios relacionados con la
realizacion de los mismos, tramitandose las contrataciones en forma integral, y con
ello obteniendo una mayor participacion de proveedores, con la finalidad de obtener
mejores precios en beneficio de los acreedores de sus rentas.

Por otra parte, resulta de importancia indicar que el estudio efectuado evidencia que
en la Institucion a julio del 2015, no se cuenta con un Reglamento de Caja Chica el
cual se encuentre aprobado por la Junta Directiva, por lo que en la actualidad no
cuenta la Junta de Proteccién Social con un documento debidamente autorizado el
cual regule y respalde las operaciones que se llevan a cabo mediante el uso de estos
fondos (oficinas centrales y sucursales) y se haya hecho del conocimiento de todos
los colaboradores.

3 RECOMENDACIONES
A LA PRESIDENCIA DE LA JUNTA DIRECTIVA
4.1. Tomar las acciones correspondientes para que:

411 Se definan formalmente politicas para la cuantia de la Publicidad y
Propaganda, su asignacion por producto y la escogencia del medio publicitario
(Gran Area Metropolitana y Zonas Rurales); considerando para ello las
herramientas de seleccion con que cuenta el Departamento de Mercadeo y los
estudios de Consumo, Uso & Actitudes de los compradores de loteria entre
olros, con el proposito de que priven criterios eenicos para la ejecocion del
gasto publicitario, lo cual debe quedar documentado en un manual de
procedimientos. (Puntos N°2.1.1, N°2.1.2 y N° 2.1.3 de resultados del estudio).

4.1.2 Se establezca una estrategia publicitaria donde se enfatice las bondades de
convertirse en acreedor de un premio de loteria, se incremente la motivacién
de los consumidores para adquirir los productos que vende la Junta de
Proteccién Social, asf como la importancia que tiene la Institucién para los
sectores més vulnerables del pais, evidenciando los perjuicios sociales que
implica el consumo de las loterias ilegales. (Puntos N® 21.1 y N° 2.1.2 de
resultados del estudio),
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4.1.3 Se instaure una politica de control sobre los precios y los niveles de devolucion

permitidos de los productos que se distribuyen, con la finalidad de fomentar ¢
incrementar las ventas mediante la colocacién de billetes adicionales. (Puntos
N°2.1.1 y N° 2.1.2 de resultados del estudio).

4.1.4 Se concluya el proceso de revision del “Reglamento del Fondo de Caja Chica” por

parte de la Gerencia General, para que sea sometido a conocimiento y
aprobacion por parte de la Junta Directiva de la Institucion, conforme lo
establece el articulo N° 8 del Reglamento Orgéanico de la Junta Proteccién Social
vigente. (Punto N° 2.1.4. de resultados del estudio).

4.2 Girar instrucciones a la Gerencia General, para que:

4.2.1 Respecto a los gastos a incurrir en materia de Publicidad y Propaganda, las

diferentes unidades administrativas deben respetar los procesos de
contratacién administrativa establecidos en la Institucién, de forma que se
utilice el Fondo de Caja Chica tinicamente para la adquisicién de bienes y
servicios que sean para uso o de consumo urgente e imprevisible, con el
propésito de evitar incurrir en posibles fraccionamientos y obtener una mayor
participacion de los potenciales proveedores de estos bienes y servicios. (Punto
N°®2.1.4. de resultados del estudio)

4.2.2 El Departamento de Mercadeo actualice el control “Presupuesto de Inversion

Publicitaria” cuando ocurran ajustes tales como: cambio de plazo de la entrega,
montos menores al reservado, sustitucion de orden de compra por pagos de
reajuste y liquidacién de una orden de compra por solicitud del Departamento
de Proveeduria, con el fin de contar con informacién oportuna y real para la
toma de decisiones, asi como ofrecer a terceros la informacion pertinente del
gasto en publicidad por medio de comunicacién o campana especifica a una
fecha determinada. (Punto N® 2.2 de resultados del estudio).

4.2.3 Solicitar al Departamento de Mercadeo un estudio por mes, trimestre o

WWW. .0
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semestre en donde se detalle el resultado de la inversion del gasto en
Publicidad y Propaganda versus los resultados de colocacién de los productos
impresos que se comercializan, con la finalidad de tomar las decisiones que
correspondan en procura de una sana administracién y eficiente utilizacién de
esta Subpartida. (Puntos N” 2.1.1 y N° 2.1.3 de resultados del estudio).
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4.3 De conformidad con lo dispuesto en los articulos N° 12 inciso c), 36 y 37 de la
Ley General de Control Interno N° 8292, se establece un plazo de un mes
contado a partir de la fecha en que sea entregado el presente informe, para que
se presente un cronograma respecto a la implementacién de las
recomendaciones e informar a esta Auditorfa sobre las medidas que se
adopten.

5. OBSERVACIONES DE LA ADMINISTRACION

Al ser las 11:00 p.m. del dfa 31 de Julio del 2015, en las instalaciones de la Junta de
Proteccién Social, se llev6 a cabo la comunicacion de resultados del presente Informe
de Auditoria Interna, dicha comunicacién fue realizada en presencia de la senora
Delia Villalobos Alvarez, presidenta Junta Directiva, sefior Milton Vargas Mora,
Gerente General, sefior Claudio Madrigal Guzman, Gerente de Produccién y
Comercializacién y sefiora Evelyn Blanco Montero, Jefe Departamento de Mercadeo;
los cuales indicaron lo siguiente respecto a las recomendaciones:

Comentarios de la Presidenta de Junta Directiva
Punto 2.1

Comportamiento de las Ventas de las Loterias Impresas y el Gasto de Publicidad
de productos ejecutado.

Respecto a los resultados del Informe en el cual se expone que el comportamiento
de las ventas presenta una tendencia a la baja en la cantidad de billetes vendidos,
independientemente si se realizan incrementos o variaciones en el gasto de
publicidad, se estima que no s6lo se puede tomar como factor determinate para la
colocacion de la loteria la publicidad, sino también hay que examinar otros
elementos importantes, tales como la fidelidad de los vendedores de loteria, el
estado del tiempo, la situacién econ6mica del pais, la distribucién de los productos,
el incremento de las loterfas ilegales, que el premio mayor del sorteo extraordinario
de diciembre del 2012 quedara en la institucién, perdiendo la Junta de Proteccion
Social la credibilidad entre los consumidores; entre otros, los cuales en su conjunto
determinan la baja en las ventas.

Recomendaciones.
Respecto a la recomendacién N° 411 en la que se sugiere que se definan
formalmente politicas para la cuantia de la Publicidad y Propaganda, sn asignacion

por producto y la escogencia del medio publicitario, a mi criterio las herramientas
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de seleccion y los estudios de consumo (CUAS), ofrecen resultados que solo pueden
ser utilizados a corto plazo, debido a que la opinién de una persona puede cambiar
de un periodo especifico a otro, de conformidad con la percepcién de los
consumidores; por tanto, los mismos no se pueden considerar como permanentes,
ya que no se trata de estudios elaborados cientificamente por especialistas.
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Cuadro No. 1
Comportamiento de los Billetes Vendidos y el Gasto de Publicidad

Loteria Nacional
Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Billetes Vendidos ¢10.446.918,08 €9.450.892,58 €8.143,981,38
% aumento sobre afo anterior -9,53% -13,83%
% aumento sobre afio base (2011) -22,04%
Gasto Publicidad Total €900.676.595,77 (¢958.409.803,87 (¢1.343,237.338,55
% aumento sobre afo anterior 6,41% 40,15%
% aumento sobre afio base (2011) 49,14%

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto,

Cuadro No. 2
Loteria Nacional
Resumen Primeros Seis Sorteos del Afio 2011

Sorteo Billetes Vendidos  Gasto Publicidad
4116 186.378,00 €1.247.380,00
4117 192.383,90 €4.521.747,68
4118 188.103,40 €4.521.747,68
4119 188.308,80 ¢3.846.747,68
4120 188.115,10 ¢4.435.619,64
4121 188.369,90 (3.851.293,14
Promedio Anual 179.908,58 ¢8.400.149,02

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto
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Cuadro No. 3
Loteria Nacional

Sorteo Ordinario de Mayor y Menor Venta del Afio 2011

Sorteo Billetes Vendidos Gasto Publicidad

4117 192,383,590 €4.521.747,68
4161 160.088,50 €5.175.906,00
Diferencia -32.295,40 €654.158,32
Porcentaje -16.78% 14.46%

Fi; Sistema de Liguidaciones y Sistema de Presupuesto

Cuadro No. 4
Loteria Nacional

Comparativo Sarteos “Dia de la Madre” Afos 2011-2012

Sorteo Billetes Vendidos  Gasto Publicidad
4146 (ARc 2011) 282.560,50 €30.413.278,08
4198 (Afo 2012) 233.506,80 €30.502.144,04
Diferencia -49.053,70 £88.865,96
Porcentaje -17.36% 0.29%

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto
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Cuadro No. 5
Loterfa Nacional
Resumen Primeros Seis Sorteos del Afio 2012

Sorteo Billetes Vendidos  Gasto Publicidad
4167 177.913,60 €4.735.488,20
4168 182.674,50 €4.735.488,20
4169 181.004,50 €4.735.488,20
4170 178.980,00 €4.735.488,20
4171 176.910,40 €4.735.488,20
4172 174.459,60 €4.735.488,20
Promedio Anual 164.334,95 €9.171.032,77

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuasto

Cuadro No. 6
Loterfa Naclonal
Sorteo Ordinario de Mayor y Menor Venta del Afio 2012

Sorteo Billetes Vendidos Gasto Publicidad
4168 182.674,50 €4.735.488,20
4212 140.820,80 €4.704.679,95
Diferencia -41.853,70 -¢30.808,25
Porcentaje -22.91% -0.65%

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto

37



Informe de Auditoria Interna AI JPS N° 07-2015

Cuadro No. 7
Loteria Nacional
Sorteo Ordinario de Mayor y Menor Venta del Afio 2013

Sorteo Billetes Vendidos  Gasto Publicidad
4220 153.675,50 €4.573.436,47
4263 121.930,50 €8.341.542,31
Diferencia -31.745,00 ¢3.368.105,84
Porcentaje -20.65% 67.72%
Promedio Anual 139.575,00 €14.397.916,75

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto

Cuadro No. 8
Loteria Nacional Extraordinaria Afio 2013

Sorteo de ¢12.,000,00 con Mayor y Menor Venta

Sorteo Bllletes Vendidos  Gasto Publicidad
4224 172.629,40 €38.908.334,97
4262 130.819,70 €60.411.915,28
Diferencia -41.809,70 €21.503.580,31
Porcentaje -24.21% 55.26%
Promedio Anual 154.967,60 ¢51.986.833,20

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto
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Cuadro No. 9
Compaortamiento de los Billetes Vendidos y el Gasto de Publicidad

Loteria Popular
Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Billetes Vendidos 15.162.250,20 14.581.217,30 12.670.562,00
% aumento sobre afio anterior -3,83% -13,10%
% aumento sobre afio base (2011) -16,43%
Gasto Publicidad Total ¢333.535.662,61 ¢327.802.916,17 (¢633.342.582,72
% aumento sobre afo anterior -1,72% 93,21%
% aumento sobre afio base (2011) 89,89%

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto

Cuadro No. 10
Comportamiento de los Billetes Vendidos y el Gasto de Publicidad

Loteria Tiempos Impresos

Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Billetes Vendidos 2.325.042,20 2.396.739,80 2.111.788,60
% aumento sobre afio anterior 3,08% -11,85%
% aumento sobre ano base (2011) -9,17%
Gasto Publicidad Total €37.870.129,12 ¢109.625.444,90 ¢82.280.338,99
% aumento sobre afio anterior 189,48% -24,94%
% aumento sobre afo base (2011) 117,27%

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto
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Cuadro No. 11
Precio de Venta
Loteria Nacional

Periodo 2011-2013

2011 2012 2013
Sorteos Ordinarios €6.000,00 ¢7.000,00 €8.000,00
Sorteos Extraordinarios ¢7.000,00 €12.000,00 ¢12.000,00
Gordito ¢12.000,00 ¢15.000,00 ¢15.000,00
Sorteo Vacunacion y Persona Joven ¢5.000,00 €5.000,00 ¢€5.000,00
Gordo Navidefio ¢60.000,00 ¢60.000,00 ¢60.000,00
Primero de Consolacién €12.000,00 ¢12.000,00 ¢15.000,00
Segundo de Consolacién ¢10.000,00 ¢10.000,00 ¢12.000,00
Fi: Sistema de Liquidaciones
Cuadro No. 12
Precio de Venta
Loteria Popular
Periodo 2011-2013
2011 2012 2013
Sorteos Ordinarios €3.000,00 €3.500,00 ¢4.000,00
Sorteos Extraordinarios €4.000,00 €4.500,00 €5.000,00
Viernes Negro €6.000,00 ¢7.000,00 €8.000,00

Fi: Sistema de Liguidaciones
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Griafico No. 1
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Grafico No. 4
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Grafico No. 7
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Gréfico No. 10
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Anexo No. 1

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional con precio ¢6.000,00

Periodo 2011
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
4116 08/01/2011 220.000 §6.000,00 186.378,00 33.622,00 ¢1.347.380,00
4117 16/01/2011 220.000 ¢6.000,00 192.383,90 27.616,10 $4.521.747,68
4118 23/01/2011 220.000 §6.000,00 188.103,40 31.896,60 $4.521.747,68
4119 30/01/2011 220.000 §6.000,00 188.308,80 31.691,20 (3.846.747,68
4120 06/02/2011 220.000 §6.000,00 188.118,10 31.880,90 §¢4.435.619,64
4121 13/02/2011 220.000 {6.000,00 188.369,30 31.630,10 $¢3.851.293,14
4123 27/02/2011 220.000 ({6.000,00 185.440,70 34.559,30 ¢9.860.319,77
4124 06/03/2011 220.000 6.000,00 183.823,80 36.176,20 @9.713.105,49
4125 13/03/2011 220.000 6.000,00 181.874,20 38.125,80 §¢8.506.105,49
4127 27/03/2011 220.000 6.000,00 177.955,40 42.044,60 @11.674.841,77
4128 03/04/2011 220.000 @6.000,00 183.473,50 36.526,50 #10.704.848,47
4129 10/04/2011 220.000 6.000,00 180.493,30 39.506,70 #11.764.020,35
4130 17/04/2011 220.000 €6.000,00 183.668,40 36.331,60 #12.242.520,35
4132 08/05/2011 220.000 (€6.000,00 181.692,00 38.308,00 #8.030.230,79
4133 15/05/2011 220.000 €6.000,00 182.924,40 37.075,60 #8.839.715,16
4134 22/05/2011 220.000 €6.000,00 179.378,50 40.621,50 ¢11.727.259,09
4135 29/05/2011 220.000 €6.000,00 180.833,40 39.166,60 €¢10.864.337,21
4136 05/06/2011 220.000 (6.000,00 181.284,50 38.715,50 ¢10.866.288,12
4137 12/06/2011 220.000 §6.000,00 178.701,40 41.298,60 $11.241.288,12
4139 26/06/2011 220.000 §6.000,00 180.308,50 39.691,50 €$11.241.288,12
4141 10/07/2011 220.000 §6.000,00 182.663,70 37.336,30 ¢5.474.107,40
4142 17/07/2011 220.000 (6.000,00 181.691,20 38.308,80 $10.618.676,17
4143 24/07/2011 220.000 €6.000,00 180.412,20 39.587,80 $¢10.618.676,17
4144 31/07/2011 220.000 €6.000,00 180.661,40 39.338,60 ¢10.640.422,26
4145 07/08/2011 210.000 €6.000,00 179.259,30 30.740,70 $7.313.322,26
4147 21/08/2011 210.000 €6.000,00 176.246,40 33.753,60 ¢7.313.322,26
4148 28/08/2011 210.000 ¢6.000,00 175.783,40 34.216,60 5.965.94 2,26
4149 04/09/2011 210.000 €6.000,00 178.458,40 31.541,60 §7.448.322,26
4150 11/09/2011 210.000 €6.000,00 176.157,90 33.842,10 §$7.118.036,54
4152 25709/2011 210.000 §6.000,00 174.670,40 35.329,60 #6.562.425,43
4153 02/10/2011 210.000 €6.000,00 178.938,00 31.062,00 @6.562.425,43
4154 09/10/2011 210.000 §6.000,00 176.796,20 33.203,80 #6.055.996,86
4156 23/10/2011 210.000 §6.000,00 169.571,90 40.428,10 {6.259.996,86
4157 30/10/2011 210.000 ({6.000,00 172.917,90 37.082,10 #6.259.996,86
4158 06/11/2011 210.000 6.000,00 170.593,30 39.406,70 ¢5.039.377,60
4160 20/11/2011 210.000 (16.000,00 168.192,30 41.807,70 §26.577.856,90
4161 27/11/2011 210,000 §6.000,00 160.088,50 49.911,50 ¢5.175.906,00
Total 8.010.000,00 6.656.617,50 1.353.382,50 #310.805.513,63
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 83,10%
Gasto Publiciclad por Billete Emitido ¢ 38,80

Gasto Publiciclad en Billetes Vendidos
Gasto Publiciclad en Billetes Destruidos
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 258.291.313,50
¢ 52.514.200,13
¢ 179.908,58
¢ 8.400.149,02

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 2

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional con precio ¢7.000,00

Periodo 2011
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

4122 20/02/2011 260.000 ¢7.000,00 228.767,20 31.232,80 $31.154.012,02
4126 20/03/2011 260.000 ¢7.000,00 216.344,40 43.655,60 @31.468.908,39
4131 01/05/2011 268.000 ¢7.000,00 229.309,50 38.690,50 #35.428.424,62
4138 19/06/2011 300.000 ¢7.000,00 250.055,40 49.944,60 $#28.373.156,95
4146 15/08/2011 300.000 §€7.000,00 282.560,50 17.439,50 ¢#30.413.278,08
4151 18/09/2011 300.000 ¢7.000,00 241.875,30 58.124,70 ¢30.133.916,97
4155 16/10/2011 280.000 §7.000,00 208.845,00 71.155,00 $29.974.561,97
4159 13/11/2011 220.000 §7.000,00 174.817,30 45.182,70 €50.292.422,02

Total 2.188.000,00 1.832.574,60 355.425,40 ¢267.238.681,01

Porcentaje Billetes Vendidos sobre |a Emisiéon 83,76%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 122,14

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 223.827.613,79
¢ 43.411.067,23
¢ 229.071,83
¢ 33.404.835,13

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No.3

Comparativo Billetes y Publicidad
Loterfa Naclonal con precio de ¢7.000,00
Periodo 2012

Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
4167 08/01/2012 200,000 §7.000,00 177.913,60 22.086,40 €4.735.488,20
4168 15/01/2012 200.000 §7.000,00 182.674,50 17.325,50 €4.735.488,20
4169 22/01/2012 200.000 ¢7.000,00 181.004,50 18.995,50 €4.735.488,20
4170 29/01/2012 200,000  §7.000,00 178.280,00 21.020,00 €4.735.488,20
4171 05/02/2012 200000 §7.000,00 176.510,40 23.089,60 §4.735.488,20
4172 12/02/2012 200,000  €7.000,00 174.459,60 25.540,40 §4.735.488,20
4174 26/02/2012 200,000 ¢7.000,00 169.501,40 30.498,60 §4.735.488,20
4175 04/03/2012 200.000  §7.000,00 172.837,00 27.163,00 $4.735.488,20
4176 11/03/2012 200,000  §7.000,00 170.587,60 29.412,40 §4.735.488,20
4178 25/03/2012 200.000 €7.000,00 166.379,10 33.620,90 §4.735.488,20
4179 01/04/2012 200,000 §7.000,00 168.481,90 31518,10 ¢4.735.488,20
4180 15/04/2012 200.000 §7.000,00 167.761,80 32.238,20 $4.793.180,50
4181 22/04/2012 200.000 §7.000,00 162.387,10 37.612,90 $11.480.797,73
4182 28/04/2012 200.000 §7.000,00 165.618,10 34.381,90 $11.490.797,73
4184 13/05/2012 200.000 §7.000,00 166.456,40 33.543,60 $12.080.404,73
4185 20/05/2012 200,000 €7.000,00 166.234,30 33.765,70 $#12.080.404,68
4186 27/05/2012 200.000 §7.000,00 161.742,00 38.258,00 €11.789.797,11
4187 03/06/2012 200,000  §7.000,00 167.418,50 32581,10 €11.789.797,11
4188 10/06/2012 200,000 €7.000,00 165.092,00 34.908,00 €11.402.297,15
4190 24/06/2012 200,000 §7.000,00 163.679,50 36.320,50 §£11.614.797,11
4192 08/07/2012 200.000 §7.000,00 165.612,20 34.387,80 €11.614.797,11
4193 15/07/2012 200.000 §7.000,00 169.570,90 30.429,10 $11.614.797,11
4194 22/07/2012 200,000  §7.000,00 164.550,20 35.449,80 $11614.797,16
4195 28/07/2012 200,000  €7.000,00 158.289,30 41.710,70 €11.402.297,11
4196 05/08/2012 200.000  §7.000,00 163,284,70 36.705,30 §12.032.797,12
4197 12/08/2012 200.000 €7.000,00 163.553,50 36.446,50 €12.032.797,17
4199 26/08/2012 200,000 ¢7.000,00 158.407,00 41.593,00 @Q12,032.797,08
4200 02/09/2012 200.000 @¢7.000,00 162.455,60 317.543,40 @§12.032.797,13
4201 0970872012 200.000 §7.000,00 154,230,90 45.719,10 @11.402.297,13
4203 23/09/2012 200.000  €7.000,00 155.476,20 44.523,80 §11.564.797,16
4204 30/09/2012 200,000  §7.000,00 160.348,50 39.651,50 §11.564.797,16
4205 07/10/2012 200,000  §7.000,00 157.810,90 42.189,10 §10.670.055,01
4207 21/10/2012 200.000 ¢7.000,00 149.832,70 50.117,30 §#12.677.860,15
4208 28/10/2012 200,000 §7.000,00 150.194,20 45.805,80 §12.515.360,10
4208 04112012 200.000 §7.000,00 150.7459,70 49.250,30 ¢12.515.359,95
4210 11/11/2012 200.000 §7.000,00 148.975,10 51.024,50 6.712.484,95
4212 25/11/2012 200,000  €7.000,00 140.820,80 59.179,20 §4.704.678,95
Total 7.400.000,00 6.080.393,10 1.319.606,90 €339.328.212,60
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emisién 82,17%
Gasto Publicidad por Blllete Emitido ¢ 45,86

G asto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Bliletes Destruldos
Promedio de Bllletes Vendidos por Sorteo
Pr-omedio de Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 278.817.421,96
¢ 60.510.790,64
4 164.334,95
€ 9.171.032,77

Fl = Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 4

Comparativo Billetes y Publicidad
Loterfa Naclonal con precio de €12.000,00
Periodo 2012
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

4173 19/02/2012 200,000 §12.000,00 182.750,90 17.249,10 €22.375.538,20

4177 18/03/2012 200,000 §12.000,00 180.945,70 19.054,30 €22.205.913,20

4183 06/05/2012 200.000 ¢12.000,00 180.713,50 19.286,50 $27.115.688,70

4189 17/06/2012 200.000 §12.000,00 197 584,60 2.415,40 927.825.081,13

4158 19/08/2012 300.000 §12.000,00 233.506,80 66.493,20 §#30.502.144,04

4202 16/03/2012 200.000 §12.000,00 182.098,90 17.901,10 §24.802.549,95

4206 14/10/2012 200,000 §12.000,00 164.265,10 35.734,90 §#35.786.849,95

4211 18/11/2012 200.000 §12.000,00 147.467,70 52.532,30 §35.247.549,95
Total 1,700.000,00 1.469.333,20 230.666,80 €235.961.315,12
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emisién 86,43%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 138,80
Gasto Publicidad en Billetes Vendidos € 203.944.583,84
Gasto Publicidad en Billetes Destruldos € 32.016.730,28
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo ¢ 183.666,65
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo ¢ 29.495.164,39

Fl: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 5
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional con precio de ¢8.000,00

Periodo 2013
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
4218 06/01/2013 200.000 §8.000,00 143.853,80 56.146,20 #4.973.436,47
4219 13/01/2013 200.000 ¢8.000,00 152.207,90 47.752,10 #4.973.436,47
4220 20/01/2013 200.000 §8.000,00 153.675,50 46.324,50 $4.973.436,47
4221 27/01/2013 200.000 §8.000,00 149.989,10 50.010,90 $4.973.436,47
4222 03/02/2013 200.000 @¢8.000,00 152.613,10 47.386,90 $4.973.436,47
4223 10/02/2013 200.000 ¢8.000,00 149.393,10 50.606,90 ¢5.415.237,56
4225 24/02/2013 200.000 §8.000,00 147.090,20 52.509,80 ¢5.415.237,56
4226 03/03/2013 200.000 ¢8.000,00 147.333,50 52.666,50 ¢5.415.237,56
4227 10/03/2013 200.000 §8.000,00 146.614,50 53.385,50 €5.415.237,56
4229 24/03/2013 200.000 §8.000,00 144.053,50 55.946,50 ¢5.415.237,56
4230 07/04/2013 200.000 ¢8.000,00 147.088,30 52.911,70 ¢18.329.274,42
4231 14/04/2013 200.000 ¢8.000,00 147.525,10 52.474,90 §18.329.274,42
4232 21/04/2013 200.000 ¢8.000,00 143.340,00 56.660,00 §18.329.274,43
4233 28/04/2013 200.000 ¢8.000,00 145.905,40 54.094,60 {#18.329.274,43
4235 12/05/2013 200.000 ¢8.000,00 139.399,50 60.600,50 $18.963.037,77
4236 19/05/2013 200.000 ¢8.000,00 145.234,50 54.765,50 $18.963.037,77
4237 26/05/2013 200.000 ¢8.000,00 140.059,60 59.940,40 $18.963.037,77
4238 02/06/2013 200.000 ¢8.000,00 145.604,30 54.395,70 €19.237.917,62
4239 09/06/2013 200.000 ¢8.000,00 140.671,40 59.328,60 $19.237.917,62
4241 23/06/2013 200.000 ¢8.000,00 140.099,70 59.900,30 €19.237.917,55
4242 30/06/2013 200.000 ¢8.000,00 140.350,80 59.649,20 $19.237.917,58
4244 14/07/2013 200.000 §8.000,00 135.510,00 64.490,00 ¢19.246.042,59
4245 21/07/2013 200.000 {8.000,00 136.286,10 63.713,90 €19.246.042,77
4246 28/07/2013 200.000 ¢8.000,00 132.983,70 67.016,30 €19.246.042,59
4247 04/08/2013 200.000 ¢8.000,00 134.753,30 65.246,70 €19.246.042,61
4248 11/08/2013 200.000 ¢8.000,00 135.399,90 64.600,10 ¢19.343.392,57
4250 25/08/2013 200.000 ¢8.000,00 125.128,20 74.871,80 $19.2343.392,58
4251 01/09/2013 200.000 ¢8.000,00 133.001,60 66.998,40 $19.459.755,09
4252 08/09/2013 200.000 ¢8.000,00 130.152,10 69.847,90 $#19.459.755,07
4254 22/09/2013 200.000 ¢8.000,00 127.906,10 72.093,90 #19.459.755,23
4255 29/09/2013 200.000 ¢8.000,00 132.167,70 67.832,30 #19.459755,16
4256 06/10/2013 200.000 §8.000,00 133.253,90 66.746,10 {#19.459755,28
4257 13/10/2013 200.000 ¢8.000,00 133.259,60 66.740,40 $#19.459755,21
4259 27/10/2013 200.000 {@8.000,00 125.900,60 70.099,40 $19.459755,23
4260 03/11/2013 200,000 @8.000,00 134.070,40 65.929,60 $6.695441,96
4261 10/11/2013 200.000 @8.000,00 126.468,60 73.531,40 $6.695441,96
4263 24/11/2013 200.000 §8.000,00 121.930,50 78.069,50 $8.341542,31
Total 7.400.000,00 5.164.275,10 2.235.724,90 §¢532.722919,75

Parcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision
Gasto Publ icidad por Billete Emitido
Gasto Publ icidad en Billetes Vendidos

Gasto Publ icidad en Billetes Destruidos

Promedio cle Billetes Vendidos por Sorteo
Promedio cle Gasto Publicidad por Sorteo

69,79%
¢ 71,99
¢ 371.774014,82
¢ 160.948304,93
¢ 139575,00
¢ 14.397916,75

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 6

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional con precio de €12.000,00

Periodo 2013
Sorteo Fecha Emisidn Precio Billetes Vendidos Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
4224 17/02/2013 200.000 ¢12.000,00 172.629,40 27.370,60 $38.908.334,97
4228 17/03/2013 200.000 ¢12.000,00 164.503,00 35.497,00 $#38.908.334,97
4234 06/05/2013 200.000 ¢12.000,00 163.822,30 36.177,70 $#56.030.088,36
4253 15/09/2013 200.000 ¢12.000,00 154.959,60 45.040,40 $58.820.762,77
4258 20/10/2013 200.000 ¢12.000,00 143.071,60 56.928,40 ¢58.841.562,82
4262 17/11/2013 200.000 ¢12.000,00 130.819,70 69.180,30 $60.411.915,28
Total 1.200.000,00 929.805,60 270.194,40 (311.920.999,17
Porcentaje Billetes Vendidos sobre |a Emision 77,48%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 259,93

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 241.688.243,15
¢ 70.232.756,02
¢ 154.967,60
¢ 51.986.833,20

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 7

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Popular con precio ¢3.000,00
Periodo 2011

Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5615 04/01/2011 200.000 €3.000,00 162.701,00 37.299,00 #305.697,00
5616 07/01/2011 200.000 ¢3.000,00 168.624,10 31.375,90 @305.697,00
5617 11/01/2011 200.000 ¢3.000,00 166.271,60 33.728,40 $305.697,00
5618 14/01/2011 200.000 3.000,00 175.766,30 24.233,70 $305.697,00
5619 18/01/2011 200.000 ¢3.000,00 168.934,40 31.065,60 §1.512.288,29
5620 21/01/2011 200.000 ¢3.000,00 177.775,60 22.224,40 §1.512.288,29
5621 25/01/2011 200.000 ¢3.000,00 164.796,80 35.203,20 ¢1.512.288,29
5623 01/02/2011 200.000 @3.000,00 168.635,40 31.364,60 ¢1.512.288,29
5624 04/02/2011 200.000 @3.000,00 175.475,50 24,524 50 1.512.288,29
5625 08/02/2011 200.000 @3.000,00 165.627,50 34.372,50 ¢1.512.288,29
5626 11/02/2011 200.000 ¢3.000,00 172.711,40 27.288,60 §1.512.288,29
5627 15/02/2011 200.000 @3.000,00 164.227,30 35.772,70 §1.512.288,29
5628 18/02/2011 200.000 3.000,00 171.661,70 28.338,30 §1.578.751,71
5629 22/02/2011 200.000 §3.000,00 162.658,60 37.341,40 §1.578.751,71
5630 25/02/2011 200.000 ¢3.000,00 170.809,70 29.190,30 §1.578.751,71
5631 01/03/2011 200.000 ¢3.000,00 164.152,20 35.847,80 §1.578.751,71
5633 08/03/2011 200.000 ¢3.000,00 155.748,90 40.251,10 §1.578.751,71
5634 11/03/2011 200.000 ¢3.000,00 169.281,20 30.718,80 #1.578.751.71
5635 15/03/2011 200.000 ¢3.000,00 162.068,50 37.931,50 ¢1.578.751,71
5636 18/03/2011 200.000 ¢3.000,00 167.700,50 32.299,50 §1.578.75171
5637 22/03/2011 200.000 ¢3.000,00 157.479,90 42.520,10 ¢1.578.75171
5638 25/03/2011 200,000 @3.000,00 166.188,60 33.811,40 #1.578.75171
5639 29/03/2011 200.000 ¢3.000,00 156.827,60 43.172,40 ¢1.578.751,71
5641 05/04/2011 200.000 @3.000,00 158.229,10 40.770,90 §4.234.412569
5642 08/04/2011 200.000 @3.000,00 168.145,80 31.854,20 @#4.234.41269
5643 13/04/2011 200.000 ¢3.000,00 166.902,10 33.097,90 #4.234.41259
5644  15/04/2011 200.000 ¢3.000,00 164.350,20 35.649,80 @4.234.41259
5645 19/04/2011 200.000 ¢3.000,00 153.931,20 46.068,80 #4.234.41259
5646 26/04/2011 200.000 ¢3.000,00 162.158,30 37.841,70 @4.234.41259
5647 29/04/2011 200.000 ¢3.000,00 167.329,00 32.671,00 $4.234.41259
5648 03/05/2011 200.000 ¢3.000,00 160.316,40 39.683,60 @3.138.13157
5649 06/05/2011 200.000 ¢3.000,00 167.178,40 32.821,60 #3.026.73451
5650  10/05/2011 200.000 ¢3.000,00 156.294,00 43.706,00 ¢3.261.10951
5651  13/05/2011 200.000 ¢3.000,00 165.340,40 34.659,60 §#3.261.109521
5652 17/05/2011 200.000 ¢3.000,00 159.581,10 40.418,90 §3.261.109,51
5653  20/05/2011 200.000 ¢3.000,00 165.565,50 34.434,50 ¢3.261.109,51
5654  24/05/2011 200.000 ¢3.000,00 155.598,30 44.401,70 ¢5.034.936,:8
5655  27/05/2011 200.000 ¢3.000,00 163.393,40 36.606,60 #5.034.536,:18
5656  31/05/2011 200.000 ¢3.000,00 159.322,30 40.677,70 €5.034.936,i18
5658 07/06/2011 200.000 ¢3.000,00 158.469,20 41.530,80 @5.037.198,52
5659  10/06/2011 200.000 ¢3.000,00 164.020,30 35,979,70 ¢5.037.198,i2
5660  14/06/2011 200.000 ¢3.000,00 155.170,40 44.829,60 #5.037.198,82
5661 17/06/2011 200.000 ¢3.000,00 163.519,40 36.480,60 ¢5.037.198,82
5662  21/06/2011 200.000 €3.000,00 154.570,10 45.429,50 §5.037.198,52
5663 24/06/2011 200.000 ¢3.000,00 161.057,60 38.8942,40 ¢5.037.198,82
5664 05/07/2011 200.000 ¢3.000,00 156.808,40 43,191,60 §5.164.615,3
5665 08/07/2011 200.000 @3.000,00 164.145,10 35.854,80 §5.046.968,73




Anexo No. 7

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Popular con precio ¢3.000,00
Periodo 2011

Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5666 12/07/2011 200.000 ¢3.000,00 149.871,60 50.128,40 @18.317.283,34
5667 15/07/2011 200.000 ¢3.000,00 162.122,20 37.877,80 $7.390.573,34
5668 19/07/2011 200.000 ¢3.000,00 156.862,90 43.137,10 $7.390.573,34
5669 22/07/2011 200.000 ¢3.000,00 162.745,80 37.254,20 €7.403.735,45
5670 27/07/2011 200.000 ¢3.000,00 160.235,70 359.764,30 €7.403.735,45
5672 02/08/2011 200.000 ¢3.000,00 145.541,40 54.458,60 ¢7.108.828,12
5673 05/08/2011 200.000 ¢3.000,00 161.658,10 38.341,90 #4.160.256,23
5674 08/08/2011 200.000 ¢3.000,00 152.013,70 47.986,30 {5.086.966,23
5675 12/08/2011 200.000 ¢3.000,00 158.751,90 41.248,10 §#4.160.256,23
5676 17/08/2011 200.000 ¢3.000,00 148.859,00 51.141,00 §4.160.256,23
5677 19/08/2011 200.000 @3.000,00 152.650,60 47.345,40 ¢4.160.256,23
5678 23/08/2011 200.000 ¢3.000,00 149.963,90 50.036,10 §4.160.256,23
5679 26/08/2011 200.000 ¢3.000,00 157.795,90 42.204,10 §4.160.256,23
5680 30/08/2011 200.000 ¢3.000,00 152.276,70 47.723,30 §3.911.041,94
5682 06/09/2011 200.000 ¢3.000,00 150.077,20 49.922,80 ¢4.350.420,08
5683 08/09/2011 200,000 ¢3.000,00 159.599,80 40.400,20 #3.423.710,08
5684 13/09/2011 200.000 ¢3.000,00 150.867,30 49.132,70 $#3.284.821,19
5685 16/09/2011 200.000 ¢3.000,00 152.230,90 47.769,10 @3.284.821,19
5686 20/09/2011 200.000 @3.000,00 149.728,40 50.271,60 §3.284.821,19
5687 23/09/2011 200.000 @3.000,00 154.573,70 45.426,30 @#3.284.821,19
5688 27/09/2011 200.000 ¢3.000,00 147.356,40 52.643,60 @3.284.821,19
5690 04/10/2011 200.000 ¢3.000,00 152.274,30 47.725,70 @3.120.100,35
5691 07/10/2011 200.000 ¢3.000,00 159.486,10 40.513,90 $3.120.100,35
5692 11/10/2011 200.000 @3.000,00 144.197,40 55.802,60 $3.120.100,35
5693  14/10/2011 200.000 ¢3.000,00 152.502,30 47.497,70 $#3.120.100,35
5694 19/10/2011 200.000 €3.000,00 153.706,10 46.293,90 $4.045.750,08
5695 21/10/2011 200.000 ¢3.000,00 147.325,80 52.674,20 ¢3.119.040,08
5696 25/10/2011 200.000 ¢3.000,00 146.261,40 53.738,60 ¢3.119.040,08
5698 01/11/2011 200.000 ¢3.000,00 150.065,30 49.934,70 ¢2.480.323,55
5699 04/11/2011 200.000 ¢3.000,00 156.993,20 43.006,80 ¢2.162.959,94
5700 08/11/2011 200.000 ¢3.000,00 147.837,40 52.162,60 €¢2.162.959,94
5701 11/11/2011 200.000 ¢3.000,00 157.652,60 42.347,40 $2.162.95994
5702 15/11/2011 200.000 ¢3.000,00 149.254,90 50.745,10 $2.162.95694
5703 18/11/2011 200.000 (€3.000,00 158.561,40 41.438,60 $#2.162.95994
S704  22/11/2011 20n 000 §3.000,00 117.885,80 52.104,10 §2.162.95994
5706  29/11/2011 200.000 €3.000,00 148.878,40 51.121,60 §2.162.95594
5708 06/12/2011 200.000 3.000,00 147.454,40 52.545,60 §2.145.987,19
5709 09/12/2011 200.000 ¢3.000,00 155.208,80 44.790,20 §#2.145.987,19
Total 17.000.000,00 13.523.860,10 3.476.139,90 §282.926.9303,15
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 79,55%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 16,64

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos
Promedio d e Bllletes Vendidos por Sorteo
Promedio d= Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 225.074.34452
¢ 57.852.55854
¢ 159.104,24
¢ 332855130

Fl: Sistema e Liguidaciones y Sistema de Presupuesto.




Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Popular con precio ¢4.000,00

Anexo No. 8

Periodo 2011
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5622 28/01/2011 200.000 @4.000,00 172.252,90 27.747,10 §1.512.288,29
5632 04/03/2011 200.000 @4.000,00 169.940,00 30.060,00 #1.578.751,71
5640 01/04/2011 200.000 ¢4.000,00 166.619,50 33.380,50 4.234.412,69
5657 03/06/2011 200.000 @4.000,00 165.552,90 34.447,10 {#5.037.198,82
5671 29/07/2011 200.000 @4.000,00 158.062,20 41.937,80 #6.435.550,29
5681 02/09/2011 200.000 @4.000,00 158.185,10 41.814,90 @3.658.085,08
5689 30/09/2011 200.000 @4.000,00 157.133,40 42.866,60 ©3.284.821,19
5697 28/10/2011 200.000 ¢4.000,00 152.638,30 47.361,70 $2.961.471,53
5707 02/12/2011 200.000 ¢@4.000,00 161.247,90 38.752,10 ¢2.145.797,84
Total 1.800.000,00 1.461.632,20 338.367,80 ¢30.852.417,43
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 81,20%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 17,14
Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 25.052.714,87
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 5.799.702,56
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo ¢ 162.403,58
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo ¢ 3.428.046,38

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 9

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Popular con precio de €3.500,00

Periodo 2012
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5710 03/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.390,00 50.610,00 §#305.697,00
5711 06/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 158.724,40 41.275,60 ¢#305.697,00
5712 10/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 159.913,20 40.086,80 ¢1.999.752,00
5713 13/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 171.130,00 28.870,00 ¢1.999.752,00
5714 17/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 163.327,90 36.672,10 ¢1.999.752,00
5715 20/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 172.331,40 27.668,60 ¢1.999.751,00
5716 24/01/2012 200.000,00 ¢3.500,00 163.128,90 36.871,10 ¢1.999.751,00
5717 27/01/2012 200.000,00 ¢€3.500,00 172.052,20 27.947,80 ¢1.999.751,00
5718 31/01/2011 200.000,00 ¢3.500,00 164.373,60 35.626,40 $1.999.751,00
5720 07/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 160.228,30 39.771,70 ¢1.999.751,00
5721 10/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 169.154,00 30.846,00 ¢1.999.751,00
5722 14/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 160.581,40 39.418,60 ¢1.999.751,00
5723 17/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 167.591,80 32.408,20 §1.999.751,00
5724 21/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 156.712,60 43.287,40 €¢1.999.751,00
5725 24/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 164.457,10 35.542,90 §1.999.751,00
5726 28/02/2012 200.000,00 ¢3.500,00 158.777,50 41.222,50 $1.999.751,00
5727 02/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 169.101,80 30.898,20 §1.999.751,00
5728 06/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 157.162,10 42.837,90 $1.999.751,00
5729 09/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 166.251,40 33.748,60 §¢1.999.751,00
5730 13/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 156.752,80 43.247,20 @1.999.751,00
5731 16/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 165.280,10 34.719,90 1.999.751,00
5732 20/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 155.411,80 44.588,20 @1.999.751,00
5733 23/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 163.055,70 36.944,30 @1.999.751,00
5734 27/03/2012 200.000,00 ¢3.500,00 152.353,30 47.646,70 $#1.999.751,00
5736 03/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 146.965,50 53.030,50 ¢1.999.751,00
5737 10/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 157.310,70 42.689,30 ¢1.999.751,00
5738 13/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 161.193,20 38.806,80 ¢2.011.691,30
5739 17/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.014,50 48.985,50 ¢4.038.557,74
5740 20/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 160.326,20 39.673,80 ¢4.038.557,74
5741 24/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.610,60 50.389,40 ¢4.038.557,69
5742 27/04/2012 200.000,00 ¢3.500,00 159.737,20 40.262,80 @4.038.557,74
5743 02/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 158.732,00 41.268,00 @#4.188.429,12
5744 04/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 155.637,20 44.362,80 ¢#4.188.429,12
5745 08/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.334,00 48.666,00 (4.188.429,12
5746 11/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 159.815,90 40.184,10 4.188.429,17
5747 15/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 153.796,20 46.203,80 §#4.188.429,12
5748 18/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 162.298,70 37.701,30 $#4.188.429,12
5749 22/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.348,00 50.652,00 #4.188.429,12
5750 25/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 155.313,10 44.686,90 @4.240.239,22
5751 29/05/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.380,90 50.619,10 @4.240.239,21
5753 05/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.630,30 48.369,70 @4.240.239,12
5754 08/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 159.775,40 40.224,60 €4.240.239,12
5755 12/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 147.102,10 52.897,90 4.240.239,12
5756 15/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 158.486,40 41.513,60 $4.240.239,12
5757 19/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 145.625,20 50.374,80 ¢#4.240.239,12
5758 22/06/2012 200.000,00 ¢3.500,00 152.926,00 47.074,00 (4.240.239,12
5759 03/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.133,50 48.866,50 (4.240.239,16




Anexo No. 9

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Popular con precio de ¢3.500,00

Periodo 2012

Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5760 06/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 158.571,40 41.428,60 §4.240.239,19
5761 10/07/2012 200.000,00 €3.500,00 147.056,30 52.943,70 @§4.240.239,14
5762 13/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 160.496,70 39.503,30 §#4.240.239,14
5763 17/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.833,90 48.166,10 @#4.240.239,16
5764 20/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 159.739,40 40.260,60 §4.240.239,17
5765 24/07/2012 200.000,00 @3.500,00 146.198,90 53.801,10 @#4.240.239,21
5766 27/07/2012 200.000,00 3.500,00 155.368,00 44.632,00 #4.240.239,17
5767 31/07/2012 200.000,00 ¢3.500,00 152.611,90 47.388,10 #4.240.239,17
5769 07/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 144.874,40 55.125,60 @2.213.372,73
5770 10/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 150.303,70 49.696,30 @2.213.372,73
5771 14/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 146.855,80 53.144,20 @2.213.372,73
5772 17/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 148.460,50 51.539,50 @2.213.372,73
5773 21/08/2012 200.000,00 @3.500,00 143.776,90 56.223,10 @#2.103.685,12
5774 24/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.296,10 48.703,90 #2.103.685,12
5775 28/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 143.635,60 56.364,40 €2.103.685,12
5777 04/09/2012 200.000,00 ¢3.500,00 141.409,50 58.590,50 ¢2.103.685,12
5778 07/09/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.443,80 50.556,20 ¢2.103.685,12
5779 11/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 137.644,90 62.355,10 ¢2.103.685,12
5780 14/09/2012 200.000,00 ¢3.500,00 146.701,50 53.298,50 ¢2.103.685,12
5781 18/09/2012 200.000,00 €¢3.500,00 141.236,90 58.763,10 ¢2.103.685,12
5782 21/09/2012 200.000,00 ¢3.500,00 149.048,10 50.951,90 ¢2.103.685,12
5783 25/08/2012 200.000,00 ¢3.500,00 138.822,50 61.177,50 ¢2.103.685,12
5785 02/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 142.927,50 57.072,50 @2.102.685,12
5786 05/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 151.393,40 48.606,60 ¢2.103.685,12
5787 09/10/2012 200.000,00 €3.500,00 138.053,40 61.946,60 ¢2.103.685,12
5788 12/10/2012 200.000,00 €3.500,00 149.732,70 50.267,30 ¢2.103.685,12
5789 17/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 145.010,50 54.989,50 §2.103.685,12
5790 19/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 141.758,10 58.241,90 ¢2.103.685,12
5791 23/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 133.770,60 66.229,40 §2.103.685,12
5792 26/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 144.010,80 55.989,20 ¢2.103.685,12
5793 30/10/2012 200.000,00 ¢3.500,00 138.595,80 61.404,20 §2.103.685,12
5795 06/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 136.391,00 63.609,00 @¢2.103.685,12
5796 09/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 142.645,90 57.354,10 $2.103.685,12
5797 13/11/2012 200.000,00 €3.500,00 137.156,60 62.843,40 $#2.103.685,12
5798 16/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 148.779,80 51.220,20 #2.103.685,12
5799 20/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 135.181,00 64.819,00 ¢#2.103.685,12
5801 27/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 133.789,10 66.210,90 @2.103.685,12
5802 30/11/2012 200.000,00 ¢3.500,00 147.557,10 52.442,90 ¢2.103.685,12
5803 04/12/2012 190.000,00 ¢3.500,00 135.891,90 54.108,10 ¢2.103.685,12
Total 17.190.000,00 13.117.772,00 4.072.228,00 ¢233.827.401,92

Porcentaje Bill etes Vendidos sobre la Emisién
Gasto Publicid ad por Billete Emitido

Gasto Publicid ad en Billetes Vendidos

Gasto Publicid ad en Billetes Destruidos
Promedio de BEilletes Vendidos por Sorteo
Promedio de Gaasto Publicidad por Sorteo

76,31%
¢ 13,60
¢ 178.434.819,41
¢ 55.392.582,51
[ 152.532,23
¢ 2.718.923,28

Fi: Sistema de Liguidaciones y Sistema de Presupuesto.




Loteria Popular con precio de ¢4.500,00

Anexo No. 10
Comparativo Billetes y Publicidad

Periodo 2012

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

5719 03/02/2012 200.000,00 @4.500,00 168.685,00 31.315,00 ¢1.999.751,00

5735 30/03/2012 200.000,00 @4.500,00 162.579,80 37.420,20 €¢1.999.751,00

5752 01/06/2012 200.000,00 @4.500,00 160.431,80 39.568,20 ¢2.103.685,11

5768 03/08/2012 200.000,00 ¢4.500,00 154.825,20 45.174,80 ¢2.103.685,12

5776 31/08/2012 200.000,00 ¢4.500,00 152.462,50 47.537,50 @¢2.103.685,12

5794 02/11/2012 200.000,00 @¢4.500,00 145.660,90 54.339,10 #7.336.289,48

5804 07/12/2012 190.000,00 @4.500,00 142.890,10 47.109,90 ¢2.103.685,02

Total 1.390.000,00 1.087.535,30 302.464,70 ¢19.750.531,85

Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 78,24%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 14,21
Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 15.452.806,17
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos q 4,297.725,68
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo q 155.362,19
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo ¢ 282150455

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Comparativo Billetes y Publicidad

Anexo No. 11

Loteria Popular con precio de ¢4.000,00

Sorteo
5805
5806
5807
5808
5809
5810
5811
5812
5814
5815
5816
5817
5818
5819
5820
5822
5823
5824
5825
5826
5827
5828
5829
5830
5831
5832
5833
5834
5835
5837
5838
5839
5840
5841
5842
5843
5844
5845
5847
5848
5849
5851
5852
5853
5855
5856
5857
5858
5859

Fecha
04/01/2013
08/01/2013
11/01/2013
15/01/2013
18/01/2013
22/01/2013
25/01/2013
29/01/2013
05/02/2013
08/02/2013
12/02/2013
15/02/2013
19/02/2013
22/02/2013
26/02/2013
05/03/2013
08/03/2013
12/03/2013
15/03/2013
19/03/2013
22/03/2013
26/03/2013
02/04/2013
05/04/2013
09/04/2013
12/04/2013
16/04/2013
19/04/2013
23/04/2013
30/04/2013
04/05/2013
08/05/2013
10/05/2013
14/05/2013
17/05/2013
21/05/2013
24/05/2013
28/05/2013
05/06/2013
07/06/2013
11/06/2013
18/06/2013
21/06/2013
25/06/2013
09/07/2013
12/07/2013
16/07/2013
19/07/2013
23/07/2013

Emisidén
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000
200.000

Periodo 2013
Precio Billetes Vendidos
€4.000,00 134.778
€4.000,00 134.893
€4.000,00 144.424
¢4.000,00 136.871
¢4.000,00 148.491
¢4.000,00 137.157
€4.000,00 147.170
©4.000,00 137.313
¢4.000,00 138.013
¢4.000,00 144.908
¢4.000,00 134.000
$4.000,00 144.568
¢4.000,00 134.144
¢4.000,00 142.991
$4.000,00 132.200
#4.000,00 133.629
#4.000,00 141.080
€4.000,00 129.859
$4.000,00 142.646
¢4.000,00 131.037
4.000,00 141.258
4.000,00 126.174
¢4.000,00 136.383
¢4.000,00 140.010
$4.000,00 131.134
#4.000,00 137.832
#4.000,00 132.600
#4.000,00 139.818
#4.000,00 130.239
#4.000,00 130.106
#4.000,00 142.201
#4.000,00 131.941
#4.000,00 130.201
#4.000,00 130.317
#4.000,00 140.862
¢4.000,00 127.123
¢4.000,00 132.997
¢4.000,00 125.383
€4.000,00 140.358
¢4.000,00 133.178
€4.000,00 124.168
€4.000,00 126.302
€4.000,00 134.815
€4.000,00 120.497
#4.000,00 120.604
¢4.000,00 129.173
$4.000,00 122.572
€4.000,00 131.852
¢4.000,00 121.895

Billetes Destruidos
65.222
65.107
55.576
63.129
51.509
62.843
52.830
62.687
61.987
55.092
66.000
55.432
65.857
57.009
67.800
66.371
58.920
70.141
57.354
68.963
58.743
73.826
63.617
59.990
68.866
62.168
67.401
60.182
69.761
69.894
57.799
68.059
69.799
69.683
59.138
72.878
67.003
74.618
59.642
66.822
75.832
73.698
65.186
79.503
79.356
70.827
77.428
68.148
78.105

Gasto Publicidad

$1.941.972,57
1.941.972,57
¢1.941.972,57
$1.941.972,57
$1.941.972,57
¢1.941.972,57
@1.941.972,57
@1.941.972,57
$1.941.972,57
$1.941.972,57
€1.941.972,57
€1.941.972,57
¢2.127.348,84
¢2.127.348,84
¢2.127.348,84
¢2.127.348,84
¢2.127.348,84
€2.127.348,84
$2.127.348,84
$2.127.348,84
$#2.127.348,84
$2.127.348,84
$6.964.206,86
$6.964.206,95
$6.964.206,93
$6.964.207,00
16.964.206,94
16.964.206,94
#6.964.206,89
6.964.206,87
$#6.967.206,90
$6.967.206,90
$6.967.206,90
$6.967.206,80
$6.967.206,90
$6.967.206,88
$6.967.206,85
$6.967.206,80
$7.537.791,87
¢7.537.791,93
¢7.537.791,93
¢7.537.791,91

¢7.537.791,93

$7.537.791,89

$7.537.791,98

$7.537.791,92

$7.537.791,90
$7.537.791,98
¢7.532791,93




Anexo No. 11
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Popular con precio de ¢4.000,00

Periodo 2013

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
5860 26/07/2013 200.000 €4.000,00 126.616 73.384 ¢7.537.791,93
5861 30/07/2013 200.000 ¢4.000,00 123.321 76.679 €7.537.791,87
5863 06/08/2013 200.000 ¢4.000,00 146.426 53.574 (¢7.813.324,09
5864 09/08/2013 200.000 ¢4.000,00 132.116 67.884 $6.737.354,32
5865 13/08/2013 200.000 €4.000,00 139.110 60.890 $¢7.813.324,12
5866 16/08/2013 200.000 €4.000,00 124.439 75.561 $6.737.354,26
5867 20/08/2013 200.000 €4.000,00 114.506 85.494 §7.813.324,11
5868 23/08/2013 200.000 €4.000,00 114.864 85.136 $6.737.354,18
5869 27/08/2013 200.000 ¢4.000,00 126.831 73.169 §7.813.324,04
5871 03/09/2013 200.000 €4.000,00 137.159 62.841 $¢7.685.105,72
5872 06/09/2013 200.000 €¢4.000,00 128.157 71.843 ¢6.609.135,86
5873 10/09/2013 200.000 €4.000,00 128.422 71.578 ¢7.685.105,70
5874 13/09/2013 200.000 ¢4.000,00 127.586 72.414 ¢6.609.135,91
5875 17/08/2013 200.000 €4.000,00 135.838 64.162 ¢7.685.105,62
5876 20/09/2013 200.000 ¢4.000,00 131.346 68.655 #6.620.749,96
5877 24/09/2013 200.000 ¢4.000,00 131.572 68.428 ¢7.685.105,57
5878 27/09/2013 200.000 ¢4.000,00 130.058 69.942 $6.620.749,94
5879 01/10/2013 200.000 ¢4.000,00 133.356 66.644 ¢7.685.105,70
5881 08/10/2013 200.000 ¢4.000,00 131.777 68.223 €7.692.082,33
5882 11/10/2013 200.000 §¢4.000,00 126.749 73.252 £6.627.726,55
5883 15/10/2013 200.000 ¢4.000,00 134.625 65.375 $7.692.082,33
5884 18/10/2013 200.000 ¢4.000,00 132.548 67.452 $6.627.726,52
5885 22/10/2013 200.000 ¢4.000,00 126.526 73.474 $6.684.749,03
5886 25/10/2013 200.000 €4.000,00 127.053 72.947 $6.627.726,46
5887 25/10/2013 200.000 €4.000,00 129.184 70.816 {17.692.082,21
5889 05/11/2013 200.000 §¢4.000,00 131.563 68.438 $2.893.939,02
5890 08/11/2013 200.000 ¢4.000,00 120.062 69.938 $#2.821.389,74
5891 12/11/2013 200.000 ¢4.000,00 126.873 73.127 {2.902.714,96
5892 15/11/2013 200.000 ¢4.000,00 131.304 68.696 ¢#2.821.389,75
5893 19/11/2013 200.000 ¢4.000,00 127.096 72.904 ¢2.902.714,92
5894 22/11/2013 200.000 ¢4.000,00 128.627 71.373 ¢2.821.389,81
5895 26/11/2013 200.000 ¢4.000,00 121.268 78.732 €2.902.715,45
5897 03/12/2013 200.000 ¢4.000,00 130.571 69.429 €2.902.714,82
5898 06/12/2013 200.000 ¢4.000,00 133.484 66.516 ¢2.821.389,72
Total 16.600.000,00 10.983.194,70 5.616.805,30 §445.804.957,24
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emisién 66,16%
Gasto Publacidad por Billete Emitido 26,86

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos

Promedio dle Billetes Vendidos por Sorteo

Promedio clle Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 294.961.505,04
¢ 150.843.352,20

132.327,65
5.371.144,06

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 12

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Popular con precio de ¢5.000,00

Periodo 2013

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
5813 01/02/2013 200.000 ¢5.000,00 150.962 49.038 ©#1.941.972,57
5821 01/03/2013 200.000 ¢5.000,00 144,765 55.235 $2.127.348,84
5836 26/04/2013 200.000 ¢5.000,00 196.607 3.393 #37.785.339,31
5846 31/05/2013 200.000 ¢5.000,00 194.042 5.958 @$38.148.339,28
5850 14/06/2013 200.000 ¢5.000,00 174.596 25.404 @38.568.924,37
5854 28/06/2013 200.000 ¢5.000,00 135.037 60.963 $7.537.791,92
5862 02/08/2013 200.000 ¢5.000,00 127.601 72.399 $6.737.354,28
5870 30/08/2013 200.000 ¢5.000,00 129.868 70.132 $6.736.413,48
5880 04/10/2013 200.000 ¢5.000,00 134.524 65.476 €6.579.075,10
5888 01/11/2013 200.000 ¢5.000,00 134.085 65.915 ¢2.792.269,81
Total 2.000.000,00 1.526.086,30 473.913,70  §148.954.828,96
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 76,30%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 74,48

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos
Promedio de Billetes Vendidos por Sorteo
Promedio de Gasto Publicidad por Sorteo

¢ 113.658.961,90
¢ 35.295.867,06
¢ 152.608,63
¢ 14.895.482,90

Fi: Sistema de Liguidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 13

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Domingas
Periodo 2011
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

1590 09/01/2011 12000 ¢1.000,00 8.632,00 3.368,00 -
1595 16/01/2011 12000 ¢1.000,00 9.452,10 2,547,590 §295.699,84
1600 23/01/2011 12000 ¢1.000,00 9.053,40 2.946,60 ¢295.699,84
1605 30/01/2011 12000 ¢1.000,00 9.120,70 2.879,30 $295.699,84
1610 06/02/2011 12000 ¢1.000,00 9.393,30 2.606,70 #295.699,84
1615 13/02/2011 12000 ¢1.000,00 9.540,10 2.459,80 #295.699,84
1620 20/02/2011 12000 ¢1.000,00 9.632,50 2.367,50 §295.699,84
1625 27/02/2011 12000 ¢1.000,00 8.919,20 3.080,80 @#295.699,84
1630 06/03/2011 12000 ¢1.000,00 9.436,20 2.563,80 #295.699,84
1635  13/03/2011 12000 §1.000,00 9.347,00 2.653,00 #295.699,84
1640 20/03/2011 12000 ¢1.000,00 9.072,70 2.927,30 #295.699,84
1645 27/03/2011 12000 §1.000,00 8.854,30 3.145,70 {295.699,84
1650 03/04/2011 12000 ¢1.000,00 10.015,70 1.984,30 $295.699,84
1655 10/04/2011 12000 ¢1.000,00 9.751,30 2.248,70 ¢295.699,84
1659 17/04/2011 12000 §1.000,00 10.016,80 1.983,20 $295.699,84
1665 01/05/2011 12000 ¢1.000,00 9.724,00 2,276,00 -
1670 08/05/2011 12000 §1.000,00 9.543,20 2.456,80 -
1675 15/05/2011 12000 ¢1.000,00 9.431,70 2.568,30 §282.640,85
1680 22/05/2011 12000 ¢1.000,00 9.054,20 2.945,80 §282.640,85
1685 29/05/2011 12000 ¢1.000,00 9.225,30 2.774,70 1282.640,85
1690 05/06/2011 12000 ¢1.000,00 9.132,10 2.867,90 #282.640,85
1695 12/06/2011 12000 ¢1.000,00 9.169,20 2.830,80 §282.640,85
1700 189/06/2011 12000  ¢1.000,00 9.654,60 2.345,40 §282.640,85
1705  26/06/2011 12000 ¢1.000,00 9.091,80 2.908,20 (282.640,85
1708 03/07/2011 12000 ¢1.000,00 8.032,60 3.967,40 §282.640,85
1713  10/07/2011 12000 ¢1.000,00 8.858,80 3.141,20 @#282.640,85
1718 17/07/2011 12000 ¢1.000,00 9.188,60 2.811,40 @282.640,85
1723 24/07/2011 12000 ¢1.000,00 9.077,30 2.922,70 §#282.640,85
1727 31/07/2011 12000 ¢1.000,00 9.203,30 2.796,70 #282.640,85
1732 07/08/2011 12000 ¢1.000,00 9.191,10 2.808,90 #282.640,85
1737 15/08/2011 12000 ¢1.000,00 9.898,70 2.101,30 #282.640,85
1741 21/08/2011 12000 ¢1.000,00 8.784,40 3.215,60 {282.640,85
1746  28/08/2011 12000 1.000,00 8.651,530 3.348,10 $282.640,85
1751 04/08/2011 12000 ¢1.000,00 9.374,00 2.626,00 §282.640,85
1756  11/09/2011 12000 ¢1.000,00 9.037,50 2.962,50 §282.64085
176 18/09/2011 12000 @1.000,00 S.106,00 2.894,00 §282.640,85
1766  25/09/2011 12000 @1.000,00 8.678,50 3.321,50 (282.64085
1771 02/10/2011 12000 @1.000,00 5.352,00 2.648,00 §282.64085
1776 09/10/2011 12000 ¢1.000,00 9.288,70 2.711,30 §282.64085
1781 16/10/2011 12000 1.000,00 9.371,60 2.628,40 §282.64085
1785 23/10/2011 12000 ¢1.000,00 8.699,00 3.301,00 #282.64085
1790  30/10/2011 12000 ¢1.000,00 9.340,50 2.659,50 §282.64085
1795 06/11/2011 12000 ¢1.000,00 9.417,60 2.582,40 §282.64085
1800 13/11/2011 12000 ¢1.000,00 8.760,10 3.239,90 #282.64085
1805  20/11/2011 12000 ¢1.000,00 9.643,00 2,357,00 §282.64085




Anexo No. 13

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Domingos

Periodo 2011

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
1810 27/11/2011 12000 ¢1.000,00 9.017,70 2,982,30 $282.640,85
1815 04/12/2011 12000 ¢1.000,00 9.597,00 2.403,00 §282.640,85
1820 11/12/2011 12000 ¢1.000,00 9.333,80 2.666,20 §#282.640,85
Total 576.000,00 443.167,10 132.832,90 €12.901.664,23
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 76,94%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 22,40

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos

¢ 9.926.376,95
¢ 2.975.287,28

Fi: Sisterna de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 14

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Tiempos Impresos Martes
Periodo 2011
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

1586 04/01/2011 24000 @1.000,00 18.060,50 5.939,50 -
1591 11/01/2011 24000 ¢1.000,00 18.242,90 5.757,10 -
1596 18/01/2011 24000 ¢1.000,00 19.622,70 4.377,30 $#295.699,84
1601  25/01/2011 24000 ¢1.000,00 19.129,90 4.870,10 §295.699,84
1606 01/02/2011 24000 ¢1.000,00 20.029,70 3.570,30 #295.699,84
1611 08/02/2011 24000 ¢1.000,00 19.489,00 4.511,00 #295.699,84
1616 15/02/2011 24000 ¢1.000,00 19.659,60 4.340,40 $295.699,84
1621  22/02/2011 24000 ¢1.000,00 18.690,70 5.309,30 #295.693,84
1626 01/03/2011 24000 ¢1.000,00 19.819,50 4.180,50 $295.699,84
1631 08/03/2011 24000 §1.000,00 19,194,30 4.805,70 #295.6499,84
1636 15/03/2011 24000 ¢1.000,00 19.741,20 4.258,80 $255.699,84
1641 22/03/2011 24000 ¢1.000,00 19.050,10 4.949,90 §295.699,84
1646 29/03/2011 24000 ¢1.000,00 18.773,50 5.226,50 §295.659,84
1651 05/04/2011 24000 ¢1.000,00 20.238,70 3.761,30 $¢295.699,84
1656 13/04/2011 24000 §¢1.000,00 21.,183,00 2.817,00 §¢295.699,84
1660 19/04/2011 24000 ¢1.000,00 19.402,20 4.597,80 €¢235.699,84
1661 26/04/2011 24000 ¢1.000,00 20.036,40 3.963,60 §295.699,84
1666 03/05/2011 24000 ¢1.000,00 20.196,40 3.803,60 -
1671 10/05/2011 24000 ¢1.000,00 19.291,50 4.708,50 -
1676 17/05/2011 24000 ¢1.000,00 20.127,10 3.872,90 §282.640,85
1681  24/05/2011 24000 ¢1.000,00 19.321,60 4,678,40 §282.640,85
1686 31/05/2011 24000 ¢1.000,00 19.760,70 4.239,30 @#282.640,85
1691 07/06/2011 24000 ¢1.000,00 19.521,30 4.478,70 #282.640,85
1696 14/06/2011 24000 ¢1.000,00 19.153,20 4.846,80 @282.640,85
1701 21/06/2011 24000 ¢1.000,00 18.713,90 5.286,10 @#282.640,85
1703 05/07/2011 24000 ¢1.000,00 18.157,50 5.842,50 #282.640,85
1714 12/07/2011 24000 ¢1.000,00 17.609,00 6.391,00 #282.64),85
1719  18/07/2011 24000 ¢1.000,00 18.869,50 5.130,50 #282.64),85
1724 27/07/2011 24000 ¢1.000,00 15.294,30 4.705,70 #282.64),85
1728 02/08/2011 24000 ¢1.000,00 16.279,20 7.720,80 ¢282.64),85
1733 05/08/2011 24000 ¢1.000,00 18.816,00 5.184,00 (0282.64),85
1738 17/08/2011 24000 ¢1.000,00 17.965,30 6.034,70 €282.64),85
1742 23/08/2011 24000 ¢1.000,00 17.616,00 6.384,00 §282.640,85
1747 30/08/2011 24000 ¢1.000,00 18.583,70 5.416,30 §282.640,85
1752 06/09/2011 24000 ¢1.000,00 18.674,00 5.326,00 §282.640,85
1757 13/09/2011 24000 ¢1.000,00 18.841,30 5.158,70 §282.640,85
1762 20/09/2011 24000 ¢1.000,00 18.048,90 5.951,10 §282.640,85
1767 27/09/2011 24000 §1.000,00 18.050,30 5.949,70 §282.640,85
1772 04/10/2011 24000  ¢1.000,00 19.957,00 4.043,00 #282.640,85
1777 11/10/2011 24000 ¢1.000,00 17.903,60 6.096,40 §282.640,85
1782  19/10/2011 24000 ¢1.000,00 19.676,20 4.323,80 #282.640,85
178G 25/10/2011 24000 ¢1.000,00 18.098,10 5.901,%0 #282.640,85
1791 01/11/2011 24000 ¢1.000,00 18.912,10 5,087,380 #282.640,85
179G 08/11/2011 24000 ¢1.000,00 18.090,20 5.908,80 #282.640,85
180 13/11/2011 24000 §1.000,00 18.054,30 5.943,70 {282.840,85




Anexo No. 14
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Martes

Periodo 2011

Sorteo Fecha Emisidn Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
1806 22/11/2011 24000 @1.000,00 18.409,00 5.591,00 #282.640,85
1811 29/11/2011 24000 ¢1.000,00 18.272,00 5.728,00 #282.640,85
1816 06/12/2011 24000 @1.000,00 18.963,70 5.036,30 §282.640,85
Total 1.152.000,00 909.590,80 242.409,20 €12.632.082,36
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emisién 78,96%

Gasta Publicidad por Billete Emitido ¢ 10,97

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 9.973.980,82

Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 2.658.101,54

Fi: Sisterna de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 15

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes
Periodo 2011
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad

1588 07/01/2011 25600 §1.000,00 19.490,50 6.109,50 -
1593 14/01/2011 25600 §1.000,00 20.862,00 4.738,00 -
1598 21/01/2011 25600 @1.000,00 21.749,00 3.851,00 §#295.699,84
1603 28/01/2011 25600 @1.000,00 21.558,60 4.041,40 #295.699,84
1608 04/02/2011 25600 @1.000,00 21.936,00 3.664,00 #295.699,84
1612 11/02/2011 25600 @1.000,00 20.743,80 4.856,20 $295.699,84
1618 18/02/2011 25600 @1.000,00 21.557,10 4.042,90 #295.699,84
1623  25/02/2011 25600 @1.000,00 20.628,70 4.970,30 $295.699,84
1628 04/03/2011 25600 €1.000,00 21.759,30 3.840,70 $295.699,84
1633  11/03/2011 25600 ¢1.000,00 21.077,30 4.522,70 §255.699,84
1638 18/03/2011 25600 ¢1.000,00 21.551,80 4.048,20 §¢295.699,84
1643  25/03/2011 25600 @1.000,00 21.302,20 4.297,80 §¢255.699,84
1642 01/04/2011 25600 §1.000,00 21.491,70 4.108,30 §295.699,84
1653 08/04/2011 25600 @1.000,00 22.171,50 3.428,10 §295.699,84
1657 15/04/2011 25600 §1.000,00 21.411,60 4.188,40 #295.699,84
1663  29/04/2011 25600 ¢1.000,00 22.046,90 3.553,10 (#295.699,84
1668 06/05/2011 25600 ¢1.000,00 22,177,850 3.422,10 -
1673  13/05/2011 25600 ¢1.000,00 21.138,90 4.461,10 -
1678 20/05/2011 25600 @1.000,00 21.465,70 4.134,30 §282.640,85
1683 27/05/2011 25600 ¢1.000,00 20.,602,80 4.997,20 @#282.640,85
1688 03/06/2011 25600 @1.000,00 22.027,60 3.572,40 #282.640,85
1693 10/06/2011 25600 ¢1.000,00 20.943,30 4.656,70 #282.640,85
1688 17/06/2011 25600 ¢1.000,00 20.954,70 4.645,30 #282.640,85
1703 24/06/2011 25600 ¢1.000,00 20.643,40 4.956,60 #282.640,85
1711 08/07/2011 25600 ¢1.000,00 20.034,60 5.565,40 #282.640,85
1716 15/07/2011 25600 ¢1.000,00 20.165,70 5.434,30 #282.640,85
1724 22/07/2011 25600 ¢1.000,00 20.394,80 5.205,10 ¢282.640,85
1725 28/07/2011 25600 ¢1.000,00 20.104,20 5.495,80 $282.640,85
1730 05/08/2011 25600 ¢1.000,00 20.983,30 4.616,10 ¢282.640,85
1735 12/08/2011 25600 ¢1.000,00 20.372,80 5.227,20 ¢282.640,85
1739  19/08/2011 25600 ¢1.000,00 18.975,50 6.624,50 $282.640,85
1744  26/08/2011 25600 ¢1.000,00 19.277,10 6.322,90 $282.640,85
1712  02/09/2011 25600 €1.000,00 20.508,70 5.091,30 ¢282.640,85
1754 09/09/2011 25600 @1.000,00 20.420,60 5.178,40 §282.64),85
1759  16/09/2011 25600 §1.000,00 18.901,60 6.698,40 7282.640,85
1764  23/09/2011 25600 ¢1.000,00 19.184,10 6.415,90 #282.640,85
1769  30/09/2011 25600 ¢1.000,00 20.338,40 5.261,60 §282.640,85
1774 07/10/2011 25600 §1.000,00 20.753,50 4.846,50 @#282.640,85
1779  14/10/2011 25600 @1.000,00 19.480,20 6.119,80 @282.640,85
/8% 2171072011 25600 g1.u00,00 18.929,40 b.6/0,6U @282.640,85
1788 28/10/2011 25600 @1.000,00 19.434,00 6.166,00 £282.640,85
179= 04/11/2011 25600 §1.000,00 21.002,20 4,597,80 ¢282.640,85
1792  11/11/2011 25600 §1.000,00 19.949,20 5.650,80 ¢282.640,85
180= 18/11/2011 25600 §1.000,00 20.253,60 5.346,40 §282.640,85
18088 25/11/2011 25600 @1.000,00 20.082,40 5.517,60 (§282.640,85




Anexo No. 15
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes

Periodo 2011

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos  Gasto Publicidad
1813 02/12/2011 25600 ¢1.000,00 20.916,70 4.683,30 #282.640,85
1818 09/12/2011 25600 €1.000,00 20.527,30 5.072,70 @282.640,85
Total 1.203.200,00 972.284,30 230.915,70 ¢12.336.382,52
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 80,81%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 10,25

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 9.968.809,05

Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 2.367.573,48

Fi: Sisterna de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.
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Anexo No. 16

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Domingos
Periodo 2012
Sortea Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
1891 12000 €¢1.000,00 9.036,10 2.963,90 ¢759.922,01
1898 12000 ¢1.000,00 10.069,80 1.930,20 $759.922,01
1905 12000 ¢1.000,00 9.930,50 2.069,50 §759.922,01
1912 12000 ¢1.000,00 10.011,20 1.988,80 €759.922,01
1919 12000 ¢1.000,00 10.026,30 1.973,70 #759.922,01
1926 12000 ¢1.000,00 9.763,50 2.236,50 $759.922,01
1933 12000 ¢1.000,00 9.900,60 2.099,40 $759.922,01
1940 12000 ¢1.000,00 9.429,00 2.571,00 $759.922,01
1947 12000 ¢1.000,00 9.953,80 2.046,20 $757.222,01
1954 12000 ¢1.000,00 9.735,20 2.264,80 ¢757.222,01
1961 12000 ¢1.000,00 10.060,20 1.939,80 ¢757.222,01
1968 12000 ¢1.000,00 $.606,10 2.393,90 @757.222,01
1975 12000 ¢1.000,00 10.186,20 1.813,80 €757.222,01
1984 12000 ¢1.000,00 9.872,70 2.127,30 ¢757.222,01
1991 12000 ¢1.000,00 5.655,70 2.344,30 $757.222,01
1998 12000 ¢1.000,00 9.941,20 2.058,80 ¢757.222,05
2004 12000 ¢1.000,00 10.039,30 1.860,70 $¢757.222,05
2011 12000 ¢1.000,00 10.104,80 1.895,20 €757.222,05
2018 12000 ¢1.000,00 10.269,10 1.730,90 ¢757.222,05
2025 12000 ¢1.000,00 9.546,70 2.453,30 §745.306,02
2032 12000 €1.000,00 10.105,70 1.894,30 §790.583,80
2039 12000 ¢1.000,00 10.028,70 1.971,30 §790.583,80
2046 12000 ¢1.000,00 10.884,80 1.115,20 $#790.583,80
2053 12000 ¢1.000,00 9.698,50 2.301,50 @#790.583,80
2058 12000 ¢1.000,00 9.653,30 2.346,70 $790.583,80
2065 12000 ¢1.000,00 9.667,90 2.332,10 {#790.583,80
2072 12000 ¢1.000,00 10.426,00 1.574,00 §#790.583,80
2079 12000 ¢1.000,00 9.777,70 2.222,30 @#790.583,80
2086 12000 ¢1.000,00 8.840,50 3.159,50 @#750.583,80
2093 12000 ¢1.000,00 9.914,90 2.085,10 {#1790.583,80
2100 12000 ¢1.000,00 9.733,10 2.266,50 #790.583,80
2107 12000 ¢1.000,00 9.605,10 2.394,90 ¢790.583,80
2114 12000 ¢1.000,00 9.559,20 2.440,80 ¢790.583,80
2121 12000 ¢1.000,00 9.801,80 2.198,20 €790.583,80
2128 12000 ¢1.000,00 9.225,50 2.774,50 €790.583,80
2135 12000 ¢1.000,00 9,793,40 2.206,60 ¢790.583,80
2142 12000 ¢1.000,00 9.320,20 2.679,80 $790.583,80
2149 12000 ¢1.000,00 9.665,90 2.334,10 $¢790.583,80
2156 12000 ¢1.000,00 9.605,70 2.394,30 §790.583,80
2163 12000 ¢1.000,00 9.447,80 2.552,20 §790.583,80
2169 12000 ¢1.000,00 9.278,00 2.722,00 #790.583,77
2176 12000 ¢1.000,00 9.457,60 2.542,40 @¢790.583,82




Anexo No. 16
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Domingos

Periodo 2012
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2183 12000 €1.000,00 9.808,30 2.191,70 $790.583,77
2190 12000 ¢1.000,00 9.501,50 2.498,10 ¢790.583,77
2197 12000 ¢1.000,00 9.760,50 2.239,50 €790.583,80
2204 12000 ¢1.000,00 8.910,10 3.089,90 €790.583,82
2211 12000 ¢1.000,00 9.687,20 2.312,80 ¢790.583,82
2218 12000 ¢1.000,00 9.509,10 2.490,90 $¢790.583,82
Total 576.000,00 467.806,40 108.193,60 €37.290.470,76
Porcentaje Billetes Vendidos sobre Ia Emisién 81,22%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 64,74
Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 30.285.973,75
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 7.004.497,01

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 17
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Martes

Periodo 2012
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
1886 24000 ¢1.000,00 17.977,10 6.022,90 $70.200,00
1893 24000 ¢1.000,00 19.060,10 4.939,90 #759.922,01
1900 24000 ¢1.000,00 20.695,30 3.304,70 §#759.922,01
1907 24000 ¢1.000,00 19.770,50 4.229,50 §759.922,01
1914 24000 ¢1.000,00 20.468,50 3.530,50 ¢759.922,01
1921 24000 ¢1.000,00 20.038,10 3.961,90 ¢759.922,01
1928 24000 ¢1.000,00 19.973,90 4.026,10 ©759.922,01
1935 24000 €1.000,00 19.732,80 4.267,20 €759.922,01
1942 24000 ¢1.000,00 20.009,60 3.990,40 ¢759.922,01
1949 24000 ¢1.000,00 20.036,20 3.963,80 ¢757.222,01
1956 24000 ¢1.000,00 19.898,60 4.101,40 ¢757.222,01
1963 24000 ¢1.000,00 18.916,80 4.083,20 ¢757.222,01
1970 24000 ¢1.000,00 19.540,50 4.459,50 §¢757.222,01
1977 24000 ¢1.000,00 18.621,70 5.378,30 ¢757.222,01
1979 24000 ¢1.000,00 20.024,70 3.975,30 $757.222,01
1986 24000 ¢1.000,00 19.467,00 4.533,00 §757.222,01
1993 24000 ¢1.000,00 18.936,10 5.063,90 #757.222,01
2000 24000 €¢1.000,00 20.370,70 3.629,30 €757.222,05
2006 24000 ¢1.000,00 19.652,70 4.347,30 ¢757.222,05
2013 24000 ¢1.000,00 20.103,10 3.896,90 @757.222,05
2020 24000 ¢1.000,00 19.794,40 4.205,60 #745.306,02
2027 24000 ¢1.000,00 19.874,80 4.125,20 @745.306,02
2034 24000 ¢1.000,00 20.266,10 3.733,90 €790.583,80
2041 24000 ¢1.000,00 19.045,50 4.954,50 €790.583,80
2048 24000 ¢1.000,00 20.164,50 3.835,50 €790.583,80
2060 24000 ¢1.000,00 19.971,40 4.028,60 $¢790.583,80
2067 24000 §1.000,00 19.107,80 4.892,20 ¢790.583,80
2074 24000 ¢1.000,00 19.871,30 4.128,70 $790.583,80
2081 24000 ¢1.000,00 18.756,90 5.243,10 @790.583, 80
2088 24000 ¢1.000,00 20.146,90 3.853,10 #7590.583,80
2095 24000 @1.000,00 19.054,00 4.846,00 §790.583,80
2102 24000 @1.000,00 19.931,70 4.068,30 @790.583,80
2109 24000 ¢1.000,00 19.125,40 4.874,60 @790.583,80
2116 24000 ¢1.000,00 15.092,60 4.907,40 #750.583,80
2123 24000 ¢1.000,00 19.275,30 4.724,70 #790.583,80
2130 24000 ¢1.000,00 18.377,70 5.622,30 ¢790.583,80
2137 24000 ¢1.000,00 19.257,10 4.742,90 ¢790.583,80
2144 24000 ¢1.000,00 18.545,80 5.454,20 €790.583,80
2151 24000 ¢1.000,00 19.472,30 4.527,70 €790.5¢3,80
2158 24000 ¢1.000,00 18.144,40 5.855,60 €790.583,75
2165 24000 ¢1.000,00 19.454,40 4.545,60 €790.583,80
2171 24000 ¢1.000,00 17.630,60 6.369,40 $790.583,82




Anexo No. 17
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Martes

Periodo 2012
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2178 24000 ¢1.000,00 18.704,80 5.295,20 €790.583,82
2185 24000 ¢1.000,00 18.602,80 5.397,20 ¢790.583,82
2192 24000 ¢1.000,00 18.931,30 5.068,70 790.583,80
2199 24000 ¢1.000,00 18.318,90 5.681,10 $790.583,85
2206 24000 ¢1.000,00 18.942,10 5.057,90 $790.583,82
2213 24000 ¢1.000,00 20.237,90 3.762,10 $790.583,76
Total 1.152.000,00 932,393,70 219.606,30 ¢36.524.809,19
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 80,94%
Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 31,71
Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 29.562.067,69
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 6.962.741,50

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 18
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes

Periodo 2012
Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
1889 25600 ¢1.000,00 19.218,30 6.381,70 ¢70.200,00
1896 25600 ¢€1.000,00 21.442,40 4.157,60 ¢759.922,01
1903 25600 €1.000,00 21.543,90 4.056,10 ¢759.922,01
1910 25600 €1.000,00 21.089,10 4.510,90 €¢759.922,01
1917 25600 €1.000,00 22.074,80 3.525,20 ¢759.922,01
1924 25600 ¢1.000,00 21.790,20 3.809,80 $759.922,01
1931 25600 ¢1.000,00 22.189,20 3.410,80 $759.922,01
1938 25600 ¢1.000,00 21.272,20 4.327,80 §¢759.922,01
1945 25600 ¢1.000,00 22.361,80 3.238,20 ¢757.222,01
1952 25600 ¢1.000,00 22.003,90 3.596,10 §757.222,01
1959 25600 ¢1.000,00 22.404,80 3.195,20 $757.222,01
1966 25600 ¢1.000,00 21.731,20 3.868,80 §757.222,01
1973 25600 ¢1.000,00 22.383,60 3.216,40 $757.222,01
1982 25600 ¢1.000,00 21.213,20 4.386,80 $757.222,01
1989 25600 ¢1.000,00 20.987,00 4.613,00 $757.222,01
1996 25600 ¢1.000,00 21.471,00 4.125,00 @¢757.222,01
2002 25600 ¢1.000,00 21.845,90 3.754,10 @757.222,05
2009 25600 ¢1.000,00 21.570,70 4.029,30 €757.222,05
2016 25600 @1.000,00 22.530,00 3.070,00 $757.222,05
2023 25600 ¢1.000,00 21.049,70 4.550,30 ¢745.306,02
2030 25600 ¢1.000,00 22.489,00 3.111,00 ¢790.583,80
2037 25600 ¢1.000,00 21.408,00 4.192,00 ¢790.583,80
2044 25600 ¢1.000,00 21.655,50 3.904,50 €¢790.583,80
2051 25600 ¢1.000,00 20.826,60 4.773,40 €¢790.583,80
2063 25600 ¢1.000,00 21.394,10 4.205,90 $790.583,80
2070 25600 ¢1.000,00 21.435,60 4.164,40 §#790.583,80
2077 25600 ¢1.000,00 21.110,00 4.4590,00 $#790.583,80
2084 25600 @1.000,00 20.662,20 4.937,80 $790.583,80
2091 25600 @1.000,00 21.018,50 4.581,50 #790.583,80
2098 25600 ¢1.000,00 19.709,70 5.890,30 #790.583,80
2105 25600 ¢1.000,00 20.623,00 4.977,00 #790.583,80
2112 25600 @1.000,00 20.703,70 4.896,30 #790.583,80
2119 25600 ¢1.000,00 21.404,60 4.195,40 ¢790.583,80
2126 25600 €1.000,00 20.934,60 4.665,40 €790.583,80
2133 25600 @1.000,00 20.807,10 4.792,90 €790.583,80
2140 25600 ¢1.000,00 20.561,00 5.039,00 €790.583,80
2147 25600 €1.000,00 22.736,00 2.864,00 €¢790.583,80
2154 25600 ¢1.000,00 20.709,60 4,890,40 $¢790.583,75
2161 25600 ¢1.000,00 19.953,10 5.646,90 $790.58380
2167 25600 ¢1.000,00 19.677,50 5.922,50 $790.58382
2174 25600 €1.000,00 19.812,10 5.787,90 ¢790.58377
2181 25600 ¢1.000,00 20.621,80 4.978,20 §¢790.583,77




Anexo No. 18
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes

Periodo 2012

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2188 25600 ¢1.000,00 19.626,50 5.973,50 @#790.583,85
2195 25600 ¢1.000,00 21.116,50 4.483,50 ©790.583,85
2202 25600 €1.000,00 20.541,60 5.058,40 $790.583,85
2209 25600 ¢1.000,00 21.271,20 4.328,80 #790.583,77
2216 25600 ¢1.000,00 21.517,70 4.082,30 $790.583,80
Total 1.203.200,00 996.539,70 206.660,30 ¢35.810.164,95
Porcentaje Billetes Vendidos sobre |la Emisién 82,82%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 29,76

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos

¢ 29.659.450,66
¢ 6.150.714,29

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 19

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Tiempos Impresos Domingos

Periodo 2013
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2230 12000 ¢1.000,00 7.761,80 4.238,20 §704.672,33
2233 12000 ¢1.000,00 8.224,50 3.775,50 ¢704.672,32
2236 12000 ¢1.000,00 8.702,20 3.297,80 @#704.672,32
2239 12000 1.000,00 9.655,50 2.344,50 @¢704.672,32
2242 12000 ¢1.000,00 9.775,40 2.224,60 ©704.672,32
2245 12000 ¢1.000,00 9.550,70 2.449,30 $704.672,32
2248 12000 €1.000,00 9.764,60 2.235,40 #704.672,32
2251 12000 ¢1.000,00 9.220,60 2.779,40 #704.672,32
2254 12000 ¢1.000,00 9.636,20 2.363,80 $704.672,32
2257 12000 ¢1.000,00 9.644,40 2.355,60 ¢704.672,32
2260 12000 @1.000,00 9.889,10 2.110,90 ¢704.672,32
2263 12000 ¢1.000,00 9.418,90 2.581,10 ¢704.672,32
2267 12000 ¢1.000,00 9.407,40 2.592,60 ¢704.672,32
2270 12000 ¢1.000,00 9.190,90 2.809,10 €¢704.672,32
2273 12000 ¢1.000,00 8.943,80 3.056,20 ¢704672,32
2276 12000 ¢1.000,00 9.206,40 2.793,60 ¢704.672,32
2279 12000 @1.000,00 9.784,00 2.216,00 ¢704.572,32
2282 12000 ¢1.000,00 8.605,60 3.394,40 §704,572,32
2285 12000 ¢1.000,00 9.483,00 2.517,00 @704.572,32
2288 12000 @1.000,00 8.942,50 3.057,10 ¢704.572,32
2291 12000 §1.000,00 10.046,30 1.953,70 #408.163,25
2294 12000 @1.000,00 9.151,50 2.848,50 $#408.163,25
2297 12000 ¢1.000,00 9.616,00 2.384,00 ¢#408.163,25
2300 12000 ¢1.000,00 9.115,10 2.884,90 @408.163,25
2303 12000 @1.000,00 9.111,50 2.888,50 #408.163,30
2304 12000 @1.000,00 8.842,00 3.158,00 #408.163,25
2307 12000 ¢1.000,00 9.044,00 2.956,00 $408.163,25
2310 12000 (1.000,00 8.922,40 3.077,60 ¢408.163,25
2313 12000 ¢1.000,00 8.728,40 3.271,60 €¢408.163,30
2316 12000 ¢1.000,00 8.975,50 3.024,50 $485.086,33
2319 12000 ¢1.000,00 8.986,30 3.013,70 #485.086,33
2322 12000 ¢1.000,00 9.030,20 2.969,80 (#485.086,38
2325 12000 ¢1.000,00 8.005,30 3.994,70 ¢485.086,33
2328 12000 ¢1.000,00 9.122,40 2.877,60 §a485.086,38
2331 12000 ¢1.000,00 8.693,70 3.306,30 {1485.086,33
2334 12000 ¢1.000,00 9.195,60 2.804.,40 {485.086,37
2337 12000 ¢1.000,00 RARTZ,NN 3 533,00 485 (86,32
2340 12000 ¢1.000,00 8.740,50 3.259,50 ¢485.(86,32
2343 12000 €1.000,00 8.906,20 3.093,80 ¢600.00,00
2346 12000 ¢1.000,00 8.785,20 3.214,80 ¢600.000,00
2349 12000 §1.000,00 8,850,060 3.143,40 $600.000,00
2352 12000 ¢1.000,00 8.588,60 3.411,40 ¢600.0n0,00




Anexo No. 19

Comparativo Billetes y Publicidad

Loteria Tiempos Impresos Domingos

Periodo 2013

Sorteo Fecha Emisién Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2355 12000 ¢1.000,00 9.330,30 2.669,70 $#600.000,00
2358 12000 ¢1.000,00 8.807,20 3.192,80 ¢#600.000,00
2361 12000 ¢1.000,00 9.071,80 2.928,20 ¢600.000,00
2364 12000 ¢1.000,00 8.402,00 3.558,00 ¢600.000,00
2367 12000 ¢1.000,00 8.944,90 3.055,10 €¢600.000,00
2370 12000 ¢1.000,00 8.999,80 3.000,20 ¢600.000,00
Total 576.000,00 435.294,20 140.705,80 €28.132.692,77
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emision 75,57%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 48,84

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos

¢ 21.260.413,18
¢ 6.872.279,59

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 20

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Martes

Sorteo
2231
2234
2237
2240
2243
2246
2249
2252
2255
2258
2261
2264
2265
2268
2271
2274
2277
2280
2283
2286
2289
2292
2295
2298
2301
2305
2308
2311
2314
2317
2320
2323
2326
2329
2332
2335
2338
2341
2344
2347
2350
2353

Fecha

Emisidn

24000

24000

24000

24000

24000

24000

24000

24000

24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000
24000

Periodo 2013
Precio Billetes Vendidos
¢1.000,00 16.733,10
¢1.000,00 18.291,10
$1.000,00 18.590,80
¢1.000,00 19.252,10
#1.000,00 19.193,30
¢1.000,00 18.057,90
¢1.000,00 18.659,40
¢1.000,00 18.394,90
¢1.000,00 19.370,50
#1.000,00 18.574,10
¢1.000,00 19.584,10
¢1.000,00 17.697,70
¢1.000,00 19.446,50
¢1.000,00 18.978,60
#1.000,00 19.402,30
¢1.000,00 18.302,60
#1.000,00 18.452,30
¢1.000,00 19.117,60
¢1.000,00 18.596,90
¢1.000,00 18.301,50
#1.000,00 17.054,20
¢1.000,00 19.583,00
¢1.000,00 17.356,40
¢1.000,00 17.728,40
#1.000,00 16.714,20
¢1.000,00 16.543,50
¢1.000,00 18.139,70
¢1.000,00 18.085,70
$1.000,00 17.636,10
$1.000,00 17.459,40
¢1.000,00 17.397,30
¢1.000,00 10.943,60
¢1.000,00 15.359,70
¢1.000,00 16.993,30
¢1.000,00 15.330,60
¢1.000,00 16.371,90
¢1.000,00 16.122,30
¢1.000,00 16.977,50
¢1.000,00 17.068,00
¢1.000,00 17.038,90
#1.000,00 15.073,80
¢1.000,00 16.322,30

Billetes Destruidos
7.266,90
5.708,90
5.409,20
4.747,90
4.806,70
5.942,10
5.340,60
5.605,10
4.629,50
5.425,90
4.415,90
6.302,30
4.553,50
5.021,40
4.597,70
5.697,40
5.547,70
4.882,40
5.403,10
5.698,50
6.945,80
4.417,00
6.643,60
6.271,60
7.285,80
7.456,50
5.860,30
5.914,30
6.363,90
6.540,60
6.602,70

13.056,40
8.640,30
7.006,70
8.669,40
7.628,10
7.877,70
7.022,50
6.932,00
6.961,10
8.926,20
7.677,70

Gasto Publicidad

©704.672,33
$704.672,32
$704.672,32
#704.672,32
$704.672,32
¢704.672,32
€704.672,32
€704.672,32
€704.672,32
$¢704.672,32
¢704.672,32
$704.672,32
¢704.672,32
$704.672,32
©704.672,32
§704.672,32
#704.672,32
@704.672,32
$704.672,32
¢704.672,32
#704.672,32
$408.163,25
¢408.163,25
€408.163,25
€408.163,30
$408.163,25
©408.163,25
#408.163,30
¢408.163,25
#485.08G,33
1485.086,33
#485.086,38
¢485.086,38
1485.086,33
€485.086,38
485.086,32
¢485.086,32
$600.000,00
$600.000,00
¢60n.mN,00
$600.000,00

¢600.00,00



Anexo No. 20

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Martes

Periodo 2013

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2356 24000 @1.000,00 16.702,70 7.297,30 $600.000,00
2359 24000 §1.000,00 15.915,30 8.084,70 ¢600.000,00
2362 24000 ¢1.000,00 16.063,40 7.936,60 ¢600.000,00
2365 24000 ¢1.000,00 15.527,80 8.472,20 ¢600.000,00
2368 24000 ¢1.000,00 17.518,50 6.481,50 ¢600.000,00
Total 1.128.000,00 822.024,80 305.975,20 §27.944.115,52
Porcentaje Billetes Vendidos sobre la Emisién 72,87%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 24,77

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos
Gasto Publicidad en Billetes Destruidos

¢ 20.364.145,36
¢ 7.579.970,15

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 21

Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes
Periodo 2013
Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2229 25600 ¢1.000,00 15.053,30 10.546,70 §704.672,33
2232 25600 ¢1.000,00 18.969,20 6.630,80 ¢704.672,32
2235 25600 @1.000,00 20.222,10 5.377,90 ¢704.672,32
2238 25600 @1.000,00 20.588,90 5.001,10 #704.672,32
2241 25600 ¢1.000,00 22.055,70 3.544,30 #704.672,32
2244 25600 ¢1.000,00 20.336,60 5.263,40 $704.672,32
2247 25600 ¢1.000,00 20.548,70 5.051,30 $704.672,32
2250 25600 @1.000,00 20.914,90 4.685,10 ¢704.672,32
2253 25600 1.000,00 21.880,20 3.719,80 ¢704.672,32
2256 25600 $1.000,00 20.864,30 4.735,70 ¢704.672,32
2259 25600 ¢1.000,00 21.468,00 4,132,00 ¢704.672,32
2262 25600 1.000,00 21.194,00 4.406,00 $704.672,32
2266 25600 @1.000,00 21.073,80 4.526,20 €704.672,32
2269 25600 ¢1.000,00 20.069,10 5.530,90 $¢704.672,32
2272 25600 ¢1.000,00 20.836,70 4.763,30 $704.672,32
2278 25600 ¢1.000,00 17.647,40 7.952,60 @704.672,32
2281 25600 ¢1.000,00 18.533,10 7.066,90 @704.672,32
2284 25600 ¢1.000,00 20.830,80 4.769,20 $704.672,32
2287 25600 §1.000,00 19.012,60 6.587,40 §704.672,32
2293 25600 @1.000,00 19.520,60 6.079,40 ¢408.163,25
2299 25600 ¢1.000,00 19.219,50 6.380,50 #408.163,25
2302 25600 ¢1.000,00 19.421,50 6.178,50 $408.163,30
2306 25600 @1.000,00 18.561,40 7.038,60 ¢408.163,25
2309 25600 @1.000,00 19.703,10 5.896,90 #408.163,25
2312 25600 ¢1.000,00 19.135,80 6.464,20 ¢408.163,30
2315 25600 @1.000,00 17.554,10 8.045,90 ¢485.086,33
2318 25600 @1.000,00 18.961,20 6.638,80 €485.085,33
2321 25600 1.000,00 17.807,90 7.792,10 $485.085,33
2324 25600 {1.000,00 14.843,20 10.756,80 $#485.085,38
2327 25600 ¢1.000,00 18.739,50 6.860,50 $#485.085,38
2330 25600 §1.000,00 18.898,90 6.701,10 ¢485.085,33
2333 25600 ¢1.000,00 19.024,20 6.575,80 {1485.085,37
2336 25600 ¢1.000,00 19.115,10 6.480,90 {485.086,32
2339 25600 ¢1.000,00 18.876,30 6.723,70 $#485.086,32
2342 25600 €1.000,00 19.690,40 5.909,60 ¢600.000,00
2345 25600 €1.000,00 18.465,90 7.134,10 ¢600,000,00
2348 25600 @€1.000,00 19.734,60 5.865,40 #600.000,00
2351 25600 €1.000,00 18.683,30 6.916,70 ¢600.000,00
2354 25600 €1.000,00 15.831,30 5.768,70 ¢600.000,00
2357 25600 ¢1.000,00 19.150,50 6.449,50 $600.000,00
2360 25600 ¢1.000,00 19.591,50 6.008,50 $600.000,00
2363 25600 ¢1.000,00 18.880,30 6.719,70 §600.000,00




Anexo No. 21
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Tiempos Impresos Viernes

Periodo 2013

Sorteo Fecha Emision Precio Billetes Vendidos  Billetes Destruidos Gasto Publicidad
2366 25600 ¢1.000,00 19.376,10 6.223,90 ¢600.000,00
2369 25600 ¢1.000,00 19.570,00 6.030,00 $¢600.000,00
Total 1.126.400,00 854.469,60 271.930,40 €26.203.530,70
Porcentaje Billetes Vendidos sobre |a Emision 75,86%

Gasto Publicidad por Billete Emitido ¢ 23,26

Gasto Publicidad en Billetes Vendidos ¢ 19.877.592,68

Gasto Publicidad en Billetes Destruidos ¢ 6.325.938,02

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 22
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Gordito
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emisién Precio Colocados Publicidad
4140 03/07/2011 450.000 €12.000,00 432.021,20 §67.449.660,79
4191 01/07/2012 500.000 ¢€15.000,00 409.966,20 §65.510.756,82
4243 (7/07/2013 400.000 €20.000,00 287.710,50 83.646.885,44
Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.

Anexo No. 23
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Vacunacion
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emisién Precio Colocados Publicidad
4162 04/12/2011 220.000 ¢5.000,00 181.,227,20 $#7.735.246,80
4213 02/12/2012 200.000 ¢5.000,00 174.811,80 $4.646.987,60
4264 01/12/2013 200.000 @€5.000,00 167.542,20 $7.272.995,38

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.

Anexo No. 24
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Persona Joven
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emisién Precio Colocados Publicidad

4163 11/12/2011 220.000 ¢5.000,00 167.109,00 $7.659.056,32
4214 09/12/2012 200.000 ¢5.000,00 162.419,50 $4.646.987,60
4265 08/12/2013 200.000 @5.000,00 156.885,70 $7.272.995,38

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.

Anexo No. 25
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Gordo Navidefio
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emisidn Precio Colocados Publicidad
4164 18/12/2011 500.000 ¢60.000,00 383.836,63 ¢211.070.351,75
4215 16/12/2012 480.000 ¢60.000,00 395.754,78 ¢295.796.685,53
4266 15/12/2013 400.000 ¢60.000,00 339.959,18 ¢266.860.467,87

F&: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 26
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Primero Consolacién
Periodos del 2011 al 2013

Sorteo Fecha Emisidn Precio Colocados
4165 24/12/2011 500.000 €12.000,00 493.583,70
4216 23/12/2012 500.000 €¢12.000,00 470.476,25
4267 22/12/2013 500.000 €15.000,00 477.956,00

Publicidad
$14.359.042,73

$7.633.179,60

#9.186.813,83

Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.

Anexo No, 27
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Nacional
Sorteo Segundo Consolacién
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emision Precio Colocados Publicidad
4166 31/12/2011 300.000 ¢10.000,00 299.948,25 #14.359.042,73
4217 30/12/2012 300.000 €10.000,00 287.737,75 $4.885.679,00
4268 29/12/2013 300.000 €12.000,00 284.140,90 $9.089.463,82
Fi: Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.
Anexo No. 28
Comparativo Billetes y Publicidad
Loteria Popular
Sorteo Viernes Negro
Periodos del 2011 al 2013
Sorteo Fecha Emisién Precio Colocados Publicidad
5705 25/11/2011 200.000 €6.000,00 176.757,90 §19.756.342,02
5800 23/11/2012 200.000 ¢7.000,00 176.660,00 §29.404.357,12

5896 29/11/2013 200.000 8.000,00 161.281,00

$38.582.796,52

Fi= Sistema de Liquidaciones y Sistema de Presupuesto.




Anexo No. 29
Resumen del Comparativo Billetes y Publicidad

2011 2012 2013 Total

Loteria Nacional:
Billetes Emitidos 12.388.000,00 11.280.000,00 11.000.000,00 34.668.000,00
Billetes Vendidos 10.446.918,08 9.450.892,58 8.143.981,38 28.041.792,04
% Crecimiento Bill. Vend. Afic Anter. -9,53% -13,83%
% Crecimiento Bill. Vend. Afio Base -22,04%
Bllletes Destruides 1.941.081,92 1.829.107,42 2.856.018,62 6.626.207,96
% Crecimiento Bill. Destr. Ao Anter. -5,77% 56,14%
% Crecimiento Bill. Destr. Afio Base 47,14%
% Bill. Vend S/ Emitidos Afio Actual 84,33% 83,78% 74,04% 80,72%
% Bill. Vend S/ Emitidos Afio Base 76,29% 65,74%
Gasto Publicidad Total §900.676.595,77 §958.409.803,87 €1.343.237.338,55 ¢3.202.323.738,19
% Crecimien Gasto Public Afio Anter. 6,41% 40,15%
% Crecimien Gasto Public Afio Base 49,14%
Promedio Publicidad S/ Emisién ¢72,71 §34,97 ¢122,11 ¢93,26
Publicidad en Billetes Destruidos 141.127.466,57 155.410.858,48 348.755.531,82 645,293.856,86
% Crecim. Public Bill. Destr Afio Ant. 10,12% 124,41%
% Crecim. Public Bill. Destr Afio Base 147,12%
Loteria Popular:
Billetes Emnitidos 19.000.000,00 18.980.000,00 18.800.000,00 56.780.000,00
Billetes Vendidos 15.162.250,20 14.581.217,30 12.670.562,00 42.414.029,50
% Crecimiento Bill. Vend. Afio Anter. -3,83% -13,10%
% Crecimiento Bill. Vend. Afio Base -16,43%
Billetes Destruidos 3.837.749,80 4.398,782,70 6.129.438,00 14.365.970,50
% Crecimiento Bill. Destr, Afio Anter. 14,62% 39,34%
% Crecimiento Bill. Destr, Afio Base 59,71%
% Bill. Vend S/ Emitidos Afio Actual 79,80% 76,82% 67,40% 74, 67%
% Bill. Vend S/ Emitidos Afic Base 76,74% 66,69%
Gasto Publicidad Total #333.535.662,61 §327.802.916,17 #633.342.582,72 ¢1.294.681.161,50
% Crecimien Gasto Public Afio Anter. -1,72% 93,21%
% Crecimien Gasto Public Afio Base 89,89%
Promedio Publicidad S/ Emisién 17,55 ¢17,27 ¢33,69 §22,84
Publicidad en Billetes Destruidos 67.369.811,71 75.971.222,16 206.491.175,19 349.832.209,06
% Crecim. Public Bill. Destr Afic Ant. 12,77% 171,80%
% Crecim. Public 8ill. Destr Afc Base 206,50%
Loteria Tiempos Impresos:
Bllletes Ernitidos 2.931.200,00 2.931.200,00 2.830.400,00 8.692.800,00
Billetes Vendidos 2.325.042,20 2.396.739,80 2.111.788,60 6.833.570,60
% Crecimiento Bill, Vend. Afio Anter. 3,08% -11,89%
% Crecimiento Bill. Vend. Aio Base -9,17%
Bllletes Destruidos 606.157,80 534.460,20 718.611,40 1.859.229,40
% Crecimiento Bill, Destr. Afio Anter. -11,83% 34,46%
% Crecimiento Bill, Destr. Afio Base 18,55%
% Bill, Vend S/ Emitides Afic Actual 79,32% 81,77% 74,61% 78,57%
% Bill, Verd S/ Emitidos Afio Base 81,77% 72,05%
Gasto Pubalicidad Total ¢37.870.129,12 $€109.625.444,90 §$82.280.338,99 §229.775.913,01
% Crecimien Gasto Public Afio Anter. 189,48% -24,94%
% Crecimien Gasto Public Afio Base 117,27%
Promedio Publicidad S/ Emisién ¢€12,92 437,40 29,07 426,46
Publicidad en Billetes Destruidos 7.831.357,18 19.988.549,81 20.890.188,52 48.710.095,51
% Cracim, Public Bill. Destr Afio Ant, 155,24% 4,51%
% Crecim, Public Bill. Destr Afic Base 166,75%

eral:
Billetes Emitidos 34,319.200,00 33.191.200,00 32,630.400,00 100.140.800,00
Billetes Veendidos 27.934.210,48 26.428.849,68 22.926.331,98 77.289.392,14
% Crecimiento Bill. Vend, Afic Anter. -5,39% -13,25%
% Crecimiento Bill. Vend. Afio Base -17,93%
Billetes Desstruldos 6.384.989,52 6.762.350,32 9.704.068,02 22.851.407,86
% Crecimieanto Bill, Destr, Afio Anter. 5,91% 43,50%
% Crecimiento Bill, Destr, Afio Base 51,98%
% Bl Ven d S/ Emitidos Afic Actual 81,40% 79,63% 70,26% 77,18%
% Bill, Van d S/ Emitidos Afio Base 77,01% 66,80%
Gosto Puls licidad Total §1.272.082.387,50 €1.395.838.165,79 ¢2.058.860.260,26 $4.726.780.812,70
% Crecimle2n Gasto Public Afio Anter. 9,73% 47,50%
% Crecimlezn Gasto Public Afio Base 61,85%
Promedio Publicidad S/ Emisién §37,07 ¢42,05 §63,10 ga7,20
Publicidad en Bllletes Destruidos 216.328.635,45 251.370.630,45 §76.136.895,53 1.043.836.161,43
% Crecim, Public Bill, Destr Afio Ant. 16,20% 129,20%
% Crocim, Public Bill. Destr Afio Base 166,32%

Fl: Sisterwa de Liquidaclones y Sistema de Presupuesto.




Informe de Auditoria Interna Al JPS N° 07-2015

Anexo N° 30

Presupuesto de Inversion Publicitaria 2012

LOTERIA NACIONAL
Radio/Telvision | Otos medios | PATROCINIOS | TOTAL
|

PATA

 Campafa Ordinarios

Transmision de Loteria Necional (Canal13 jenero-febrero 10.779.040,00 10.779.040,00
Transmisén de Loter Reconal (Canal13erzo 5.389.520,00 538952008
Transmision de Loteria Radonal (Canal 13)abri 5.389.520,00 538952000
Transmision de Loteri2 Radonal (Canal 13)MAYO-DICI 54.232.045,00 5423004500
PRODU. Y TRANSM.RUEDA DE LA FORTUNA(enero-mayo) 64,374,055,00 B4.37405500
PRODL. Y TRANSM.RUEDA DE LA FORTUMAunio-dicem)|  96.022.549,83 SBINSIR
Transmision Lotera Rciosal icembre 201) 67369000 §736.90000
Cacere Rl Cosancene(20 de a1 30 b 0035500 50035500
o de Enoas Cobmba(20 bril 130 abril 81750000 8175000
Iasy e (2 de abilal 0zt MmN M
(entrl e Rados (20 ceabrilal 0 i) 10000000 10000000
Caal (20 dearl a1 30 bl 1500000000 150000000
Repetel 20 ab 1 30 abed) 543900010 SA3M00
e Cbe (20 de abr a0 b 11428570 1428570
Canal 13(20 de abril al 30 abril) 149305200 149305200
Lot Al 150860000] 15096000
G N (i S200000. Q7008
Tttt Decsee{20 b a1 30 abr) B32570 825N
Interarercara Medos (20 abril al 30 abeil) 780.000,00 788.000,00
M Regecrtaccoes (20 abal 0 abr) 454545 45454,
Carkeng Raciel Costemicence(01 mayo al 31 mayo) 1337.130,00 13371304
Caem e v Colmba(0t mayo 3 mayo) L0710000] 107506001
Yas y Creatvad (01 mayo 2131 mayo) 08710 MmN
Certl e Rados 01 mayoal 3 mayo) L000000,0] 19000000
G 101 mayoal 3t mayo) 374640000] 4640000
Rt (01 mayo 2l 31 mayo) 520600000 52260000
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Anexo N° 31

Diferencias encontradas en el Presupuesto de Inversién Publicitaria 2011/2013

Periodo 2011:
PROVEEDOR CONTROL AJUSTE O MONTO REPORTADO
Y PRESUPUESTARIO  REBAJO REAL POR
DESCRIPCION  S/COMPROMISO MERCADEO
Canal 7: ©4,997,750.00 ¢58,775.00 ¢4,938,975.00 ¢4,960,500.00 (*)
Premios

especiales, 11
julio al 24
octubre, OC N°

2040

Central de ¢ 5,001,000.00 ¢ 500.00 ¢5,000,500.00 ¢5,001,000.00
Radios

Premios

especiales, del 11

de julio al 9 de
setiembre, OC
N°® 2033 del
11/07.

La Nacién: ¢ 1,849,686.00  ¢76,586.00 ¢1,773,100.00 ¢ 1,849,686.00
Culturas 14/10y

Constitucién

11/11, OC 2931

del 20/09

La Nacion: ¢ 7,800,000.00 ¢ 7,800,000.00 ¢0.00
Gordo

navideno, 30

noviembre, OC

N® 4570 del

25/11

(™) Diferencia por ¢21,525.00; la cual se encuentra en F-66582-36394, por un monto
Le ¢2,018,000.00 ya que en la ejecucion esta por ¢1,996,475.00.
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Periodo 2012

PROVEEDOR CONTROL AJUSTE MONTO REPORTADO
Y PRESUPUESTARIO REAL POR MERCADEO
DESCRIPCION

La Naci6n: ¢8,137,902.00 €1,195,952.00 ©6,941,950.00 €7,060,101.00 (**)

Los Sorteos Dia
de la Madre, Dia
Independencia,
Dia de las
Culturas y
Discapacidad.

OC-N* 3077

Al Dia, La Teja ¢15,788,800.00 €683,525.00  ¢€15,105,275.00 €15,106,400.00
(La Nacién):
Pauta
Publicitaria
Sorteo
Extraordinario
Gordo
Navidefio del 19
de Noviembre al
15 de Diciembre
2012. OC N°
5955

(**) Diferencia por ¢118,151.00. Esta se encuentra en el sorteo del Dia de las Culturas,
dado que en la ejecucion esta registrada por un monto de ¢2,031,500.00 y Mercadeo
I o registra por ¢2,149,651.00.
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Periodo 2013:

PROVEEDORY CONTROL AJUSTE MONTO REPORTADO
DESCRIPCION  PRESUPUESTARIO REAL POR MERCADEO

Canal 7: €19,898,585.00 €19,898,585.00  ©20,000,000,00 (***)

Gordo Navidefio.
OC N° 4236

La Nacioén: Dia de € 6,244,000.00 ¢ 146,000.00 ¢6,098,000.00 €6.244,000.00
la Madre,

Independencia,
Culturas e
Discapacidad.

OC N* 2671

(***) Mercadeo deja nota con montos €9,766,840.00 + ¢10,131,745.00.
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Anexo N° 32

indices Econémicos

Ultimas proyecciones del FMI
(crecimiento del PIB real, voriacion poscentual anual)
2013 2014 2015 2016
Est, Proyecciones
Amdérica del Norte
Canadd 2.0 25 22 2.0
Estados Unidos 22 24 3.1 3.1
México 14 241 30 33
América del Sur
Argenting 2.9 05 03 01
Bakivia €8 54 43 a3
Brasil 2.7 0.1 -1.0 1.0
Chile a3 1.8 2,7 33
Colombtia a9 4.6 34 3.7
Ecuadar 16 3.6 1.9 36
Guyana 52 38 38 a4
Paraguay 14,2 a4 40 40
Peni 58 24 38 5.0
Suriname a1 29 2.7 38
Urguiy a4 33 28 29
venezuela 1.3 -4.0 -71.0 -1,0
América Central
Belice 15 3.4 20 30
Casta Rica 34 35 as 4.4
El Salvador 1.7 2.0 25 2,6
Gustamaia 3.7 4.0 4,0 39
Honduras 28 3.1 33 34
Nicaragua ER ) 45 16 43
Panama 84 6.2 6.1 64
El Caribe
Antigua y Barbuda 1.8 24 19 23
Las Bahamas 0,7 L3 23 28
Barmados 0,0 -0.3 08 14
Dominica -0.9 1.1 24 29
Granaoa 24 1.5 1.5 20
Haltl 4.2 2.7 33 38
Jamaica 02 0.5 1.7 22
Repibiica Dominicana a8 7.3 5.1 4.5
Saint Kitts y Nevis 38 7.0 35 3.0
sa‘“a m‘a -0.5 'L‘ 108 1-4
San Vicente y tas Granadinas 24 11 2.1 31
Tniand y Tobago 1.7 1.1 1,2 1.5
América Latina y el Carlbe 29 1.3 09 20
Fuentes: S0 A do la 2 o (informe WEOQ). y ediowlos y peoyecciones del
pemonal tonico del FM).
Nots: Loy agregndos reglonades sa calculon como promedios poademdeas por of PR an kinclén
de Iy PR, salvo que o indique ko conmng,

Fi: Web Fondo Monetario Internacional
http:/ /www.imf.org/external /Spanish/ pubs/ft/survey/so/2015/CAR042915AS.htm
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Revision del crecimiento econdmico de Costa Rica
Vil reviss o oiza o crecio % RTEATRE e |

iento-economico-Costa_Rica_0_169183083 himl

‘m;v\iu ECONOMIA GLOBAL POR £, cowﬁo A fnoTECCIQN oowmvs ,
FMI revisa al alza el erecimiento
economico de Costa Rica

2 Recomendor MECICRNTSRTY iy sr.ore HESTRNEY o 8 9

POS GABRIELA MAYORAA LOPTZ / gabrisia rayopaBeBinancieroce com / 00 OCT 2012, 11714 AM

El Fonoo Monetario Internaconal (FMD) dio &
conccer hoy su documento ~_Perspecrives de |3
Economia Mundial s occubee 2012 (o WEO, par sus
siglas on Inglés) & cual Incluye una revisién de
prondsticos & la baja para el contexto mundial
Segun fa nusva proysccion 3 economia global
crecerfa @ un ritmao del 3,3% para este afo y a un
3,6% para el 2013, S embargo, para Costa Rica y Coping with High Debt and Sluggish Growth
olro grupo de patses en desarrallo la situacion es

Slstinta,

WORLD ECONOMIC OUTLOOK
October 2012

Para el caso naconal |2 revisidn ha side al alza
Mientraz 20 800 pagado &f mismo dosumento
EIOVSLEALE Un Crecimiznta de L3 aconomia al Ul m 11
de 40%, vy al 2013 de 4.2%, hoy se proyecta un
dinamisme de |3 produccién de un 4,8% para el

¥

FINAMIAS 7 DG OCT 013/

2012 y de 43% para el 2013. Cifras Iguales a las Fondo Monteraio Tnternacional (FMT)
proyecclones que tiens el Banco Central de Costa revisa a la baja crecimiento de la
Rica economia munclial

Cesta Rica incluso supera en dinamismo al conjunto

de Amdrica Latina que s2pin & fande proyedta un n Xz 2o u
Produco Interno  bruto  (PIB) que crecera
aprocamatdamente 325% en 2| segundo semestre
ge 2012 y que se prevé e acelarasra a 47% en
el curso del p2gundo semestre do 2013

El buen compartamisnio de la economia nacional, segun el Banco Central, se explica en una buena parts
parte por las exportaciones de la Induziria manufactureta, que al dlarre del 2011 y a Inlcies def 2092 fueren
muy dinamicas En adelante, sin embargo, el Central espera una desaceleracion

Pars el munds ol crecimiantd se revisa a ka bija por parte dol EME LN prondstico que 2e explica debids o 1a
ROUCINA TASA ¢@ Crecimianto y 1a Incermidumaree en las econamias avanzadas, donde 13 siniacida de Curopa
sigue causando miedo Las economias emergentes —China, India, Rusia y Brasil—en su conjunto tamblén
afectadas por ol contexto mundial pasaran de un proyeccién de crecimiento de £,2% el afo pasado a un 5,3%

Las proyecciones taman 2A consideracion que el crecimiento de volumen del camercio mundial se contraera
8 3,29 este ano, frente a 5.8% ol afn patsado y 12.6% en 2010, o que evidencia que habra menos dinamisma

de las imdones Un factor iue #l FMI reconoce como 3orpeendentemsnts ioderoso I minsni an

F i: Web EIl Financiero
h-ttp:/Amwww . elfinancierocr.com/finanzas/FMI-crecimiento-economico-
costa_rica_0_169183083.html



