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ACTA ORDINARIA 06-2021. Acta nimero uno correspondiente a la sesion extraordinaria
celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera virtual mediante
la plataforma tecnoldgica TEAMS, a las dieciséis horas con cuarenta y cinco minutos del dia
veintiocho de enero del dos mil veintiuno, presidida por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacién de los siguientes
miembros: José Mauricio Alcazar Roman, Secretario, Urania Chaves Murillo, Arturo Ortiz
Sanchez, Fanny Robleto Jiménez, Eva Isabel Torres Marin, Gerardo Alberto Villalobos
Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Ausente con justificacion la sefiora Maritza Bustamante Venegas quien es sustituida por el
sefior Felipe Diaz Miranda.

Participan de la sesion virtual los funcionarios: la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente
General; la sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada de la Asesoria Juridica, el sefior Luis Diego
Quesada Varela, en condicidén de Asesor de Presidencia y la sefiora Evelyn Ramirez Vindas
de la Secretaria de Actas.

En ausencia de la sefiora Maritza Bustamante Venegas, vicepresidenta de Junta Directiva se
dispone nombrar como vicepresidente Ad Hoc a la sefiora Eva Torres Marin por esta sesion.
ACUERDO FIRME.

Ejecutese.

ACUERDO JD-038-B
Designacion que acepta la sefiora Torres Marin.

La sefiora Presidenta presenta la siguiente frase, para reflexion de los sefiores directores:

"Hasta que aprendas a enfrentar tus propias sombras, continuaras viéndolas en otros,
porqgue el mundo exterior es solo un reflejo del mundo dentro de ti”

El sefior Arturo Ortiz comenta que le parece que habla de un autoanalisis porque, si las
sombras estan dentro de uno y entiendo por sombras algo oscuro, algo borroso, algo que
no esta muy claro, entonces si siempre uno tiene que autoanalizarse e ir eliminando lo que
a uno le estorba, para ser una mejor persona. Mientras uno no lo haga, lo que va a poder
reflejar a las demas personas tiene mucho que ver con lo que esta dentro de uno, es muy
importante.

Comenta la sefora Esmeralda Britton que, muchas veces uno ve las cosas de una manera
y piensa que todo lo que esta alrededor y se refleja en eso, no necesariamente.

La sefiora Fanny Robleto considera que, muchas veces las situaciones externas, siendo ese
reflejo de nosotros mismos; mas alla de alarmarnos por situaciones externas, cosas que
estan fuera de nosotros, deberiamos de ver hacia dentro y ver por qué tenemos esa
percepcién o por qué nos genera esa percepcion. Me parece que si, es un llamado al
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autoandlisis, en el sentido de que muchas veces queremos cambiar cosas externas y
realmente seria como mucho mas provechoso que veamos hacia adentro y veamos qué
despierta dentro de nosotros para trabajarlo desde ahi.

La sefnora Esmeralda Britton indica que siente como que, es como aquel refran que decia:
cada ladron juzga por su opinién. Uno ve a una persona que es de alguna forma, porque
tal vez uno haria lo mismo en una situacién similar y entonces juzga a las otras personas
por esas sombras que tenemos adentro.

El sefior Gerardo Villalobos comenta que cree que, cuando comprendamos y analizamos
nuestros propios errores, nuestras propias faltas; vamos a tener mejores perspectivas y
posibilidades de entender cuando alguna otra persona tiene algo en equivocacion o también
tendra sus errores.

La sefiora Eva Torres comenta que, a veces vemos a los demas y nos vemos a nosotros
mismos. Entonces tenemos que conocernos primero y ver cdmo somos, para tal vez criticar
a los demas y ser empaticos con los demds. Tenemos primero nosotros conocernos bien,
hacer como una critica para nosotros y asi poder ver a la otra persona antes.

Anade el sefior Luis Diego Quesada, sobre una experiencia que tuve en estos dias, fue con
una imagen que se hizo viral en Facebook. Era sobre un sefior que trabaja en Uber, el cual
aparece cansado en el tren y después aparecia por alla haciendo entregas.

He tenido la oportunidad de ver personas trabajando en esa plataforma, por ejemplo: una
vez que pedimos una pizza y duraron mucho en entregarla. Al final el mensajero, llegd
caminando a hacer la entrega. Habia caminado tal vez unos seis u ocho kildmetros.

Y en otra oportunidad, un muchacho que habia conocido en San José. El alquilaba bicis Ovni
y dice uno: “qué increible, que sorprendente” y da pena por supuesto.
Hay que hacer todo un juego matematico para salir con los costos.

El hecho es que llega alguien y me comenta: Diego es que como es posible que no hay
ninguna garantia laboral, esta gente desprotegida y me percaté y dije: isi es cierto! Porque
no es el tema, pero el tema de garantia laborales, he conocido casos de gente que empieza
con una bicicleta o con una moto y después se las ingenia y va y saca un carro y después
hace Uber.

Usted aprende a enfrentar sus sombras y de eso depende de alguna forma que, usted las
vea en otros. Pero que también las vea en el mundo y entonces puede estar usted en una
situacion donde sienta que el mundo esta totalmente en contra.

Ese momento es una oportunidad de crecimiento. Es una lastima esa realidad que se vive
en muchisimos casos Y si fuese el caso ojalda que mejore, pero también depende de esa
actitud, de alguna forma poder apuntar a las oportunidades que sé que hay muchas
limitaciones.
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La sefiora presidenta sefiala que, le parece muy interesante la perspectiva porque, cuantas
personas se ponen a criticar, pero no estan viendo que esa persona por lo menos esta
pudiendo generar el pan de cada dia o que no tiene un seguro de la Caja, no tiene otras
garantias, pero por lo menos logrd subsistir y darle de comer a sus hijos.

La sefiora Urania Chaves comenta que, ve palabras bien fuertes: aprender y enfrentar. Esos
dos verbos nos llevan a pensar que la vida es eso; es un aprendizaje que, deberia de estar
en un proceso de accidn, reflexidon, que nos permita enfrentar las sombras.

Las sombras, las veo como retos. Retos que pueden aparecer en el camino, en todas las
areas. Esos retos que algunas personas tal vez los ven como obstaculos. Pero quiza esos
obstaculos, ayudan a lograr superar esas sombras, detrds de esos retos hay grandes
oportunidades. Siempre las crisis generan oportunidades.

El aprender a enfrentar estos retos, estas dificultades, estas sombras como les queramos
llamar, nos permiten ser mejores personas, nos permiten generar un cambio a lo interno y
tener empatia, si nos encontramos una persona en una situacion por la que ya pasamos, en
la que ya hemos estado y podemos decir: como le ayudamos a esta persona? Tenderle la
mano para ayudarles.

Lo veo como una gran oportunidad para ser mejores y para ayudar a otros a que también
tengan esa oportunidad de tener calidad de vida, en todas las areas a través de ese
aprendizaje porque el aprendizaje es para toda la vida.

El sefior Felipe Diaz indica que, es muy interesante esta reflexion. Porque practicamente
cobija a un gran porcentaje de la poblacién. Muchas veces, no lo intentamos porque nos da
miedo el fracaso. Pero esto es de oportunidades, hay gente que dice: no tengo suerte en el
amor, no tengo suerte en los negocios, no tengo suerte en nada; no es eso. Es la actitud,
es ser positivo entre las cosas que uno tiene que hacer.

Voy a poner el ejemplo de la junta. Mas o menos en el afio 2006, la Junta abrio el proyecto
de socios comerciales. En ese proyecto solo entramos ocho personas y ahora ya estamos
llegando casi a las cincuenta personas, que practicamente empezamos sin nada y luchamos
contra viento y marea; hasta contra los mismos vendedores que nos veian como enemigos.
Y todavia varios nos ven como enemigos, pero no se dan cuenta que es una oportunidad
para que ellos sigan. Es una oportunidad de ponerse una ventanita, de ver hacia el futuro
de ver la tecnologia, que esta ahora mas a la mano. Que son amigos, que es cuestion de
oportunidades y las actitudes que las personas deben de tener para salir adelante.

La sefora Presidenta comenta que, tiene mucho que ver con la que enfrentamos las cosas.

El coraje para tomar las decisiones. Porque muchas veces, ir por un camino o ir por otro
requiere de coraje.
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CAPITULO 1. APROBACION ORDEN DEL DIA

ARTICULO 1. Lectura y aprobacion del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia.

Se aprueba el orden del dia y se procede a tratar los siguientes temas.
Ingresa el sefior Marco Antonio Bustamante

CAPITULO II. TEMAS DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

ARTICULO 2. Oficio JPS-PI-010-2021. “Informe Anual de la Evaluacién Fisica y
Financiera de la Ejecucion del Presupuesto 2020"

Se presenta el oficio JPS-PI-010-2021 del 26 de enero de 2021, suscrito por la sefora Fabiola
Araya Zufiga, Profesional 1B en Planificacion y el sefior Marco Bustamante Ugalde, Jefe de
Planificacion Institucional, en el que indican:

Con la finalidad de cumplir en tiempo y en forma con la STAP-CIRCULAR-3148-2020 del 22 de
diciembre de 2020, en donde comunica el instrumento para el informe de evaluacion del POI-
2020 sirvanse encontrar adjunto el “Informe Anual de la Evaluacion Fisica y Financiera
de la Ejecucion del Presupuesto 2020", solicitado por la Secretaria Técnica de la Autoridad
Presupuestaria, en atencion a lo establecido en los articulos 55 y 56 de la Ley No. 8131, “Ley
de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos”.

Para la consolidacion del informe de marras esta dependencia mediante los oficios JPS-PI-
463-2020 a la Gerencia de Desarrollo Social y JPS-PI-464-2020 a la Gerencia Administrativa
Financiera, solicitd a dichas areas técnicas, remitir los resultados con corte al 31 de diciembre
de 2020 y en atencion a lo que solicita el ente técnico-fiscalizador del Ministerio de Hacienda,
segln corresponda.

En lo que respecta a las secciones que conforman el informe, se tiene que el 1. "ASPECTOS
GENERALES”, se debe indicar en términos generales las competencias que por ley le
corresponden a la institucién y se menciona su contribucién y participacién en el Plan Nacional
de Desarrollo y de Inversion Publica (PNDIP) 2019-2022, 2 GESTION FINANCIERA y 3.
GESTION PROGRAMATICA.

El objetivo principal del informe corresponde a la Gestion Financiera, informacion obtenida en
JPS-GG-GAF-CP-053-2021, del Departamento Contable y la Gerencia Administrativa Financiera
y en lo que respecta a los resultados a nivel institucional indican que se obtuvo un 88,9% de
ejecucion del presupuesto, a nivel institucional.

Por otro lado, también se requiere indicar los resultados de la Gestion Programatica, mediante
JPS-GG-GDS-018-2021 y JPS-GG-GDS-058-2021, se informa acerca de los resultados de la
gestion institucional (relacion financiera y programatica) durante el periodo 2020, la
contribuciéon con la misién institucional y la vinculacion de los logros con lo establecido en el
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PNIP-2019-2022, reportd 2 indicadores con cumplimiento de 113,2%, respecto a lo
programado (Apoyo a la Gestién y Giros Directos) y un indicador con cumplimiento de 59,6%.

Por Ultimo, se indica que, copia de este oficio se remite a la Gerencia General para el aval de
ese despacho, previo al acuerdo de ese Maximo Organo, dado que el informe adjunto debe
ser firmado por la sefiora Marilyn Solano chinchilla, Gerente General.

El sefior Marco Bustamante hace la siguiente presentacion:

ATENCION
STAP-CIRCULAR- 3148-2020

JP5-PI1-010-2021

;ANps de baser ol Ben!
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INFORME ANUAL 2020
EVALUACION FISICA Y FINANCIERA DE LA
EJECUCION DEL PRESUPUESTO 2020

R
_| 1-ASPECTOS GENERALES

2-GESTION FINANCIERA

N

I —| 3-GESTION PROGRAMATICA -

1-ASPECTOS GENERALES

LEY 8718: Autonomia administrativa y
funcional.

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




0""""'"- nv“'\f'

PLAN NACIOMNAL DE DESARROLLD
2019-2022 (PNDIP)

1-Pricrizacidn para las organizaciones ubicadas en los cantones y distitos definidos en el Plan
Macional de Desarrolio e Inversian Pablica,

2-Convenia de cooperackin para el proyecto dencminade “Linea Dorada® que pretendia articular
con ¢l CONAPAM nuevos programas de atencion a las PAM, o cual no ha conado con la
prasantacion del proyecto por parte de CONAPAM, baga les lineamsentas que estipula el Ministeric
de Planificacidn Macional y Politica Econdmica (MIDEFLAN)

e r—"1
8o

2-GESTION FINANCIERA
STAP-3148+50% |

| LISTADO DE FACTORES STAP

‘ MEDIDAS CORRECTIVAS A
| NIVEL INSTITUCIONAL

sz
©-1o
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Partida Fresupuzs[::;nominariu Presupuezsnt;ndefinitivo ;;:j;zlf;;;n e
TOTAL 282,278.77 262,728.63 233,522.04 88.9%
Recurso externo - - - 0.0%
SUBTOTAL 282,278.77 262,728.63 233,522.04 88.9%
Remuneraciones 13,473 .61 12,123.97 11,227.78 92 6%
Servicios 21,127.68 22,008.84 19,502 .44 88.6%
Materiales 1,637.17 1,055.51 815.91 77.3%
Intereses - - - 0.0%
Activos financieros 70.00 48.00 26.57 55.3%
Bienes duraderos 5,029.84 1,976.91 1,288.34 65.2%
Transferencias corrientes 232,560.23 199,269.83 185,444.23 931%
Transferencias de capital - 19,270.67 15,216.77 79.0%
Amortizacion - - - 0.0%
Cuentas Especiales 8,380.25 6,974 91 - 0.0%

Fuente: Informe de Ejecucion Presupuestaria al 31 de diciembre de 2020, JPS.

Nota: a) Segin los Procedimientos vigentes, el Presupuesto definitivo corresponde a la sumatoria del presupuesto ordinario,
presupuestos extraordinarios y modificaciones presupuestarias al cierre del afio econdmico. b) El presupuesto Ordinario es el aprobado por la
CGR cuando corresponda

LISTADO DE FACTORES Total factores aplicados 107

2-GESTION FINANCIERA

1. (1) Impacto generado por la emergencia sanitaria por el COVID 19.* 37,4%(40)

2. Metas cuyo cumplimiento se planifica concretar en el segundo semastre. 0%

3. Procesos de contratacion que se concretan en el segundo semestre, 7,5%(8)

4. (4) Aplicacién de directrices presidenciales. *11,2%(12)

5. Lineamientos de los entes rectores de la Administracion Financiera. 1,9%(2)

6. (2) Gestidn administrativa institucional [que generen ahorro @ mayor gasto).*14,0%(15)
7. Variacion en la estimacién de recursos. 6,5% (7)

8. (3) Problemas relacionados con los procesos de contratacion administrativa.*12,1%(13)
9. Liberacion de cuota insuficiente. 0%

10

Desviaciones entre lo planificado y lo ejecutado. 4,7%(5)
11. Nermas de ejecucion para el ejercicio presupuestario 2020. 0,9% (1)

12. Otros (Especifique).3,7%(4)
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MEDIDAS CORRECTIVAS A NIVELINSTITUCIONAL

Traslado de contrataciones al 2021

Se solicitaran modificaciones en el 2021 de acuerdo al
gasto 2020.

3. Seguimiento a las visitas a los centros que se encuentran
cerrados por el Covid 19, en lo que a fiscalizacion de
recursos se refiere.

4. Utilizar existencias del 2020 que no se utilizaron por
teletrabajo.

5. Se ajustara el presupuesto de financiamiento a
vendedores.

6. Retomar remision de Proyectos a Junta Directiva.

3-GESTION PROGRAMATICA

STAP-3148+90% I

lﬂ ! o, .}: Ql

AG. 60% (67,9%)
Superavit =113,2%
especifico GD. 60% (67,9%)
»
=113,2%

Imagenes con fines ilustrativos
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Cuadro 5
Junta de Proteccién Social
Grado de cumplimiento de indicadores de desempefio asociados
al producto y ejecucion de los recursos programados
Al 31 de diciembre de 2020
En millones de colonesy porcentajes

|
Progra Alcanzad 21/12/202 al

mada a o 30/06/2020

Programados Ejecutados % Ejecucién

1- Asignacion de
recursos para el
programa de apoyo a
la gestion de las
organizaciones de
bienestar social

60% 67,9% 113,23% 33,0%

2- Asignacion de

recursos para giros
Transfer = - parag
directos a

enciade e ) o o o $#48.957,5 ¢41.275,4 84,31%
A —_— instituciones publicas 60% 67,9%  113,23% 34,0%

s y organizaciones
privadas de bienestar
social

3- Asignacion de

recursos para

financiar proyectosa 70% 41,7%  59,6% 0%
organizaciones de

bienestar social

Fuente: JPS-GG-GDS-058-2021

MEDIDAS CORRECTIVAS GESTION PROGRAMATICA
GERENCIA DE DESARROLLOSOCIALY GESTION SOCIAL

1. Coordinar en el primer trimestre 2021 una propuesta para agilizar
la recomendacion de proyectos que se encuentran pausados en
el Departamento de Gestidn Social.

2. Coordinar un procedimiento agil para la presentacion de
proyectos ante Junta Directiva para acelerar el tramite de
presupuestacion de los recursos,

3. Dar seguimiento a la accidon de mejora incorporada en la
valoracion del riesgo institucional del periodo 2020. sobre plan de
contingencia para garantizar una reserva ante una eventual
disminucion de las utilidades.

4. Dar seguimiento para que se disponga de al menos dos
presupuestos extraordinarios exclusivos para proyectos. Se
ingreso al portafolio de riesgos departamentales.
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Se retira el sefior Marco Antonio Bustamante
ACUERDO JD-039

Conocido el oficio JPS-PI-010-2021. “Informe Anual de la Evaluacién Fisica y Financiera de
la Ejecucion del Presupuesto 2020” del 26 de enero de 2021, suscrito por la sefiora Fabiola
Araya Zufiga, Profesional 1B en Planificacion y el sefior Marco Bustamante Ugalde, Jefe de
Planificacidn Institucional se acuerda:

1. Aprobar el Informe de Evaluaciéon del POI periodo 2020 segun oficio JPS-PI-
010-2021 del 26 de enero de 2021, suscrito por el sefior Marco Bustamante
Ugalde y la Sra. Fabiola Araya Zufiga de Planificacidn Institucional, relacionada
con los resultados institucionales remitos por el area Contable y la Gerencia de
Desarrollo Social.

2. Se instruya a las Gerencias para que den seguimiento a las medidas correctivas
de las dependencias a su cargo.

3. Se instruye a la Gerencia General, para que remita el informe firmado adjunto
al JPS-PI-010-2021, a la Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria a
mas tardar el 31 de enero via electronica. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General, la Gerencia Desarrollo Social, la Gerencia Administrativa
Financiera y a la Gerencia de Produccion y Comercializacién. Inférmese a Planificacion
Institucional

Ingresan la sefiora Ana Yanci Mufioz, los sefiores Rodrigo Carvajal, Marco Hidalgo y Andrés
Villalobos

CAPITULO III. TEMAS DE AUDITORIA INTERNA

ARTICULO 3. JPS-AI-988-2020. Informe AI JPS N° 12-2020 “Auditoria de
Caracter Especial acerca de la gestion del riesgo por parte de la Administracion
para verificar, durante la pandemia, la ejecucion de los recursos girados a los
gestores de los beneficios”

Se presenta el oficio JPS-AI-988-2020 del 11 de diciembre de 2020, suscrito por la sefora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:

En cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna para el periodo 2020 y lo
solicitado por la Contraloria General de la Republica, se adjunta para su conocimiento el
informe AI JPS N° 12-2020 “Auditoria de Cardcter Especial acerca de la gestion del
riesgo por parte de la Administracion para verificar, durante la pandemia, la
ejecucion de los recursos girados a los gestores de los beneficios’.

e(SOG) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




12

Este estudio contd con la asesoria del Area de Fiscalizacion de Servicios Sociales y la Secretaria
Técnica de la Division de Fiscalizacion Operativa y Evaluativa (DFOE), como parte de una
accion paralela con las auditorias internas de instituciones de alta vulnerabilidad, segun el
modelo disenado por el Organo Contralor.

Es importante senalar que se le comunicd a la Gerencia de Desarrollo Social:

e El borrador del informe, en la conferencia verbal de resultados llevada a cabo el pasado
jueves 10 diciembre de 2020, en virtud de que las recomendaciones emitidas se dirigieron a
esa instancia. Cabe destacar que esa Gerencia no consider6 necesario hacer observaciones a

dicho borrador.

eLa comunicacion del informe final se efectué con el oficio JPS-AI-987-2020 del 11 de
diciembre de 2020, con la finalidad de que la Gerencia de Desarrollo Social, confeccione su
plan de accion para dar cumplimiento a las recomendaciones emanadas.

La sefiora Ana Yanci Mufioz hace la siguiente presentacion:

J

6(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000.

Temal
PS-Al-988-2020.

Informe Al JPS N° 12-2020

“Auditoria de Caracter Especial acercade la gestién del riesgo
por parte de la Administracion para verificar, durantela
pandemia, la ejecucidn de los recursos girados a los gestores

de los beneficios”

Solicitud del Organo Contralor:
Oficio N"11758 (DFOE-S0C-0776 -2020 ) del

31 de julio de 2020.
—
& 17"
\\_\_Jf pAlar dp havar ) B!
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- e - {
Informe Al-JPS N° 12-2020 (&)

s Enfoque del Objetivo General:

# Acciones desarrolladas por la Administracién para la atencidn de los
beneficiarios, fundamentadas en una gestion de riesgos.

Enfoque de los Objetivos especificos

# Gestidn de riesgos - Recursos girados para ka atencion de los beneficiarios.
# Gestion de riesgos - Seguimiento a los recursos girados para la atencion de
las beneficiarios.

= Gestidn de riesgos - Cambio en ol desting de los recursos girados para |a
atencidn de los beneficiarios.

* Marzo a Noviembre de 2020, Programa de Discapacidad (objetivos
especificos 2 y 3)

et

Ohjetivo Especifica 1, { | E
Determinar si durante el COVID-13, la Administracian ha realizado ‘\.,_‘Jl_,.r" #Aas gy o ol ben]

una gestién de riesgos en la ejecucion de los recursos girados para
la atencidn de los beneficiarios.

¢ Qué encontramos *

1. Documentacion que evidencia;
a) ldentificacidn de riesgos significativos, existencia de analisis cuantitativos y
cualitativos y priorzacion de riesgos.

b} Medidas para administrar los riesgos identificados relacionados con la atencion
de las necesidades de los beneficiarios gque consideraron: el cumplimiento del
interés publico, la viabilidad juridica, técnica y operacional de dichas medidas

2. Documentacian muy peneral sobre las consideraciones relativas al seguimiento del
uso adecuado de los recursos girados por la JP5 a los beneficiarios

3. Medidas planteadas por la UFRT para administrar los riesgos identificados a raiz del
Cowid-19, no estaban incorporadas en el Plan Operative Institucional 2020, Solicitud
presentada hasta el 15 de octubre de 2020,

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr
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Objetivo Especifico 1. Gestidn de rlespos - recursos para la atencidn f'# | E
de los beneficiarios. \‘h!!, et

£0ué se recomendda la Gerencla de Desarrollo Social?

1. Verificar que las medidas tomadas por la UFRT para administrar los riesgos derivados
de las medidas sanitariaz por el Covid-19, sean suficientes y oportunas; v que permitan
comprobar durante la pandemia, que las Organizaciones Soclales han dadeo un uso
adecuado a los recursos girados por la Junta de Proteccidn Social, segln los convenios
SUSCritos.

2. Emitir ineamientos a la UFRT para que gestione oportunamente la incorporacion de las
medidas para administrar riesgos identificados a raiz de cualquler evento extraordinario,
gue afecten el cumplimients de metas o actividades planteadas en el Plan Anual
Operativo. Azimismo, implementar los controles internos que |8 permitan a esa Gerencia
comprobar el cumplimientode dichos lineamientos.

Objetivo Especifico 2. .n"“. | E
Verificar si existen procedimientos, protocolos y mecanismos ""d_!!" =

implementados por la Administracion, durante la pandemia,
fundamentados en una gestion de riesgos, para dar seguimiento a
los recursos girados para la atencidn de los beneficiarios.

£ 0ué encontramos !

1. Las modificaciones a los procedimientos, protocolos wio metodologias utilizadas
por la UFRT para la werificacion de las liguidaciones y el cumplimiento de
clausulas de los comvenios suscritos, fueron verbales, no han sido oficializadas ni
comunicadas formalmente a los funcionarios respectivos; va que, eza Unidad no
esperaba que esta pandemia se extendlera tanto tlempa.

2. Mo se aportd evidencia de que se hayan disefiado v aplicado controles para
verificar que las Crganizaciones Sociales presenten las liquidaciones de recursos
en el plazo establecido.

3. Mo existe ningdn reporte en el SIAB que permita monitorear de una manera
rapida y oportuna si la presentacion de las liquidaciones de recursos transferidos
de un pericdo especifico se realizo dentro del plazo establecido; o si se contaba
con una autorizacion otorgada por la Gerencia General

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr
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0”'"""". |\*“""J
Objetivo Especifice 2. Seguimiento a los recursos girados para la -
atencion de los beneficiarios fundamentados en una gestion de fl
riesgos. \Jf prreepr——

¢0ué se recomendd a la Gerencia de Desarrollo Social?

1. Implementar planes de contingencia y de continuidad, que ante situaciones de riesgo pooo
frecuentes y de alto impacto, le permitan a 12 UFRT comprobar la correcta utilizacidn de los
recursos transferidos por la Institucion a Organizaciones Sodales. Asimismo, desarrollar
mecanismos de supendsion que le permitan a la Gerencia Desarrollo Social verificar la
correcta aplicacion de dichos planes.

2. Disefiar y aplicar los controles para werificar de manera eficlente y oportuna sl las
Crganizaciones Sociales presentan las liquidaciones de recursos en el plazo establecido en los
convenios suscritos o si existe una autorizacion para la presentacion extemporanea,

3. Realizar las mejoras al Sisterma Integrado de Administracion de Beneficiarios [(S148), que
contribuyan con los controles establecidos para la verificacidn de la presentacion de las
liquidaciones de los recursos transferidos a las Organizaciones Sociales, en el plam
establecido en los convenios suscritos, o si existe una autorizacidn otorgada por la Gerencia
General para la presentacion extempordnea.

[

s Conclusion general

* La Administracion de la Junta de Proteccion Social llevé a
cabo acciones para verificar que la ejecucion de los recursos
girados para la atencion de los  beneficiarios, se
fundamentaron en una gestion de riesgos.

s Comunicacion del Informe a GDS

* El 11 de diciembre de 2020 (JPS-Al-987-2020])

= Recomendaciones aceptadas por la GDS

*Oficio JPS-GG-GDS-030-2021 del 18 de enero de 2021, se
recibe Plan de accidn propuesto por la Gerencia de Desarrollo
Social, con 18 acciones gue se encuentran en andlisis.

Se da por conocido
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ARTICULO 4. JPS-AI-1000-2020. Redaccién Articulo N° 8 inciso n) del
Reglamento Organico de la institucion

Se presenta el oficio JPS-AI-1000-2020 del 15 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:

Con el oficio JPS-AI-377-2020 del 28 de mayo de 2020, esta Auditoria Interna les comunico
que lo establecido en el articulo N° 8 inciso n) del Reglamento Organico de la institucion es
contrario a lo que dispone la normativa vigente, ya que indica que es funcion de la Junta
Directiva:

"n) Aprobar el programa anual de trabajo de la Auditoria Interna, asi como asignarle
estudios y asesorias en el campo de su competencia.

Lo anterior, en virtud del criterio vinculante emitido por la Division Juridica de la Contraloria
General de la Republica con el oficio DJ-0442 (N° 4742) del 31 de marzo de 2020 y lo
dispuesto en la norma 2.2.3 Comunicacion del plan de trabajo anual y sus modificaciones de
las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, que en lo que interesa
indica:

"El plan de trabajo anual de la auditoria interna y e/ requerimiento de recursos
necesarios para su ejecucion, se debe dar a conocer al jerarca, por parte del auditor
interno. Asimismo, se deben valorar las observaciones y solicitudes que, sobre
los contenidos de ese plan, plantee esa autoridad en su condicion de
responsable principal por el sistema de control interno institucional.

... ”(El resaltado es propio)

Por lo que se le propuso, a ese Organo Colegiado, modificar este inciso n) del articulo 8 del
Reglamento Organico para que se leyera que es funcion de la Junta Directiva “Conocer el
Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna”.

No obstante, recientemente, esta Auditoria Interna visualizo, en la Seccion de Transparencia
del sitio web de la institucion la siguiente informacion:

ARTICULO 13 DEL ACTA ORDINARIA N° 47 DEL 3 DE AGOSTO 2020.

La Asesoria Juridica presenta el oficio JPS-AJ-579-2020 del 6 de julio de 2020, en cumplimiento
del acuerdo JD-452-2020, con la propuesta Decreto Ejecutivo para modificar el inciso n) del
articulo 8 del Reglamento Organico de la institucion.

Dicha propuesta es aprobada con el acuerdo JD-573 de la Sesion Ordinaria N° 47 del 3 de
agosto 2020; en ella se propone que el inciso n) de articulo N° 8 del Reglamento Organico se

lea de la siguiente manera:

"Articulo 8. — La Junta Directiva como jerarca de la institucion, tendra las siguientes
funciones:
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n) Dar por conocido el programa anual de trabajo de la Auditoria Interna, asi como
asignarle estudios y asesorias en el campo de su competencia. ” (El resaltado y
subrayado no es del original)

3. ARTICULO 14 DEL ACTA EXTRAORDINARIA 64-2020 DEL 22 DE OCTUBRE DE
2020

Con el oficio JPS-AJ-915-2020 del 12 de octubre de 2020, la Asesoria Juridica comunica que
el sefior Fabian Barquero Méndez, funcionario del Despacho del Ministerio de Trabajo, remitié
el proyecto de Decreto de modificacion del articulo 8, inciso n) del Reglamento Organico con
una serie de observaciones de forma que fueron atendidas en su totalidad por esa Asesoria
Juridica y que en razén de que el texto sufrié modificaciones debe ser nuevamente aprobado
por Junta Directiva.

El texto presentado por la Asesoria Juridica es aprobado con el acuerdo JD-773 de la Sesidn
Extraordinaria 64-2020 del 22 de octubre de 2020, donde se observa que se mantiene como
funcion de la Junta Directiva “Dar por conocido el programa anual de trabajo de la Auditoria
Interna, asi como asignarle estudios y asesorias en el campo de su competencia.”

4. ARTICULO 7 DEL ACTA ORDINARIA 68-2020 DEL 09 DE NOVIEMBRE DE 2020

Se presenta el oficio JPS-AJ-986-2020 del 09 de noviembre de 2020, suscrito por la Asesora
Juridica, con el que presenta la Propuesta de Reglamento Organico.

La Junta Directiva dispone aprobar el Reglamento Organico, con los ajustes solicitados, asi
como la propuesta de derogatoria del anterior Reglamento Organico; por lo cual toma el

Acuerdo JD-820 de la Sesion Ordinaria 68-2020 del 09 de noviembre de 2020, que en lo que
interesa indica:

A\Y

c) En ejercicio de sus facultades la Junta Directiva aprueba y emite el siguiente
reglamento:

Reglamento Organico de la Junta de Proteccion Social
Articulo 6: Atribuciones de la Junta Directiva

En su condicion de maximo organo jerdrquico, la Junta Directiva tendra las siguientes
atribuciones:

1) Conocer el Plan anual de trabajo de la Auditoria Interna, asi como asignarle estudios y
asesorias en el campo de su competencia. ”(El subrayado es propio)

En virtud de lo anterior y en cumplimiento de lo establecido en:
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¢ El inciso d) del articulo N° 22 de la Ley General de Control Interno N° 8292, que indica
que a la Auditoria Interna le compete “...advertir a los drganos pasivos que fiscaliza sobre
las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su
conocimiento”.

«La Guia Técnica sobre el Servicio de Advertencias de la Auditoria Interna de la Junta de
Proteccion Social que sefala lo siguiente: '"La advertencia es un servicio preventivo que
consiste en alertar a los organos pasivos de /a fiscalizacion, incluido el jerarca, sobre las
posibles consecuencias de asuntos que llegan al conocimiento de la Auditoria Interna,
y sobre conductas o actuaciones que podrian estar contraviniendo el ordenamiento
Juridico y técnico o exponiendo a riesgo a /a institucion”.

Se le comunica a los Sefiores Miembros de Junta Directiva que la propuesta de redaccion del

inciso 1) del articulo N° 6 Atribuciones de la Junta Directiva de la propuesta de Reglamento

Organico, aprobada con el acuerdo JD-820 del Acta Ordinaria N° 68-2020 del 09 de noviembre

de 2020, aun se contrapone a lo dispuesto en la norma 2.2.3 Comunicacion del plan de trabajo
anual y sus modificaciones de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector

Publico y expone a la Institucion al Riesgo de Cumplimiento®, al establecer que es atribucion

de la Junta Directiva “asignarle estudios y asesorias en el campo de su competencia”
a la Auditoria Interna, dado que la citada norma 2.2.3 de las Normas para el ejercicio de la

Auditoria Interna en el Sector Publico, lo que establece es que el Auditor Interno debe

valorar las observaciones y solicitudes que plantee la Junta Directiva sobre el Plan

Anual de Trabajo de la Auditoria Interna.

Finalmente, y dado que la redaccion propuesta para el inciso |) del articulo N° 6 del proyecto
de Reglamento Organico aprobado con el acuerdo JD-820 del Acta Ordinaria N° 68-2020 del
09 de noviembre de 2020, afecta la independencia de esta Auditoria Interna, se solicita que
la frase “as/ como asignarle estudios y asesorias en el campo de su competencia”, sea
ajustada conforme a la Norma 2.2.3 Comunicacion del plan de trabajo anual y sus
modificaciones de las Normas para el ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico; por
lo que eventualmente podria indicarse que es atribucion de la Junta Directiva de la institucion
“Conocer el Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna y coordinar con esta
dependencia, la valoracion de las observaciones y solicitudes de estudios que
plantee la Junta Diregtiva sobre el contenido de ese Plan, cuando sean de /la
competencia de este Organo Asesor y Fiscalizador”

La sefiora Ana Yanci Hernandez hace la siguiente presentacion:
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Tema 2

JP5-A[-1000-2020

Redaccién Articulo N° 8 incison) del
Reglamento Organico de la Institucion.

Propuesta efectuada por la Auditoria esta basada en;
sJerarquia de normas.

*MNorma 1.1.3 Independencia funcional y de criteric y Norma
223 Comunicacidn del plan de trabajo anual y sus
maodificaciones de las Mormas para el ejercicio de la Auditoria
Interna en el Sector Plblico.

sCriterio vinculante emitido por 1a Divisidn Juridica de la
Contraloria General de |la Repiblica con el oficic DJ-0442 (N2
4742 del 31 de marzo de 2020,

s
vy

S u«—‘lé

Reglamento Organico vigente. Articulo N° 8 inciso n)

Articulo 8% —La lunta Directiva como jerarca de la Instituchdn, tendra las sigusentes fundiones:

n) Aprobar el programa anual de trabajo de la Suditoria Interna, asd comoe asigrarke estudios y asesonias en el campo

de su competancla.”

Modificacidén propuesta segin Acuerdo JD-820 de
la Sesion Ordinaria 68-2020 del 03-11-2020

Propuesta de la Auditoria Interna, segin JIPS-Al-
1000-2020 del 15 de diciembre de 2020

Articulo & Atribuciones de la Junta Directiva

En su condicsdn de maxims drgano jerargquico, la lunta
Directiva tendra las sigulentas atribuciones:

1) Conocar el Plan anual de trabajo de |a Auditoria Interna,
@i coma asignarke astudios ¥ asasorias en el campo da su
CoPpetendia,”

Articulo 6 Atribuciones de la Junta Directiva

En su condicidn de mdximo drgano jerdrquico, la
Junta Directiva tendrd las siguientes atribuciones:

1) Conacer €l Flan Anual de Trabajo de la Auditoria
Interna y coordinar con esta dependencia, la
valoracian de las observaciones y solicitudes de
estudios que plantee la Junta Directiva sobre el
contenido de ese Plan, cuando sean de la
competencia de este Organo Asesor y Fiscalizador.
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Sefala la sefiora Marcela Sanchez que entiende que en la redaccién del plan. La posicion
es coordinar con la Auditoria y hacerle una solicitud para que incorpore estudios en ese
plan. Entonces, excluida la posibilidad de que la Junta Directiva le solicite a la Auditoria en
cualquier momento, un estudio que no esté dentro del plan aprobado o no hay posibilidad
de eso, éde que la Junta Directiva le solicite a la Auditoria cualquier estudio que no esté en
el plan para determinado periodo?

Indica el sefor Rodrigo Carvajal que, la Auditoria siempre ha estado anuente en coordinar
con la Junta Directiva. Para que no haya un choque de normas, es que se le esta
proponiendo el cambio de redaccion a la Junta Directiva de este articulo; en cuanto a
cualquier peticion que ha hecho la Junta Directiva en todo momento se ha incorporado en
el Plan de Trabajo de Auditoria. No es un asunto de semantica, no es que la Auditoria se va
a oponer al érgano superior, porque si usted solicita un estudio, nosotros estamos anuentes
a brindar la informacion.

La sefora Esmeralda Britton sefiala que le parece que, si queda cerrado, pareciera que solo
con lo que estd en el plan de trabajo se pueden coordinar acciones. Por eso es que yo
pretendia que, lo revisara el Comité para no entrar aqui en una discusion. Que se sienten
con usted don Rodrigo o con dofa Doris a revisar ese planteamiento para que, haya una
apertura que, no es solo lo que este en el plan de trabajo sino cualquier analisis que la Junta
requiera.

Aclara la sefiora Ana Yanci Mufoz que, el que la Junta Directiva pueda solicitar o no estudios
es su potestad. No es que nosotros veamos como que es impositivo indicar que es
asignarnos estudios, es que esta derivado de una norma para el ejercicio que
especificamente se establece que, el Plan lo conoce el Organo Colegiado, el jerarca en este
caso y que, ante solicitudes de la Junta Directiva, no necesariamente tiene que ser no
necesariamente del Plan. Puede ser posteriores se coordinan y se analizan entre el Jerarca
y el Auditor Interno para ser atendidos.

ACUERDO JD-040

Conocido el oficio JPS-AI-1000-2020. Redaccion Articulo N° 8 inciso n) del Reglamento
Organico de la institucidon del 15 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora Doris Chen
Cheang, Auditora Interna, se acuerda solicitar a la Asesoria Juridica que remita el analisis
correspondiente al Comité Corporativo de Auditoria. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: 5 dias habiles

Comuniquese a la Asesoria Juridica. Informese a la Gerencia General y al Comité Corporativo
de Auditoria.
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ARTICULO 5. JPS-AI-1012-2020 Atencién de solicitudes de informacion

Se presenta el oficio JPS-AI-1012-2020 del 21 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:

En la Sesion Extraordinaria N° 70-2020, celebrada el 19 de noviembre de 2020, la Junta
Directiva emitié el acuerdo JD-844 que indica:

"Conocido el oficio JPS-AI-895-2020 del 12 de noviembre de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; se le solicita a la Gerencia General responder las
solicitudes de informacion en plazo y forma, independientemente de la instancia que lo
solicite; asimismo, hacer extensiva esta solicitud a las Gerencias de Area y jefaturas de
las demds dependencias administrativas.”

Con base a lo anterior debo informar que las sefioras Marilyn Solano Chinchilla; Marcela
Sanchez Quesada, y Evelyn Blanco Montero, como integrantes del Comité Corporativo de
Ventas no han cumplido el espiritu del acuerdo antes citado, lo anterior por cuanto esta
Auditoria Interna remitié al citado Comité, una advertencia, mediante oficio JPS-AI-959 de
fecha 27 de noviembre de 2020, concerniente a la a la necesidad de contar con informacion
del cumplimiento de las recomendaciones emitidas en el informe de Auditoria Interna JPS-AI-
05-2019, “PAGO DE PREMIOS EN LA LOTERIA ELECTRONICA" de fecha 30 de julio del 2019.

Es conveniente indicar que las recomendaciones del informe, estaban direccionadas a la Junta
Directiva, para que ese Organo Colegiado las trasladara a las dependencias administrativas
correspondientes y procedieran con su implementacion.

Después de haber transcurrido un afio y cuatro meses aproximadamente de comunicado el
informe JPS-AI-05-2019, esta Auditoria Interna no cuenta con informacion que le permita
determinar y por ende finiquitar las recomendaciones emitidas en dicho estudio, a excepcion
de la recomendacion N° 4.2, referente a la recuperacion del monto del principal e intereses
adeudados por el Consorcio Gtech — Boldt Gaming hoy denominado IGT (International Game
Technology), misma que se encuentra parcialmente cumplida por cuanto el consorcio
reintegrd la suma de ¢38.234.000,00 (treinta y ocho millones doscientos treinta y cuatro mil
colones exactos) correspondiente a los premios pagados en forma irregular, estando
pendiente de recibir los intereses legales.

En relacién a este tema es importante mencionar la responsabilidad del jerarca y titulares
subordinados establecida en la Ley General de Control Interno N° 8292, respecto al
cumplimiento de las recomendaciones emitidas en los informes de Auditoria Interna, segun lo
establecido en los articulos N°s 37 y 39, que se transcriben a continuacion:

"ARTICULO 37.- Informes dirigidos al jerarca

Cuando el informe de auditoria esté dirigido al jerarca, este deberd ordenar al titular
subordinado gue corresponda, en un plazo improrrogable de treinta dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, la _implantacion de las
recomendaciones.
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Articulo 39. —Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurrirén en responsabilidad administrativa y
civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva
relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demdas funcionarios publicos incurrirén en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones €l sistema de control
interno v omitan /as actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerio,
perfeccionarlo y evaluarlo, sequn /a normativa técnica aplicable.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos gue
injustificadamente _incumplan los deberes y las funciones que en materia de contro/
interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
las _recomendaciones emitidas por /a auditoria _interna, sin perjuicio de /as
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.” (El subrayado no
forma parte del original)

Asimismo, el “PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO  DE
RECOMENDACIONES”, comunicado por la Auditoria Interna a la Administracion Activa
mediante Circular N° 07-2012 del 20 de enero del 2012, establece en su apartado “VII.
Ejecucion del procedimiento de seguimiento”, especificamente en el punto N° “4. Comunicar
los resultados sobre el estado de la recomendacion”, inciso jil.
iii. Si se constata que persiste el incumplimiento injustificado de las
recomendaciones, se¢ deben establecer los presuntos responsables y elaborar la
Relacion de Hechos de conformidad con el marco legal aplicable, en resguardo del
debido proceso. ” (el subrayado no es del original)

Considerando lo antes expuesto, se solicita a la Junta Directiva, que este oficio sea conocido
en la primer sesion que convoque ese Organo Colegiado en el mes de enero 2021 para que
se emita el acuerdo correspondiente con el objetivo de que las unidades administrativas a
las cuales ese Organo Colegiado les gird instrucciones respecto al cumplimiento de las
recomendaciones emanadas en el informe JPS-AI-05-2019 “PAGO DE PREMIOS EN LA
LOTERIA ELECTRONICA", envien la documentacion a esta Auditoria, a fin de determinar el
nivel de cumplimiento de las mismas; ademas de que se proceda a incorporar dichos datos en
el sistema de seguimientos de recomendaciones segun corresponda.

En caso de continuar pendientes las recomendaciones indicadas y sin informacion respecto a
las gestiones realizadas para su cumplimiento, se les informa que esta Auditoria Interna
debera proceder de conformidad con la normativa antes citada y por ende trasladar dicho
incumplimiento a otras instancias.

El sefior Andrés Villalobos hace la siguiente presentacion:
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Tema 3
JPS-Al-1012-2020.
Atencion de solicitudes de informacion.
Seguimiento de recomendaciones

Informe AlJPS N° 05-2019
Pago de Premios en la Loteria Electrénica

P

Seguimiento Informe Al-JP5-05-2019

Pago de Premios en la Loteria Electronica

* Estudio de cardcter especial, en cumplimiento del acuerdo de
Junta Directiva 1D-733-2018.

* El estudio fue comunicado el 29 de julio de 2019 a los miembros
de Junta Directiva de ese momento.

* En dicho informe se emitieron 13 recomendaciones,

* Unicamente se ha cumplide una recomendacion en forma parcial.
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Seguimiento Informe Al-1P5-05-2019

Pago de Premios en la Loteria Electrénica

* Mediante acuerdo JD-214 de la Sesidn Ordinaria N°15-2020 del

09 de marzoe de 2020, la Junta Directiva asignd la Unidad
Verficadora y al Comité de Ventas para establecimiento de las
actividades para cumplir con el informe citado.

*La Auditoria Interna ha efectuado wvarias gestiones con el

proposito de conocer del avance del cumplimiente de las
recomendaciones, a saber:

Miembros de Junta BIPS-AI-129-2020 del 04 de marzo de 2020
Directiva ®IPS-AI-531-2020 del 14 de jullo del 2020

BIPS-AI-354-2020 del 18 de mayo de 2020
BIPS-AI-961-2020 del 27 de noviembre del 2020

BIPS-AL-959-2020 del 27 de noviembre del 2020

Comenta la sefiora Esmeralda Britton hay que tomar nota para que podamos revisar que es
lo que esta ahi en esos trece puntos que todos estan aparentemente pendientes, para pedir
un andlisis a las diferentes instancias; incluyendo la parte que corresponde a Junta Directiva,
para después tomar el acuerdo.

Consulta el sefor Arturo Ortiz que le gustaria saber si, esas notas de la Auditoria por
procedimiento, se le han copiado al Comité de Auditoria. Porque me parece que, eso seria
lo correcto.

Senala la sefora Presidenta que ese es un excelente punto, se le debe solicitar al sefior
Rodrigo Carvajal y a la sefiora Doris Chen que, en futuros casos similares de acuerdos, de
cosas que estan pendientes de Junta Directiva o por acuerdos de Junta Directiva que, se le
copie al Comité de Auditoria.

Indica el sefor Rodrigo Carvajal que la sefiora Presidenta tiene razon. Esa modalidad que
usted esta indicando ya nosotros la estamos implementando en varios estudios,
informacién que hemos hecho y que las Unidades de la Administracién activa en ocasiones
no responden con prontitud, eso es una norma que venimos implementando

ACUERDO JD-041

Conocido el oficio JPS-AI-1012-2020 del 21 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna. Atencion de solicitudes de informacién, se acuerda
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trasladar la solicitud de informacion al Comité Corporativo de Auditoria, para la revision de
los oficios e informar a la Junta Directiva en la préxima sesidon de temas de
auditoria. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: jueves 18 de febrero 2021
Comuniquese al Comité Corporativo de Auditoria. Informese a la Gerencia General.

ARTICULO 6. JPS-AI-1013-2020 Con respecto a los recursos otorgados por la
Junta de Proteccion Social al Banco Hipotecario de la Vivienda

Se presenta el oficio JPS-AI-1013-2020 del 21 de diciembre de 2020, suscrito por la sefora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:

Con respecto a los recursos otorgados por la Junta de Proteccidn Social al Banco Hipotecario
de la Vivienda, destinados a resolver una necesidad de vivienda a una poblacion vulnerable
de la sociedad costarricense, esta Auditoria Interna presentd, en el mes de diciembre del ano
2019, la Carta Informe AI-JPS-15-2019 del 18 de diciembre del 2019 a la Gerencia General,
indicandose en las recomendaciones lo siguiente:

"Se recomienda a esa Gerencia General, con la finalidad de salvaguardar el uso de los
recursos publicos que transfirio la Junta de Proteccion Social al Banco Hipotecario de la
Vivienda en el afo 2011 y con base en el Informe Técnico del Centro de Investigacion
en Vivienda y Construccion (CIVCO), denominado "Inspeccion y evaluacion de una
muestra de viviendas de interés social en el proyecto habitacional El Naranjal” lo
sigulente:

4.1 Dar un periodo improrrogable de 3 meses al Banco Hipotecario de la Vivienda para
que lleve a cabo las modificaciones en las escrituras que lo requieran, asi como,
las reparaciones en las obras construidas con los recursos transferidos por la
Junta de Proteccion Social, de manera que, se puedan subsanar [as
irregularidades en el proceso constructivo y cumplir con lo dispuesto en la
Directriz 27, MS-MIVAH “Especificaciones técnicas y lineamientos para /a
escogencia de tipologias arquitectdnicas para la construccién de vivienda y obras
de urbanizacion”, caso contrario, debera presentar una propuesta alterna ante /a
Junta de Proteccion Social de como corregiran los defectos que presentan las
viviendas del proyecto El Naranjal; dicha alternativa debe ser aceptada por los
beneficiarios y deberd ser aprobada por nuestra Junta Directiva, antes de
ejecutaria.

4.2 En el caso de que el Banco Hipotecario no cumpla con lo requerido en el punto 4.1,
solicitar el reintegro de los recursos destinados a la construccion de dicho
proyecto, que ascendieron al monto de ¢550.921.599.00, mds los intereses
legales que correspondan, ademads, presentar ante el Ministerio de Publico Ia
denuncia correspondiente por un aparente inadecuado manejo de los recursos
publicos.”
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Dicho informe fue conocido por ese Organo Colegiado, en la Sesion Extraordinaria N° 75-
2019, celebrada el 19 de diciembre del 2019.

El 15 de mayo de los corrientes, con oficio JPS-AI-340-2020, se le solicitd a la Gerencia General
informar sobre el estado de dichas recomendaciones sin obtener respuesta a dicha solicitud,
por lo cual fue necesario girarle el 25 de junio del afio en curso, a ese Organo Colegiado, el
oficio JPS-AI-458-2020 solicitandoles: “realizar /as gestiones correspondientes para que las
recomendaciones giradas por esta Auditoria Interna en la Carta Informe AI-JPS-15-2019 del
18 de diciembre del 2019 sean cumplidas sin dilacion.”

Dicho oficio fue conocido por ese Organo Colegiado en la Sesidn Extraordinaria N° 53-2020,
del 31 de agosto de 2020, tomandose el acuerdo JD-650, el cual cita:

"La Junta Directiva ACUERDA.

Conocido el oficio JPS-AI-458-2020 del 25 de junio de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna, se solicita a la Gerencia General efectuar
reunion con la Gerencia del Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI) con
respecto al cumplimiento de las recomendaciones de la Carta Informe AI-JPS15-
2019 del 18 de diciembre del 2019 emitida por la Auditoria Interna con respecto
al proyecto de vivienda "El Naranjal”, realizado con fondos publicos que transfirio
la Junta de Proteccion Social al Banco Hipotecario de la Vivienda en el afio 2011
e informar a la Auditoria Interna sobre las gestiones que se realicen al respecto.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato”

Posterior a la emisidon de dicho acuerdo, de la Gerencia General se ha recibido informacion
relacionada con la coordinacion que esta realizando esa Administracion Activa con personeros
del Banco Hipotecario de la Vivienda, visualizandose que la reunion para tratar el tema en
comentario ha sido trasladada en varias ocasiones:

1. La Gerencia General el 12 de octubre del afio en curso, remitidé correo electrénico al
sefior Dagoberto Hidalgo Cortés, Gerente General del Banco Hipotecario de la Vivienda,
adjuntando la nota JPS-GG-1044-2020, fechada 20 de setiembre de 2020, solicitando
llevar a cabo una reunidon a mas tardar el 20 de octubre del afio en curso, con el
proposito de analizar el cumplimiento de las recomendaciones de la Carta Informe AI-
JPS-15-2019, emitida por la Auditoria Interna con respecto al proyecto de vivienda “El
Naranjal”.

2. El sefior Dagoberto Hidalgo Cortés, a través de un correo electrénico del 13 de octubre
del 2020, informo que la reunion se podria efectuar el 20 de octubre del afo en curso,
sin embargo, se reprogramo hasta el jueves 12 de noviembre de 2020.

3. La Gerencia General con nota N° JPS-GG-1374-2020, comunico los resultados obtenidos
en la reunion realizada el pasado 12 de noviembre, con el sefior Dagoberto Hidalgo
Cortés®, sobre el proyecto de vivienda “El Naranjal, adjuntando los siguientes
documentos:
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Informe C-797-DC-2020 del Grupo Mutual
Informe DF-OF-0988-2020 del BANHVI.
Listado estado de las viviendas.

Listado entrega de escrituras y planos.
Carta respuesta grupo desarrollador.

VVVVYVY

Asimismo, indicd que, “la minuta de la reunién se encuentra en proceso de firma y se
remitird una vez esté completa”, cabe destacare que al momento de enviar ésta nota,
aun no habian facilitado esa minuta.

4, Al analizar la informacion antes citada se determiné que no hacen referencia a los
resultados del Informe especializado N° PS-085-2019, titulado “ Inspeccion y evaluacion
de una muestra de viviendas de interés social en el proyecto habitacional el Naranjal”,
efectuado por el Centro de Investigacion en Vivienda y Construccion (CIVCO), donde
se expusieron una serie de incumplimientos a la Directriz 27, MS-MIVAH, denominada
“Especificaciones Técnicas y Lineamientos para la Escogencia de Tipologias
Arquitectonica para la Construccion de Viviendas y Obras, financiadas mediante la
aplicacion del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda, que fueron expuestos en la
Carta Informe AI-JPS-15-2019.

5. Esta Auditoria Interna envid nota JPS-AI-978-2020, del 07 de diciembre, solicitando a
la Gerencia General los acuerdos a los que llegaron en la citada reunién para solucionar
las irregularidades descritos en el informe del Centro de Investigacién en Vivienda y
Construccion (CIVCO) y de esta manera brindar el seguimiento a nuestra carta informe
y ademas para verificar el cumplimiento del acuerdo de Junta Directiva, JD-650
correspondiente al Capitulo III), articulo 4) de la Sesién Extraordinaria 53-2020; sin
embargo, a la fecha de la emision de la presente nota, no se habia recibido respuesta
a nuestra solicitud.

La situacién indicada es preocupante si tomamos en cuenta que existe:

* Una inversion de ¢550.921.599.00 (Quinientos cincuenta millones novecientos veintitn
mil quinientos noventa y nueve colones) de recursos publicos que no han sido
adecuadamente utilizados en el proyecto habitacional El Naranjal para solucionar la
necesidad de una poblacién vulnerable.

* Un riesgo de imagen negativa de nuestra institucion ante terceros.

* El Banco Hipotecario de la Vivienda es conocedor de esta problematica desde el afio
2015, cuando se les informo de la situacion encontrada no solo para este proyecto, sino
también en el proyecto de Las Orquideas, ubicado en Rio Jiménez, Guacimo de Limon.

* Con los traslados de las reuniones para llegar a un acuerdo con las recomendaciones

giradas en la Carta Informe AI-JPS-15-2019, pareciera que no existe interés en resolver
la problematica ya informada y técnicamente sustentada.
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* Que aparentemente en la reunidon no se tomaron acuerdos sobre la forma en que el
Banco Hipotecario de la Vivienda cumplira las recomendaciones de la Carta Informe AI-
JPS-15-2019 del 18 de diciembre del 2019.

Es importante mencionar la responsabilidad del jerarca y titulares subordinados establecida
en la Ley General de Control Interno N° 8292, respecto al cumplimiento de las
recomendaciones emitidas en los informes de Auditoria Interna. De igual manera lo
establecido en el articulo N° 39, que se transcribe a continuacion:

Articulo 39. —Causales de responsabilidad administrativa.

El jerarca y los titulares subordinados incurrirén en responsabilidad administrativa y
civil, cuando corresponda, si incumplen injustificadamente los deberes asignados en
esta Ley, sin perjuicio de otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva
relacion de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demds funcionarios publicos incurrirén en
responsabilidad administrativa, cuando debiliten con sus acciones €l sistema de contro/
interno _u omitan las actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerio,
perfeccionarlo y evaluarlo, sequn /a normativa técnica aplicable.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los funcionarios publicos gue
injustificadamente incumplan los deberes y las funciones que en materia de contro/
interno les asigne el jerarca o el titular subordinado, incluso las acciones para instaurar
las _recomendaciones emitidas por /a auditoria interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.” (El subrayado no
forma parte del original)

Segun lo indicado, nuevamente requerimos se lleven a cabo las gestiones correspondientes
para que las recomendaciones giradas hace un afo por esta Auditoria Interna en la Carta
Informe AI-JPS-15-2019 del 18 de diciembre del 2019, sean cumplidas sin dilacién por parte
de la Gerencia General y de esta manera proceder esta Auditoria Interna segun corresponda.

Por lo expuesto, se solicita a la Junta Directiva, que este oficio sea conocido en la primera
sesion que convoque ese Organo Colegiado en el mes de enero 2021. Asimismo, se nos
comunique sobre las disposiciones y/o acciones tomadas al respecto en relacion al
cumplimiento de las recomendaciones que ha emitido esta Auditoria Interna en cuanto al uso
y recuperacion de los fondos publicos transferidos al Banco Hipotecario de la Vivienda.

El sefor Marcos Hidalgo hace la siguiente presentacién:
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Tema 4
JPS AI-1013-2020

Cartalnforme Al JPS N° 15-2019
Recursos otorgados por la JPS al BANHVI
para proyecto de vivienda

* Proyecta de vivienda "Ef Naranfal®, conformade por 43
casas, construidas en Laurel de Corredores, Puntarenas

. Inversion €550,921.599,00
*  Estudiofue emitido el 18 de diciembre de 2019

*  Comunicadoa |la Gerencia General, el 18 de diciembre
de 2019

e
8-l

Carta Informe Al-JP5-15-2019
Recursos otorgados por la JPS al BANHVYI para proyecto de Vivienda
“El Naranfal”

* En el afio 2018 la Auditoria Interna en colaboracidn del Ingeniero
Gilberts Chacédn Sarmiento, funcionarie de la Gerencia de
Desarrollo Social, efectud una inspeccidn ocular en el proyecto “E/
Naranjal”, determinando deficiencias en la construccidn de las
viviendas.

* De la inspeccion se emitid el Informe de Auditoria Al-IPS-05-2018
del 28 de junioc de 2018, donde se recomendd realizar las
reparaciones en las obras construidas con los recursos transferidos
por la Junta de Proteccidn Social.

= Al respecto el BANHV| en notas DF-OF-505-2019 vy el Informe DF-
DT-0OF-0336-2019, sefialé estar disconforme con las observaciones
emitidas en el Informe de Auditoria Al-JPS-05-2018,
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Carta Informe Al-JP5-15-2019
Recursos otorgados por la IPS al BANHVI para proyecto de Vivienda
“El Naranfal”

*Con la finalidad de contar con un criterio independiente la
Auditoria Interna contratd los servicios del Centro de Investigacidn
en Vivienda y Construccién (CIVCO) del Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica (TEC).

* Como resultado el CIVCO emitid el Informe especializada N" PS-
085-2019 "Inspeccidn y evaluacidn de una muestra de viviendas de
interés soclal en el proyecto habitaclonal el Naranjal”, el cual
consistid en un complemento y actualizacidn del informe Al-JPS-

05-2018.
Carta Informe Al-JP5-15-2019
Recursos otorgados por la JPS al BANHVYI para proyecto de Vivienda
“El Naranfal”

* Algunas de las deficiencias determinadas por el CIVCO son las
siguientes:

+ Contrapiso de concreto
+ Paredes exteriores

¥ Solera y viga corona

+ Estructura del techo

+ Cubierta de techo

¥ Canoas y bajante

¥ Instalacion eléctrica

« Al respecto, el BANHYI emite el informe DF-OF-0588-2020, mismo que es
una reiteracion del informe DF-DT-OF-0336-2019, sin hacer referencia al
infarme especializado N° P5-083-2019 elaborado por el CIVCO.
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Carta Informe Al-JP5-15-2019
Recursos otorgados por la IPS al BANHVI para proyecto de Vivienda
“El Naranfal”

Propuestas:

1. Realizar una reuniagn entre la JPS y el BANHVI, donde estén
presentes las siguientes personas:

= Porla JPS:
¥ Gerencia General v guign ésta considere conveniente.
+ El Ingeniers Gilberta Chacdn Sarmiento, funcionario de la GDS.

“La Auditoria Interna y los Profesionzles del CIVCO, responsables de
confeccionar el Informe especializado N° P5-085-2019,

¥ Las personas gue ellos designen vy gque fueron responsables de la
elaboracién del informea DF-OF-D988-2020,

2. El cumplimiento de las recomendaciones de la Carta Informe

Al-JP5-15-2019, efectuando las reparaciones necesarias en cada

vivienda o la recuperacion de los recursos transferidos por la JPS

mas los intereses legales que correspondan.

ACUERDO JD-042

Se acuerda solicitar a la Gerencia General, remitir al Comité Corporativo de Auditoria la
informacidn relacionada con los recursos otorgados por la Junta de Proteccion Social al
Banco Hipotecario de la Vivienda, segun se expone en el oficio JPS-AI-1013-2020.

ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: 5 dias

Comuniquese a la Gerencia General. Inférmese al Comité Corporativo de Auditoria.
ARTICULO 7. IPS-AI-1022-2020. Solicitud anexo oficio JPS-JD-SID-927-2020

Se presenta el oficio JPS-AI-1022-2020 del 23 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Doris Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:

En nota JPS-JD-SID-927-2020 del 18 de diciembre se transcribe el acuerdo ]D-922
correspondiente al Capitulo V), articulo 15) de la Sesion Ordinaria 77-2020 celebrada el 17 de
diciembre de 2020, que indica:

"La Junta Directiva ACUERDA:
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Conocido el oficio JPS-AI-926-2020 del 23 de noviembre de 2020, suscrito el sefor
Rodrigo Carvajal Mora, Subauditor Interno y por la sefiora Doris Chen Cheang, Auditora
Interna, que adjunta el Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna para el periodo
2021, se le remite a la Auditoria Interna, para su andlisis y valoracion, el oficio CA-0023-
2020 del 16 de diciembre de 2020, suscrito por el sefior Felipe Diaz Miranda, Secretario
del Comité Corporativo de Auditoria, con las observaciones realizada por dicho comité
al Plan de Trabajo presentado. ACUERDO

FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.”

Al respecto, se solicita remitir copia del oficio CA-023-2020 mencionado en el acuerdo, para
cumplir con lo solicitado por el Organo Colegiado por cuanto el mismo no se adjuntd.

El sefor Rodrigo Carvajal hace la siguiente presentacion:

Temaé.
JPS-AI-1022-2020.
Solicitud anexo al oficio JPS-JD-SID-927-2020.
CA-0023-2020, del Comite Corporativo de
Auditoria, con las observaciones realizadas
por dicho comite al Plan de Trabajo
presentado (informativo)

Sobre el particular, el informe CA-023-2020 fue
remitido por la sefiora Laura Moraga Vargas de |a
Secretaria de Actas, el lunes 4 de enero de 2021,

Se da por atendida la solicitud.

Ol

Se da por conocido

ARTICULO 8. JPS-AI-009-2021 Exclusion de la funcionaria Jacqueline Rojas
Chacon de la Comision Institucional de Etica y Valores y Comision de NIIF s

Se presenta el oficio JPS-AI-009-2021 del 11 de enero de 2021, suscrito por la sefiora Doris
Chen Cheang, Auditora Interna; en el que indica:
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Recibi nota de la funcionaria Jacqueline Rojas Chacdn, Profesional 2 en Auditoria Interna, con
nombramiento temporal a partir del 01 de diciembre del 2020, mediante la cual informa a
esta jefatura que se encuentra nombrada en las siguientes Comisiones Institucionales:

1. Comisién Institucional de Etica y Valores, seglin consta en el acuerdo JD-93020183.

2. Comisidn de NIIF s, segun se informa en la Certificacion emitida el 10 de agosto del
2020 a la Contabilidad Nacional, suscrita por la sefiora Esmeralda Britton Gonzalez.

Lo anterior en cumplimiento de las medidas atinentes al resguardo de la independencia de
los funcionarios de esta Auditoria Interna y lo dispuesto en la siguiente normativa:

* Inciso a) del articulo N° 34 de la Ley General de Control Interno N° 8292 dispone que:

"Articulo 34.-Prohibiciones. El auditor interno, el subauditor interno y los demas
funcionarios de la auditoria interna, tendran las siguientes prohibiciones:

a) Realizar funciones y actuaciones de administracion activa, salvo las necesarias
para cumplir su competencia
n

*  Articulo N° 8 del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento de la Auditoria Interna
Junta de Proteccion Social, que establece:

"Articulo 8—Medidas atinentes a las limitaciones de la independencia y
objetividad.

El Audiitor Interno, el Subauditor Interno y demds funcionarios de la Auditoria
Interna deben observar las siguientes medidas:

e No deben ser parte de grupos de trabajo, comisiones o sesiones que ejerzan
funciones propias de la Administracion Activa. Cuando la Junta Directiva solicite
su participacion en estos grupos o comisiones, ésta deberd ser exclusivamente
en funcion asesora, en asuntos de su competencia, siempre y cuando dicha
participacion no represente un conflicto de intereses y no tenga cardcter
permanente, todo esto en resguardo de su objetividad e independencia de
criterio. La Administracion Activa como drgano funcional es la competente para
la toma de decisiones en estas comisiones. "

Por lo antes expuesto, se solicita con todo respeto al Organo Colegiado, se excluya a la
funcionaria Jacqueline Rojas Chacén de la Comisidn Institucional de Etica y Valores y de la

Comision de NIIF's, en virtud de las prohibiciones que le han sido establecidas a los
funcionarios que laboran en las Auditorias Internas del Sector Publico, citadas en este oficio.

El sefior Rodrigo Carvajal hace la siguiente presentacion:
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Temal.
JPS-AI-009-2021
Exclusion de Jacqueline Rojas Chacon de
Comisiones de Etica y Valores y NIIF's

La sefiora Jacqueline Rojas Chacon estd nombrada interinamente
en la Auditoria Interna, a partir del 01 de diciembre del 2020; dado
que dicha funcionaria es miembro de las Comisiones de Etica y
Walores y NIIF s, se solicita;

Mombrar a otro profesional, dado que conforme al
articulo N* 34 de la Ley General de Control Interno N®
8292 y el articulo 8 del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Auditoria Interna Junta de
Proteccion Social, los funcionarios de la Auditoria
Interna no pueden realizar actos de la Administracion
Activa, ni ser miembro de ningun Comite de la
— Administracidn Activa, con voz y voto.

Se retiran la sefiora Ana Yanci Mufioz, los sefiores Rodrigo Carvajal, Marco Hidalgo y Andrés
Villalobos

ACUERDO JD-043
Se acoge la recomendacién que presenta la auditoria de:
1. Excluir a Jacqueline Rojas Chacdn de la Comision Institucional de Etica y Valores por
la incompatibilidad con su cargo.

2. Solicitar a la GG la sustitucién de la Comision de NIFF y presentar una propuesta
para sustituir en el Comité de valores, en un plazo de una semana ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: 5 dias

Comuniquese a la Comision Institucional de Etica y Valores y a la Gerencia
General. Inférmese a la Auditoria Interna y a la funcionaria Jacqueline Rojas Chacdn.

Ingresa la sefiora Maria Valverde
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CAPITULO IV. TEMAS DE LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA
ARTICULO 9. JPS-GG-0006-2021. Prérroga de Contrataciones.

Se presenta el oficio JPS-GG-0006-2021 del 05 de enero de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, al que adjunta oficio JPS-GG-GAF-RM-006-2021
del 04 de enero de 2021, suscrito por la sefiora Mary Valverde Vargas, Jefe del
Departamento de Recursos Materiales, en el que indica:

En cumplimiento al acuerdo de Junta Directiva JD-927, correspondiente al capitulo IV), articulo
8), de la sesion ordinaria 55-2018%, le solicitamos de la manera mas atenta informar a nuestra
Junta Directiva la prérroga de las siguientes contrataciones:

Procedimiento Contratista Monto mensual Fecha de Oficio
vencimiento | aprobacion

2018CD-000006- 3-101-215741 ¢401.303.25 28/02/2022 Aprobado  en

0015600001 Empresas SICOP por la

“Servicio de | Berthier E B I Gerencia

recoleccién de | de Costa Rica Administrativa

basura y traslado | Sociedad Financiera el

de desechos Andnima 11/12/2020.

contaminantes del

Cementerio

General”

Justificacion: Es necesario e imperativo continuar con los servicios de recoleccion de

desechos contaminantes en el Cementerio General, ya que esto permite
minimizar cualquier riesgo de enfermedades tanto a nivel de los
funcionarios como de los visitantes.

2019LA-000021- 3101228211 Precio por hora: | 06/05/2022 Aprobado en
0015600001 Servicios 33,14 (treinta y SICOP por la
“Suministro de Computacional | tres ddlares con Gerencia

horas de es 14/100) General el
mantenimiento y Nova Comp 29/12/2020.
pruebas para los Sociedad

sistemas Andnima

informaticos

entrega segun

demanda”

Justificacion Se requiere mejorar la velocidad de sus desarrollos y respuesta a las

necesidades en requerimientos de tecnologias de informacion, en procura
de impulsar juegos responsables y abarcar el pais, en la distribucion de
productos y servicios, por lo cual impulsa la contratacion de actividades
especializadas que satisfagan los ciclos de vida de los sistemas, con
experticia en Administracion de Proyectos, Desarrollo, Control de Calidad
y puesta en produccion. Asi mismo, el Departamento de Tecnologias de
Informacion, experimente dificultades para atender la totalidad de mesas
de servicio de diferentes unidades administrativas las cuales
corresponden a mejoras en los sistemas o el desarrollo de proyectos, que
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a la fecha dado el poco personal y la complejidad de cada solicitud,
dificulta atender en los tiempos requeridos. Se debe tomar en
consideracion que las solicitudes aumentan segun las necesidades de
cada Departamento, las cuales son atendidas de acuerdo con la urgencia,
las solicitudes de menor prioridad se adicionan a la lista de solicitudes en
espera.

En caso de no contratar estos servicios, no se podrian desarrollar los
proyectos estratégicos de ventas, distribucion y juego responsables de
los productos y servicios de la Junta, impidiendo innovar con nuevas
tecnologias y tendencias del mercado; impidiendo a la Junta contar con
herramientas tecnoldgicas suficientes y necesarios para propiciar atraer
responsablemente a los jugadores.

La sefiora Maria Valverde hacen la siguiente presentacion:

INFORME PRORROGA DE CONTRATOS

Acuerdo de Junta Directiva JD-927,
correspondiente al capitulo IV), articulo 8),
de la sesion ordinaria 55-2018

— el
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Procedimiento Contratista Monto mensual Fecha de Oficio aprobacion
vencimiento

2018CD-000006- | 3-101-215741 ¢401.303.25 28/02/2022 Aprobado en

0015600001 Empresas Berthier SICOP por la

“Servicio de | E B | de Costa Rica Gerencia

recoleccion  de | Sociedad Andnima Administrativa

basura y traslado Financiera el

de desechos 11/12/2020.

contaminantes

del Cementerio

General”

Justificacion: Es necesano e imperativo continuar con los servicios de recoleccion de
desechos contaminantes en el Cementeno General, ya que esto permite
minimizar cualquier nesgo de enfermedades tanto a nivel de los funcionarios
como de los visitantes.

2019LA-000021- | 3101228211 Precio por hora: | 06/05/2022 Aprobado en
0015600001 Servicios 33,14 (treinta y SICOP por Ila
“Suministro  de | Computacionales | tres délares con Gerencia General
horas de | Nova Comp | 14/100) el 29/12/2020.

mantenimiento y | Sociedad Anonima
pruebas para los
sistemas
informaticos
entrega  segun
demanda®

Justificacion Se requiere mejorar la velocidad de sus desamollos y respuesta a las
necesidades en requerimientos de tecnologias de informacion, en procura de
impulsar juegos responsables y abarcar el pais, en la distnbucion de productos
y servicios, por lo cual impulsa la contratacion de actividades especializadas
que satisfagan los ciclos de vida de los sistemas, con experticia en
Administracion de Proyectos, Desarrollo, Control de Calidad y puesta en
produccion. Asi mismo, el Departamento de Tecnologias de Informacion,
expenmente dificultades para atender la totalidad de mesas de servicio de
diferentes unidades administrativas las cuales corresponden a mejoras en los
sistemas o el desarrollo de proyectos, que a la fecha dado el poco personal y
la complejidad de cada solicitud, dificulta atender en los tiempos requeridos.
Se debe tomar en consideracion que las solicitudes aumentan segun las
necesidades de cada Departamento, las cuales son atendidas de acuerdo con
la urgencia, las solictudes de menor priondad se adicionan a la hsta de
solicitudes en espera.

En caso de no contratar estos servicios, no se podrian desarrollar los
proyectos estratégicos de ventas, distribucion y juego responsables de los
productos y servicios de la Junta, impidiendo innovar con nuevas tecnologias
y tendencias del mercado, impidiendo a la Junta contar con herramientas
tecnolagicas suficientes y necesarios para propiciar atraer responsablemente
a los jugadores.
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Senala el sefor Arturo Ortiz que para el futuro es importante revisar el tema de la
justificacién de las prorrogas de contratos. En este caso no me parece que, se indique en
la justificacién que es necesario contar con ese servicio, porque eso resulta obvio. Tiene que
incluir la informacion respecto al servicio que proporciona el contratista, porque necesitamos
saber que se prorroga porque efectivamente el contratista ha cumplido eficientemente con
el contrato. Se prorroga porque sacar nuevamente a licitacion o a concurso ese contrato
haria mas engorroso, ese tipo de justificaciones, es necesario contar con los servicios de
recoleccidn, por ejemplo.

La justificacion de la prérroga del contrato debe indicar, porque estamos prorrogando el
contrato con esa empresa. Por qué no estamos sacando un nuevo concurso ni dando por
resuelto el contrato. Entonces como recomendacion, revisar la justificacién de las prorrogas
de los contratos.

Comenta la sefora Esmeralda Britton coincidir con la apreciaciéon del sefior Arturo Ortiz.

La sefiora Marilyn Solano sefiala que: imagino que esto se hizo para efectos de
presentacion, para efecto de incluir en SICOP, tenemos que hacer una matriz. En esta
matriz se tiene que evaluar absolutamente todo. Si el contratista cumplié, porque se va
hacer esta prdrroga, eso si se hace y tiene que constar en SICOP.

Indica el sefor Arturo Ortiz que, como este tema es informativo, la presentacion es para
efectos de mostrar a la Junta Directiva y para el acta correspondiente.

Cuando el tema no sea informativo y sea para tomar decisiones, necesitamos tener la
justificacion correcta para poder decidir. Es una recomendacion, para cuando nos toque
decidir sobre una prérroga de un contrato.

La sefora Presidenta comenta es importante para efectos del acta conste que el tema se
presentd ante la Junta Directiva, se analizd la justificacidon y se acepto, pero si deberia de
venir asi en la presentacion también.

Sefala la sefiora Maria Valverde que, lo que indica la sefiora Marilyn Solano es lo correcto.
Los administradores de los contratos deben llenar una matriz donde se justifica y se analiza
todo el contrato. Como ha sido el servicio, si lo han brindado de acuerdo con las condiciones
del contrato, todo lo que conlleva la justificacién para prorrogarlo. Pero para efectos de
esta presentacion se hace un resumen. Pero en lo sucesivo vamos a poner toda la
informacion.

Se da por conocido
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ARng:ULO 10. JPS-GG-0062-2021. Informe de Saldos en Cuentas Corrientes y
Caja Unica, diciembre de 2020.

Se presenta el oficio JPS-GG-0062-2021 del 20 de enero de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para conocimiento de la Junta Directiva me permito remitir oficio JPS-GG-GAF-031-2021, con
el “Informe de Saldos en Cuentas Corrientes y Caja Unical” del mes de diciembre de 2020.

Se presenta el oficio JPS-GG-GAF-031-2021 del 20 de enero de 2021, suscrito por la sefiora
Mary Valverde Vargas, Gerente Administrativa Financiera a.i., en el que indica:

Le remito el oficio JPS-GG-GAF-T-PCRF-001-2021 del 18 de enero, con el aval de esta Gerencia
Administrativa Financiera, mediante el cual el Depto. de Tesoreria envia el “Informe de Saldos
en Cuentas Corrientes y Caja Unica” generados durante el mes de diciembre de 2020, para
conocimiento de la Junta Directiva.

Para lo anterior, también se adjuntan la propuesta del acuerdo que tomaria el Organo
Colegiado vy la presentacion en Power Point.

Al respecto, le indicamos que no se dispone del dictamen de la Auditoria Interna, dado que
entendemos estan a la espera de lo que defina la Junta Directiva en relacion con el oficio JPS-
AI-322 del 30 de mayo de 2019.

La sefiora Maria Valverde hace la siguiente presentacion:

Informe de Saldos en Cuenta
corriente y Caja Unica

Diciembre 2020

& _Ir
J/} ,'.1HM*MN@

-

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




MES OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Colones ¢1.243.051.814,86 ¢918.375.008,24 ¢2.449.601.133,40

Dolares ( al tipo
de cambio ¢120.948.393,08 ¢123.349.419,73 ¢197.219.737,90
correspondiente )

Cuenta Caja

Unica del Estado ¢101.992.514.138,69  ¢106.342.514.138.69 ¢87.942.000.00,00

¢103.356.514.346,63
Total ¢107.384.238.566,66 ¢90.588.820.871,30

RESUMEN COMPARATIVO DE INGRESOS- 2020

(En colones)
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Cuadro Comparativo de Ingresos 2020

Ingreso en miles de millones
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Cuadro Comparativo De Productos Financieros
Afio-2020
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Cuadro Comparativo de Productos Financieros
al 31 de Diciembre 2020
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Presupuesto de intereses a percibir periodo 2020

Ejecucion al 31 de diciembre de 2020

Intereses ganados en Cuenta Corriente e Inversiones

Se da por conocido
Se retira la sefiora Maria Valverde
CAPITULO V. TEMAS DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 11. Oficio JPS-AJ-1064-2020. criterio sobre el texto actualizado del
Expediente Legislativo N° 21.330 Ley de creacion de la Agencia Espacial
Costarricense (AEC).

Se presenta el oficio JPS-AJ-1064-2020 del 27 de noviembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En atencion al correo de fecha 19 de noviembre del afio en curso, que solicita criterio sobre el
texto actualizado del EXPEDIENTE LEGISLATIVO N° 21.330 LEY DE CREACION DE
LA AGENCIA ESPACIAL COSTARRICENSE (AEC).

Se indica lo siguiente:
1) El proyecto en el articulo 1 sefiala el objeto:
"ARTICULO 1- Objeto
Esta ley establece el marco regulatorio de la Agencia Espacial Costarr/cense (AEC), con
la finalidad de crear la arquitectura estratéegica y el modelo operacional s necesar/o para

disenar, desarrollar, ejecutar e implementar /a estrateg/a naC/ona/ espacial.”

2) Se le solicito criterio a la Gerencia Administrativa Fmanqera, siendo que en oficio \
JPSGG-GAF-967-2020 de fecha 27 de noviembre, avala el criterio sefialado por el
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Departamento Contable Presupuestario, en oficio JPS-GG-GAF-CP-1498-2020 del 26
de noviembre, ambos del afio en curso, que indica:

"Es importante sefalar que de aprobarse este proyecto de ley el rubro del 0.4% deberd
calcularse del Superavit Libre que se genera en cada ejercicio economico y no del
Superavit Libre Acumulado, con el fin de ver el impacto que generaria a la institucion
se hizo un escenario con los ultimos 9 arfios de lo que la institucion ha venido
generando en su Superavit:

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
ANEXD N 1 SERSE HISTORICA DE SUPERAVIT LIERE
(EN COLOKES|
CLASIFCACION m m at s i} s Me M7 2 1
S PERAWIT LIBRE POR PERIODO DOLOTHN UMUTES JSUBSED IBGSAN 1SS SIMETEE LSS SSISH THUAS) TSRS
APLICACKON PROYECTD DE LEY 71,20 [14%) IENE THTVE RJRIB FRMR B0NTE ATREY KRN DAUY  ATRE 4R

Como se puede apreciar la afectacion a nivel institucional es una suma considerable si se
hubiera tenido este aporte desde el afio 2010, ya que conforme vaya incrementando el monto
de cada ejercicio economico y de mantenerse la institucion con el aporte del cero punto cuatro
por ciento (0.04%) tal y como se expone en el Transitorio VI del proyecto de Ley 21.330,

seguin la liquidacion del 2019 el rubro hubiese ascendido alrededor de 30 millones de colones.”

3) Uno de los aspectos mas relevantes en el proyecto de cita son:

a) "ARTICULO 13- De los Recursos de la Agencia Espacial Costarricense
La Agencia Espacial Costarricense (AEC) financiara sus operaciones con los siguientes recursos:

a) Durante el plazo de 5 afios a partir de la entrada en vigencia de esta ley, un aporte de las
instituciones del Sector Publico No financiero excluyendo al Gobierno Central, los Gobiernos
Locales, la Caja Costarricense de Seguro Social el Instituto Costarricense de Electricidad, las
Universidades Publicas y la Universidad Técnica Nacional.

b) Los ingresos propios resultantes de la venta del portafolio de productos y servicios de la
Agencia.

c) El producto de créditos, donaciones, legados y otras contribuciones realizadas por personas
fisicas, juridicas, publicas, privadas, nacionales o extranjeras, de conformidad con las leyes
que regulen la materia, previa autorizacion del Consejo Directivo.

Los ingresos de la Agencia antes descritos, generados por servicios, aportaciones, donaciones
0 cualguier otro concepto, provenientes de sus propias actividades, de instituciones u
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organismos publicos o privados, nacionales o extranjeros, no ingresaran a la caja unica del
Estado.”

b) "TRANSITORIO VI- El aporte incluido en el inciso b) del articulo 13 de esta Ley, serd obligatorio
para las instituciones del Sector Publico no Financiero, Unicamente durante los primeros 5
anos. Las instituciones deberan transferir un cero punto cuatro por ciento (0.4%) del superavit
libre liquidado al final del periodo economico anterior. Al final de dicho periodo, esta obligacion
se extinguira, quedando facultadas todas las instituciones del sector publico No Financiero, a
realizar aportes a la Agencia Espacial Costarricense, de conformidad con sus finanzas y por
convenio interinstitucional.

(Reformado por mocion 17-137 del dip. Villalta Florez-Estrada, aprobada en
sesion 9, de 10 de setiembre de 2020)” c) "TRANSITORIO VII- A partir de la publicacion
de esta ley, se le otorga al MICITT, como ente rector y en conjunto con el Ministerio de
Hacienda, el plazo de un afio improrrogable para que cuente con los estudios financieros sobre
el aporte de las instituciones del Sector Publico No Financiero indicados en el inciso b) del
articulo 13 de esta ley.”

Criterio Juridico:

Segun el criterio técnico del Departamento Contable Presupuestario, existiria una afectacion
en las finanzas de la Institucion de aprobarse el proyecto mencionado, aunado al ejemplo que
sefialaron de un escenario con los ultimos 9 afios de lo que /a institucion ha venido generando
en su Superavit y (0.04%) tal y como se expone en el Transitorio VI del proyecto de Ley
21.330, segun la liquidacion del 2019 el rubro hubiese ascendido alrededor de 30 millones de
colones.” Lo anterior, seria parte del financiamiento a la Agencia Espacial Costarricense
(AEC).

ACUERDO JD-044

Conocido el Oficio JPS-AJ-1064-2020 del 27 de noviembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica. Criterio sobre el texto actualizado del
Expediente Legislativo N© 21.330 Ley de creacion de la Agencia Espacial Costarricense
(AEC), se acuerda solicitar a la Comision Legislativa la exclusion de la Junta de Proteccién
Social de la obligacion de aporte financiero previsto en el articulo 13 del texto en consulta.
Lo anterior por cuanto los fines del proyecto, aunque muy loable, no estan acordes con la
misidn que el legislador costarricense le encomendd a esta Institucién, como generadora de
recursos para dirigirlos a los sectores vulnerables establecidos por ley.

Al efecto se solicita a la Presidencia comunicar este acuerdo a la Comisidn Legislativa y
acompaiar los criterios externados por la Asesoria Juridica y la Gerencia Administrativa
Financiera. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Informese a la Gerencia General, Asesoria
Juridica.
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Se da por conocido

ARTICULO 12. Oficio JPS-1068-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.336,
denominado: “Ley marco de empleo publico”.

Se presenta el oficio JPS-AJ-1068-2020 del 01 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En atencion al correo de fecha 11 de noviembre del afno en curso, que solicita criterio sobre
el proyecto N° 21.336, denominado: “LEY MARCO DE EMPLEO PUBLICO".

Al respecto se indica lo siguiente:
I. Segun el proyecto el articulo 1 sefiala como objetivo:

“ARTICULO 1- Objetivo

Regular las relaciones estatutarias, de empleo publico y de empleo mixto entre la
Administracion Publica y las personas servidoras publicas, con la finalidad de asegurar la
eficiencia y eficacia en la prestacion de los bienes y servicios publicos, asi como la proteccion
de los derechos subjetivos en el ejercicio de la funcién puablica en el Estado Social y
Democratico de Derecho, de conformidad con el imperativo constitucional de un Unico
régimen de empleo publico que sea coherente, equitativo, transparente y moderno.”

Il. Este proyecto cobija a la Junta de Proteccion Social, ya que, el articulo 2 en el ambito
de cobertura sefiala en lo que interesa:

“Esta ley es aplicable a las personas servidoras publicas de las siguientes entidades y drganos
bajo el principio de Estado como patrono Unico:

b)  El sector publico descentralizado institucional conformado por: Instituciones auténomas
y sus érganos adscritos, incluyendo universidades estatales, la Caja Costarricense de Seguro
Social; instituciones semiautdnomas y sus organos adscritos y empresas publicas estatales.”

lll.Esta Asesoria Juridica le solicitd criterio a la Gerencia General y a la Gerencia
Administrativa Financiera, siendo que, éste Ultimo Despacho en oficio JPS-GG-GAF-
9382020 de fecha 18 de noviembre de 2020, sefiald lo siguiente:

“En respuesta a su oficio JPS-AJ-998-2020, con el cual adjunta el texto del proyecto del
expediente No. 21.336, denominado “LEY MARCO DE EMPLEO PUBLICO”, le adjunto las
observaciones efectuadas al proyecto, en un archivo en formato Excel.

Al respecto, se procedio a la revision de cada uno de los numerales, los cuales se analizaron
en su contenido y se disefiaron las recomendaciones de conformidad con la naturaleza de la
1.P.S. y lo desarrollado histéricamente por la Direccién General del Servicio Civil, la Secretaria
Técnica de la Autoridad Presupuestaria del Ministerio de Hacienda y el Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social. Igualmente, se tomod en consideracion la doctrina, la normativa y la
jurisprudencia en la materia.
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El proyecto es muy superficial en contenido, procesos, procedimientos y normas a
operacionalizar. Tampoco profundiza en las técnicas de la Ciencia especializada de la
Administracion de los Recursos Humanos, desconoce los mandatos constitucionales en
materia de empleo e instituciones relacionadas y especializadas.

En cuanto a la Institucidn, se considera, en las recomendaciones adjuntas, que se le debe
contemplar como una empresa estatal de competencia, por lo cual se debe implementar e
incluir en un grupo de familiar diferentes. En cuanto al Departamento de Talento Humano,
se le debe fortalecer y darle mayor cantidad de recursos humanos, financieros y tecnoldgicos,
entre otros.

Asimismo, no se avanza en cuanto al disefio de salario Unico o global, solo se indicaron
aspectos generales.”

Sobre este criterio, esta Asesoria no comparte la posicion de que la JPS sea considera como
una “empresa estatal en competencia”; si bien se reconoce la afectacién del juego ilegal en
las competencias institucionales, esa aseveracion rifie con lo establecido en el articulo 2 de
la Ley No. 8718.

Criterio Juridico:

A continuacion, se plantean observaciones al proyecto de ley:

1. Salario global:

a. El articulo 5 inciso v), lo define asi: Se refiere a la remuneracion o monto Unico, que
percibira una persona servidora publica por la prestacion de sus servicios, de conformidad
con los postulados establecidos en la presente ley.

b. Transitorios:

“TRANSITORIO XI- Los servidores publicos que al momento de entrada en vigencia de la
presente ley devengan un salario compuesto menor que aquel que les corresponderia como
salario global de su respectiva categoria, tendran la posibilidad de trasladarse
voluntariamente al esquema de salario global que corresponde para su categoria, en caso de
no realizar el traslado voluntario, continuaran rigiéndose por el régimen salarial actual hasta
que alcancen el nivel del salario global de su categoria. A partir de ese momento, migraran
automaticamente al sistema de salario global y solo recibirdan aumentos salariales por
aumento en el costo de vida. El traslado voluntario podra hacerse en los primeros 6 meses
una vez implementado el esquema de salario global.

Los servidores publicos que a la entrada en vigor de esta ley devenguen un salario compuesto
superior al salario global del que corresponde a su categoria, Unicamente recibiran
incrementos por concepto de aumento de costo de vida sobre su salario base segun lo
establecido en la presente ley, hasta que el salario global de su categoria alcance el nivel de
su remuneracion actual. A partir de ese momento continuaran bajo el régimen de salario
global.
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En el caso de personas servidoras publicas que poseen incentivos, sobresueldo, plus o
remuneracion adicional, producto de una negociacion colectiva o de contratos particulares,
estos se respetaran hasta la finalizacion del plazo de dichas convenciones o contratos.

La administracion publica tendra un plazo de 12 meses contados a partir de la publicacion de
la presente ley, para ajustar los plazos de los contratos que otorguen incentivos, sobresueldo,
plus o remuneracion, segun lo establecido en la Ley N° 9635, Ley de Fortalecimiento de las
Finanzas Publicas, de 3 de diciembre de 2018”

c. El articulo 34 sefiala el Régimen salarial unificado para todo el servicio publico:

“Todas las instituciones de sector publico se incluiran en este régimen salarial unificado
basado en la columna salarial global. Todas las personas servidoras publicas seran
remuneradas de acuerdo con esta ley, incluidos los servidores actuales.

Se publicara la columna salarial global y los puestos de todas las calificaciones asignadas a
la columna salarial.”

Observacion: En el articulo 34 se considera a los servidores actuales dentro del régimen
salarial unificado y no se hace referencia al TRANSITORIO XI que valida su derecho a
mantenerse en el régimen actual de remuneracion.

Esta norma debe considerar los derechos laborales adquiridos. En lo que respecta al salario
en materia de empleo publico se reconoce que pueda modificarse a futuro, siempre que no
se afecte el monto global del salario ya percibido, ya que no puede ser rebajado ni disminuido

En el Transitorio XI, se sefiala: “En el caso de personas servidoras publicas que poseen
incentivos, sobresueldo, plus o remuneracién adicional, producto de una negociacion
colectiva o de contratos particulares, estos se respetaran hasta la finalizacion del plazo de
dichas convenciones o contratos.” En el mismo sentido esta disposicién podria rozar con los
derechos adquiridos y podria tener efectos indemnizatorios por incurrir en una infraccion al
principio de ius variandi, constituyéndose en un ius variandi abusivo.

2. Otras observaciones:

En todo el texto y en varias normas se agrega “segun lo preceptuado en la Ley N°.
6227, Ley General de la Administracion Publica, de 2 de mayo de 1978"” lo cual
resulta ser un texto altamente genérico y mas que fundamentar las competencias de
MIDEPLAN, que se presume pretende, puede ocasionar incertidumbre.

Articulo 5 Definiciones: Revisar las definiciones de “Alta Direccion Publica” y de
“Personal de la gestion publica”, en razon de que la segunda definicion absorbe el
personal de Alta Direccion Plblica.

Articulo 6 Creacion del Sistema General de Empleo Publico: Los primeros 3-incisos se

refieren a estructuras organizacionales, pero los incisos en el inciso d) y e) hacen referencia
normativa, lo cual implica la integracién de componente de naturaleza distinta. Por otro lado,
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el inciso e) hace referencia a directrices y resoluciones sin indicar cudl es su fuente de
emision.

Articulo 9 Reglamentos auténomos de servicio: Revisar la frase que dice: "Dicho
instrumento, asi como sus condiciones de acceso e implementacion” ya que no guarda
relacién con la redaccion del resto del articulo.

Articulo 17 Nombramiento y periodo de prueba de la alta direccion publica: En lo
que se refiere a estos nombramientos se indica un plazo maximo de seis afios con “posibilidad
de prérroga anual”, pero no se establece el limite de esa prérroga.

Articulo 18 Movilidad en el empleo publico: Se indica “..se habilitaran los
trasladosintra e inter entidades y organos incluidos” y no queda claro, ¢incluidos
dénde?

Articulo 19 Cese del empleo publico inciso f) sobre reduccion forzosa de servicios, se
indica: “...tales reducciones forzosas deberan ser precedidas de una rigurosa justificacion
técnica que fundamente la decision de la autoridad jerarquica y procederan previo pago de
las prestaciones y de la indemnizacion que pudieren corresponder a cada persona
servidora publica. Partiendo del principio de austeridad y espiritu de esta ley, asi como del
adoptado en la Ley No. 9635, éa qué tipo de indemnizacion se refiere?

Articulo 28- Efectos de la evaluacion anual: Se considera las capacitaciones y los
adiestramientos como un incentivo por evaluacion; sin embargo, en el Capitulo VI De la
Gestion del Desarrollo los programas de capacitacion y de formacién son una obligacién del
sistema para lograr los objetivos institucionales con eficacia y eficiencia.

Articulo 29 Postulados rectores que orientan la gestion de la compensacion: En el
inciso f) referido al salario, se sugiere sustituir el término “ajustaran” por el término “fijaran”.
Lo anterior, por cuanto el término “ajustar” refiere a la modificacion de algo ya preexistente,
lo cual podria devenir en un ius variandi abusivo o bien en el quebranto de derechos
adquiridos.

Articulo 39 Ampliacion de la licencia no remunerada por maternidad hasta por dos
meses adicionales: La redaccidn del titulo y el encabezado de este articulo deben ser
revisados para evitar confusiones, ya que refieren a la “ampliacion de una licencia no
remunerada”, lo cual rifie con lo establecido en el articulo 95 del Cddigo de Trabajo que
establece que la licencia por maternidad es remunerada. Lo correcto es indicar que la licencia
por maternidad puede ser ampliada hasta por dos meses adicionales, pero que tal ampliacion
sera sin remuneracion.

Transitorio VIII sefala que: “Las personas servidoras publicas que, de previo a la entrada
en vigencia de la presente ley, posean derecho a vacaciones superior al tope establecido en
el articulo 38, conservaran tal condicion, pero esta no podra aumentarse.” Sin embargo, el
articulo 38 se refiere al permiso noremunerado para cuidar a un familiar con enfermedad o
discapacidad. Lo correcto es indicar el articulo 37 que hace referencia al tope de vacaciones.

La sefiora Marcela Sanchez hace la siguiente presentacion:
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12. Oficio JPS-1068-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.336, denominado:
“Ley marco de empleo publico”

* Articulo 1 objetivo:

“Regular las relaciones estatutarias, de empleo publico y de empleo
mixto entre la Administracion Publica y las personas servidoras
publicas, con la finalidad de asegurar la eficiencia y eficacia en la
prestacion de los bienes y servicios publicos, asi como la proteccion de
los derechos subjetivos en el ejercicio de la funcion publica en el Estado
Social y Democrdtico de Derecho, de conformidad con el imperativo
constitucional de un unico régimen de empleo publico que sea
coherente, equitativo, transparente y moderno.”

12. Oficio JPS-1068-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.336, denominado:
“Ley marco de empleo publico

* Articulo 18 Movilidad en el empleo publico: “...se habilitaran los traslados intra e
inter entidades y 6érganos incluidos” y no queda claro, ¢incluidos donde?

* Articulo 19 Cese del empleo publico inciso f) sobre reduccién forzosa de
servicios. Partiendo del principio de austeridad y espiritu de esta ley, asi como del
adoptado en la Ley No. 9635, ¢a qué tipo de indemnizacion se refiere?

* Articulo 28 evaluacion anual: Se considera las capacitaciones y los
adiestramientos como un incentivo por evaluacién; sin embargo, en el Capitulo VI
De la Gestion del Desarrollo los programas de capacitacion y de formacion son
upa.obli.gacién del sistema para lograr los objetivos institucionales con eficacia y
eficiencia.

* Articulo 39 Ampliacion de la licencia no remunerada por maternidad hasta por
dos meses adicionales: La redaccion del titulo y el encabezado de este articulo
deben ser revisados para evitar confusiones, ya que refieren a la “ampliacion de
una licencia no remunerada”, lo cual rifie con lo establecido en el articulo 95 del
Cddigo de Trabajo que establece que la licencia por maternidad es remunerada.
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12. Oficio JPS-1068-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.336, denominado:
“Ley marco de empleo publico

Observaciones:

* Esta Asesoria no comparte la posicion de GAF que la JPS sea
considera como una “empresa estatal en competencia”; esa
aseveracion rifile con lo establecido en el articulo 2 de la Ley No. 8718.

* Articulo 34 se considera a los servidores actuales dentro del régimen
salarial unificado y no se hace referencia al TRANSITORIO XI que
valida su derecho a mantenerse en el régimen actual de
remuneracion.

* Articulo 17 Nombramiento y periodo de prueba de la alta direccion
publica: plazo maximo de seis afios con “posibilidad de prérroga
anual”, pero no se establece el limite de esa prorroga.

Consulta la sefiora Marilyn Solano équé pasara con las convenciones colectivas?

La sefiora Marcela Sanchez, comenta que la Ley del Fortalecimiento a las Finanzas Publicas
ya venia regulando el tema de convenciones, establecia una serie de limites y limitaciones
a las convenciones.

Este proyecto de ley de empleo publico, sigue permitiendo la existencia de convenciones.
No podria dejar de permitir la asistencia de convenciones en el sector publico, porque ese
es un derecho Constitucional. Desde la Constitucion Politica viene la posibilidad de que haya
convenciones colectivas, y ya desde hace muchisimos afios también se establecié por parte
de la Sala Constitucional que tienen derecho a convencidn colectiva; no solamente el sector
privado sino también el sector publico.

Pero practicamente, esta Ley de empleo publico, le traduce las mismas restricciones incluso
un poco mas a las convenciones en el sector publico que, practicamente las sujeta a todo
lo que dice la ley.

Entonces sigue siendo un reconocimiento al sector publico que pueda hacer convenciones;
pero con unos limites de ley bastante fuertes, que limitan mucho lo que es la convencién
colectiva en el sector publico.

Es como yo le permito al funcionario publico que acceda a ese derecho, derecho laboral
colectivo que esta reconocido en la Constitucion, asi como en los tratados internacionales
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), pero le permito que lo ejerza con muchas
restricciones, sobre todo en el marco que tenemos en este momento la situacion Fiscal del
pais, entonces se permite, pero muy restringido.
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ACUERDO JD-045

Conocido el Oficio JPS-AJ-1068-2020 Criterio sobre el proyecto N° 21.336, denominado:
“Ley marco de empleo publico” del 01 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica, se acuerda solicitar a la Presidencia, remitir a la
Comisidn Legislativa las observaciones sobre el Proyecto en mencidn; excepto la observacion
de la Gerencia Administrativa Financiera sobre considerar a la Junta de Proteccidon Social
como una “empresa estatal en competencia”. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Informese a la Gerencia General, Asesoria
Juridica.

Se da por conocido

ARTICULO 13. Oficio JPS-AJ-1074-2020. criterio sobre el proyecto de ley N°
Expediente N° 20.799, denominado: "Ley general de acceso a la informacion
publica y transparencia”

Se presenta el oficio JPS-AJ-1074-2020 del 04 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En atencion al correo de fecha 13 de noviembre del afio en curso, que solicita criterio sobre el
proyecto de ley N° Expediente N° 20.799, denominado: “"LEY GENERAL DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA Y TRANSPARENCIA”. Siendo que, en correo de fecha 1° de
diciembre de 2020, el Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea Legislativa, concedio
la prorroga solicitada.

Al respecto, se indica:

. En cuanto al proyecto:

a) El objeto del proyecto, segun el articulo 1:
“ARTICULO 1- Objeto

El objeto de la presenta ley, es garantizar que toda persona fisica o
juridica, ejerza el derecho de acceso a la informacién publica y
transparencia ante la Administracion Publica, derivada de sus 6rganos,
entes, o empresas publicas, conforme a las disposiciones de esta ley, al
articulo 13 de la Convencion Americana de Derechos humanos y el 19 del
Pacto Interamericano de

Derechos Humanos”

b) Que el articulo 5 sefiala que, el Ambito de aplicacién sera para toda la
Administracion Publica, central y descentralizada, siendo que, cubre a la
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Junta de Proteccidon Social, entre otras areas que administren fondos
publicos o presten servicios de utilidad publica.

Il. Observaciones al Texto Sustitutivo:

1) Esta Asesoria Juridica en oficio JPS-AJ-766-2018 de fecha 13 de agosto de 2018,
emitié criterio sobre el mismo proyecto de ley en mencién, por lo que, se realizd una
comparacion
del proyecto remitido en agosto de 2018 y el actual Texto Sustitutivo, siendo que, esta
Asesoria Juridica mantiene las siguientes observaciones senaladas en el oficio citado:

a) “Articulo 2 Definiciones inciso a): Este inciso incorpora una cita por medio de pie
de pagina para definir el “derecho de acceso a la informacion administrativa”, lo
gue no se considera apropiado, en el tanto y cuanto la norma debe ser suficiente y
clara.”

b) En el articulo 3 se repite en el inciso e) y el Principio de la oportunidad y en el inciso
n) Principio de celeridad y oportunidad.

c) El articulo 14 que sefiala: Informacion de caracter publico de la Presidencia de la
Republica, el Poder Ejecutivo, 6rganos desconcentrados; instituciones autdbnomas
y semiauténomas, y empresas publicas, a pesar de que hubo una disminucion en
la cantidad de incisos, la lista que pretende introducir el legislador es taxativa. Por
ello, se mantiene la siguiente recomendacion:

“La lectura de este articulo determina que mezcla informacion que bien puede
estar disponible en todas las administraciones por ser de caracter general; o bien
puede ser muy especifica y particular de una sola administracién. Por ello es
recomendable que se analice si el grado de detalle que se incorpora en esta norma
es recomendable; para no dejar por fuera del detalle taxativo informacion
importante o no incorporar informacidon necesaria.

Se sugiere remitir la determinacion del detalle a un reglamento o norma de inferior
rango, que pueda abarcar la particularidad o especificidad de cada administracion;
0 bien separar la informacién minima de caracter general y la informacién minima
por cada grupo o tipo de administracion.”

d) Se mantiene la sugerencia sefala en relacion a la definicion de “servicio publico”,
que lo menciona en el articulo 5:

“ARTICULO 5- Sujetos obligados

Para efectos de esta ley son sujetos obligados, la Administraciéon Publica central y
descentralizada, el Poder Ejecutivo, el Poder Legislativo, el Poder Judicial, el
Tribunal Supremo de Elecciones; la Defensoria de los Habitantes, las instituciones
autébnomas y semiauténomas, O&rganos desconcentrados,  drganos con
personalidad juridica instrumental, municipalidades, empresas publicas, y los
organismos internacionales con representacion en el pais. La informacion de los
organismos internacionales podra ser requerida por la persona interesada,

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




54

respecto a datos generales, estadisticas, estudios, o investigaciones que sea de
caracter publico.

Asimismo, se consideran sujetos obligados a las personas juridicas de derecho
privado, cuando reciban por donacién o transferencia, fondos publicos o ejerzan
alguna funcion o potestad publica de forma temporal o permanente, referente a
la prestacion de servicios publicos o concesion de obra publica.”

Siendo que, el articulo 2 Definiciones, no hace referencia al citado concepto, se
recomienda:

“Si el concepto de “servicios publicos” corresponde a los servicios regulados en la
Ley

No. 7593 “Ley de la Autoridad Reguladora de los Servicios Publicos”; o si ese
concepto es amplio e incorpora la elaboraciéon de planes, programas y proyectos
en general de las administraciones.”

e) En relacion a la adicion de un articulo 28 bis- Sanciones administrativas, a la
Ley de la Defensoria de los Habitantes de la Republica, N°7319. Se mantiene la
recomendacion de valorar la razonabilidad y proporcionalidad de las sanciones
establecidas y establecerlas en funcién de la gravedad de la falta.

2) Esta Asesoria Juridica en oficio JPS-AJ-1011-2020 de fecha 16 de noviembre de 2020,
le solicitd criterio a las siguientes Dependencias: Gerencia General, Gerencia
Administrativa Financiera y la Contraloria de Servicios.

a) La Gerencia Administrativa Financiera en oficio JPS-GG-GAF-945-2020, de
fecha 20 de noviembre de 2020, sefialo:

“En relacién con el proyecto del expediente No. 20.799, denominado “Ley General
de Acceso a la Informaciéon Pablica y Transparencia”, le adjunto archivo en formato
Excel que contiene las observaciones o recomendaciones a cada uno de los numerales;
asimismo, me permito indicar lo siguiente:

Este proyecto de ley contempla una serie de obligaciones y responsabilidades a las
entidades del Estado costarricense que, en la actualidad, ya se encuentran vigentes.
Algunas estan contempladas en la Ley General de la Administracion Publica, Ley de la
Contraloria General de la Republica, Ley de Proteccién al Ciudadano del Exceso de
Requisitos y Tramites Administrativos, Ley de la Contralorias de Servicios, Plan
Nacional de Desarrollo, entre otras.

Igualmente, es importante denotar que en virtud del principio de legalidad
administrativa establecido tanto en la Constitucion Politica y la Ley General de la
Administracion Publica, estamos obligados a cumplir con todo el bloque de legalidad
existente, y dicha responsabilidad la Institucién la ha estado cumpliendo de la mejor
forma.

En cuanto a crear una oficina especializada, se considera que no es de recibo por
cuanto conlleva aumentar las cargas financieras de las instituciones, no solo en
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materia de recursos humanos adicionales, sino también en los demas gastos
operativos correlacionados.

El plazo de respuesta a los requerimientos que se propone e€s muy corto y no
contempla las posibles dificultades y tratamiento en el analisis que se le debe dar a la
informacion con que se cuenta a lo interno. No toda la informacion, por su naturaleza,
se puede remitir a los administrados, por cuanto se debe respetar la privacidad de las
personas o bien del propio Estado costarricense.

En lo que corresponde a la Junta de Proteccion Social, debemos cumplir con nuestras
responsabilidades ante el Estado, las instituciones de control superior, y también ante
nuestros clientes, especialmente aquellos que han sido favorecidos con la suerte, que
quieren y estan en su derecho de que se les mantenga en confidencialidad sus datos
personales, por motivos entendibles de seguridad personal y familiar.

En conclusion, estamos cumpliendo con la normativa existente y esta nueva norma no
tiene aspectos nuevos, sino es una reiteracion de los vigentes. Es importante
recomendar que, en vez de crear nuevas leyes y reglamentos, seria oportuno, de
conformidad con la citada ley de Proteccion al Ciudadano del Exceso de Requisitos y
Tramites, se proceda a una revisién general para unificar y eliminar aquellas que son
reiterativas e innecesarias por ser obsoletas.”

b) La Contraloria de Servicios, en oficio JPS-CS-700-2020 de fecha 25 de noviembre
del 2020, sefald:

“No se considera que el proyecto de ley tenga un impacto negativo en la gestion
de la Junta de Proteccion Social, en virtud de que el mismo recopila lo ya
establecido mediante decretos

40199-MP Apertura de Datos y 40200-MP-MEIC-MC Transparencia y Acceso a la
Informacion

Publica, ya vinculantes para la Junta de Protecciéon Social, al ser una institucion
semiauténoma.

Asimismo, el proyecto de Ley contiene aspectos de interés, como lo son:

+ Definicion de conceptos relacionados a al derecho de acceso a la informacion,
datos personales, datos sensibles, cultura de acceso a la informacion, secreto
de Estado, peticionario del derecho a la informacién y transparencia, entre
otros.

«  Principios relacionados a la autodeterminacion informativa, a la apertura, la
transparencia, divisibilidad, rendicion de cuentas, oportunidad, no
discriminacion, control, legalidad, gratuidad, relevancia, entre otros.

« Autoriza la creacion de oficinas de acceso a la informacion pulblica y la
transparencia en las instituciones publicas.

« Regula el acceso, la solicitud, el plazo, la tutela, el procedimiento, y la calidad
de la informacion publica hacia el ciudadano.
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+ Existe un capitulo destinado a las obligaciones de transparencia especificas,
incluyendo acciones atribuidas al Poder Legislativo, Municipalidades, Corte
Suprema de Justicia, Tribunal Supremo de Elecciones; asimismo solicita
informacién especial sobre el Plan Nacional de Desarrollo, planes regionales,
sectoriales, contratacion administrativa, servicio exterior, consultorias, entre
otros.

» Establece sanciones, prohibiciones y multas ante el incumplimiento.
» Establece disposiciones finales con derogatorias y transitorios.

El articulo N° 7 del proyecto de Ley, establece la creacion de oficinas y/o
comités de acceso a la informacién pulbica y transparencia; no obstante, todas
las unidades organizacionales en las instituciones publicas, deben de tener
implementados los procesos de apertura de la informacion, asi como la cultura
de transparencia para que la misma sea de acceso publico; siendo
responsabilidad de cada oficina velar porque se esté cumpliendo la normativa
ya existente.

Por lo indicado, no se comparte el que deba recaer en la Contraloria de
Servicios, una responsabilidad que debe asumir toda la instituciéon, ademas de
que conlleva el atender otras competencias para las que ya fueron creadas y
reguladas mediante Ley N°9158 “Ley Reguladora del Sistema Nacional de
Contralorias de Servicios” y su Reglamento.”

En cuanto a las observaciones realizadas por los Despachos citados, se podrian agregar dichas
sugerencias ante el Area de Comisiones Legislativas II de la Asamblea Legislativa.

ACUERDO JD-046

Conocido el oficio JPS-AJ-1074-2020 del 04 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, Criterio sobre el proyecto de ley N° Expediente
N° 20.799, denominado: “Ley general de acceso a la informacion publica y transparencia”
Se acuerda solicitar a la Presidencia remitir al Area de Comisiones Legislativas II de la
Asamblea Legislativa, las observaciones formuladas por la Gerencia Administrativa
Financiera y la Contraloria de Servicios al Proyecto en mencion. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Informese a la Gerencia General,
Asesoria Juridica.

Se da por conocido
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ARTICULO 14. Oficio JPS-AJ-1080-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.869,
denominado: “Contribucion solidaria de funcionarios publicos con altas
remuneraciones y de las pensiones para la atencion del COVID-19".

Se presenta el oficio JPS-AJ-1064-2020 del 07 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En atencion al correo de fecha 25 de noviembre del afio en curso, que solicita criterio sobre el
proyecto N° 21.869, denominado: “CONTRIBUCION SOLIDARIA DE FUNCIONARIOS
PUBLICOS CON ALTAS REMUNERACIONES Y DE LAS PENSIONES PARA LA ATENCION DEL
COVID-19".

Se indica lo siguiente:
1) El proyecto de cita segln el articulo 1, tiene por objeto:
WARTICULO 1-Objeto de la ley

Generar una contribucion solidaria obligatoria de funcionarios publicos y pensionados
por montos altos, de manera temporal y para uso exclusivo de la atencion del/ COVID-
19 por parte del Poder Ejecutivo.”

2) Con respecto al ambito de aplicaciéon segun el inciso 2 articulo 2, éste proyecto
incluye a la Administracion descentralizada, en la cual, se encuentra la Junta de
Proteccion Social.

3) Esta Asesoria Juridica le solicitd criterio a la Gerencia Administrativa Financiera, siendo
que, dicha Dependencia y el Departamento Desarrollo del Talento Humano, en
oficio JPS-GG-GAF-DTH-1674-2020 de fecha 04 de diciembre de 2020, seiala una serie
de observaciones al proyecto de ley y su impacto en los funcionarios.

Criterio Juridico:
Analizado el proyecto en mencion, esta Asesoria sefiala:

1. El proyecto utiliza el concepto de “contribucion solidaria obligatoria” y su caracter es
2. Su redaccion se plantea para el periodo 2020.

3. El quantum de la contribucion establecido en el articulo 3, solo excluye de su célculo
las deducciones de renta y cargas sociales y deja por fuera otras obligaciones legales
que tienen los funcionarios como pensiones alimentarias o bien las operaciones legales
que se hagan con cooperativas o instituciones de crédito legalmente constituidas. Por
ello este rebajo salarial eventualmente pondria en mora al trabajador-deudor; en
riesgo a las instituciones financieras o en el peor de los casos, al trabajador en situacion
de no percibir el salario minimo de ley.

4. El legislador podria estar causando un perjuicio al trabajador desde la Optica del

Principio del Ius Variandi Abusivo, siendo uno de los extremos el Salario y que ‘seria
un rebajo grosero y desproporcionado de los ingresos de los funcionarios publicos.
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La sefiora Marcela Sanchez hace la siguiente presentacion:

14. Oficio JPS-AJ-1080-2020. criterio sobre el proyecto N° 21.869, denominado:
“Contribucién solidaria de funcionarios publicos con altas remuneraciones y de las
pensiones para la atencion del COVID-19”.

Articulo 1- Objeto de la ley:

Generar una contribucion solidaria obligatoria de funcionarios publicos y pensionados por montos
E!tos, de manera temporal y para uso exclusivo de la atencién del COVID-19 por parte del Poder
jecutivo.”

Articulo 3- Contribucion de los funcionarios ptblicos

* Son sujeto de esta contribucion los funcionarios publicos con remuneraciones totales cuyo monto
mensual final después de aplicar las deducciones de renta y cargas sociales, sea mayor a un
millon quinientos mil colones. El monto que exceda a dicha cantidad, se considerara la‘base para
la aplicacion de la tasa de contribucion solidaria obligatoria, que serd de un veinticinco por
ciento. Los montos iguales o inferiores al millén quinientos mil co(iones quedaran exentos.

* La contribucion solidaria se calculara como el veinticinco por ciento de la base definida en el
parrafo anterior.

ACUERDO JD-047

Conocido el oficio JPS-AJ-1080-2020. Criterio sobre el proyecto N° 21.869, denominado:
“Contribucion solidaria de funcionarios publicos con altas remuneraciones y de las pensiones
para la atencion del COVID-19 del 07 de diciembre de 2020, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica; se acuerda solicitar a la Presidencia remitir a la
Comision Legislativa las observaciones realizadas por la Asesoria Juridica sobre el proyecto
en mencion. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Inférmese a la Gerencia General y Asesoria
Juridica.

ARTICULO 15. JPS-AJ-022-2021 Propuesta de Resoluciéon Recurso de Edwin
Porras Rojas

Se presenta el oficio JPS-AJ-022-2021 del 18 de enero de 2021, suscrito por la sefhora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

Me permito adjuntar propuesta de resolucion para atender el Recurso de Apelacion interpuesto
en forma subsidiaria por el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, en contra de la resolucion JPS-
GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince de setiembre del afio dos mil veinte.
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JUNTA DE PROTECCION SOCIAL. JUNTA DIRECTIVA. AL SER HORAS DEL

DE ENERO DEL DOS MIL VEINTIUNO. Conoce este Organo Colegiado Recurso de Apelacion
presentado subsidiariamente por el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, cédula de identidad No.
110810481 en contra de la resolucion JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince de
setiembre del afo dos mil veinte, que es el acto final del Procedimiento administrativo
Ordinario, CC-P0O-019-2020, venta de loterias ilegales.

RESULTANDO:

PRIMERO: Que al momento de los hechos, el sefior EDWIN PORRAS ROJAS era vendedor
de loterias y socio comercial autorizado de la Junta de Proteccion Social, por articulo 10 de la
Ley de Loterias No. 7395 y su lugar de venta es la Provincia de San José, Cantdn
Desamparados, Puesto Fijo en Maxi Pali, especificamente en el cruce de San Miguel.

SEGUNDO: Que mediante la Resolucion Inicial No.019-2020 de las siete horas del dieciocho
de junio del afo dos mil veinte, conforme a los articulos 214 siguientes y concordantes, 308
siguientes y concordantes de la Ley General de la Administracion Publica, la Comision de
Comparecencias, en su condicion de 6rgano director, procedi6 a dar apertura al Procedimiento
Administrativo Ordinario No. CC-P0O-019-2020, en contra del sefior EDWIN PORRAS
ROJAS, cédula de identidad 110810481, en su condicidon de vendedor autorizado por
articulo 10 de la Ley de Loterias No. 7395, por presunta infraccion al articulo 20 de la referida
Ley de Loterias, asi como, el articulo 72 inciso 1), del Reglamento a dicha Ley, por presunta
responsabilidad, dada la venta de loterias ilegales en el Puesto Max que al mismo tiempo es
puesto de Socio Comercial autorizado por la Institucion a su nombre, para comercializar
Unicamente los juegos de loterias oficiales de la Institucion, efectuada por el personal elegido
por el sefior PORRAS ROJAS, para atencion del mismo, en su representacion.

TERCERO: Que el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, indicd al érgano director, que en ese
momento se encontraba fuera del pais.

CUARTO: Que mediante correo electronico en fecha 13 de julio del 2020, la Comision de
Comparecencia comunica al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, el oficio JPS-CC-100-2020 de
fecha 13 de julio del 2020, en el cual se informa el traslado de la comparecencia del expediente
CC-P0O-019-2020 para el 30 de julio del 2020, a las catorce horas.

QUINTO: Que el 30 de julio del 2020, el érgano director realiz6 a la Comparecencia oral y
privada, sin la presencia del sefior EDWIN PORRAS ROJAS, en razon de que el endilgado
no se apersono, se procedid por parte del érgano director a analizar las pruebas del expediente
y recibieron el testimonio de los sefiores Inspectores de Loterias, Steven Fonseca Herrera y
Manuel Montero Hernandez, via correo electrénico, en fecha 6 de agosto de 2020 se remiti6
al sefior PORRAS ROJAS, copia del Acta de Comparecencia.

SEXTO: Que mediante la resolucién de las once horas con veintitrés minutos del cuatro de
agosto del afio dos mil veinte, la Comision de Comparecencias, en su condicion de 6rgano
director, emitié el Informe Final de la Fase de Instruccion del Procedimiento Administrativo
CC-P0-019-2020, en el cual luego de la valoracion de hecho y derecho correspondiente,
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concluye "..se confirma lo endilgado al sefior Edwin Porras Rojas, cédula de identidad numero
110810481, en las fechas y lugares indicados”.

SETIMO: Que la Gerencia General mediante la resolucién final JPS-GGRS-060-2020 de las
catorce horas del quince de setiembre de dos mil veinte, dicté el acto final del Procedimiento
Administrativo Ordinario CC-PO-019-2020, incoado al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, cédula
de identidad No. 110810481 por supuesta venta de loterias ilegales y resolvio lo siguiente:

"...De conformidad con los hechos y fundamento de derecho establecido en la presente
resolucion cancelar la condicion de vendedor autorizado, por ende, la cuota de loteria,
otorgada por articulo 10 de la Ley de Loterias No.7395, al sefior EDWIN PORRAS
ROJAS, cédula de identidad No.110810481, cancelacion que se dispone por el plazo
maximo de cuatro afos, que establece la normativa aplicable a la materia referida en
la presente resolucion.

Se informa al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, que contra /a presente resolucion podra
interponer el Recurso de Revocatoria y/o Apelacion. El primero seré conocido por la
Gerencia General y, el segundo, en alzada por la Junta Directiva. Los recursos deben
ser presentados dentro del tercer dia habil contado a partir del dia siguiente de la
notificacion de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio referido en el expediente
administrativo correo electronico: edwin.porras80@hotmail.com (...) " (Folios 070 a
083),

OCTAVO: Que el seior EDWIN PORRAS ROJAS inconforme con lo resuelto en fecha 21 de
setiembre de 2020, presentd Recurso de Revocatoria con Apelaciéon en subsidio, contra la
resolucion final JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince de setiembre de dos mil
veinte, solicitando lo siguiente:

" (..) III. Pretension Principal

1. Se declare con lugar este recurso.

2. Se anule todo lo actuado y se archive el expediente, toda vez que los hechos acusados
en el expediente CC,PO-019-2020 fueron cometidos por un tercero en un periodo de
tiempo que incluso estuvo fuera del pais.

Pretension Subsidiaria
3. Se anule todo lo actuado dentro del procedimiento administrativo CC-PO-019-2020 por
ser contrario al derecho de la Constitucion con posterioridad al traslado de cargos del 18
de junio de 2020...” (folios 085 a 152)

NOVENO: Que por oficio JPS-AJ-854-2020 del 24 de setiembre del 2020, la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica, informd a la Gerencia General que el sefior Edwin Porras
Rojas, habia interpuesto ante la Sala Constitucional Recurso de Amparo, el cual fue
comunicado a esta Institucion mediante resolucion de esa Sala de las once horas un minutos
del 23 de setiembre del 2020 y que corresponde al expediente No. 20-017249-0007-CO,
mediante el cual se le concede a la Institucion un plazo de tres dias habiles para rendir el
informe solicitado.
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DECIMO: Que la Gerencia General por resolucion JPS-GGRS-066-2020 de las diez horas del
8 de octubre del 2020 procede a suspender la atencion del Recurso de Revocatoria con
Apelacién en Subsidio interpuesto por el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, a la espera de lo
gue en definitiva resuelva la Sala Constitucional dentro del expediente 20-017249-0007-CO
gue corresponde al Recurso de Amparo presentado contra la Presidencia de la Junta Directiva
de la Junta de Proteccion Social, resolucion notificada al correo de reiterada mencion el dia 29
de octubre del aio 2020.

DECIMO PRIMERO: Que mediante resolucion N° 2020019418 de las nueve horas veinte
minutos del nueve de octubre de dos mil veinte, la Sala Constitucional declara sin lugar el
Recurso de Amparo No.20-0017249-007-CO interpuesto por el sefior Edwin Porras Rojas en
contra de la Presidencia, con ocasion del tramite y lo resuelto en el Procedimiento
Administrativo CC-PO-019-2020 seguido en su contra.

DEDIMO SEGUNDO: Que mediante resolucién JPS-GGRS-084-202 de las nueve horas del
veintitrés de noviembre del dos mil veinte, la Gerencia General atendié el recurso de
revocatoria presentado por el sefior Edwin Porras Rojas, resolviendo lo siguiente:

"POR TANTO
LA GERENCIA GENERAL
DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
RESUELVE

De conformidad con los hechos y fundamento de derecho establecido en la presente
resolucion:

1) Rechazar en todos sus extremos el Recurso de Revocatoria (pretension principal y
pretension subsidiaria) interpuesto por el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, cédula de
identidad No.110810481.

2) Confirmar la resolucion recurrida, JIPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince
de setiembre del afio dos mil veinte, que ordena la cancelacion, por cuatro afos, de la
condicion de vendedor autorizado y, por ende, la cuota de loteria otorgada por articulo
10 de la Ley de Loterias No.7395, al sefior EDWIN PORRAS ROJAS.

3) Elevar ante el Superior (Junta Directiva), el Recurso de Apelacion presentado en subsidio,
para que se proceda conforme corresponda en derecho.

NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio sefialado en el Recurso de
Revocatoria con Apelacion en subsidio que corresponde al correo  electronico:
mscpoli@gmail.com”

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que corresponde a este dérgano colegiado conocer 'y resolver el recurso de
apelacion interpuesto subsidiariamente contra la resolucion final JPS-GGRS-060-2020 de las
catorce horas del quince de setiembre de dos mil veinte, mediante la cual la Gerencia General
en su condicidon de o6rgano decisor dictd el acto final del procedimiento administrativo
tramitado en contra del sefor Edwin Porras Rojas, llegandose a la conclusion que ‘el sefior
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Porras habia vendido loteria ilegal y por lo tanto se procedié segun la normativa interna con
la sancion que correspondia a la infraccion cometida.

SEGUNDO: Que revisando el expediente tramitado para realizar el procedimiento
administrativo, se observa que se le brindd su derecho de defensa en forma amplia,
resolviéndose peticiones realizadas por el endilgado y se le brindé el debido proceso para
presentar sus alegatos de defensa, no encontrandose que se le haya violentado ningun
derecho al endilgado, realizandose lo indicado por la SALA CONSTITUCIONAL, entre muchas
otras resoluciones, tenemos la N°© 2006-011735, en lo que interesa, sefiala lo siguiente:

"Esta Sala en numerosas oportunidades ha analizado los elementos constitutivos de/
debido proceso, especificamente mediante voto numero 15-90 de las dieciséis horas
cuarenta y cinco minutos del cinco de enero de mil novecientos noventa y en repetidos
pronunciamientos subsecuentes, ha dicho gue:

".. el derecho de defensa garantizado por el articulo 39 de la Constitucion Politica y
por consiguiente el principio del debido proceso, contenido en el articulo 41 de
nuestra Carta Fundamental, o como suele llamarsele en doctrina, principio de
bilateralidad de la audiencia’ del ‘debido proceso legal’ o principio de contradiccion'(...)
se ha sintetizado asi: a) Notificacion al interesado del cardcter y fines del
procedimiento; b) derecho de ser oido, y oportunidad del interesado para presentar los
argumentos y producir las pruebas que entienda pertinentes, c) oportunidad para el
administrado de preparar su alegacion, lo que incluye necesariamente el acceso a Ia
informacion y a los antecedentes administrativos, vinculados con la cuestion de que se
trate; ch) derecho del administrado de hacerse representar y asesorar por abogados,
técnicos y otras personas calificadas; d) notificacion adecuada de la decision que dicta
la administracion y de los motivos en que ella se funde y e) derecho del interesado de
recurrir la decision dictada.” "... el derecho de defensa resguardado en el articulo 39
ibidem, no solo rige para los procedimientos jurisdiccionales, sino también para
cualguier procedimiento administrativo llevado a cabo por la administracion publica; y
qgue necesariamente debe darsele al accionante si a bien lo tiene, el derecho de ser
asistido por un abogado, con €l fin de gue ejercite su defensa...".

Y también: "Esta Sala ha sefialado los elementos del derecho al debido proceso legal,
(ver especialmente la opinion consultiva n° 1739-92), aplicables a cualquier
procedimiento sancionatorio o que pueda tener por resultado la pérdida de
derechos subjetivos. La Administracion debe, en atencion al derecho de defensa del
administrado: a) Hacer traslado de cargos al afectado, lo cual implica comunicar en
forma individualizada, concreta y oportuna, los hechos que se imputan, b) Permitirle el
acceso irrestricto al expediente administrativo; c) Concederle un plazo razonable para
la preparacion de su defensa; d) Concederle la audiencia y permitirle aportar toda
prueba qgue considere oportuna para respaldar su defensa, e) Fundamentar /as
resoluciones que pongan fin al procedimiento, f) Reconocer su derecho a recurrir contra
la resolucion sancionatoria.” (Sentencia numero 5469-95, de las dieciocho horas tres
minutos del cuatro de octubre de mil novecientos noventa y cinco)” (Lo resaltado no es
del original).

Como pudo comprobarse, por parte de este ()rgano Colegiado, con vista en el expediente
que al efecto se llevd durante el Procedimiento Administrativo incoado contra el aqui
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recurrente, se respetd siempre el derecho de defensa y el debido proceso, sintetizado
claramente por la Sala Constitucional en el voto supra citado, siguiendo todos los pasos
indicados por dicha Sala, por lo que no son de recibo los argumentos del recurrente.

TERCERO: Que de conformidad con el recurso presentado, la Gerencia General en su
condicién de 6rgano decisor, expuso ampliamente los alegatos de hecho y de derecho
correspondientes para la toma de decision que realizd, encontrandose la misma debidamente
motivada, como lo senala la ley y la propia Sala Constitucional, que todo acto administrativo
debe estar debidamente motivado, como se puede observar en el voto N°© 2005-13098 de la
SALA CONSTITUCIONAL, de las ocho horas cuarenta y un minutos del veintitrés de setiembre
del dos mil cinco, que en lo que interesa indica:

"Ya esta Sala, en su reiterada jurisprudencia, ha dicho que solo en caso de existir
una grosera y evidente violacion a las reglas de la sana critica la situacion es
amparable, pues, de lo contrario, la discrepancia con la forma en que se analizo
y examino la prueba es un asunto de mera legalidad, como sucede en este caso.

()

Debe tenerse presente que habria violacion a los derechos fundamentales del
amparado si la resolucion fuese carente de motivacion, ya que ello violaria su
derecho de defensa, pues el acusado tiene derecho a conocer los fundamentos de la
decision y si estos no estan expresamente consignados en la respectiva resolucion, se
le colocaria en un estado de indefension manifiesto. Pero en el caso concreto, segun se
dijo, la_resolucion cuestionada si estd motivada y, en realidad, la
disconformidad del recurrente lo es con los fundamentos de la decision,
situacion que no es objeto de conocimiento de esta sede. Asi las cosas, como en el
fondo, la disconformidad del recurrente lo es con lo resuelto por el Tribunal de la
Inspeccion Judicial, aspecto de mera legalidad no revisable en esta via, sino en la legal
correspondiente, no se han producido las alegadas violaciones a los derechos
fundamentales del amparado. En consecuencia, el recurso resulta improcedente y asi
debe declararse”

En el presente caso, tanto de la lectura del libelo de interposicion de este recurso como
de la resolucion impugnada se constata que el Organo recurrido fundamento su
decision, por lo que estima esta Sala que la inconformidad de la parte recurrente
apunta, en realidad, a una desavenencia con la forma supuestamente
incorrecta en que se justifico la imposicion de la sancion en cuestion, /o cual
es un asunto de mera legalidad que no corresponde ventilar agui. (Lo resaltado no es
del original).

De conformidad con lo transcrito, este érgano colegiado avala y se allana a todo lo resuelto
por la Gerencia General, cuando resuelve punto por punto los hechos presentados por el
recurrente.

CUARTO: Que con base en la revision del expediente respectivo y del analisis de las pruebas
documentales y los testimonios recabados, esta Junta Directiva, no ha encontrado actuacion
alguna por parte de la Administracion que lesione el Derecho de Defensa y el derecho al
debido proceso del recurrente. Se reitera que las actuaciones de la Administracion se
encuentran ajustadas al ordenamiento Juridico vigente y conforme al Principio de Legalidad.
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Por lo que debe rechazarse el Recurso de Apelacién interpuesto en forma subsidiaria y
confirmarse la resolucion recurrida.

Por Tanto
La Junta Directiva
De la Junta de Proteccion Social
Resuelve.

De conformidad con los argumentos de hecho y de derecho indicados en la presente
resolucion, rechazar en todos sus extremos el Recurso de Apelacion interpuesto por el sefior
Edwin Porras Rojas, contra de la Resolucién de la Gerencia General nimero JPS-GGRS-060-
2020 de las catorce horas del quince de setiembre de dos mil veinte.

Confirmar la Resolucion recurrida.
NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio sefialado en el Recurso de

Revocatoria con Apelacion en subsidio que corresponde al correo  electronico:
mscpoli@gmail.com”

Comuniquese la presente resolucion a la Gerencia de Operaciones, al Departamento de
Administracion de Loterias, al Departamento de Mercadeo, a la Unidad de Supervision de
Ventas y a la Comisién de Comparecencias. Asimismo, se comunica a la Asesoria Juridica, para
lo de su cargo.

La sefiora Marcela Sanchez hace la siguiente presentacion:

15. Oficio JPS-AJ-022-2021 Propuesta de Resolucion Recurso de
Edwin Porras Rojas

Acto que se recurre: JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince de setiembre del
ﬁﬁo (l:ios mil veinte que cancela la condicién de vendedor autorizado por venta de loterias
ilegales.

Recurso de Amparo 20-0017249-007-CO: Declarado sin lugar en resoluciéon N°
2020019418 de las nueve horas veinte minutos del nueve de octubre de dos mil veinte

Amparo de Legalidad No. 20-004477-1027-CA: Sentencia No. No. 2020-3673 del catorce
horas diez minutos de veintiséis de noviembre de dos mil veinte (atin no notificada) ordena
resolver los recursos pendientes.

Recomendacion: Rechazar recurso de apelacién.

Propuesta de acuerdo: Ver resolucion anexa al oficio JPS-AJ-022-2021.

&

ACUERDO JD-048

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL. JUNTA DIRECTIVA AL SER SIETE HORAS CON
CINCUENTA Y DOS HORAS DEL VEINTIOCHO DE ENERO DEL DOS MIL
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VEINTIUNO. Conoce este Organo Colegiado Recurso de Apelacion presentado
subsidiariamente por el sefior EDWIN PORRAS ROIJAS, cédula de identidad No.
110810481 en contra de la resolucion JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del
quince de setiembre del ano dos mil veinte, que es el acto final del Procedimiento
administrativo Ordinario, CC-PO-019-2020, venta de loterias ilegales.

RESULTANDO:

PRIMERO: Que, al momento de los hechos, el seior EDWIN PORRAS ROJAS era
vendedor de loterias y socio comercial autorizado de la Junta de Proteccién Social,
por articulo 10 de la Ley de Loterias No. 7395 y su lugar de venta es la Provincia de
San José, Cantdn Desamparados, Puesto Fijo en Maxi Pali, especificamente en el cruce
de San Miguel.

SEGUNDO: Que mediante la Resolucion Inicial No.019-2020 de las siete horas del
dieciocho de junio del afio dos mil veinte, conforme a los articulos 214 siguientes y
concordantes, 308 siguientes y concordantes de la Ley General de la Administracion
Publica, la Comisién de Comparecencias, en su condicion de drgano director, procedio
a dar apertura al Procedimiento Administrativo Ordinario No. CC-P0O-019-2020, en
contra del sefior EDWIN PORRAS ROJAS, cédula de identidad 110810481, en su
condicidn de vendedor autorizado por articulo 10 de la Ley de Loterias No. 7395, por
presunta infraccion al articulo 20 de la referida Ley de Loterias, asi como, el articulo
72 inciso 1), del Reglamento a dicha Ley, por presunta responsabilidad, dada la venta
de loterias ilegales en el Puesto Max que al mismo tiempo es puesto de Socio
Comercial autorizado por la Institucion a su nombre, para comercializar Unicamente
los juegos de loterias oficiales de la Institucion, efectuada por el personal elegido por
el sefior PORRAS ROJAS, para atencién del mismo, en su representacion.

TERCERO: Que el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, indicd al érgano director, que en
ese momento se encontraba fuera del pais.

CUARTO: Que mediante correo electronico en fecha 13 de julio del 2020, la
Comision de Comparecencia comunica al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, el oficio
JPS-CC-100-2020 de fecha 13 de julio del 2020, en el cual se informa el traslado de
la comparecencia del expediente CC-PO-019-2020 para el 30 de julio del 2020, a las
catorce horas.

QUINTO: Que el 30 de julio del 2020, el 6rgano director realizé a la Comparecencia
oral y privada, sin la presencia del seior EDWIN PORRAS ROJAS, en razon de que
el endilgado no se apersono, se procedid por parte del 6rgano director a analizar las
pruebas del expediente y recibieron el testimonio de los sefiores Inspectores de
Loterias, Steven Fonseca Herrera y Manuel Montero Hernandez, via correo
electrdnico, en fecha 6 de agosto de 2020 se remitié al sefior PORRAS ROJAS, copia
del Acta de Comparecencia.
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SEXTO: Que mediante la resolucién de las once horas con veintitrés minutos del
cuatro de agosto del afo dos mil veinte, la Comisién de Comparecencias, en su
condicién de o6rgano director, emitié el Informe Final de la Fase de Instruccién del
Procedimiento Administrativo CC-P0-019-2020, en el cual luego de la valoracion
de hecho y derecho correspondiente, concluye "..se confirma lo endilgado al sefior
Eawin Porras Rojas, cédula de identidad numero 110810481, en las fechas y lugares
indicados’.

SETIMO: Que la Gerencia General mediante la resolucién final JPS-GGRS-060-2020
de las catorce horas del quince de setiembre de dos mil veinte, dictd el acto final del
Procedimiento Administrativo Ordinario CC-PO-019-2020, incoado al sefior EDWIN
PORRAS ROJAS, cédula de identidad No. 110810481 por supuesta venta de loterias
ilegales y resolvio lo siguiente:

"...De conformidad con los hechos y fundamento de derecho establecido en Ia
presente resolucion cancelar la condicion de vendedor autorizado, por ende, la
cuota de loteria, otorgada por articulo 10 de la Ley de Loterias No.7395, al
serior EDWIN PORRAS ROJAS, céaula de identidad
No.110810481, cancelacion que se dispone por el plazo maximo de cuatro
anos, que establece la normativa aplicable a la materia referida en la presente
resolucion.

Se informa al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, que contra la presente
resolucion podra interponer el Recurso de Revocatoria y/o Apelacion. El primero
sera conocido por la Gerencia General y, el segundo, en alzada por la Junta
Directiva. Los recursos deben ser

presentados dentro del tercer dia habil contado a partir del dia siguiente de la
notificacion de la presente resolucion.

NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio referido en el
expediente administrativo correo
electronico. edwin.porras80@hotmail.com (...) " (Folios 070 a 083),

OCTAVO: Que el sefior EDWIN PORRAS ROJAS inconforme con lo resuelto en
fecha 21 de setiembre de 2020, presentd Recurso de Revocatoria con Apelacion en
subsidio, contra la resolucidn final JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince
de setiembre de dos mil veinte, solicitando lo siguiente:

" (..) III. Pretension Principal

1.  Se declare con lugar este recurso.

2. Se anule todo lo actuado y se archive el expediente, toda vez que los hechos
acusados en el expediente CC.PO-019-2020 fueron cometidos por un tercero en un
perfodo de tiempo que incluso estuvo fuera del pars.

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



mailto:edwin.porras80@hotmail.com

67

Pretension Subsidiaria
3. Se anule todo lo actuado dentro del procedimiento administrativo CC-PO-019-2020
por ser contrario al derecho de la Constitucion con posterioridad al traslado de cargos
del 18 de junio de 2020...” (folios 085 a 152)

NOVENO: Que por oficio JPS-AJ-854-2020 del 24 de setiembre del 2020, la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, informé a la Gerencia General que el
sefor Edwin Porras Rojas, habia interpuesto ante la Sala Constitucional Recurso de
Amparo, el cual fue comunicado a esta Institucién mediante resolucion de esa Sala
de las once horas un minutos del 23 de setiembre del 2020 y que corresponde al
expediente No. 20-017249-0007-CO, mediante el cual se le concede a la Institucidn
un plazo de tres dias habiles para rendir el informe solicitado.

DECIMO: Que la Gerencia General por resolucidn JPS-GGRS-066-2020 de las diez
horas del 8 de octubre del 2020 procede a suspender la atencidon del Recurso de
Revocatoria con Apelacion en Subsidio interpuesto por el sefior EDWIN PORRAS
ROJAS, a la espera de lo que en definitiva resuelva la Sala Constitucional dentro del
expediente 20-017249-0007-CO que corresponde al Recurso de Amparo presentado
contra la Presidencia de la Junta Directiva de la Junta de Proteccidn Social, resolucién
notificada al correo de reiterada mencién el dia 29 de octubre del afio 2020.

DECIMO PRIMERO: Que mediante resolucién N° 2020019418 de las nueve horas
veinte minutos del nueve de octubre de dos mil veinte, la Sala Constitucional declara
sin lugar el Recurso de Amparo No0.20-0017249-007-CO interpuesto por el sefior
Edwin Porras Rojas en contra de la Presidencia, con ocasion del tramite y lo resuelto
en el Procedimiento Administrativo CC-PO-019-2020 seguido en su contra.

DEDIMO SEGUNDO: Que mediante resolucion JPS-GGRS-084-202 de las nueve
horas del veintitrés de noviembre del dos mil veinte, la Gerencia General atendio el
recurso de revocatoria presentado por el sefior Edwin Porras Rojas, resolviendo lo
siguiente:

"POR TANTO
LA GERENCIA GENERAL
DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
RESUELVE

De conformidad con los hechos y fundamento de derecho establecido en la presente

resolucion:

1. Rechazar en todos sus extremos el Recurso de Revocatoria (pretension principal y
pretension subsidiaria) interpuesto por el sefior EDWIN PORRAS ROJAS, cédula
de identidad No.110810481.
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2. Confirmar la resolucion recurrida, IPS-GGRS-060-2020 de /as catorce horas del
quince de setiembre del afio dos mil veinte, que ordena la cancelacion, por cuatro
anos, de la condicion de vendedor autorizado y, por ende, la cuota de loteria
otorgada por articulo 10 de la Ley de Loterias No.7395, al sefior EDWIN PORRAS
ROJAS.

3. FElevar ante el Superior (Junta Directiva), el Recurso de Apelacion presentado en
subsidio, para que se proceda conforme corresponda en derecho.

NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio sefalado en el
Recurso de Revocatoria con Apelacion en subsidio que corresponde al correo
electronico: mscpoli@gmail.com”

CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que corresponde a este drgano colegiado conocer y resolver el recurso
de apelacion interpuesto subsidiariamente contra la resolucién final JPS-GGRS-060-
2020 de las catorce horas del quince de setiembre de dos mil veinte, mediante la cual
la Gerencia General en su condicién de drgano decisor dictd el acto final del
procedimiento administrativo tramitado en contra del sefior Edwin Porras Rojas,
llegandose a la conclusion que el sefor Porras habia vendido loteria ilegal y por lo
tanto se procedid seguin la normativa interna con la sancidon que correspondia a la
infraccién cometida.

SEGUNDO: Que revisando el expediente tramitado para realizar el procedimiento
administrativo, se observa que se le brindd su derecho de defensa en forma amplia,
resolviéndose peticiones realizadas por el endilgado y se le brind6 el debido proceso
para presentar sus alegatos de defensa, no encontrandose que se le haya violentado
ningun derecho al endilgado, realizandose lo indicado por la SALA CONSTITUCIONAL,
entre muchas otras resoluciones, tenemos la N° 2006-011735, en lo que interesa,
sefala lo siguiente:

"Esta Sala en numerosas oportunidades ha analizado los elementos constitutivos
del debido proceso, especificamente mediante voto numero 15-90 de las
dieciséis horas cuarenta y cinco minutos del cinco de enero de mil novecientos
noventa y en repetidos pronunciamientos subsecuentes, ha dicho que:

"... el derecho de defensa garantizado por €l articulo 39 de la Constitucion
Politica y por consiguiente el principio del debido proceso, contenido en e/
articulo 41 de nuestra Carta Fundamental, o como suele llamarsele en doctrina,
principio de ‘bilateralidad de la

audiencia' del 'debido proceso legal' o principio de contradiccion’ (...) se ha
sintetizado asi: a) Notificacion al interesado del cardcter y fines del
procedimiento; b) derecho de ser oido, y oportunidad del interesado para
presentar los argumentos y producir las pruebas que entienda pertinentes; c)
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oportunidad para el administrado de preparar su alegacion, lo que incluye
necesariamente el acceso a la informacion y a los antecedentes administrativos,
vinculados con la cuestion de que se trate; ch) derecho del administrado de
hacerse representar y asesorar por abogados, técnicos y otras personas
calificadas; d) notificacion adecuada de la decision que dicta la administracion y
de los motivos en gue ella se funde y e) derecho del interesado de recurrir la
decision dictada.” "... el derecho de defensa resguardado en el articulo 39
ibidem, no solo rige para los procedimientos jurisdiccionales, sino también para
cualquier procedimiento administrativo llevado a cabo por la administracion
publica; y que necesariamente debe darsele al accionante si a bien lo tiene, el
derecho de ser asistido por un abogado, con el fin de que ejercite su
defensa...".

Y también: "Esta Sala ha sefalado los elementos del derecho al debido proceso
legal, (ver especialmente la opinion consultiva n° 1739-92), aplicables a
cualquier procedimiento sancionatorio o que pueda tener por resultado la
pérdida de derechos subjetivos. La Administracion debe, en atencion al derecho
de defensa del administrado: a) Hacer traslado de cargos al afectado, lo cual
implica comunicar en forma individualizada, concreta y oportuna, los hechos
que se imputan, b) Permitirle el acceso irrestricto al expediente administrativo;
¢) Concederle un plazo razonable para la preparacion de su defensa; d)
Concederle la audiencia y permitirle aportar toda prueba que considere oportuna
para respaldar su defensa; e) Fundamentar las resoluciones que pongan fin al
procedimiento; f) Reconocer su derecho a recurrir contra la resolucion
sancionatoria." (Sentencia numero 5469-95, de las dieciocho horas tres minutos
del cuatro de octubre de mil novecientos noventa y cinco)” (Lo resaltado no es
del original).

Como pudo comprobarse, por parte de este Organo Colegiado, con vista en el
expediente que al efecto se llevd durante el Procedimiento Administrativo incoado
contra el aqui recurrente, se respetd siempre el derecho de defensa y el debido
proceso, sintetizado claramente por la Sala Constitucional en el voto supra citado,
siguiendo todos los pasos indicados por dicha Sala, por lo que no son de recibo los
argumentos del recurrente.

TERCERO: Que de conformidad con el recurso presentado, la Gerencia General en
su condicion de 6rgano decisor, expuso ampliamente los alegatos de hecho y de
derecho correspondientes para la toma de decisién que realizd, encontrandose la
misma debidamente motivada, como lo sefala la ley y la propia Sala Constitucional,
que todo acto administrativo debe estar debidamente motivado, como se puede
observar en el voto N° 2005-13098 de la SALA CONSTITUCIONAL, de las ocho horas
cuarenta y un minutos del veintitrés de setiembre del dos mil cinco, que en lo que
interesa indica:
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"Ya esta Sala, en su reiterada jurisprudencia, ha dicho que solo en caso de
existir una grosera y evidente violacion a las reqglas de la sana critica
la situacion es amparable, pues, de lo contrario, la discrepancia con la

forma en que se analizo y examino la prueba es un asunto de mera
legalidad, como sucede en este caso. (...)

Debe tenerse presente que habria violacion a los derechos
fundamentales del amparado si la resolucion fuese carente de

motivacion, ya que ello violaria su derecho

de defensa, pues el acusado tiene derecho a conocer los fundamentos de la
decision y si estos no estin expresamente consignados en la respectiva
resolucion, se le colocaria en un estado de indefension manifiesto. Pero en e/
caso concreto, segun se dijo, la resolucion cuestionada si esta motivada
y. en realidad, la disconformidad del recurrente lo es con los
fundamentos de la decision, situacion que no es objeto de conocimiento de
esta sede. As/ las cosas, como en el fondo, la disconformidad del recurrente lo
es con lo resuelto por el Tribunal de la Inspeccion Judicial, aspecto de mera
legalidad no revisable en esta via, sino en la legal correspondiente, no se han
producido las alegadas violaciones a los derechos fundamentales del amparado.
En consecuencia, el recurso resulta improcedente y asi debe declararse”

En el presente caso, tanto de la lectura del libelo de interpos/q’én de este recurso
como de la resolucion impugnada se constata que el Organo recurrido
fundamento su decision, por lo que estima esta Sala que la inconformidad
de la parte recurrente apunta, en realidad, a una desavenencia con la
forma supuestamente incorrecta en que se justifico la imposicion de
la _sancion en cuestion, lo cual es un asunto de mera legalidad que no
corresponde ventilar aqui. (Lo resaltado no es del original).

De conformidad con lo transcrito, este érgano colegiado avala y se allana a todo lo
resuelto por la Gerencia General, cuando resuelve punto por punto los hechos
presentados por el recurrente.

CUARTO: Que con base en la revisién del expediente respectivo y del analisis de las
pruebas documentales y los testimonios recabados, esta Junta Directiva, no ha
encontrado actuacion alguna por parte de la Administracién que lesione el Derecho de
Defensa y el derecho al debido proceso del recurrente. Se reitera que las actuaciones
de la Administracién se encuentran ajustadas al ordenamiento Juridico vigente y
conforme al Principio de Legalidad. Por lo que debe rechazarse el Recurso de Apelacién
interpuesto en forma subsidiaria y confirmarse la resolucion recurrida.

Por Tanto

La Junta Directiva
De la Junta de Proteccion Social
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Resuelve.

De conformidad con los argumentos de hecho y de derecho indicados en la presente
resolucion, rechazar en todos sus extremos el Recurso de Apelacion interpuesto por
el sefor Edwin Porras Rojas, contra de la Resolucion de la Gerencia General
numero JPS-GGRS-060-2020 de las catorce horas del quince de setiembre de dos mil
veinte.

Confirmar la Resolucion recurrida.

NOTIFIQUESE. Al sefior EDWIN PORRAS ROJAS, al medio sefalado en el
Recurso de Revocatoria con Apelacion en subsidio que corresponde al correo
electronico.: mscpoli@gmail.com”, para lo cual se comisiona a la Asesoria Juridica.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a las Gerencia de Operaciones, al Departamento de Administracion de
Loterias, al Departamento de Mercadeo, a la Unidad de Supervisién de Ventas

ARTICULO 16. Informe de Asesoria Juridica No. 53-2020

Se declara la confidencialidad por tratarse de un tema de estrategia de defensa de
Institucion y de acciones administrativas en estudio.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 17. Informe de Asesoria Juridica No. 01-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 01-2021 del 18 de enero de 2021, suscrito
por la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

| PROCESOS JUDICIALES NUEVOS |

a) Ordinario Laboral No. 20-001392-1178-LA interpuesto por Viviana Rivera
Barrantes:

b) Ordinario Laboral No. 20-001388-1178-LA interpuesto por Teresa Corrales Lopez:

Pretension:
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III. PRETENSIONES

Con base en los hechos narrados, y fundamentos de derecho indicados,
iolicitamos que en sentendia se declare:

1. Que se decdlare con lugar en todos sus extremos la presente demanda.

2. Ordene a la administracion recurrida aplicar el principio de equidad, - segin
corresponda a la situacion fictica-, y que proceda a modificar la jornada
laboral segin sus derechos subjetivos y adquiridos.

3. Que se ordene la aplicacion del articulo 20 del Reglamento Auténomo de
Organizacién y Servicio de la Junta de Proteccion Social a la parte actora, lo
que significa que se respete la jornada de trabajo de ocho horas diarias.

4. Que en el caso de la parte actora: ALLAN ROBERTO GONZALEZ VARGAS
CEDULA DE IDENTIDAD N° 111540829, ANA LUCIA ABARCA LOPEZ
CEDULA DE IDENTIDAD N° 108380196, ANDREI MAURICIO ROJAS
CORDERO CEDULA DE IDENTIDAD N° 109700959, CARLOS ALBERTO
QUESADA SIBAJA CEDULA DE IDENTIDAD N° 401770912, CESAR DAVID
RCJAS RIVERA CEDULA DE IDENTIDAD N° 114690997, DAVID MIGUEL
NAVARRO HERNANDEZ CEDULA DE IDENTIDAD N° 109500620, HUGO
ALBERTQ VALVERDE ROLDAN CEDULA DE IDENTIDAD N° 106300395, IRIS
VIOLETA ESTRADA MASIS CEDULA DE IDENTIDAD N° 106150273, JENNY..c

BETTINA GONZALEZ DELGADO CEDULA DE IDENTIDAD N° 107780249,
JORGE MOLINA MONTEALEGRE CREDULA DE IDENTIDAD N° 110220344,
JOSE ALBERTO PALMA MORA CEDULA DE IDENTIDAD N° 112340515, JOSE
LUIS HERNANDEZ GARRO CEDULA DE IDENTIDAD N° 401670194, LUIS
FERNANDO BRAVO LORIA CEDULA DE IDENTIDAD N° 204080520, LUIS
MIGUEL VARGAS MORALES CEDULA DE IDENTIDAD N° 112920207, MARIA
VANESSA VEGA ASTORGA CEDULA DE IDENTIDAD N° 303800081, MIGUEL
ADOLFO DE GERARDO GARCIA VARGAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
204520304, ROLANDO GUTIERREZ ARIAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
106250921, ROY ANTONIO VILLALOBOS VILLALOBOS CEDULA DE
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o
rita 1.-9%°

IDENTIDAD N° 106160042, TERESA LETICIA CORRALES LOPEZ CEDULA DE
IDENTIDAD N° 107390059, VICTOR GUILLERMO ELIZONDO VEGA CEDULA
DE IDENTIDAD N° 601990816, VICTOR JULIO AGUERO PIEDRA CEDULA DE
IDENTIDAD N° 108100868, VIRGINIA DE LOS ANGELES FUENTES ACOSTA
CEDULA DE IDENTIDAD N° 107330310 se les reconozca el derecho que
poseen 4 una jornada iaboral diurna de siete horas y quince minutos y
semanal de 36 horas y 15 minutos distribuidas en cinco dias a la semana,
de lunes a viernes.

. Que se condene a la demandada a pagar Onicamente a los acd actores la
jornada extracrdinaria por toda la relacién laboral mantenida con la
demandada, con un valor del 150 % del valor de fa hora ordinaria de
trabajo, pago que se debera realizar hasta que en forma efectiva la jornada
diaria pase a ser de ocho horas o siete horas y quince minutos segln
corresponda a las condiciones facticas de la parte actora.

6. Que se condene a la demandada, al pago a favor de nuestros
representados y representadas, de las diferendas econdmicas dejadas de
percibir, sobre la citada jormada extraordinaria - o subsidiariamente

jornada ordinaria-, sea vacaciones disfrutadas o pagadas, aguinaldos,
. . o
salarios escolares, aguinaldo sobre el salarie escolar, remuneraciongs por %
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asistencia a sorteos y compra de excedentes, antigiiedad, especialidad en
computo, prohibicion, dedicacion exclusiva, tiempo extraordinario,
quinquenios, diferencia de caja, aportes patronales, aportes que dispuso
la Ley de Proteccién al Trabajador, aportes patronales a la Asociacion
Solidarista de Empleados de la IPS, u otras organizaciones, licencias o
permisos con goce de salario, subsidios, u otros plus o pagos salarigles y
sus correspondientes ajustes que hayan devengado en la relacidn laboral
mantenida con [a endilgada, en forma retroactiva desde la fecha en gue
se ingresd a laborar a |la Junta de Proteccién Social y hasta gue la jornada
laberal pase en forma efectiva a ocho horas diarias o siete horas y guince
minutos segan corresponda a las condiciones facticas de 1a parte actora.

7. Que se condene a ta demandada a pagar 2 nuestros representados y
representadas, la indexacion monetaria de todas las sumas principales, de
acuerdo con las tablas que para el efecto maneja en el Ministerio de
Economia para tasar la inflacién y la depreciacion monetaria, desde el
momento en que debia recibirse cada jornada extracrdinaria y hasta su
efectivo pago.

8. Que se condene a la demandada a pagar los intereses legales de
todas las sumas condenadas en sentencia, desde el momento en que
se debieron recibir y hasta su efectivo pago.

9. Se ordene a la parte demandada el pago de las costas perscnales y
procesales, e intereses legales sobre este rubro.

Se da por conocido
ARTICULO 18. Informe de Asesoria Juridica No. 02-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 02-2021 del 21 de enero de 2021, suscrito
por la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:
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‘ PROCESOS JUDICIALES NUEVOS

a) Ordinario Laboral No. 20-001387-1178-LA interpuesto por Sandra Angélica
Zuiiga Montes:

III. PRETENSIONES

Con base en los hechos narrados, y fundamentos de derecho indicados,
solicitamos que en sentendia se declare:

1. Que se dedare con lugar en todos sus extremos la presente demanda.

2. Ordene a la administracién recurrida aplicar el principio de equidad, - segin
corresponda a la situacion factica-, y que proceda a modificar la jornada
laboral segln sus derechos subjetivos y adquiridos.

3. Que se ordene la aplicacion del articulo 20 del Reglamento Autonomo de
Organizacién y Servicio de la Junta de Proteccion Social a la parte actora, lo

que significa que se respete la jornada de trabajc de ocho horas diarias.
4. Que en el caso de la parte actora: ALLAN ROBERTO GONZALEZ VARGAS

CEDULA DE IDENTIDAD N° 111540829, ANA LUCIA ABARCA LOPEZ
CEDULA DE IDENTIDAD N° 108380196, ANDREI MAURICIO ROJAS
CORDERO CEDULA DE IDENTIDAD N° 109700959, CARLOS ALBERTO
QUESADA SIBAJA CEDULA DE IDENTIDAD N° 401770912, CESAR DAVID
RCJAS RIVERA CEDULA DE IDENTIDAD N° 114690997, DAVID MIGUEL
NAVARRO HERNANDEZ CEDULA DE IDENTIDAD N° 109500620, HUGO
ALBERTC VALVERDE ROLDAN CEDULA DE IDENTIDAD N° 106300395, IRIS
VIOLETA ESTRADA MASIS CEDULA DE IDENTIDAD N° 106150273, JENNY..~
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BETTINA GONZALEZ DELGADO CEDULA DE IDENTIDAD N° 107780249,
JORGE MOLINA MONTEALEGRE CREDULA DE IDENTIDAD N° 110220344,
JOSE ALBERTO PALMA MORA CEDULA DE IDENTIDAD N° 112340515, JOSE
LUIS HERNANDEZ GARRO CEDULA DE IDENTIDAD N° 401670194, LUIS
FERNANDO BRAVO LORIA CEDULA DE IDENTIDAD N° 204080520, LUIS
MIGUEL VARGAS MORALES CEDULA DE IDENTIDAD N° 112920207, MARIA
VANESSA VEGA ASTORGA CEDULA DE IDENTIDAD N° 303800081, MIGUEL
ADOLFO DE GERARDC GARCIA VARGAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
204520304, ROLANDO GUTIERREZ ARIAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
106250921, ROY ANTONIO VILLALOBOS VILLALOBOS CEDULA DE

IDENTIDAD N° 106160042, TERESA LETICIA CORRALES LOPEZ CEDULA DE
IDENTIDAD N° 107390059, VICTOR GUILLERMO ELIZONDO VEGA CEDULA
DE IDENTIDAD N° 601990816, VICTOR JULIO AGUERO PIEDRA CEDULA DE
IDENTIDAD N° 108100868, VIRGINIA DE LOS ANGELES FUENTES ACOSTA
CEDULA DE IDENTIDAD N° 107330310 se les reconozca el derecho que
poseen a una jornada iaboral diurna de siete horas y quince minutos y
semanal de 36 horas y 15 minutos distribuidas en cinco dias a la semana,
de lunes a viemes.

. Que se condene a la demandada a pagar Gnicamente a los aca actores la
jornada extraordinaria por toda la relacidn iaboral mantenida con la
demandada, con un valor del 150 % del valor de fa hora ordinaria de
trabajo, pago que se debera realizar hasta que en forma efectiva la jornada
diaria pase a ser de ocho horas o siete horas y quince minutos seguin
corresponda a las condiciones facticas de la parte actora.
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6. Que se condene a la demandada, al pago a faver de nuestros
representados y representadas, de las diferendas econdmicas dejadas de
percibir, sobre la citada jomada extraordinaria - 0 subsidiariamente
jornada ordinaria-, sea vacaciones disfrutadas o pagadas, aquinaldos,

- W}‘P
salarios escolares, aguinaldo sobre el salaric escolar, remuneraciones por- %

asistencia a sorteos y compra de excedentes, antigiiedad, especialidad en
cOémputo, prohibicion, dedicacion exciusiva, tiempo extraordinario,
quinquenios, diferencia de caja, aportes patronales, aportes que dispuso
la Ley de Proteccién al Trabajador, aportes patronales a la Asociacién
Solidarista de Empleados de la IPS, u otras organizaciones, licencias o
permisos con goce de salario, subsidios, u otros plus o pagos salariales y
sus correspondientes ajustes que hayan devengado en la relacion laboral
mantenida con [a endilgada, en forma retroactiva desde la fecha en que
se ingresd a laborar a la Junta de Proteccion Social y hasta que la jornada
laboral pase en forma efectiva a ocho horas diarias o siete horas y quince
minutos segin corresponda a las condiciones facticas de la parte actora.

7. Que se condene a la demandada a pagar a nuestros representados y
representadas, la indexacién monetaria de todas las sumas principales, de
acuerdo con las tablas que para el efecto maneja en el Ministerio de
Economia para tasar |a inflacion y la depreciacion monetaria, desde el
momento en que debia recibirse cada jornada extraordinaria y hasta su
efectivo pago.

8. Que se condene a la demandada a pagar los intereses legales de
todas las sumas condenadas en sentencia, desde el momento en que
se debieran recibir y hasta su efectivo pago.

9. Se ordene a la parte demandada el pago de las costas personales y
procesales, e intereses legales sobre este rubro.

Se da por conocido
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ARTICULO 19. Informe de Asesoria Juridica No. 03-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 03-2021 del 21 de enero de 2021, suscrito
por la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

| PROCESOS JUDICIALES NUEVOS |

a) Ordinario Laboral No. 20-001822-0505-LA interpuesto por Juan Mora
Urena.

b) Ordinario Laboral No. 20-001821-0505-LA interpuesto por Luis Ramirez
Arroyo.

PRETENSIONES

Con base en lo expuesto y la legislacion laboral sobre la materia, solicito a nombre de
mi representado lo siguiente:

a. Que se declare el derecho de mi representado.

b. Que se le calcule el salario que tuvo y debe recibir durante sus vacaciones en toda
la relacién laboral; y que este se calcule con base en el promedio del salario ordinario
y extraordinario devengado en toda la relacién laboral.

¢. Que se reconozca y cancele a mi representado, las sumas dejadas de percibir
durante todos los anos laborados para la JPSS y hasta la fecha de finalizaciéon de este
proceso, por concepto de diferencias salariales entre lo pagado por concepto de
vacaciones y lo que deberia haberse pagado en cumplimiento del Cddigo laboral y
normativa relacionada.

d. Que se reconozcan y cancelen las diferencias por concepto de anualidades, salario
escolar, aguinaldo, salario escolar, rubro de antigliedad, quinquenio, aporte al
régimen de pensiones de la Caja Costarricense del Seguro Social, riesgo de seguridad
del 18%, cargas sociales, aporte patronal a la asociacion solidarista, fondo de pension
obligatoria, fondo de capitalizacion laboral. Asi como los ajustes por revaloracion
salarial, producto de los estudios integrales realizados.

e. Que se reconozca intereses al tipo legal por las sumas dejadas de percibir.

f. Que se reconozca la indexacion positiva de las sumas dejadas de percibir.

g. Que se condene a la JPSS al pago de las costas correspondientes del proceso.

Se da por conocido

9(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




79

remerta ....p-«“'d'
ARTICULO 20. Informe de Asesoria Juridica No. 04-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 04-2021 del 22 de enero de 2021, suscrito
por la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

PROCESOS JUDICIALES EN TRAMITE

a. Ordinario Laboral No. 18-002328-0505-LA - 0 interpuesto por Darney
Rivera Alvarez:

Pretension:

Solicito se condene a la Junta de Proteccion a pagar a la sefiora : DARNEY
RIVERA ALVAREZ, cédula de identidad No. 5-344-799 , las diferencias
salariales entre el puesto que tengo en propiedad actualmente como
trabajador en loterias y el puesto de técnico 3 en administracion de loterias ,
ello en forma retroactiva desde el 2 de Enero del afio dos mil doce hasta la
fecha en quede firme esta sentencia , se condene a la JPS a pagarme
todos los rubros que componen el salario como antigliedad, quinquenio , salario
escolar aguinaldo y los rubros correspondientes a los sistemas de pensiones
obligatorios y el aporte a la Asociacion Solidarista. Se condene a la JPS a que se
me siga pagando el salario de técnico 3 en administracion de loterias  hacia
el futuro mientras siga realizando las funciones de técnico tres en administracion
de loterias . Solicito se condene a la Junta de Proteccion Social a pagar en
forma indexada los montos adeudados y a cancelar a la suscrita los intereses del

Ley sobre los rubros que solicito se cancelen desde que se originaron los montos

adeudados hasta su efectivo pago. Solicito se condene a la Junta de Proteccion
a realizar y reconocer el pago en forma administrativa por tener esta los registros

y comprobantes de mi salario. Solicito se le condene al pago de ambas costas.

Sentencia de Primera Instancia No. 2021000144 dictada por el Juzgado de
Trabajo de Heredia a las quince horas quince minutos del veinte de enero de dos
mil veintiuno:

POR TANTO:
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Se acoge la excepcion de falta de derecho opuesta por la parte demandada y se declara SIN
LUGAR la demanda en todos sus extremos la demanda incoada por DARNEY RIVERA
ALVAREZ contra la JUNTA DE PROTECCION SOCIAL DE SAN JOSE, cédula juridica 3-
007-045617. Se resuelve el asunto sin especial condenatoria en costas.

Contra lo resuelto cabe recurso de casacion.
Se da por conocido
ARTICULO 21 Informe de Asesoria Juridica No. 05-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 05-2021 del 22 de enero de 2021, suscrito
por la sefnora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

PROCESOS JUDICIALES NUEVOS

a. Ordinario Laboral No. 20-000882-0173-LA interpuesto por Maria Tatiana
Mena Romero:

IIl. PRETENSIONES
Con base en los hechos narrados, y fundamentos de derecho indicadas,
wlicitamos que en sentenda se declare:

1. Que se dedare con lugar en todos sus extremos la presente demanda.

2. Ordene a la administracién recurrida aplicar el principio de equidad, - sequn
corresponda a la situacién factica-, y que proceda a modificar la jornada
laboral segln sus derechos subjetivos y adquiridos.

3. Que se ordene la aplicacion del articulo 20 del Reglamento Auténomo de
Organizacién y Servicio de la Junta de Proteccién Social a la parte actora, lo

que significa que se respete la jornada de trabajo de ocho horas diarias.
4. Que en el caso de la parte actora: ALLAN ROBERTO GONZALEZ VARGAS

CEDULA DE IDENTIDAD N° 111540829, ANA LUCIA ABARCA LOPEZ
CEDULA DE IDENTIDAD N° 108380196, ANDREI MAURICIO ROJAS
CORDERO CEDULA DE IDENTIDAD N° 109700959, CARLOS ALBERTO
QUESADA SIBAJA CEDULA DE IDENTIDAD N° 401770912, CESAR DAVID
ROJAS RIVERA CEDULA DE IDENTIDAD N° 114690997, DAVID MIGUEL
NAVARRO HERNANDEZ CEDULA DE IDENTIDAD N° 109500620, HUGO
ALBERTO VALVERDE ROLDAN CEDULA DE IDENTIDAD N° 106300395, TRIS
VIOLETA ESTRADA MASIS CEDULA DE IDENTIDAD N° 106150273, JENNY,.c
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BETTINA GONZALEZ DELGADO CEDULA DE IDENTIDAD N° 107780249,
JORGE MOLINA MONTEALEGRE CREDULA DE IDENTIDAD N° 110220344,
JOSE ALBERTO PALMA MORA CEDULA DE IDENTIDAD N° 112340515, JOSE
LUIS HERNANDEZ GARRO CEDULA DE IDENTIDAD N° 401670194, LUIS
FERNANDO BRAVO LORIA CEDULA DE IDENTIDAD N° 204080520, LUIS
MIGUEL VARGAS MORALES CEDULA DE IDENTIDAD N° 112920207, MARIA
VANESSA VEGA ASTORGA CEDULA DE IDENTIDAD N° 303800081, MIGUEL
ADOLFO DE GERARDO GARCIA VARGAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
204520304, ROLANDO GUTIERREZ ARIAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
106250921, ROY ANTONIO VILLALOBOS VILLALOBOS CEDULA DE

IDENTIDAD N° 106160042, TERESA LETICIA CORRALES LOPEZ CEDULA DE

IDENTIDAD N° 107390059, VICTOR GUILLERMO ELIZONDO VEGA CEDULA
DE IDENTIDAD N° 601990816, VICTOR JULIO AGUERO PIEDRA CEDULA DE
IDENTIDAD N° 108100868, VIRGINIA DE LOS ANGELES FUENTES ACOSTA
CEDULA DE IDENTIDAD N° 107330310 se les reconozca el derecho que
poseen a una jomada laboral diurna de siete horas y quince minutos y
semanal de 36 horas y 15 minutos distribuidas en dnco dias a la semana,
de lunes a viemes.

. Que se condene a la demandada a pagar unicamente a los aca actores la
jornada extraordinaria por toda la relaciébn laboral mantenida con la
demandada, con un valor del 150 % del valor de la hora ordinaria de
trabajo, pago que se debera realizar hasta que en forma efectiva la jornada
diaria pase a ser de ocho horas o siete horas y quince minutos segln
corresponda a las condidones facticas de la parte actora.

6. Que se condene a la demandada, al pago a favor de nuestros

representados y representadas, de las diferendas economicas dejadas de
percibir, sobre la citada jomada extraordinaria - o subsidiariamente

jornada ordinaria-, sea vacaciones disfrutadas o pagadas, aguinaldos, ,F
salarios escolares, aguinaldo sobre el salario escolar, renmneradongs-.por/f
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asistencia a sorteos y compra de excedentes, antiguedad, espedalidad en
cémputo, prohibicion, dedicacdon exclusiva, tiempo extraordinario,
quinquenios, diferencia de caja, aportes patronales, aportes que dispuso
la Ley de Proteccién al Trabajador, aportes patronales a la Asociacidn
Solidarista de Empleados de la JPS, u otras organizaciones, licencias o
permisos con goce de salario, subsidios, u otros plus o pagos salariales y
sus correspondientes ajustes que hayan devengado en la relacién laboral
mantenida con la endilgada, en forma retroactiva desde la fecha en que
se ingresd a laborar a la Junta de Proteccién Social y hasta que la jornada
laboral pase en forma efectiva a ocho horas diarias o siete horas y quince
minutos segin corresponda a las condiciones facticas de la parte actora.

7. Que se condene a la demandada a pagar a nuestros representados y
representadas, la indexacién monetaria de todas las sumas principales, de
acuerdo con las tablas que para el efecto maneja en el Ministerio de
Economia para tasar la inflacidén y la depreciacion monetaria, desde el
momento en que debia recibirse cada jormada extraordinaria y hasta su
efectivo pago.

B. Que se condene a la demandada a pagar los intereses legales de
todas las sumas condenadas en sentencia, desde el momento en que
se debieron recibir y hasta su efectivo pago.

9. Se ordene a la parte demandada el pago de las costas personales y
procesales, e intereses legales sobre este rubro.

Se da por conocido

ARTICULO 22. Informe de Asesoria Juridica No. 07-2021

Se presenta el Informe de Asesoria Juridica No. 07-2021 del 26 de enero de 2021, suscrito
por la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica; en el que indica:

PROCESOS JUDICIALES NUEVOS

a. Ordinario Laboral No. 20-001389-1178-LA interpuesto por Victor Elizondo
Vega:
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b. Ordinario Laboral No. 20-001390-1178-LA interpuesto por Victor Julio
Agiiero Piedra.

IIl. PRETENSIONES
Con base en los hechos narrados, y fundamentos de derecho indicados,
wolicitamos que en sentenda se declare:

1. Que se dedare con lugar en todos sus extremos la presente demanda.

2. Ordene a la administracién recurrida aplicar el principio de equidad, - sequn
corresponda a la situacién factica-, y que proceda a modificar la jornada
laboral seg(n sus derechos subjetivos y adquiridos.

3. Que se ordene la aplicacion del articulo 20 del Reglamento Autdénomo de
Organizacién y Servicio de la Junta de Proteccién Social a la parte actora, lo

que significa que se respete la jornada de trabajo de ocho horas diarias.
4. Que en el caso de la parte actora: ALLAN ROBERTO GONZALEZ VARGAS

CFDULA DE IDENTIDAD N° 111540829, ANA LUCIA ABARCA LOPEZ
CEDULA DE IDENTIDAD N° 108380196, ANDREI MAURICIO ROJAS
CORDERO CEDULA DE IDENTIDAD N° 109700959, CARLOS ALBERTO
QUESADA SIBAJA CEDULA DE IDENTIDAD N° 401770912, CESAR DAVID
ROJAS RIVERA CEDULA DE IDENTIDAD N° 114690997, DAVID MIGUEL
NAVARRO HERNANDEZ CEDULA DE IDENTIDAD N° 109500620, HUGO
ALBERTO VALVERDE ROLDAN CEDULA DE IDENTIDAD N° 106300395, TRIS
VIOLETA ESTRADA MASIS CEDULA DE IDENTIDAD N° 106150273, JENNY..~
BETTINA GONZALEZ DELGADO CEDULA DE IDENTIDAD N° 107780249,

JORGE MOLINA MONTEALEGRE CREDULA DE IDENTIDAD N° 110220344,
JOSE ALBERTO PALMA MORA CEDULA DE IDENTIDAD N° 112340515, JOSE
LUIS HERNANDEZ GARRO CEDULA DE IDENTIDAD N° 401670194, LUIS
FERNANDO BRAVO LORIA CEDULA DE IDENTIDAD N° 204080520, LUIS
MIGUEL VARGAS MORALES CEDULA DE IDENTIDAD N° 112920207, MARIA
VANESSA VEGA ASTORGA CEDULA DE IDENTIDAD N° 303800081, MIGUEL
ADOLFO DE GERARDO GARCIA VARGAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
204520304, ROLANDO GUTIERREZ ARIAS CEDULA DE IDENTIDAD N°
106250921, ROY ANTONIO VILLALOBOS VILLALOBOS CEDULA DE
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IDENTIDAD N° 106160042, TERESA LETICIA CORRALES LOPEZ CEDULA DE

IDENTIDAD N° 107390059, VICTOR GUILLERMO ELIZONDO VEGA CEDULA
DE IDENTIDAD N° 601990816, VICTOR JULIO AGUERO PIEDRA CEDULA DE
IDENTIDAD N° 108100868, VIRGINIA DE LOS ANGELES FUENTES ACOSTA
CEDULA DE IDENTIDAD N° 107330310 se les reconozca el derecho que
poseen a una jomada laboral diurna de siete horas y quince minutos y
semanal de 36 horas y 15 minutos distribuidas en dnco dias a la semana,
de lunes a viemes.

. Que se condene a la demandada a pagar unicamente a los aca actores la
jornada extraordinaria por toda la relacién laboral mantenida con la
demandada, con un valor del 150 % del valor de la hora ordinaria de
trabajo, pago que se debera realizar hasta que en forma efectiva la jornada
diaria pase a ser de ocho horas o siete horas y quince minutos segin
corresponda a las condidones facticas de la parte actora.

6. Que se condene a la demandada, al pago a favor de nuestros
representados y representadas, de las diferendas econdmicas dejadas de
percibir, sobre la citada jornada extraordinaria - o subsidiariamente
jornada ordinaria-, sea vacaciones disfrutadas o pagadas, aguinaldos,

salarios escolares, aguinaldo sobre el salario escolar, remuneradonﬁ-por/(f(
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asistencia a sorteos y compra de excedentes, antiguedad, espedialidad en
cémputo, prohibicion, dedicadon exdusiva, tiempo extraordinario,
quinquenios, diferencia de caja, aportes patronales, aportes que dispuso
la Ley de Protecciéon al Trabajador, aportes patronales a la Asociacion
Solidarista de Empleados de la IPS, u otras organizaciones, licencias o
permisos con goce de salario, subsidios, u otros plus o pagos salariales y
sus correspondientes ajustes que hayan devengado en la relacion laboral
mantenida con la endilgada, en forma retroactiva desde la fecha en que
se ingresd a laborar a la Junta de Proteccion Sacial y hasta que la jornada
laboral pase en forma efectiva a ocho horas diarias o siete horas y quince
minutos segdn corresponda a las condiciones facticas de la parte actora.

7. Que se condene a la demandada a pagar a nuestros representados y
representadas, la indexacién monetaria de todas las sumas principales, de
acuerdo con las tablas que para el efecto maneja en el Ministerio de
Economia para tasar la inflacién y la depreciacion monetaria, desde el
momento en que debia recibirse cada jomada extraordinaria y hasta su
efectivo pago.

B. Que se condene a la demandada a pagar los intereses legales de
todas las sumas condenadas en sentencia, desde el momento en que
se debieron recibir y hasta su efectivo pago.

9. Se ordene a la parte demandada el pago de las costas personales y
procesales, e intereses legales sobre este rubro.

Se da por conocido
CAPITULO VI. TEMAS EMERGENTES

ARTICULO 23. Oficio JD-CA-001-2021. lineamientos para realizar una Auditoria
de Calidad a la Auditoria Interna

Se presenta el oficio CA-001-2021 del 26 de enero de 2021, suscrito por el sefior Felipe Diaz
Miranda, Secretario del Comité Corporativo de Auditoria, en el que indica:

Reciban un cordial saludo y a la vez nos dirigimos a ustedes con el fin de solicitarles elaborar
un oficio a la Contraloria General de la RepuUblica en el que se soliciten los lineamientos
estipulados que se utilizan para realizar una Auditoria de Calidad a la Auditoria Interna.
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Sefala el sefior Felipe Diaz que, el pasado lunes 25 de enero se habld en la sesion de Junta
Directiva, de que el Comité le iba hacer una consulta a la Contraloria General de la Republica.
La sefiora Marcela Sanchez nos aclaré que, el Comité por si solo no puede hacer una
consulta, que tiene que seguir un reglamento y que solo podia hacerlo la Junta Directiva.

Como Secretario del Comité de Auditoria, envié un oficio las sefioras Marilyn Solano y
Marcela Sanchez para que lo revisaran y hacer un acuerdo para que la Junta aprobara o
dispusiera realizar el acuerdo para poder pedir este requerimiento. El acuerdo quedaria de
la siguiente manera: “se autoriza a la Gerencia General para que en atencidn a la solicitud
realizada por el Comité de Auditoria en el oficio CA-001-2021 del 26 de enero del 2021,
solicita la Contraloria General de la Republica informacién acerca de los requerimientos y
especificaciones técnicas a considerar en la contratacion de una Evaluacion externa de
calidad de una Auditoria Interna”, seria este el punto para ver si se aprueba.

ACUERDO JD-050

Conocido el oficio CA-001-2021 del 26 de enero de 2021, suscrito por el sefior Felipe Diaz
Miranda, Secretario del Comité Corporativo de Auditoria, se acuerda la autorizacion a la
Gerencia General para que, en atencion de dicho oficio, solicite a la Contraloria General de
la Republica, informaciéon acerca de los requerimientos y especificaciones técnicas a
considerar en la contratacion de una evaluacién externa de calidad de una Auditoria
Interna. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General. Inférmese al Comité Corporativo de Auditoria.
Ingresa la sefiora Karen Gomez

ARTICULO 24. Propuesta de nuevos juegos de Loteria Instantanea

Se declara la confidencialidad por tratarse de un tema de estrategia de defensa de
Institucion y de acciones administrativas en estudio.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintiuna horas con veintinueve minutos.

Evelyn Ramirez Vindas
Secretaria de Actas
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