ACTA ORDINARIA 09-2022. Acta numero nueve correspondiente a la sesion ordinaria
celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera virtual mediante
la plataforma tecnoldgica TEAMS, a las dieciséis horas con diecisiete minutos del dia catorce
de febrero del dos mil veintidds, presidida por la sefiora Esmeralda Britton Gonzalez,
Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes miembros, Fanny
Robleto Jiménez, Vicepresidente; Urania Chaves Murillo, Secretaria; José Mauricio Alcazar
Roman, Arturo Ortiz Sanchez, Vertianne Fernandez Lépez, Gerardo Alberto Villalobos
Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Ausente con justificacion:
La sefiora Maritza Bustamante VVenegas, quien es sustituida por el sefior Felipe Diaz Miranda.

Participan de manera virtual mediante la plataforma tecnolégica TEAMS los funcionarios:
sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General; la sefiora Marcela Sanchez Quesada,
Asesora Juridica; sefior Luis Diego Quesada Varela, en condicion de Asesor de Presidencia
y la sefiora Karen Fallas Acosta, de la Secretaria de Actas.

CAPITULO I. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
ARTICULO 1. Lecturay aprobacion del orden del dia

SECCION TEMA

CAPITULO | Aprobacion del orden del dia

CAPITULO I Frase de reflexion

CAPITULO IlI APROBACION DE ACTA ORDINARIA 07-2022
CAPITULO IV Informe de la sefiora presidenta y directores

CAPITULO V Avance semanal sobre temas delegados a la Gerencia General
CAPITULO VI TEMAS ESTRATEGICOS

Informe de mensual de comités corporativos de junta directiva

Igualar por temporadas el monto de pago de nuevos tiempos.

Mecanismos para eliminar la devolucién de loteria no vendida.
CAPITULO VII TEMAS EMERGENTES

Oficio JPS-GG-0225-2022. Promocion del tercer sorteo IGT -
Presentacion calendario de sorteos de abril a octubre.

Oficio JPS-GG-0234-2022. Cumplimiento del acuerdo JD-068, correccion
en oficio GG del acta 39-2020.
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Liquidacion Presupuestaria.

Oficio JPS-PI1-069-2022. Envio cuestionario Evaluacién Junta Directiva
2021.

Oficio JPS-GG-0219-2022. Aprobacion de cambios al Reglamento de la
loteria instantanea.

La sefiora Presidenta somete a votacion el orden del dia.

ACUERDO JD-087
La Junta Directiva acuerda aprobar el orden del dia de la sesion ordinaria 09-2022.

ACUERDO FIRME
Ejecutese

CAPITULO II. Frase de reflexion.
ARTICULO 2. Frase para reflexién

La sefiora Presidenta presenta la siguiente imagen de reflexion:

TE REGALO ESTA FRASE

“No es necesario mostrar bellezas a los
ciegos ni decir verdades a los sordos...
Basta con no mentir al que te escucha

ni decepcionar al que confio en ti.
‘Las palabras conquistan temporalmente...
Pero los hechos... esos si nos ganan o nos
pierden para siempre.”

La sefiora Vertianne Fernandez amplia:
Yo la asocio mucho, méas que la parte laboral, a la parte personal, yo creo que son grandes
pilares que nosotros vamos creando y de fortalezas para interactuar y relacionarnos.con las
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demas personas, entonces si es cierto; una palabra, un hecho influye mucho en nuestro
avanzar desde la parte profesional hasta la parte personal.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla comenta:

Yo puedo decir mil quinientas palabras, pero de ahi no pasan y los hechos son los que
demuestran tanto un tema de lealtad, un tema de querer cambiar las cosas, es lo mismo que
yo le diga a una persona al oido, y hablo temas laborales, en el sentido que yo les puedo decir,
yo me comprometo, yo hago, yo digo, yo pongo; no lo diga, hagalo, entonces el tema es
perfecto seria que lo que yo digo lo hago, pero a veces es mejor decir menos y mas hacer.

El sefior Gerardo Villalobos Ocampo indica:

Una linda frase, creo que por ahi siento que nos dirige al pensamiento de que la humildad,
como lo decia, dofia Marilyn, la lealtad, es muy importante ante todo y en todo momento,
principalmente con los seres que uno estima y le desea lo mejor, de la palabra a los hechos
hay un trecho, como dice un dicho, pero mas o menos asi es el dicho, y es otra realidad, no
es necesario hablar tanto, es mejor hablar poco y producir, ejecutar y que los hechos sean que
den el testimonio de la verdad y de la claridad con que una persona es en toda su forma de
ser, gracias.

La sefiora Presidenta acota:

Me llamo mucho la atencién la frase, porque en la vida nos encontramos personas de todo
tipo y personas habladoras, como decimos, que le encanta decir sus palabrerias, pero que
dicen y dicen y no dicen nada o no hacen nada, entonces como dice ahi, mostrar bellezas a
los ciegos y verdades a los sordos, lo cierto es que, como hacemos para que realmente lo que
decimos tenga un impacto y al final la frase nos dice que hay palabras que conquistan pero
lo hace temporalmente, porque uno puede decir cosas muy bonitas por ejemplo, los politicos
que quieren conguistar el voto especialmente de personas que estan indecisas y le venden
humo como dicen y lo hacen muy bonito porque tienen el don de la palabra privilegiado, pero
realmente son los hechos los que nos pueden ganar o perder para siempre.

Las personas puede decir muchas cosas, pero a la hora de hora, cuando usted empieza a ver
cdmo es esa persona, que ha hecho o si lo que dice que puede hacer, lo hacen y lo hacen de
la forma correcta, entonces eso nos puede ganar esa confianza, ese querer trabajar con esa
persona o todo lo contrario, esa persona siempre dice que va hacer una cosa y a la hora de
hora nunca cumple, siempre tiene una excusa para no hacer lo dijo que iba hacer, siempre
Ilega tarde para todo, siempre hace las cosas de forma talvez no malintencionadamente mal,
pero las hace sin importante cual va hacer el resultado, simplemente por cumplir, pero ala
hora de la hora lo que hace no nos sirve para nada, o nos atrasa lo que estamos esperando
hacer, o hay alguna excusa por no haberlo hecho.

Me son6 muy interesante esa frase, de que las palabras nos conquistan por un rato, pero los
hechos realmente eso si nos pueden ganar, porque la persona hizo algo que es inesperado
para uno o para un grupo, pero logro un objetivo deseado o nos pierde porque dijo que iba
hacer algo y no lo hizo, comprometio su palabra en vano y més bien causo un dafio, entonces
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esto se aplica perfectamente en el &ambito personal, pero también en el laboral, cuantas veces
tenemos compafieros que se comprometen a hacer algin trabajo u objetivo y nosotros
dependemaos de ellos para hacer nuestra parte y resulta ser que llego la hora y esa persona se
desaparecio, no hizo lo que tenia que hacer, no aviso, dijo que estaba a punto de terminar y
te das cuenta que no habia ni empezado y resulta que tu trabajo depende de lo que haya hecho
esa persona, y esa otra persona al estar atrasada o sin haber hecho su trabajo, yo tampoco
puedo cumplir y mucha veces es mal intencionado u otras veces es simple y sencillamente
que esa otra persona no sabe el impacto de hacer o no hacer las cosas bien y en tiempo, asi
es que esa frase me gustd mucho cuando la vi y queria compartirla con ustedes.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez agrega:

Efectivamente, dicen que si uno quiere conocer verdaderamente a una persona como es en
realidad, a los que tiene que preguntar son a los de su casa o familiares, porque en realidad
es ahi en donde uno es en realidad, hay un dicho muy usado en mis tiempos, que mi mama
me lo decia, “luz en la calle y oscuridad en la casa”, tratando de decirme que me portara bien
en todos los lugares, y no solo cuando quiero aparentar.

Efectivamente uno puede ser muy buen hablador, pero los hechos que uno hacen hablan por
si mismos.

Nada maés queria contarles, no sé si ya lo habia hecho en alguna oportunidad, que escuche,
que en la antigua Roma se vendian muy bien las esculturas griegas y los que vendian las
esculturas griegas ponian un gran rotulo que decia “sin cera”, y esa palabra se transcribe para
personas sinceras. Bueno el origen de la palabra de una persona ‘“sincera”, era porque los
bandidos tenian esculturas muy vejas que se habian agrietado, tomaban cera de abeja y
Ilenaban las grietas con la cera, y asi no se echaban de ver, entonces era una especie de estafa,
y los que realmente vendian esculturas griegas sin grietas, ponian el gran rotulo que decia
“sin cera”, entonces la reflexion es que muchas personas realmente estan danadas y se ponen
algo que los camuflen, sus palabras hablan mucho pero sus hechos en realidad no son de
personas sinceras, me parece a mi, la frase muy importante en conclusién para que nosotros
seamos personas de verdad y que cuando decimos algo empefiarnos nuestra palabras, que no
haya necesidad forzarnos a cumplir nuestras promesas ni lo que nos comprometemos. Que
cuando decimos que si es si, y cuando decimos que no es no; y que los hechos hablen por
nosotros.

El sefior Felipe Diaz Miranda expone:

Hay un consejo que me decia mi tio: “las personas sinceras, honestas y sabias no dan-un
consejo, sino que demuestran lo que son, con los hechos y con el ejemplo”. Es poco, pero
bastante con todo lo que han dicho los comparieros hoy.

La sefiora Urania Chaves Murillo afiade:
Quiero agregar una frase que dice: “las palabras convencen, pero el ejemplo arrastra”. Usted
pude escuchar muchas palabras de una persona como lo han dicho los compafieros, pero al
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final uno tiene que observar cual es el ejemplo de esa persona, que es lo que hace, como lo
hace, si el discurso concuerda con los hechos, por ahi va mi reflexion de hoy, gracias.

La sefiora Presidenta menciona:
Es una frase muy bonita, y no solo aplica en la parte personal, sino también en lo laboral.

CAPITULO IIl. APROBACION DE ACTA ORDINARIA 07-2022.
Articulo 3. Lectura y Aprobacion Del Acta Ordinaria 07-2022

> Se procede con la revision del acta ordinaria No. 07-2022.

Previamente se remiten a la Secretaria de Actas las siguientes observaciones

é Esmeralda Britton Gonzalez Ayer 20:46
@ Forma, pag 8 rengldn 16, donde dice herramientas Zoha cambiar por Sun Tzu

en el Capitulo lIl algunos parrafos son demasiado largos y se pierde la idea es es mejor separar por pamrafes cuando la persona que
habla, lo hace sobre vanios temas diversos,
é Esmeralda Britton Gonzalez Ayer 21:12 Editado
{ ]

Forma pag 20 parrafo 3 renglén 2 y parrafo 8 renglén 2: Planificacion es con mayiscula o para mayor claridad poner Planificacion
Institucional

Siguiente parrafo Esmeralda debe ir en maylscula
Forma, Pagina 21 parrafo 7 rengldn 5 corregir de no contar con uno en lugar de "no contarla®
Forma, Pagina 22 parrafo 2 - cambiar por qué por porque

Forma, Pagina 23 el acuerdo tomado no incluye el aspecto de que se revise si en el proceso de auditonia con miras a la certificacidn de
os sorteos, se requiere o no la presencia de un juez o notario

Forma, pagina 29 -Marilyn Sclano Chinchilla, Karen Cristina Fallas Acosta revisar el final del parrafo que dice: No es con Mario, creo
que ahi fallo la transcripcion

& Esmeralda Britton Gonzalez Ayer 21:24 Editado
@ Fondo para hoy Acuerdo nueve Pagina 33 - dado que si es factible lo indicado en acuerdo JD-070, inciso 2, tomar un acuerdo para

s Quela GG basado en el trabajo a realizar por el equipo de TH junto con la empresa que realizara el andlisis actuarial,
presente un avance semanal a JD del progreso para cumplir con el pago de vacaciones de 50 funcionarios al 14 de marzo y los
I8 ractantar dictrikbuidos antra ol 15w al 21 da mara
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Esmeralda Britton Gonzalez Ayer 21:30
Forma: Parrafo 59 dltimo y pendltimeo parrafo corregir puntos MAY, Punto debe ir en maydscula - revisar todo el documento para
corregir esto

R

Forma, pagina 68 después de la imagen, es una pregunta debe ir entre signos de pregunta

Urania Chaves Murillo  13:54
Forma. Pag 5 Esmeralda se escribe con maydscula. Linea 17 en mi participacién

Urania Chaves Murille 14:00
Forma. Pag 12 Léase Casa Canaan, Obras del Espintu Santo...

Urania Chaves Murille 14:13

Forma en redaccion mi participacion en el articule 7. Ya pasados a Karen

o

Rueda de la Fortuna es el nombre de una programa. Debe ir en maylscula

ACUERDO JD-088
La Junta Directiva acuerda aprobar el acta ordinaria 07-2022. Con las observaciones
realizadas. ACUERDO FIRME.

Ejecutese.

CAPITULO IV. INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y DIRECTORES.
Articulo 4. Ampliacion de acuerdo JD-070. Calculo por diferencias salariales por
vacaciones.

El sefior Gerardo Villalobos Ocampo indica:

Es muy rapido, si me parece y estoy muy de acuerdo con su cometario, igualmente el que
hizo dofia Urania de que es mas comodo, y mucho mas practico entender un solo mensaje
que otros mas y asi evitar malas interpretaciones que son muy faciles que se den y evitarnos
problemas de los funcionarios.

La sefiora Presidenta sefiala:

Si a mi me parece muy atinada la observacion de dofia Urania. Talvez el correo se debe de
hacer o el oficio para que oficialmente quede la nota de que se comunicd adecuadamente,
pero ese video, yo no diria dos minutos, porque dos minutos es un montén, pero algo corto,
conciso de cuéles son las acciones que se estan tomando Y si la gente quiere saber mas, se
puede referir al oficio equis, y que asi puedan ir y leer las personas si quieren tener mas
informacion sobre las fechas, sobre los pagos de como se van hacer y demas, que esten
referenciados ahi en la nota.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada explica:

Lo recomendable es informar que la institucion esta haciendo los célculos y en los casos que
proceda o ver de qué manera se plantea, porque en realidad nosotros tenemos incluso ya
calculos. Bueno uno que era una conciliacion donde la exfuncionaria resulto que la Junta le
pago méas de 4.000.000 de més y la semana pasada me informaron con respecto a una
sentencia que recibimos donde la Junta se allano, eso si se allano haciendo la aclaracion que
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siempre y cuando los célculos arrojaran diferencias a reconocer y ya los comparfieros de
Desarrollo del Talento Humano me dijeron que estan haciendo el calculo y que més bien hay
diferencias, hay sumas pagadas de mas.

Entonces si es importante si se va hacer esta comunicacion dofia Esmeralda, sea en esos
términos, en los casos que proceda reconocer alguna diferencia positiva.

La sefiora Presidenta instruye:
Dofia Urania ese es el texto, ahi lo pongo y usted le ajusta cuando redacte el acuerdo, para
que se considere como lo explica dofia Marcela

La sefiora Urania Chaves Murillo aclara:
La Administracion esta realizando los célculos relacionados con la diferencia salarial, por
disfrute de vacaciones de los funcionarios.

La sefiora Presidenta amplia:
La Gerencia General presentard un avance semanal, del progreso para cumplir con esos
funcionarios, al 14 de marzo y el resto del 31 de marzo.

El trabajo sera realizado por el equipo Talento Humano, junto con la empresa tutorial, que
realizara el analisis actuarial.

Ahi donde dice que la Gerencia y Talento Humano coordinen como se va a comunicar a los
funcionarios, ahi deciden cual es el mecanismo adecuado, pero que realmente le llegue a todo
el mundo del mismo mensaje. Me parece genial que dofia Marilyn como Gerente General
pudiera hacer ese video, para que genere confianza para las personas, es una expectativa,
pero ya se esta trabajando en eso.

El sefior José Mauricio Alcazar Roman agrega:

Solo para entender y no quedarme con la duda, de lo que explicaba Marcela, los que estan en
positivo por asi decirlo o con dinero a favor; esas personas van a estar obligadas a devolver
esos excedentes, supongo, porgue los errores no se justifican, para decir déjelo asi.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada explica:

Si claro, por ejemplo, en el caso que les digo de la primera diferencia que se detect6 donde
se pagaron mas de cuatro millones mas bien en la demanda nosotros contra demandamos,
para tratar de recuperar esa suma y en esta otra, que ya tenemos una sentencia, lo que yo le
pedia a Desarrollo de Talento Humano es que estuviera bien claro y se certificara de adonde
salia esas diferencias para presentarlo y efectivamente en todos los casos que se determine
que pagaran sumas de mas, la administracion va a tener intentar recuperar el total de esas
sumas.

La sefiora Presidenta acota:
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Me parece que eso deberia ir a Comunicacion de alguna forma, no en la primera, pero si los
avances donde sean determinados casos, donde algunos funcionarios se les ha determinado
que se les ha pagado de mas, y la institucion debe recuperar, algo que la gente sepa por si
acaso, alguno vaya a presentar la demanda y resulta que sabe que mas bien le pagaron de
mas, que ni se ponga, porque mas bien le puede ir una contra demanda, ya sabran cémo
actan.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez indica:

De hecho, el acuerdo no lo he votado porque me parece que la frase; “segun corresponde” al
final, lo que le entendi a Marcela es realizar el pago a los funcionarios que corresponda,
porque habré alguno, y ya ha sucedido que no corresponde pagarle, asi como quedo redactado
parece que se comunica a los funcionarios, las acciones indicadas segun corresponda, pero
me parecio entenderle a Marcela que es el pago que segun corresponda.

La sefiora Marcela Sanchez concuerda:
Estoy de acuerdo con don Arturo, con esa observacion que dijo.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona:

Entonces ese punto tres que le agrego, que la Gerencia General coordine con Talento Humano
para que se comuniquen los funcionarios las acciones indicadas en este acuerdo, segun
corresponda.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez sefala:
No, es antes del punto tres en donde dice, “esta diferencia salarial segun corresponda” o “a
los funcionarios seglin corresponda”

La sefiora Presidenta aclara:
A los que le deben de cubrir esa diferencia salarial a los funcionarios que les corresponda,
asi mas o menos es la idea.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla menciona:

Quizas ahi con el tema seria méas bien que dependiendo, de las estimaciones y los calculos,
si da un saldo a favor de la institucion, que este sea reconocido por el colaborador o en su
efecto, obviamente se procede el pago cuando se corresponde reconocerle al colaborador.

La sefiora Presidenta indica:
Si, lo importante es no generar panico. Si, que quede claro que se le pagara al que le toca, al
que de acuerdo al estudio actuarial que tiene un saldo a favor, por decirlo de alguna forma.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla comenta:

Y que las diferencias proceden, cuando estad a favor del empleado, caso contrario seria
reintegrarle a la institucion, para que quede bien claro cual es el procedimiento, no solamente
es pagar la diferencia si no que devolver lo que se les pagd
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El sefior José Mauricio Alcdzar Roman consulta:

Una pregunta, yo veo que al pagar cuatro millones o pagar cualquier monto equis, es un error
administrativo, ¢no se tomaran medidas en funcion de sus errores? ya que es un tema
delicado.

La sefiora Presidenta indica:

Claro si es complicado, pero que se determine las causas del porque se pagd de mas, la
responsabilidad, eso me parece que debemos de hacerlo en el momento en que ya tengamos
esa informacion para no generar situaciones mas alla del estrés que puede generar.

Dofia Marce ya sabe de un caso, pero me parece que debemos de esperarnos al estudio
actuarial completo o con forme se vaya avanzando, para determinar si hay funcionarios que
no procede ya que mas bien se les pagd de mas, o ya tienen el monto cancelado correcto y
que en esa comunicacion de cada quince dias se comunique eso, si se podria decir que hay
funcionarios a los cuales se les pagd de mas y deben reintegrarlo, pero no creo que tengamos
que ser tan especificos en el acuerdo de como vamos a proceder con cada detalle, porque no
sabemos si son dos o tres o si son el cincuenta por ciento o el diez por ciento y si es una gran
cantidad o pequefa cantidad, yo creo que debemos esperar ese analisis que esta haciendo
tanto Talento Humano, como la empresa actuarial, para determinar la gravedad del caso y si
aclarar que de esos ochenta y cinco se les va a pagar a quienes les corresponda de acuerdo al
analisis actuarial que se realice.

La sefiora Urania Chaves Murillo explica:
Yo le agregué aqui que en los casos que se han girado sumas de mas la administracién tomara
las medidas necesarias para garantizar la devolucién de los dineros

El sefior Gerardo Villalobos Ocampo afiade:

Sobre este asunto, segun entiendo son varios los casos, si son varios los casos, la pregunta
mia es la siguiente; se han realizado los estudios, las revisiones estrictas para verificar cuales
son los errores que se cometieron que llevaron a los malos pagos, para que primero que todo
evitar esto y en segundo lugar como decias hace un rato, realizar una revision total de todos
los pagos porque en cualquiera y mas en los pagos pueden haber suma muy elevadas si
estamos hablando de cuatro millones o cinco millones de mas, entonces es muy delicado el
asunto y anda dinero por ahi que estd mal calculada.

La sefiora Presidenta sefiala:

Si don Gerardo, para eso mismo se contrato a la empresa, para determinar qué es lo que se
debe pagar y si se ha pagado de mas también hay que recuperarlo, precisamente para eso es
la contratacion que se estd mencionando en el acuerdo.
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ACUERDO JD-089

En razon de que la Administracion informa que esta realizando los célculos relacionados con
la diferencia salarial a reconocer por disfrute de vacaciones de los funcionarios, se
complementa el acuerdo JD-070 de la sesion ordinaria niumero 07-2022 del 07 de febrero del
2022 y se acuerda solicitar a la Gerencia General:

1. Que basado en el trabajo a realizar por el equipo de Talento Humano junto con la
empresa que realizard el analisis actuarial, presente un avance semanal a
Junta Directiva del progreso para contar con los calculos y la determinacién de la
existencia de diferencias salariales a reconocer de 50 funcionarios al 14 de marzo y
los 35 restantes distribuidos entre el 15 y el 31 de marzo.

2. Que unavez que se culmine y ejecute el plan para realizar los calculos de los 85 casos
indicados, se presente un plan de como sevan a realizar los célculos y la
determinacion de la existencia de diferencias salariales a reconocer, para el resto de
funcionarios y se presente un avance quincenal del progreso.

3. Que coordine con el Departamento de Talento Humano para que se comunique a los
funcionarios las acciones indicadas en este acuerdo segun corresponde ACUERDO
FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comunicar a la Gerencia General, la Gerencia Administrativa Financiera y Departamento de
Talento Humano.

Articulo 5. Evaluacion de los sefiores Directores

El sefior José Mauricio Alcdzar Roman comunica:

El dia de hoy, a los sefiores Directores les llegd un correo de parte de Shirley Jiménez que es
con respecto a la evaluacion de Junta Directiva, en ese correo viene el link de Forms y las
explicaciones, ya lo hemos hecho antes. Creo que Fanny que es la mas nueva también,
entonces no creo que no hay mayor, igual ahi vienen las explicaciones.

Para que por favor podamos realizar las evaluaciones como tal. Tomar en cuenta que hemos
ido mejorando las condiciones en funcion de los elementos a evaluar y cada vez el
instrumento se ha ido depurando y los puntos han sido més claros gracias a la
retroalimentacion que hemos ido realizando a lo largo de este proceso.

Ojala, lo més pronto posible estuviera listo para que Planificacion Institucional sigua con el
siguiente paso.
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CAPITULO V. AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS DELEGADOS A LA
GERENCIA GENERAL.

Se incorpora a la sesion la sefiora Maria Valverde Vargas de la Gerencia
Administrativa Financiera.

Articulo 6. Sustitucién en la GAF y despedida de la sefiora Mary Valverde Vargas por
acogerse a su pension.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla comunica:

Indicarles que don Olman tuvo un accidente y por ello va a estar con una incapacidad y
esperando en Dios que se recupere pronto. Solicitandole a ustedes; el Organo Colegiado que
se amplié al dia de hoy que dofia Mary Valverde sea la autorizada para el puesto de la GAF,
a partir de mafana seria la Gerencia General que asumira el control de la GAF, porque dofia
Mary a partir de mafiana se pensiona, entonces solicitarles a ustedes que las acciones que ella
hoy autorizo lo aprueben por extension por el nombramiento de dofia Mary y a partir de
mafiana la Gerencia General.

La sefiora Presidenta sugiere:

Talvez antes de continuar, como hoy es el Gltimo dia de dofia Mary talvez llamarla para
despedirnos de ella como debe de ser, por haber sido Jefatura y ademas siempre sustituyendo
a don Olman y por representar en los sorteos.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez comenta:

Buenos, ademas de lo que podamos hacer de aqui en adelante para reconocerla y por medio
del Comité en Reconocimiento y lo que ya existe, queria contarles que el viernes ella
participd de la reunion del Comision de edificio y tuvimos don Gerardo y yo la oportunidad
de agradecerle, felicitarla y desearle éxitos en su nueva etapa de la vida y se le salieron las
lagrimas y todo, entonces yo le dije que esas lagrimas me demostraban a mi el carifio y amor
que ella le sentia a la institucion y que nuevamente la felicitaba y bueno en nombre de toda
la Junta Directiva don Gerardo y yo tuvimos el momento de agradecerle y desearle lo mejor.
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La sefiora Presidenta expresa:

Hola dofia Mary buenas tardes, queriamos robarte cinco minutos de su tiempo, sabemos que
hoy es su ultimo dia practicamente que estas en la institucion y que a partir de mafiana ya te
acoges a la merecidisima pension y queriamos desde la Junta Directiva y los comparfieros
asesores también tomar un ratito para saludarte, para darte las gracias por todos estos afios
de dedicacion que le has dado a la Junta de Proteccién Social tu disponibilidad, tu
disposicion, para siempre atender las cosas que asi lo requieren y la verdad yo tengo muy
bonitos recuerdos casi desde que empecé que tuvimos algun tipo de interaccién, de necesidad
de informacidn, hacer cambios o proponer acciones y la disposicion que siempre has tenido
asi es que, desde la Junta Directiva queriamos reconocerte lo importante que has sido para la
institucion y bueno, desearle lo mejor en esta nueva etapa de la vida, que espero que la
disfrute muchisimo, y como es una etapa en donde los hijos estén mas grandes y posiblemente
vienen nietos y demas, es una etapa muy bonita y las etapas hay que irlas disfrutando, ya no
vas a estar dia a dia en la Junta, pero si desearte los mejores éxitos, salud, abundancia,
prosperidad y todo lo bueno, que tengas en esta nueva etapa de la vida y el agradecimiento
profundo de la institucion para tantos afios de servicio en beneficio a esta institucion.

El sefior Gerardo Villalobos Ocampo agrega:

Bienvenida dofia Mary, le reitero las palabras del sdbado anterior, en donde le expresa con
mucho carifio y nuestro gran agradecimiento como Junta Directiva, ademas como institucion
y de los multiples esfuerzos y tu gran disponibilidad que en toda ocasion que necesitabamos
tu apoyo, tanto en el Comité de Edificio, en la Junta Directiva, en otros comités, pues siempre
ha estado anuente y ha tenido ese gran deseo de colaborar y servir, de mi parte le deseo
muchos éxitos en su nueva vida, le deseo lo mejor de lo mejor y nuevamente muchas gracias
por todo su apoyo, Dios la bendiga.
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El sefior Luis Diego Quesada Varela acota:

Mary para mi fue las primeras personas que me encontré en la Junta, y Jefaturas con las que
hablé en su momento, llegando a la Junta, ella desde el primer dia estuvo ahi super anuente,
con total disposicion para poder en aquel momento orientarme, todavia hace unos minutos le
estaba preguntando por un oficio, y ahi estaba también, ese recuerdo me lo quedo yo, una
gran sefiora y super agradecido por haber contado con usted, de estos muchos afios atras, y
desearle lo mejor dofia Mary, que le vaya muy bien en todos sus proyectos de aca en adelante.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona:

Buenas tardes dofia Mary, en este momento le doy gracias a Dios por su vida, por cada dia
que usted estuvo en Junta de Proteccidn Social, por su trabajo honesto, por recorrer esa milla
extra, y siempre atenta al llamado que se le hizo desde diferentes Juntas Directivas, desde
diferentes Jefaturas, para fortalecer la Junta de Proteccion Social, sé que usted es de esas
personas que ha trabajado durante muchos afios, fortaleciendo esta institucion, gracias dofia
Mary, Dios la bendiga y bendiga sus pasos, sus dias con su familia y bienvenida al club de
los jubilados.

La sefiora Mary Valverde agradeces:

De mi parte, quiero agradecerles este detalle, de verdad que son muchos afios de estar en la
institucion, ya casi 40 afios, siempre en el mismo departamento, tratando de dar lo mejor, un
buen servicio, de mantener un buen equipo comprometido, realmente el Departamento de
Recursos Materiales es un Departamento que muchas veces en cierta forma es criticado
porque le da servicio a todas la unidades, y todas la unidades quisiera que todo esté rapido
pero los procesos de contratacion a veces son un poco complejos, realmente bien complejos,
ademas de eso intervienen varias unidades y ahi se van sumando dias y dias, pero siempre
hemos tratado de dar lo mejor, siempre por la institucién, con mucho carifio.

Desde que empecé en la Junta, es una institucion a la que llevo en mi corazén y quiero mucho
y a la que siempre voy a recordar con mucho carifio, les agradezco mucho este detalle de
[lamarme y despedirse de mi, porque para uno es un poco dificil tomar estas decisiones pero
ya llegd el momento, vienen personas detras de uno que hay que darles ese espacio también
para renovar el Departamento, creo que es un momento ideal porque viene una nueva
Legislacion, una nueva Administracion Legislativa y se pueden hacer muchos cambios, las
personas que quedan ahi también estan comprometidas con llevar a cabo esos cambios, esos
ajustes, que se requieren para que esos procesos sean cada dia mas agiles, mas oportunos, yo
les pido todo el apoyo hacia los comparieros, y que realmente crean en ese departamento; que
yo diria que es uno de los Departamento que estan mas comprometidos y mas leal.

Me llevo esta satisfaccion de ver que dejo un equipo maravilloso, con muchas ganas de hacer
las cosas bien y ustedes desearles lo mejor en estos cambios que se avecinan, les deseo mucha
suerte, y muchisimas gracias por haberme brindado el apoyo en los momentos que realmente
lo necesitaba, les agradezco mucho, siempre los voy a recordar con mucho carifio.
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ACUERDO JD-090

De conformidad con lo expuesto por la Sra. Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, se
amplia el nombramiento de la sefiora Mary Valverde Vargas, como Gerente Administrativa
Financiera, dispuesto en el acuerdo JD-054, correspondiente al Capitulo 1V), articulo 19) de
la sesion extraordinaria 05-2022, celebrada el 27 de enero de 2022, hasta el dia 14 de febrero
de 2022, en razoén de que, por razones de salud el Sr. Olman Brenes Brenes, no pudo
incorporarse a sus labores hoy.

A partir del 15 de febrero del 2022 y mientras el Sr. Brenes Brenes cuente con imposibilidad
para incorporarse a sus labores, la Sra. Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, suplira
su ausencia. ACUERDO EN FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General, a la Gerencia Administrativa Financiera y a la sefiora
Mary Valverde Vargas. Informese al Departamento de Desarrollo del Talento Humano.

Se retira de la sesion la sefiora Maria Valverde Vargas.
Articulo 7. Avance sobre contrataciones relacionadas con acuerdos de Junta Directiva

La sefiora Marilyn Solano presenta el siguiente cronograma:

Tramite de adjudicacion Firmeza de adudicacidan

Fecha
Mixima Fechareal Fecha Mixima Fechareal —Mixima  real

5 10 3

Contratacion de servicios en Licitacion . . 2y 4727 A1
derecho tibutario Abreviada 21122022 28122022 3/3/2022 1432022 14/372022

Contratacion de tma empresa
e Provea SeTviclos
profesionales para Licitacion
la implementacidn Abreviada
del procese de
transformacion digital.
Realizar los trimites de
confratacion para contar con
los servicios profesionales,
de admimistradores de
proyectos. *Gestor GDS
Contratacion de servicios Licitacion P e 190 19 N0 A0 MO0
actuariales. Abreviada 161272021 | 16/122021 3011272021 | 30/122021| 1422022 18722022 28/212022

Licitacion
Abreviada

Contratacion de notarios -
piiblicos para iscalizacion de | CCracion
los sorteos de loteria.
Confratacion de semvicios
profesionales en Commmmity -
Manager ( Oficio Floribeth |~ papaiacion
Obando, JPS-GG-0173-
2027

Se presenta el oficio JPS-GG-0173-2022 del 14 de febrero de 2022, suscrito por la sefiora
Floribeth Obando Méndez de la Gerente General, en el que indica:
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De conformidad con lo encomendado en el acuerdo de Junta Directiva JD-032
correspondiente al Capitulo V), articulo 6) de la sesion ordinaria 04-2022, celebrada
el 24 de enero de 2022, de la manera més respetuosa procedo a detallar lo realizado
en la presente semana para cumplir en el tiempo de cumplimiento con lo
encomendado:

1- Solicitar al Departamento de Recursos Materiales informacion de las
empresas que participaron.

2- Enviar correos a empresas a las cuales se les notifico via SICOP.

3- Solicitud de ampliacion de la lista al Departamento de Recursos Materiales
de méas empresas proveedoras por cuanto no habia contestacion a lo enviado
inicialmente.

4- Finalmente solicité via oficio a dofia Mary Valverde, jefatura del
Departamento de Recursos Materiales para que brinde su criterio acorde a su
experiencia en materia de licitaciones de los motivos por los cuales no
participarian las empresas, segun lo que despliega la plataforma SICOP.

Es importante indicar, que el proceso de envio de la informacion con los
requerimientos, especificaciones técnicas y demas detalles para la presente licitacion
la adiciona el Departamento de Recursos Materiales, misma que se notifica bajo el
concepto de clasificacion con el codigo 8111221892059691 “Mantenimiento y
servicio de administracion de redes sociales” a 153 correos de los cuales segin me
indicaron de una misma expresa pueden tener en el sistema varios correos inscritos,
por lo cual no se puede tomar como referente que 153 empresas recibieron la
notificacién (podrian ser mucho menos).

La lista anexa son las empresas a las que se les envio correo con la siguiente leyenda:
La Junta de Proteccion Social promovi6 la Licitacion 2021CD-000137-
0015600001 “Mantenimiento y servicio de administracion de redes sociales”,

en la cual segun el registro en SICOP se le invito a participar.

La Institucidén desea conocer muy respetuosamente las razones por las cuales su
representada no decidié participar en este concurso.

Agradecida por la colaboracion y pronta respuesta a la presente, asi como la
comprobacion de recibido del correo.

Para consultas adicionales puede comunicarse también por medio de mi nimero
particular 89936577.
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Nombre de la empresa

Sistemas Analiticos S.A.

Price Waterhouse Coopers Consultores S.A.

Arkkosft S.A.

Hazel Patricia Castillo Boza

Randall Cervantes Chaves

SEBASTIAN MATUZ NORS

YURA ELISA NUVIA IRMA CONTRERAS DE QUEVEDO
SONDA TECNOLOGIAS DE INFORMACION DE COSTA RICA SOCIEDAD
ANONIMA

DIANA RETANA VILLALOBOS

SEGACORP DE COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
GINO ESTEBAN DELGADO ALVAREZ

COMGLOBAL IT SOCIEDAD ANONIMA

MBC DEVELOPERS SOCIEDAD ANONIMA

SIMON ECHAVARRIA PALACIO

ELVATRON SOCIEDAD ANONIMA

INETUM COSTA RICA SOCIEDAD ANONIMA
QUALITY DEVELOPMENTS CONSULTING SOCIEDAD ANONIMA
CARLOS ENRIQUE VARGAS ESPINOZA

YEUDY VEGA CHAVES

Interdesa Net S.A.

De la anterior lista, algunas de las respuestas de las empresas proveedoras indican
entre otros aspectos lo siguiente:

 El presupuesto para el proyecto es muy bajo.

* No cuentan con experiencia en proyectos de la misma indole.

» Laempresa no estd exenta del IVA, se debe rebajar del presupuesto el monto
correspondiente.

» La especialidad es en otro tipo de redes y no especificamente en Redes
Sociales.

* No brindan el servicio solicitado.

Queda pendiente la consulta al Departamento de Recursos Materiales, en el momento
que sea recibida estare trasladandola a la Secretaria de Junta Directiva para que sea
incorporada como anexo al presente oficio.

La sefiora Marlyn Solano Chinchilla menciona:
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Ustedes le hicieron un comunicado, el acuerdo JD-032, en que se le solicita un estudio a ella
del Departamento de Recursos Materiales, ella lo que hizo fue preguntarles a Recursos
Materiales, porque la idea desde un principio era que ella hiciera revision, que porque las
personas no presentaron las ofertas y que se pudiese ajustar el cartel para que se pueda hacer
la contratacion.

Ella dice que solicito al menos en el Departamento de Recursos de Materiales la informacion
de las empresas que participaron, ella envié correos en los cuales se notificd via SICOP
solicitar la ampliacion al Departamento, eso son todas las acciones que ella dice, finalmente
solicité via oficio dofia Mary para que brinde su criterio acorde a su experiencia en materia
de licitaciones los motivos por los cuales no participarian las empresas, segin lo que
despliega la plataforma SICOP.

Dice que el proceso de envié de la informacion con los requerimientos para la presente
licitacion, al final ella se quedd con el correo que envié Recursos Materiales y que de su
namero particular se comunicé con algunas de las empresas y al final lo que determinaron es
que las empresas indican que:

e El presupuesto del proyecto es muy bajo

e Que no cuentan con experiencia en proyectos de la misma indole

e La empresa no esta exenta del IVA, se debe rebajar del presupuesto el monto

correspondiente
e Laespecialidad es en otro tipo de redes y no especificamente en redes sociales
¢ No brindan el servicio solicitado en ningun caso.

Ella ya dio por entendido el acuerdo de Junta, yo incluso le indique y le mandé un oficio
explicandole primero que los oficios de la Gerencia General, porque sale con un oficio de la
Gerencia General, debe ser mancomunados, de verdad que ella saco este oficio y no coordind
absolutamente nada con la GG y ya hasta ahi, ella incluso cerr6 el acuerdo de Junta Directiva
en planner, y la idea era que coordinaramos, pero todavia sigue el tema del cartel en nada,
porque ella dice que el acuerdo en si no le estaba explicando o anotando que debia este
insumo, esta investigacion servirle a ella para volver a el proceso de contratacion o del cartel
en si que debemos presentar, entonces ella present6 esto como les digo, yo le envie un oficio
en donde le dije, primero coordinelo con la Gerencia General, o sea no es un tema en el cual
saca un oficio y mandar un correo a los comparieros de Recursos Materiales y ya hizo un
recopilado, 0 sea no es eso, la idea es que establezca un cartel.

La sefiora Presidenta sefiala:
Me parece muy extrafio que Price Waterhouse Coopers Consultores S.A. dieran una de esas
respuestas.

El sefior José Mauricio Alcazar Roman afade:
Esas respuestas deberian de estar referenciadas.
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla indica:

Hay muchas sociedades, pero ella indica que llamé y todo; y ella conmigo no coordind
absolutamente nada, y envio este oficio como GG donde yo incluso le mandé un oficio, que
ella tiene que coordinar con Gerencia General y enviar un oficio desde Gerencia General
mancomunado si fuera el caso, pero asi jamas.

La sefiora Presidenta comenta:

O sea, algo estd mal planeado en esa licitacion o estamos buscando en el mercado incorrecto,
y como dice don Arturo, no responde a nuestras inquietudes de entender y que lo haga un
poco méas amplio y coordine con la Gerencia General.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla concuerda:

Totalmente de acuerdo dofia Esmeralda, yo le envié un oficio y ella me respondio con que el
acuerdo decia otra cosa y ademas ella present6 esto un viernes a las once y treinta de la noche
y ella dice que a ella nunca le dijeron que tenia que presentar nada, y yo a ella le dije que
habia que presentarlo en Junta Directiva y el cumplimiento fue el lunes hace ocho dias.

El punto aqui, dofia Esmeralda es que para mi esto es muy escueto, no dice las cosas y vea
que ademas queda pendiente la consulta de parte del Departamento de Recursos Materiales
y el analisis es de ella.

Yo si le envie un oficio al respecto, pero aqui también que, por acuerdo de Junta, que ella dio
por atendido el acuerdo y lo cerr6 en planner.

La sefiora Presidenta acota:

No nos damos por satisfechos con las respuestas, hagamos un acuerdo en donde esperamos
una respuesta con mas herramientas para entender de esa lista de personas que confirmaron
haber recibido la notificacién, que indique que dijo cada uno. Y queremos que nos traiga
ademas de los hallazgos, una propuesta de como va a mejorar el siguiente cartel.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla menciona:

Yo desconozco si el acuerdo como tal asi lo indicaba, pero la idea es que coordine, ella lo
que quiere es que diga que tiene que hacer; y dofia Esmeralda es un Profesional 3; como no
va a saber cuando llega un acuerdo, como atenderlo y en tiempo.

Yo si debo de manifestar que yo le envié un oficio, porque creo que lo que me facilitd, bueno
ni si quiera a mi, a mi me copio, le envio a Wilser, ni si quiera a actas, sino a Wilser y ami
me copio, pero nunca coordind y disculpen, pero a mi eso me parece que no esta bien y yo le
envie un oficio al respecto.

La sefiora Presidenta concuerda:
Exacto y que nos envié la propuesta de como va a venir el siguiente cartel para no caer en los
errores que tuvo este y que logramos que nadie participara, que por favor la respuesta la
coordiné con Gerencia General.
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El sefior José Mauricio Alcdzar Roman comenta:
Yo le pondria que ella lo viniera a presentar en Junta Directiva para que sienta la presion de
hacer algo bien desarrollado a nivel de un Profesional 3.

ACUERDO JD-091

Visto el oficio JPS-GG-0173-2022 de fecha 04 de febrero de 2022, suscrito por la Sra.
Floribeth Obando Méndez, en cumplimiento del acuerdo JD-032 de la sesion ordinaria 04-
2022, y considerando que el mismo no atiende lo solicitado, la Junta Directiva
acuerda solicitar a la funcionaria:

1. Una ampliacion de la informacién enviada con la aportacion de datos que evidencien
las dificultades que presentaron las personas fisicas y juridicas que de acuerdo a
SICOP, recibieron la invitacion para participar en elconcurso de la
contratacion 2021CD-000137-0015600001, de Community Manager.

2. Coordinar con la Gerencia General la presentacion ante Junta Directiva de la
informacion solicitada.

3. Presentar una propuesta de como mejorar el cartel para evitar las situaciones
presentadas en el concurso anterior, incluyendo como identificar las empresas en
SICOP que brindan el servicio para que les llegue el concurso una vez
publicado. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la sefiora Floribeth Obando Méndez. Inférmese a la Gerencia General.
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CAPITULO VI. TEMAS ESTRATEGICOS.

Se incorpora a la sesion la sefiora Evelyn Blanco Montero Gerente de Produccion y
comercializacion y Karen Gomez Granados, Jefe del Departamento de Mercadeo.

Articulo 8. Igualar por temporadas el monto de pago de nuevos tiempos.

Se declara la confidencialidad de este tema, en razdn de que es un tema de estrategia
comercial que se encuentra en andlisis y proceso.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO |
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

Articulo 9. Mecanismos para eliminar la devolucion de loteria no vendida.

Se declara la confidencialidad de este tema, en razon de que es un tema de estrategia
comercial que se encuentra en analisis y proceso.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO |
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

CAPITULO VII. TEMAS EMERGENTES

Articulo 10. Oficio JPS-GG-0219-2022. Aprobacion reglamentos de juegos de Loteria
Instantanea.

Se presenta el oficio JPS-GG-0219-2022 del 10 de febrero de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacion de Junta Directiva, me permito remitir oficio
del Departamento de Mercadeo, presentando los siguientes reglamentos de juegos de
Loteria Instantanea:

E069 denominado “jDate un Gusto!”
E070 denominado “Helados de La Suerte”
EO071 denominado “Lotto al Instante”
E072 denominado “Castillo Millonario”
EO073 denominado “Plata al Instante”
EO074 denominado “Sol del Dinero”

AN N N N NI
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Asimismo, se informa que los reglamentos fueron revisados por la Asesoria Juridica,
y mediante el JPS-AJ-0076-2022 emitio observaciones, mismas que fueron acogidas
y aplicadas a los respectivos reglamentos.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-MER-IDP-033-2022 del 09 de febrero de 2022, suscrito
por la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccion y Comercializacion y la sefiora
Karen Gomez Granados, Jefa A.l. Departamento De Mercadeo:

Se remiten los reglamentos de seis juegos de Loteria Instantanea, para la
respectiva aprobacion por parte de Junta Directiva. Estos juegos fueron aprobados
mediante acuerdo JD-898 correspondiente al Capitulo XI, articulo19) de la sesion
ordinaria 74-2021, celebrada el 16 de diciembre 2021.

Importante resaltar que este tema es de suma urgencia, por cuanto es perentorio la
publicacién de los respectivos reglamentos en el Diario Oficial La Gaceta antes
del lanzamiento al mercado.

Los reglamentos por aprobar por parte del Maximo Organo Director son:

E069 denominado “jDate un Gusto!”

E070 denominado “Helados de La Suerte”

EO071 denominado “Lotto al Instante”

E072 denominado “Castillo Millonario”

E073 denominado “Plata al Instante”

E074 denominado “Sol del Dinero”

FEEEFE

Es importante indicar que se atendio el oficio JPS-AJ-0076-2022 de la Asesoria
Juridica mediante el cual emiti6 sus observaciones a los reglamentos, mismas que
fueron acogidas y aplicadas a los respectivos reglamentos.

La sefiora Evelyn Blanco Montero realiza la siguiente presentacion:
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Loteria Instantanea

REGLAMENTOS DE LOS JUEGOS:
* EO069 [Date un Gusto!

* EO70 Heladosde La Suerte

* EO071 Lotto al Instante

* EQ72 Castillo Millonario

* EO073 Plataal Instante

* EO074 Sol del Dinero

E069 ;DATE UN GUSTO!

PREMIO ﬁ CANTIDAD DEPREMIOS  MONTO

Saalee
2% Ol =

200 premios de £10.000
M EWHEE'E‘ED 0! 20premios de $50,000
15 premios de €100.000

g bk o g 4 g v T b v v | S e, gy o o
s, - on s Lol § LTS B Lk s o "L i

175.000 premios de €500
A 108.000 premios de ¢1.000
feal 30.000 premmios de £2.000

. i P, Lo e et H e e e b 1 P 4 premios de £1.000.000
oo S W i O e vl s ek b
3 premios de £2.000.000
1 premio de ¢20.0M0.000

10 premios de Raspa
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EO070 HEADOS DE LA SUERTE

175.000 premios de 500
104,000 premios de £1.000
20.000 premios de €2.000
5.000 premios de £5.000

200 premios de £10.000

20 premios de £50,000

35 premios de £100.000

5 premios de £1.000.000
2 premios de £3.000.000
1 premio de S20.000.000
10 premios de Raspa

EO071 LOTTO AL INSTANTE

LOTTO:S3
4%
| 3l }-i: CANTIDAD DE PREMIOS MONTO
Th
& .;:'., 180,000 premios de €500
e . 'y [
@ @ A 117,500 premios de 41,000
F '@H g - :_1 10.000 premios de 5,000
- “J I
. GANAR 2 250 premios de 50,000
1 premio de 20,000,000
. 3 10 premics de Raspa
5 3
EE8¥ oo
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E072 CASTILLO MILLONARIO

CANTIDAD DE FREMIOS. MONTD
185,000 premics de <500
105.000 premios de <1.000
20,000 premios de ©2.000
5,000 premios de 45,000

100 premios de 10,000

20 premios de 50,000

15 premios de ©100.000

4 premiocs de € 10000080
1 premio de 20,000,000
10premios de Raspa

EO073 PLATA AL INSTANTE

| CANTIDAD DEPREMIOS | MONTO

175,000 premics de | 300
108.000 premics de €100
E0.000 premios de | £ 2 e
: 200 premios de 10,000
20premios de | £50.000
15 premios de £100.000
A premios de | ¢ 1000000
. B premios de 2.0, 000 .
. 1 premio de | uu,m.:m'
| 10 premios de | Raspa
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E074 SOL DEL DINERO

CANTIDAD DE PREMIOS MONTO

175.000 premios de 500

100,000 premios de £1.000
. 20.000 premios de £2.000

5.000 premios de 5,000

A 200 premics de £110,000

’g g 20 premios de 50,000
Puede|Ganar Hasta

¢20.000.000 s cso000

5 premios de 1.000.000 .
2 premios de 43,000,000 .
1 premio de 20,000,000
10 premios de Raspa

+  Reglamento
Articule 1. Obljeta
Articule 2. Definiciones
Articule 3. Mecanica de Juego
Articule 4, Paricipacién en el programa Rueda de la Fortuna
Articuls 5. Camblo de Premios
Articuls 5. Plan de Pramios
Articule 7. Convalidacion Computarizada
Articule 8, Caducidad
Articule S, Unidad Pago de Premios
Articuls 10. Precio
Articuls 11. Aprobacion

La sefiora Presidenta comenta:
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Yo veo que siempre estos reglamentos son iguales, lo Unico que cambia es el nombre, la
mecénica y el plan de premios, entonces tener un reglamento genérico que aplique para todas
las raspas y esas tres cosas que cambian cada vez que vienen a Junta Directiva nada mas se
publican en la pagina web o en algiin mecanismo que nos permita hacer méas agil el proceso
para futuro.

La sefiora Marcela Sanchez explica;

Si vamos a revisarlo, porque realmente los reglamentos son iguales conforme van pasando el
tiempo le vamos ajustando algunas cosas y los vamos mejorando, también con la experiencia
que se nos presenta, vamos mejorandolo, pero si, efectivamente lo que cambia es el nombre,
la mecanica y el plan de premios a veces y légicamente los disefios que ustedes aprueban,
pero si dofia Esmeralda vamos a revisarlo a ver si se puede hacer algo genérico y dejar un
articulo ahi que establezca nada mas la publicacion de los diferentes variantes o los diferentes
juegos, pero voy a revisarlo con Ester, que es con la que siempre revisa eso.

La sefiora Evelyn Blanco Montero indica:
Ok, si y cualquier cosa les traemos alguna propuesta para los proximos.

ACUERDO JD-092
La Junta Directiva ACUERDA:

Se aprueban los reglamentos de los siguientes juegos de loteria instantanea:

E069 denominado “jDate un Gusto!”
E070 denominado “Helados de La Suerte”
EO071 denominado “Lotto al Instante”
E072 denominado “Castillo Millonario”
E073 denominado “Plata al Instante”
E074 denominado “Sol del Dinero”

AN N N N N N

Se solicita a la Gerencia de Produccion y Comercializacion gestionar la publicacion
correspondiente.

De conformidad con lo expuesto en los oficios JPS-GG-0219-2022 del 10 de febrero de 2022
de la Gerencia General y JPS-GG-GPC-MER-IDP-033-2022 del 08 de febrero del 2022
suscrito por las sefioras Karen Gomez Granados, Jefa ai del Departamento de Mercadeo y
Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccion y Comercializacion, los cuales se adjuntan
al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato
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Comuniquese a la Gerencia de Produccion y Comercializacion. Informese a la Gerencia
General y al Departamento de Mercadeo.

Articulo 11. Oficio JPS-GG-0225-2022. Promocidn del tercer sorteo IGT - Presentacion
calendario de sorteos de abril a octubre.

Se declara la confidencialidad de este tema, en razon de que es un tema de estrategia
comercial, hasta que se proceda con la publicacion.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO |
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

Articulo 12. Oficio JPS-GG-0233-2022. Liquidacion Presupuestaria Ejercicio
Econdmico 2021.

Se presenta el oficio JPS-GG-0233-2022 del 11 de febrero de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacién por parte de Junta Directiva me permito remitir oficio
JPS-GG-GAF-CP-0156-2022 del Departamento Contable Presupuestario, con la
Liquidacion Presupuestaria Ejercicio Econdmico 2021.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-0156-2022 del 11 de febrero de 2022, suscrito por
la sefiora Mary Valverde Vargas, Gerencia Administrativa Financiera y el sefior Francisco
Castro Loaiza del Departamento Contable Presupuestario:

Se remite via correo electronico, para conocimiento y aprobacion del Cuerpo
Colegiado la Liquidacion Presupuestaria del periodo 2021, la cual va acompafada
de:

1. Presentacion en PowerPoint

2. Certificacion

3. Propuesta de Acuerdo

El sefior Francisco Castro realiza la siguiente presentacion:
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Liquidacion Presupuestaria
Diciembre 2021

Gerencia Administrativa Financiera

Departamento Contable Presupuestario

TR
Resultados Presupuestarios i@f
I|k'h--..---"f
1. Superavit Libre Acumulado 2021
2.  Ejecucion de Ingresos 2021

3.  Ejecucion de Egresos 2021

4.  Comparativo Utilidades Lquidacién Presupuestaria 2020 &
2021
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LIGUNDACION PRESLIPUES TARIA PERIODD 2021
SUPERAVITLIBERE ACUMULADD AL 31 DE DICIEMBRE 2021
(En colones)

RESLLTADD DE SPERACION DE LA JP.5.

RECURS0S DE LA JPS LEY 8718 GEMERADDS FERIQCD 2021 G052 419 15718

MENDE:
RESULTADD DE GPERACION DE LOS CEMEN TERIOS 3021 (B70,511,056.48)

GASTOS DE INVERSION, DESARROLLO NS TITUSIONAL ¥ OTROS:

TRANSFERENCIA COMSION MACIONAL DE EMERGENCIAS (585550 S 52

PUBLICIDAD PARA PATROCINIZG (126,124 5258 41)
INDEMNIEACICMNES (62 211 415 46)

TOTAL SASTOE INVER SROM 2021 274,073,201.78

SUBTOTAL RESULTADO DE OFERACIGN 30T 003 S8 88

MAS T MENGS! 1323037 AT
OTROS WGRESOS | GASTOS

DF. RECUF VRS, CONCESUN PREST. VEND. LOTERIA [11.353:516.15)

INGRESOS WARIOS DE OPERACION 144,274 663.32

SUPERAVIT DE OPERACIONES DEL PERISOS 2021 4008 ST

MAS ,
SALDO SUPERAVIT LIBRE OPERACIONES DE 2020 25.121.530,143

SUPERAVIT LIBRE ACUMULADD AL 31-13-2021 ﬂl]ﬂﬂimﬂ
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21727 62 674, 0

30

anbar de benax 1 7. 31600, (5)
[ P L e 0 Yl P T 238015 30], x) 2731833 353 44 3B 25%
[eerarins de publicidad & mprasion 1,0} 1. (81 5.3, 0 1.00%
Igracas da la progsadad 2. B0 0], [x]) 1185 720,65 42 45%
bubas sancones. ramaies yooniacacones [I.% 37 B2 553 5 1,00%
[Hios nresas ma nswtanas [OHerenoa oe cap. reck b, s [} 04132 1441 [CES
[TrarckiEncieE comami (Seclor Priwda) 11, 53 B2 567 41 1,00%
ramr de cagtal T (K0 0], (= 449 606 96, B ]

I'oinl we recursse de vigencies sshesiones

AP RS 1 3 0, O

ENEAG (5 06D, [

i, i

Facursas da Wpancias anbarndis 3 852171 00, D] 4T 3973 210 153, De 4 5%

Totial paatidis egiasos

24 3 754 05 06, s

Comparativo Ventas por

Producto

256170 Z5 455,11

109, 20%

v a) Mﬂlhl (b-a)
ntas Presu FII.HSI.D EHI.‘:IJE & Diciembre
Maodificadeo 2021 % de Cumpl.

Hacional 78.130,134,.00000] B3BOBS45072.00,  107.01%
Popular 68,703 85500000 62E4637620000  9352%
nstantansa 7,022,400,00000]  7,007.28830000  9O9.7E%
Flectrénica(Lotto) | 14,578.845000.00) 13714,070,200.000  94.07%
Tries Monazos &, 304,950 000,00 5,964 T22 000,00 a4 g%
Musves Tiempes 48 047 991,000.00 44 340 680 500,00 0. 40%
Total Ventas 221,788,315,000.00, 217,270,682,670.00  O7.97%
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Parisda egresos

{ay
FrEsupuesto

medifesde

[En cobones)

i)
£ OLBD8O
2 osckem bire S0

|kl
T O

i e

heseryasy

-:-:|r|1F-|-:|r|1i'-||:-\.

Jbtaa))

Ve DUmp

Bt

Remunaracionas 11.353.424 000,00 10.853 BAT 137 93| 85 65% 0,00| 95 ES%
Sanicios 20.516.125. [HH), 1H) 10.055.834.502 85| BA, M % GA5. 85T 621 18] 91 40%
Walerislag v Sminiginges 1.446.574. (), M) 1.208.523.613,86| B3 61% 20231734, 78| &%
Azt financieros 70 0. 004D, 00 B0.842 GO0, 00| AT % 0,00| &7 05
Hizre=s duraderces 2.106.466. 000,00 B93.360.212 28| 42 43% 340 636.214 30| S8 592%
Transferencias cornenies 181. 765 B30 04, () 174 200684, 166 86| 96 B4% 0,00] S5 584%
Transierarcias de capial £.600 080 000,00 4. 706,238 060, 00| 71 69% 0,00| 7155
Carhas ecpeaciakes 19803809 1), ) 0.00] 0.00% 000 00

Todal partda egredas

£243,751,305,.000,00

210.076,568,294,08

1.064,724,570,3
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[En Codones)
2020 Tots Usidades 2621 Tota) Utlidades arissonn Variacon
fal ages w m
Esperadas Esperadas ¥ nABschits Redativa
Veran Brutss 296,686,222 900,00 ITSSISIERE0000  1EETEOEE. 70000 7.368%
M
Devaluciones sobre venlas 33,710,470,000.00 37 442 505 500 00 BT 4G A0 0 11.07%
venta efectiva 222,845,743,000.00 Z3GR2IRETEO GO 18148842 TEOGD B.78%
Descuanio s Vandedons 10,514,523 03400 2051203 101.00 4 P9 17T 00 268.03%
Wiantas Netas 206,431,219, 766,00 1T ITEEERETE.00 10,545 453 51300 5.26%
Weros
Pra0 o Pramios Mels 1440687 021, 60162 152 455 057 5532 00 BATEOES TR 5.81%
Utilsdad Brista antes de Cosios 62,344,187,364.38 &4 W30 595 14700 2 ATE TEE TEZ 62 1.8T%
Mg
Coimigddn g0 wania 12 70% 10,811, 805,087 .00 BRI E0T .00 (2,723,804, 400. M) -2, 96%
Coso de Producc 5 1,486,057 104.00 18008 120 S O G A5 TR OO .30%
Lisetia g Bruith a distribuir 49, 945,648,073,30  S4.570. 251 606 00 A EEI TS BT 9.78%
Wi
Garslos de Administracion T,213,260.846.00 T8 BT BT .00 (B4 602 160.00) A AT
Gaelos de Comestiakizacian B,E63,044 108.00 FIM 413 ETE 00 {038 630, 622.00) 40,72
Aporie foro de jul sk 1,318,016,863.00 1,576,301 291 .0 25T 55 358 00 19,51
Liticiag roety anies oo impu sstos 32,780,314,066,3T 353900000 951 59 SEI8EET.ET.E1 17.22
Weros
mpuesios sobve las ualdades 10% 3,223,465,840.00 39T 0BT 1 TraE21 3500 24.00
LITHSE a e riok L (0 T iloic] G Miarla 29,626 040, 317,37 34 13,64 55 16,48%:
f@"” Y\

La Junta Directiva ACUERDA:

Aprobar la Liquidacién Presupuestaria correspondiente al periodo
2021, adjunta al oficio de fecha , suscrito
por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, el cual
anexa el oficio JPS-GG-GAF-CP-0156-2022 del 11 de febrero del
2022, suscrito por la sefiora Mary Valverde Vargas, Gerente
Administrativa Financiera a.i. y Francisco Castro Loaiza Unidad de
Presupuesto del Departamento Contable Presupuestario, los cuales
se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo.

Acuerdo Firme.
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ACUERDO JD-094
La Junta Directiva ACUERDA:

Aprobar la Liquidacion Presupuestaria correspondiente al periodo 2021, adjunta al oficio
JPS-GG-0233-2022 de fecha 11 de febrero de 2022 suscrito por la sefiora Marilyn Solano
Chinchilla, Gerente General, el cual anexa el oficio JPS-GG-GAF-CP-0156-2022 del 11 de
febrero del 2022, suscrito por la sefiora Mary Valverde Vargas, Gerente Administrativa
Financiera y Francisco Castro Loaiza Unidad de Presupuesto del Departamento Contable
Presupuestario, los cuales se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo.
ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General y al
Departamento Contable Presupuestario.

Se retira de la sesion el sefior Francisco Castro Loaiza.

A solicitud de la sefiora Marilyn Solano, se continua con tema emergente incluido en el
orden del dia y omitido durante el capitulo VI.

CAPITULO VIII. INFORME DE GESTION DE COMITES SEGUN FORMULARIO
DE AUTOEVALUACION.
Articulo 13. Informe de gestidn de los comités segun formulario de autoevaluacion.

El sefior Luis Diego Quesada Varela realiza la siguiente presentacion:
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Informe de Comités
Corporativos

Comité Corporativo de Estrategia

Informes de Avance, Comités Enero-2022

Ulitimas Logros Entriegables Febrera / Marza

Informe estads de recepcitn de liguidaciones dei W SEMESTRE 2021
Presancicis por seareda wel & oFg.

Georeferenciacin de las frarsferencias realizadasendre 2018 v 2021
Camnpatia da jusgo responsable sprobada por A

Fresertaciin sobre requisitos certficacidn WLA - huego Respormable {Eneral],
O Gastitn Seial
Ervein de progesssts 3 IO, cambios =n Manual de Criterios - AGECO (Enera],

Irdorme de Evaluscidn PAO-BOI i Trimestre J0F]1 Retomar oficio IP5-Pi-416-2021 del Pl de Trakojo
] Infome STAP 2021 Comocar al informe do Auditona cobwa los Planess Opanative

Ejes Estratégicos de capaciacidn bazados &n |a Mlareacidn Estratégica Extratégicos

Prasertacidn del modeds da Autoavakiacidn e 1D Seguimieato &l PE| 2022

* Aprobacidn o plan pilotn, e S0ME0 pana juegos de Loteria alactrdeica, @ partir dal 4 da

bl POEE
; Cronograma, promocionas ¥ estratagies para Loteria Electrinica

* Praseriacidn da cronogra mas o Santt delos proyecios GRC, paramsngulmlnnbosnmanal. . - _ .

+ Frimer borador, cartel para ks contratacidn dels WEB comercial, criterio Ti. :':::T Bzl S LR = el 2T
ot * Raunidn da trabajo oo T1, para rewisar aspactos gua daban walorarss an <l Raglamanta da Piegl 1 para Conce con ob ones de Ay Al {Oflcio o la

Concesionas y goabari omeeta rematic @ 40 YAl 2
+ Py Fénle, reumidn de frabogo con |a 6 parn establecer el enlace pars prostos ydefinicidn d= Al por parts la Fru I,
EOCEEDE, Mariiales i res ponsabbe.
Reunidn con BFAM, revisidn de swances,
* Cromograma da raunionas trimesna los con werdkedoras. Inicio capa: itacionas Aol

Progesesta e priirroga para comtinuidad dal canal da distriacidn para
Wb Comerrial

+*
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Ultimos Logros Entregables Febrero f Marzo

Repuperacide de las corntas anun 15% mensusl
Sistema S Camanterios Actualizeds |NUEWDS DESARROLLOS-LOGISTRCA

Recuparacidn morssidad: *®cuadre

Dezarrollc del modulo de ssldos = Favor

Publicacidn dal carmal v recepcidn de ofertas para la repanacidn de los Colambarios.
Diefiricidn del perfill para ks condratacidn del Gestor de Proyecin,

C. Camped Santed

COLUMBARIDS)

Roparacidn de b Columbaros: Estado T
Artualizacidn de taridfas: Criterio d= A
HOCRE ¥ SULA: Solictud = sistema,

Parqua Ecoldgico: Solicibad én sistama.

dManterer seguimiento & todos ke proyectos que mpactan a la Fsttucdn

Progessta tasto sustibative al provecto do lay 21633 - Aprobeds por 10 —consualta
formal 03-30XE -37 de emero 22

CC Proyectos de Ley oo 130,32 - ca anvid & asaiske.
Envio de Proyects 22880 — pago de jueces,

Corvaanio pana geatidn da "Racorcimiantas do Oro” ASERPS

Proyects 21632 — saguimisato an planars

Realizar emyd a la comizide comecta, de proyecto 21632

Dedinir astindar de acchores para todos los proyectos.

Andlizhs de sery Asssoris comanicacikdn Politica

Froyecto 22880 — pago de jueces, Revisidn de apetes *evenbaslmente,

& ecomoci misntos L2nEt's de jubllados Recomecimientos Inmediatos = Gerenciales
Notacion por Mominecionas. 10-16. P i @ Cce
Reconocimientos Jubilados. Convenis A50MPS. | Momiracidn J0kE
E.E Suhnde £5altar 3 Blockchain, Paned
En Focn: La leeeea ciden an Themeos de COVID-19. Parspactivas Cantroameancanas. Ercuantros Regionake:! Madallin-tlaa-Costa Rica.
Acercamiento com ofras organicaciones., Caribe, Conversemos sokee Responzabilicded Social &n Loterias v Azar

Informes de Avance, Comités Enero-2022 {@‘

Ultimas Logros

& rpmetipaciden Comformacidn histdrica sobhre Juntss Directivas,
*» Convocatora a Publicackdn de Galeria, 45 witados axtemos y anlace a fumcionarios.
C.C Imagen ! ;
Instit I s Aterclin o choenmcores a galeria por parte de dreciores y ase=cres extemos,
tituciona = Copondinacidn con GAF para sxposicidn de Galeria
& Publicackdn de Investigacidn Histdrica =obre Juntas Directivas. 13 Dic, J0F1

1 Sa oore|uph pussta en produccidn del sitio wel migrado
L. e Firaliod cordeccidn carteld proteccign de marcs y == traslsdd pars aprobecion de Asssoris
T Lagal
C.C logizs 3. Elaborackin Cuadro Comparative oferentes solucidn Clientes Delgadcos,
4. Bl corGulbor prapand respuastas a recursos e objecitn da adjudicatidn da Sistema ERP
5. Ramiside Dacisidn Wicial Contratatidn Central IP

Entragables Febrero [ Marzo

Racomandacires pana sspacificationas do mvsEao an nuaws
edifizio, Recopilacidn de Fsumos

Gastidn do Alareas Estratdgicas par Feumos da Muses
In=tibacional

Laramiein nuavo sitio wab

Publicacidn Cartel Proteccidn Monitoreo Sitino Wel de comercio
da loterias ilagalas

De=arrollar Plataforma Chendes Delgado=

Integrada & Mubs

Coritrata cide Cantral IP
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RECUPERACION CUOTA DE MANTENIMIENTO

dic-21 ene-22
C. METROPOLITANO 107% 166%
C.GENERAL 74% 75%

**Comisidn Campos Santos.

Comité Corporativo de

Subsede CIBELAE

Gestion general

Porcentaje
de avance

Acciones siguientes

Logros T—
(acciones completas) Entregables Fecha Responsable
¢ Saltar a Blockchain? Febrero S4 2022 Comté. Lus Diego Quesada
+ Panel
1. Encuentros Regionales. Encuentros Regiooaks Folrero S3y S4 Comité. Lus Dego Quesada
1- Medelin. Puerto Rico- Pan
2. Aprobacion de reglamento. N e :W'-ﬁ
3. Alea-CR Cm«n_gmdad
3. En Foco: La Innovacion en | 4PanamsColombia CR ! !
- Conwersemos sobre Marzo S1.2 2022 Comte. Lus Diego Quesads
Tiempos X de C.OVI D-19, Responsabibdad Sockl en Loterias - *Comie RS
Perspectivas Centroamericanas. y Azar

4. Acercamiento con otras
organizaciones. Caribe.

5. Retomar Contacto Caribe.

Ayuda requerida:

Prospeccion de nuevas membresias. Presencia de autoridades en
actividades. Invitacién a otras autoridades.

Q(SOG) 2522-2000 QApdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. Q Junta de Proteccion Social (Oficial) ! WWW.jps.go.cr




Porcentaje
de avance

Logros

(acciones completas)

» Campafias de Expectativa y difusion
del plan de reconocimigntos,

+ Comvacateria  a  Reconocimientes
(correns, yammer, teams, cafés
virtuales).

+ 45 postulaciones

»  Comvenio para gesticn de
"Reconccimientos de Oro™ ASEIPS

+ Carnét’s de Jubilados,

*  Votacion por Nominaciones. 10-16.

*  Reconocimientos Jubilados, Convenio
ASCIUPS,

Porcentaje
de avance

Logros

(acciones completas)

1. Se concluyo puesta en produccion
del sitio web migrado

2. Se finalizé confeccion cartel
proteccion de marca y se traslado
para aprobacion de Asesoria
Legal

3. Elaboracion Cuadro Comparativo
oferentes solucion Clientes

Delgados.

4. El consultor preparé respuestas a
recursos de objecién de
adjudicacion de Sistema ERP

5. Remision Decision Inicial
Contratacion Central IP

Comité Corporativo de
Reconocimientos

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha

Reconocireenios Inmediatas + (permananbs) Subsomié Rec
Gaeranciales
Promiacdn 52 Fabroro Subc. Rec,
| Homirackin 2022 Marzo Sulb. Re.

Ayuda requerida:

Apoyo en seluciones administrativas para concepto de “premiacian”

Comité Corporativo de Tecnologias de
Informacién e Innovacién Tecnolégica

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha  Responsable

Respuesta Objecones Reveion Gerenaa Finanoera Rodolfo Liate Binda
Admirestrativa 16 da fabrero 2022
Lanzamiento nuevo st web | Pruebas del P ! 9 G P on y
Puesta en Preduccitn 19 da Comercializacion
fabrero 2022

Publicacion Cartel Proteccion Alenciin de Observacionss e la Evalyn Blanco / Renald Otz

Monitoreo Sitio Web de comercio
de loterias ilegales

| Dosarroliar Pistaforma Clentes | |

qrada en Nube
a requerida:

Ayud.

Asescria Juridca por ks Asesoria
Juridica, 56 % hard recordatono

Estudio Mercado
22 0a febrero 2022

Ronald Ortiz

Cormnpras
19 de febrero
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Porcentaje
de avance

Logros

(acciones completas)

0-1. Recuperacion morosidad:
RECUPERACION CUOTA DE MANTENIMIENTO

dic-21 ene-22
C. METROPOUTANO 107% 166%
CCENERAL 74% 75%
0-2. Desarrollo del modulo de saldos a

favor.

0-3. Publicacion del cartel y recepcion
de ofertas para la reparacion de los
Columbarios.

0-4. Definicion del perfil para la
contratacion del Gestor de Proyecto.

Porcentaje
de avance

8.33%

Logros

(acciones completas)

1. Informe de Evaluacion PAO-POI
IV Trimestre 2021

2. Informe STAP 2021

3. Ejes Estratégicos de capacitacion
basados en la Planeacion
Estratégica

4. Presentacion del modelo de
Autoevaluacion de Junta Directiva

Comité Corporativo de
Camposantos

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha " Re! S pons: ble |

0-1: Recuperacion de las cuentas en un 15% 3012022 Gretiel Aras Alfaro
mensual
0.2 de Ci Ax {NUEVOS 30/06/2022 Gretiel Aras Alfaco
DESARROLLOSLOGISTICA COLUMBARIOS)
0-3 a) Reparacion de los Columbanas: Estixiio T 22022 Grettel Aras Alfaro
blActuslizacion 0a tanfas: Criteno de AJ.
0-4: HOCRE Y SULA Solictud en sistema 8i2/2022 Grettel Anas Alfaro
0-5: Parque Ecolgico: Soficitud en sist 212022 Gretiel Ariss Allaco

Ayuda requerida:

..Ingeniera de Servicios Administrativos y Salud Ocupacional

Comité Corporativo PEI

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha ' Responsable

1. Retomar ofico JPS-P1416- Marco Bustamante Ugalde
2021 del Fian de Trabaw 24 de febrero, 2022 Jate Planificacion Insttucional

2. Conocer el Informe de

Audriona  sobee  los  Planes
Operativos y Estratégicos

Marco Bustamanie Ugalde,

24 de febraro, 2022 Jafe Planificacion Institucional

Marco Bustamante Ugaide,

3. Seguimeento al PEI 2022 Jafa Planificacion Institucional

24 de febrero, 2022

Ayuda requerida:

Conocimiento y aprobacion por parte de Junta Directiva del Seguimiento
al PEI 2022
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Porcentaje
de avance

Logros

(acciones completas)

Inveestigacion: Conformacion histdrica sobre
luntas Diractivas. Pandiente publicacion®®
Cammocatoria a Publicacidn de Galeria, 45
imvitados externos y enlace a funcionarios.
Mencidn a observaciones a galeria por parte
de directores y asesores axternos,
Coordinacién con GAF para exposicidn de
Galeria

Publicackin de Investigacion Histdrica
sobre Juntas Directivas, 13 Dic. 2021

Porcentaje
de avance

Logros

(acciones completas)

1. Propuesta texto sustitutivo al

proyecto de ley 21632 — Aprobado
por JD — consulta formal 03-2022 -
27 de enero 22

2. Pres-030-22 -~ se envi6 a

asamblea.

Comité Corporativo de
Imagen

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha

Riecamandacionss para £2 Fabrero. 2021 Coarrul
sspacificacionss de muUsan an Paola, Archivo. Luss Diago
nueyvo edificio Quesada

*Comité RS
Gastion de Alanzes . .
Eslrabégas pars insumas i 52, Febrero. 2021 Comibé. Luis Diegoe Cuesada

Kusao nshitucanal

Recopllacién de insumos 53. Enara, 2021 Comité. Luis Diego Quesada

Ayuda requerida:

Comité Corporativo de Seguimiento
Proyectos de Ley — Enero 22

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha ;:',

SR Er I}
Mantener seguimiento a todos 2022 Asesora Comunicacidn politica

los proyectos que impactan a la Comité
I'm‘ i 1.
Proyecto 21632 - segui 2021 Asesora Comunicacion polltica
an comision del texto sustitutivo
Realizar envid a la comisién 2021 Asesora Comunicacidn politica
comucts, de proyecto 21632 | Sl Cooité -
Definir estandar de acciones Febirero 2022 - pedxima Comité
para tocos 108 proyecios. reunion de comité ]
Analisis de serv. Asesorla Febrero 2022 Comite
comunicaciin Politica 1
Revisar Proy 22680 - pago de Febrero 22

jueces - Para revision
observaclones

Ayuda requerida:

Aprobaciones de Junta Directiva




Comité Corporativo de
Ventas - Enero 22

Porcentaje
de avance

Logros

Gestion general

Acciones siguientes

Entregables Fecha sapie |

{acciones completas)

Cronograma de px y Marzo, 2022 ~ Evelyn Bianco, GPC
1. Aprobacidn del plan plloto del tercer sorteo para estrategias  para  Loterla
los juegos de Loteria electrénica, a partir del 4 Electrbnica, valido por e drea
de abni 2022. técnica.
2. Pre n de los ] de Gannt Avance de contratackn WEB Marzo, 2022 Evelyn Blanco, GPCO
delos proyectos GPC, para su seguimienio comercial - Vendedores —
” mmmu davolucién y lo actual
imer borrador del cartel para la contratackn o - ] i
dela WEB comercial en apego a la contratacion o Pm‘;.“yu Marzo, 2022 Sub comits de llegales
administrativa, se cuema con las observaciones observaciones
pron (Oficio a la Al por parte de
4. Rewnién de trabsjo con T), para revisar Presidoncia) ! !
25pectos que deben valorarse en o Reglamento Propuesta de pricroga  para Marzo, 2022 Eveiyn Blanco, GPCO
de Concesiones y posteriormente remitir a AJ Y continuidad

AL
5 Ave Fenix, reunidn de trabsjo con la GG para
establecer el enlace para pruebas y definicidn

de p manuales y resp Ayuda requerida:
6. Reunién con IFAM para revisidn de avances.
7. Cronograma de rouniones trimestrales con Aprobaciones de Junta Directiva — Cronograma IGT
. Inicio de con la - PR
empresa Arisol Extension C-Mavil

El sefior Arturo Ortiz Sanchez expresa:

En Gestion Social no volvi a escuchar del tema de aquel paseo virtual por el cementerio y
ahora que diego mencionaba en uno de los proyectos el museo virtual se habia planteado la
posibilidad de realizar un tour por el cementerio y sus obras de arte, se habia planeado hacer
virtual, de eso no volvi a escuchar mas nada.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:
Si don Arturo, eso fue un analisis que se hizo en su debido momento y no se contaba con
recursos, pero no se ha desechado, eso se mantiene ahi a la par de HOCRE Y SULA para
trabajarlos a futuro, pero no es que se ha desechado, es un proyecto que hemos pensado una
vez que pase la pandemia o bueno que exista virtual pero que también eventualmente pueda
realizarse en vivo y a todo color en fisico.

La sefiora Presidente indica:

Daremos por recibido el informe de los comités para que se conforme en actas sobre los
trabajos que se han venido haciendo los comités sobre sus logros y sus proyecciones para
febrero y marzo, la idea es que no nos atrasemos y si hicimos la revision, pero por error no
incluimos en la sesion de enero el resumen de los comités que habian presentado sus avances,
asi es que las disculpas del caso, pero ya quedan debidamente documentados.

No sé si Diego vos presentaste toda la documentacion que los comités presentaron como para
que conste en actas porque como llevamos una diapositiva por toda la informacion que cada
comité presenta podrias consolidar todas las diapositivas numero dos de todos los Comités y
agregarlos a la presentacion siempre como para que quede ya el detalle, porque esto es un
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resumen de los aspectos mas importantes que se estan presentando los comités pero ahi
pueden venir algunas otras observaciones que si es importante que se consten en actas.

El sefior Luis Diego Quesada Varela concuerda:
Si sefiora, no los agregué a la presentacion, pero con gusto voy a agregarlos para que queden
en el respaldo de la sesion.

Se incorpora a la sesion el sefior Marco Bustamante Ugalde Jefe del Departamento de
Planificacion Institucional.

CAPITULO IX. CONTINUIDAD DE TEMAS EMERGENTES

Articulo 14. Oficio JPS-PI1-069-2022. Envié cuestionario Evaluacion Junta Directiva
2021.

Se presenta el oficio JPS-P1-069-2022 del 08 de febrero de 2022, suscrito por el sefior Marco
Bustamante Ugalde, Jefe de Planificacion Institucional, Shirley Jiménez Matamoros,
Profesional 1B en Planificacion en Planificacion Institucional y José Mauricio Alcazar
Roman, Presidente del Comité Corporativo Institucional, PEI, en el que indica:

Con la finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en la Directriz N° 039-MP
del 02 de abril del 2019, que en su articulo 4 entre otras cosas, cita textualmente:
“ARTICULO 4. EVALUACIONES PERIODICAS Todas las entidades instruidas
a acatar la presente directriz deberan realizar una evaluacién del desempefio de
sus juntas directivas al menos una vez al anio.”

Mediante acuerdo JD-002 de la Consulta Formal 02-2022, celebrada el 25 de enero
de 2022, se aprobd los instrumentos de Evaluacion de Junta Directiva (JD) con la
finalidad de dar cumplimiento con lo establecido en la citada directriz.

En atencion a lo anterior y dado que a la fecha no se han recibido observaciones por
parte de la Secretaria del Consejo de Gobierno del cuestionario enviado mediante
oficio en referencia; se les informa que a partir del lunes 14 de febrero del 2022
(9:00am) estarén recibiendo en sus correos electronicos la evaluacion de la Junta
Directiva correspondiente al periodo 2021, mediante la herramienta de office
denominada “forms”, asi como las respectivas claves de madurez, el cual también
podra acezar mediante el siguiente link:

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=tU8nbnOJBk6b5tyLMGm
NhKloySmrsUpHjiT5CA94FoVUNIZPSUFFWTkyUDU5SRERSSTIFNOEXOWV
M5MS4u

Del resultado del cuestionario, se estardn revisando las respuestas por parte del
Comite PEI para proponer los planes de accion con respecto a las calificaciones que
se ubiquen en las claves de madures de” cambiante” y “funcionando”,
adicionalmente se adjuntan los planes de accion y su estado, los cuales fueron
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establecidos en su oportunidad producto de la evaluacion de Junta Directiva del afio
2020 para su anélisis (anexo 2).

Por consiguiente, con el objeto de cumplir con la directriz sefialada en el primer
parrafo, se les solicita que las encuestas sean respondidas a mas tardar el dia 17 de
febrero de 2022, para tal efecto la misma cerrara a las 23:45 horas, a efectos de
continuar con la elaboracién del informe de resultados que debera ser remitido a
Casa Presidencial a finales del mes de marzo del presente afio.
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PLANES DE MEJORA

Q° PLAZO EN ACCIONES RESPUESTA DE DEPENDENCIA
PLANES PLAN DE MEIORA MESES RESPONSABLE REALIZADAS DEPENDENCIA RESPONSABLE
JPS-AJ-771-2021, 17/8/2021,
la Sra. Sanchez solicita a los
sefiores miembros de JD que
a mas tardar el viernes 20 de
agosto del 2021, hagan saber
los aspectos o temas de orden
legal en los cuales desean ser
JPS-PRES-284-2021, del | capacitados, con la finalidad
11 agosto, se remite a| de considerar en la propuesta
la Asesoria Legal Ila|que realizard esta
solicitud de accion de | dependencia. EN ESPERA
Generar una mejora, con la finalidad | RESPUESTA SENORES
capacitacién sobre Marcela Sanchez | de que se realice un|DIRECTORES 30/8/2021
1 aspectos legales de 1 mes Quesada, Asesoria|sondeo, para|Se consulta via correo el
asesoria juridica a los Juridica puntualizar los temas|21/10/2021, a Legal indicando

miembros de ID

en que los sefores
directores  requieren
ser capacitados
PLAZO DE
CUMPLIMIENTO 1 MES

la Sra. Ana Marcela Sanchez
Lo siguiente: que no dieron

.| respuesta a la nota, pero sin

embargo de manera verbal
expresaron que la
capacitacién requerida es
enfocada a las
responsabilidades legales
como directores. Por lo que
se queda a la espera de
agendar la fecha para realizar
la misma.

Al
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Generar un manual de
procedimiento para el

Marilyn Solano

’“ is385—2021, del
11" de agosto, se
solicita ala GG que
genere el manual de

JPS-GG-1148-2021, de 18 de

61

- 1 mes Chinchilla, Gerencia | procedimientos para el | setiembre, se remite a
seguimiento de los . . .
acuerdos de JD General seguimeinto de | Presidencia el Manual de
acuerdos de JD. PLAZO | procedimeintos para el
DE CUMPLIMIENTO 1 |seguimiento de acuerdos de
MES junta directiva. CUMPLIDO GG
Incluir como tema de . JPS-PRES-285-2021, del
. Marilyn Solano
presentacion del L . |11 de agosto, se
. . Chinchilla, Gerencia . . .
Comité de Riesgo en la| Mensual o solicita a la GG incluir
., General, Comité de .
sesion mensual . en las sesiones
, . Riesgo .
estratégica estratégicas mensuales GG
Presentar ante la Junta Marilyn Solano|de Junta Directiva,
Directiva un Chinchilla, Gerencia |informe del Comité de
L Mensual . . .
seguimiento  mensual General, Comité de | Riesgos, lo anterior
de riesgos Riesgo como seguimiento, GG
Presentar ante la Junta Marilyn Solano | identificacion y
Directiva un Chinchilla, Gerencia |acciones a seguir en
- Mensual s .
seguimiento  mensual General, Comité de | este aspecto. Ademas
de riesgos Riesgo de presentar una GG
matriz de priorizacion
articulado con riesgos.
G t Maril Sol PLAZO
f enerar y presenlar eln Cha'trl &;]I"l“ . o} an.o CUMPLIMIENTO:
orrt'n.a dmen.suz?l ',a Mensual < inc |I a,C e.rteln((:jla INMEDIATO
m?. r|zI de pnqnzauon R.enera, omité de JPS-PRES-438-2021, del
articulada con riesgos €580 21/10/11 se solicita a|SIN RESPUESTA A LA FECHA
la GG  indicar si se|ELJPS-PRES-438-2021, al
estan cumpliendo con|10/11/2021 GG
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o i"‘v_‘_vmer.\daaones y
si se esta ejecutando la
matriz de priorizacion.
Adicionalmente se
menciona que no se
estan cumpliendo con
los plazos de remision
de documentos para
conocimiento de D,
segln lo indicado por
la Secretaria de Actas.

62

Revisar la informacién Laura Moraga
basica de los asuntos 1 mes Vargas, Secretaria
enviados a JD Actas
Revisar el

- Laura Moraga
procedimiento para >
. . 1 mes Vargas, Secretaria
ajustarlo a la realidad

Actas

de actual
Revisar la informacion Laura Moraga
basica de los asuntos 1 mes Vargas, Secretaria
enviados a JD Actas

JPS-PRES-286-2021, del
11 de agosto, se
solicita a la Secretaria
de Actas: que la
informacion sea
remitida de manera
oportunay completa. El
contenido y calidad de
documentos debe ser
adecuado,
comprensible y que
facilite la discusion, por
lo que se debe revisar la
informacién basica de
los asuntos enviados
para conocimiento de
ID.

Revisar el manual de
procedimientos.
PLAZO DE

JPS-GG-1176-2021, 24 de
agosto del 2021, GAF, GG,
GPC, en el cual se establece
lo siguiente: Sesidn lunes:los
oficios que seran
incorporados en la agenda
seran Unicamente aquellos
gue se remitan a mas tardar el
dia miércoles de la semana
anterior al medio dia.
2. Sesidn jueves: los oficios
gue seran incorporados en la
agenda serdn Unicamente
aquellos que se remitana mas
tardar el dia lunes de la
semana correspondiente al
medio dia. EN TRAMITE

Sec Actas

Sec Actas
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1

JPS-PRES-310-2021,
dirigido a las Gerencias
de Area en el cual se

solicita que los
documentos sean
remitidos a
conocimiento de JD
con suficiente
antelacion.

Presentaciones deben
venir acompafiados con
informe técnicos. e El
contenido y calidad de
los documentos deber
se adecuado,
comprensible y que
facilite la discusion:
JPS-PRES-309-2021 a la
GG -solicitando
considerar el plazo de
recibo de documentos
y remisién a Secretaria
de Actas para que los
documentos sean
remitidos en tiempo a
los sefiores Directores
Dde acuerdo a lo
indicado por la Sra.
Moraga los plazos para
la- presentacién de
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ICritos para
conodimiento de JD no
se cumplen a la fecha
por lo que seincluye en
el oficio JPS-PRES-438-
2021 dirigido a la GG
se considera este
aspecto vy se le solicita
a esa unidad que gire
directrices para que se
cumpla con lo
requerido. (sin
respuesta por parte de
la GG)

64

10

Generar un marco de
comunicacion de los
asuntos de JD

3 meses

Comunicacion y
Relaciones Publicas

JPS-PRES-287-2021, del
11 de agosto se remite
a la Sra. Elizabeth
Badilla: generar una
estrategia de
comunicacion de los
asuntos de Junta
Directiva, hacia las
organizaciones

sociales, publico
consumidor, personas
vendedoras y
funcionarios. PLAZO
CUMPLIMIENTO 1 MES
JPS-PRES-441- Se
solicita indicar el

JPS-CRP 59-2021, del 2 nov,
se remite propuesta para
discusién del Plan Estratégico
para los asuntos de Junta
Directiva. Se traslada aDofia
Esmeralda el 9/11/2021 para
su revision. EN PROCESO

CRP

En proceso
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11

Generar cuadro
indicadores

de

6 meses

José Alcazar Roman
Comité PEI

JPS-PRES-288-2021, del
11 de agosto se remite
al Sr. Jose Mauricio
Alcazar la  siguiente
solicitud de accién de
mejora: Se establecen
anticipadamente

indicadores de
desempeio que seran
los aspectos a evaluar
de forma colectiva e
individual de la Junta
Directiva. Por lo que se
solicita generar cuadro
de indicadores. PLAZO
CUMPLIMIENTO 6
MESES COMITE DE PEI
Mediante oficio JPS-
PRES-440-2021, de
21/10/2021, se remite
oficio nuevamente al
Sr. Alcazar sobre el

SIN- RESPUESTA A LA FECHA
OFICIO JPS-PRES-440-2021-
sin respuesta al 10/11/2021
JPS-PI1-389-2021, DE 22 NOV.
Se remite " listado de
indicadores

Comité PEI

Q(SOG) 2522-2000 QApdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ﬂ Junta de Proteccion Social (Oficial) ! WWW.jps.go.cr




rita 198"
cumpﬂmlento de la
recomendacién girada
por la Junta Directiva
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Generar un expediente

JPS-PRES-289-2021, se
solicita a Pl generar un
expediente de las

de las evaluaciones Planificacion :
o evaluaciones anuales
12 anuales de Junta | Anualmente | Institucional, . .
L . , de la Junta Directiva e
Directiva e incorporarlo Secretaria ) .
2 |2 pacina web incorporarlo a la pagina
Pag ' web. CUMPLIMIENTO
ANUAL. CUMPLIDO PI
JPS-PRES-287-2021, del | crp-042-2021, se indica que
11 de agosto se remite | luego de coordinar con la
a la Sra. Elizabeth|jefatura del Departamento PI
. Badilla, solicitando | se procedié a publicar la
Publicar las . . ., ,
evaluaciones de la JD en Comunicacion como accién de mejora | evaluacion segln consta en
13 - , 1 mes . L Yiel publicar las | oficio JPS-PI-0129-2021
la pagina Web después Relaciones Publicas ) .
de cada eiercicio evaluaciones de la|suscrito por el Sr. Marco
) Junta Directiva en la|Bustamante Jefe de ese
pagina web después de | departamento dirigido a
cada ejercicio. PLAZO | Presidencia y verificado este
DE CUMPLIMIENTO 1 |dia en esta captura de CRP
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_@Ti obtener las | pantalla del 7-9-2021, hora
evalliaciones puede | 16:46hrs., en el 29. item del
coordinar con el | listado. CUMPLIDO
Departamento de
Planificacidon
Institucional.
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Se da por recibida la informacion suministrada.
Se retira de la sesion el sefior Marco Bustamante Ugalde.

Articulo 15. Oficio JPS-GG-0234-2022. Cumplimiento del acuerdo JD-068, correccion
en oficio GG del acta 39-2020.

Se presenta el oficio JPS-GG-0234-2022 del 11 de febrero de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

En atencion del acuerdo en referencia, en el que se le solicita a esta Gerencia General
que aclare si la informacion que se consigna en el oficio JPS-GG-709-2020 del 26 de
junio del 2020 en cuanto indica "el monto proyectado para cubrir este subsidio fue
menor que lo realmente cancelados a los vendedores..." es correcta 0 no, me permito:

1. El monto proyectado inicial fue menor al monto realmente pagado, habiendo
una diferencia de sesenta y siete millones de colones, de mas, segun la informacion
suministrada por la GPC, en oficio JPS-GG-GPS-591-2020, que indica:

[...] “El monto aprobado por ese Organo Colegiado fue calculado con un
estimado de los mil ochocientos vendedores (1.800), el mismo fue menor a la
cantidad real de pagos realizados y vendedores beneficiados por este concepto,
aspecto que se sustenta mediante nota JPS-GG-GO- PP-725-20201, en la cual la
Unidad de pago de premios informa lo realmente pagado.” [..]

El subrayado es del original

2. Con relacion a los consecutivos se consigné para este tema JPS-GG-0607-2020
del 08 de junio de 2020, que esta relacionado con un tema del proyecto Ave Fénix, y
no el JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del 2020 que es el oficio relacionado con el
tema del subsidio a vendedores.

Por lo que, considera esta Gerencia que en el acta se dio un error de trascripcion, tal
como lo indica la Auditoria Interna, para la revision correspondiente se adjuntas los
oficios relacionados.

ACUERDO JD-095
La Junta Directiva considerando:

Primero: Que ante solicitud de informacion realizada por la Auditoria Interna se detecto que
en el acta que corresponde a la Sesion Ordinaria N° 39-2020 del 02 de julio del 2020,
Capitulo 9 que se titula “Oficio JPS-GG-0709-2020. Recursos para el subsidio a
vendedores”, se presentan las siguientes inconsistencias:
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e Un error material en la transcripcion del ndmero de oficio que se somete a
conocimiento de la Junta Directiva, ya que se indica “Se presenta oficio JPS-GG-0607-
2020 del 08 de junio de 20207, siendo lo correcto “Se presenta oficio JPS-GG-709-2020
del 26 de junio del 2020”.

« Divergencia entre el texto que se transcribe en el cuerpo del acta, que haciendo
referencia al oficio enviado por la Gerencia General indica "el monto proyectado para
cubrir este subsidio fue mayor, con relacion a la cantidad de vendedores...” y el texto del
oficio JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del 2020 anexo como soporte del acta que sefiala
"el monto proyectado para cubrir este subsidio fue menor que lo realmente cancelados a
los vendedores..."

Segundo: Que en acuerdo JD-068 de la sesion ordinaria 07-2022, celebrada el 07 de febrero
de 2022, se solicitd a la Gerencia General aclarar si la informacion que se consigna en el
oficio JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del 2020 en cuanto indica "el monto proyectado
para cubrir este subsidio fue menor que lo realmente cancelados a los vendedores..." es
correcta o no.

Tercero: Que mediante el oficio JPS-GG-0234-2022 del 11de febrero de 2022, suscrito por
la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, se sefiala:

“En atencion del acuerdo en referencia, en el que se le solicita a esta Gerencia General que
aclare si la informacion que se consigna en el oficio JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del
2020 en cuanto indica "el monto proyectado para cubrir este subsidio fue menor que lo
realmente cancelados a los vendedores..." es correcta o no, me permito:

1. El monto proyectado inicial fue menor al monto realmente pagado, habiendo una
diferencia de sesenta y siete millones de colones, de maés, segin la informacion
suministrada por la GPC, en oficio JPS-GG-GPS-591-2020, que indica:

[...] “El monto aprobado por ese Organo Colegiado fue calculado con un estimado de los
mil ochocientos vendedores (1.800), el mismo fue menor a la cantidad real de pagos
realizados y vendedores beneficiados por este concepto, aspecto que se sustenta mediante
nota JPS-GG-GO- PP-725-20201, en la cual la Unidad de pago de premios informa lo
realmente pagado.” [..]

El subrayado es del original

2. Con relacién a los consecutivos se consigno para este tema JPS-GG-0607-2020 del
08 de junio de 2020, que esta relacionado con un tema del proyecto Ave Fénix, y no el
JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del 2020 que es el oficio relacionado con el tema del
subsidio a vendedores.
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Por lo que, considera esta Gerencia que en el acta se dio un error de trascripcion, tal como lo
indica la Auditoria Interna, para la revision correspondiente se adjuntas los oficios
relacionados.”

Por tanto y de conformidad con lo establecido en los articulos 157 y 187 de la Ley General
de la Administracion Publica, se dispone:

1. Corregir el error material en la transcripcion del numero de oficio que se somete a
conocimiento de la Junta Directiva que se consigna en el acta que corresponde a la Sesién
Ordinaria N° 39-2020 del 02 de julio del 2020, Capitulo 9, ya que se indica “Se presenta
oficio JPS-GG-0607-2020 del 08 de junio de 20207, siendo lo correcto “Se presenta
oficio JPS-GG-709-2020 del 26 de junio del 2020”.

2. Corregir la transcripcion del oficio enviado por la Gerencia General que se consigna
en el Capitulo 9 del acta que corresponde a la Sesion Ordinaria N° 39-2020 del 02 de
julio del 2020, para que se lea correctamente:

“Para su revision y posterior aprobacion, se remite oficio en referencia, suscrito por
la Gerencia de Produccion y Comercializacion, en el cual se solicita una
modificacion del acuerdoJD-256, relacionado con el subsidio a vendedores.

Dicha modificacion refiere a que el monto proyectado para cubrir este subsidio fue
menor que lo realmente cancelados a los vendedores, razon por la que hay una
diferencia de ¢67.800.000,00 (sesenta y siete millones ochocientos mil colones).”

3. Asentar esta correccibn mediante nota en el libro de actas
correspondiente. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimento: inmediato.

Comuniquese a la sefiora Urania Chaves Murillo Secretaria de Junta Directiva para lo
procedente. Inférmese a la Auditoria Interna.

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintiuna horas con cuarenta y siete
minutos.

Karen Fallas Acosta
Secretaria de Actas
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