2022-2026 /ﬂ@

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

ACTA ORDINARIA 18-2023. Acta numero dieciocho correspondiente a la sesion ordinaria
celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera presencial, en la
Sala de Sesiones de Junta Directiva de la Junta de Proteccidn Social, a las dieciocho horas con
tres minutos del dia treinta de marzo del dos mil veintitrés, presidida por la sefiora Esmeralda
Britton Gonzélez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes
miembros, Urania Chaves Murillo; Secretaria, Arturo Ortiz Sanchez, Vicepresidente, Luis
Andrés Vargas Garro, Wilfrido Castilla Salas, Margarita Bolafios Herrera, Adelita Ramirez
Arias.

Ausente con justificacion: El sefior Ricardo Solano Avila y la sefiora Olga Camacho Picado.

Participan de manera presencial los funcionarios: La sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente
General a.i, el sefior Luis Diego Quesada Varela, en condicion de Asesor de Presidencia, Ana
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica y la sefiora Amanda Barquero Lizano de la
Secretaria de Actas.

CAPITULO I. APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA
Articulo 1. Lectura y aprobacién del orden del dia

La sefiora Greethel Arias Alfaro procede a leer el orden del dia:

INICIO
CAPITULO | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
CAPITULO II FRASE DE REFLEXION

CAPITULO 111 ,ZAOPZIgOBACION DE ACTA ORDINARIA 14-
i INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA
CAPITULO IV Y DIRECTORES (AS)

i AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS
CAPITULO V DELEGADOS A LA GERENCIA GENERAL

Oficio JPS-GG-0430-2023. Rifa de la Didcesis
de San Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P.Z.

CAPITULO VI TEMAS EMERGENTES

Expediente PAD-JPS-001-2021

Oficio JPS-GG-0177-2023 y JPS-GG-GDS-
0079-2023. Acuerdo JD-664 Venta de loterias
por parte de las Organizaciones Sociales.

Oficio JPS-GG-0411-2023. Modificacion
Presupuestaria 01-2023.
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Oficio JPS-GG-0173-2023. Prorroga del contrato
de limpieza

Oficio JPS-GG-0498-2023. Cumplimiento del
Acuerdo JD-121

Oficio JPS-P1-083-2023 y JPS-P1-084-2023.
Modificacion # 1 al PAO sin afectacion
presupuestaria.

Oficio JPS-AJ-242-2023. Proyecto de Ley
N°23.427

Oficio JPS-AJ-247-2023. Proyecto de Ley
Expediente N° 22.725

Conformacion de los Comités

La sefiora Presidenta sefiala:

Para el tema de la conformacion de los comités a esa hora estariamos todos agotados y yo habia
dicho que no, y falta don Ricardo y dofia Olga, de todas formas, Ricardo ya mand6 en cual le
gustaria estar, pero mejor que estemos todos.

La sefiora Urania Chaves Murillo propone:

Yo solicito ver un tema de la secretaria de actas para subsanar un error material y también el
tema de que algunas actas del afio pasado hay algunas compafieras que ya no estan, bueno de
dofia Fanny que ya no esta, entonces necesito un criterio juridico, presentar el tema y tomar 2
acuerdos en unos 5 minutos.

La sefiora Presidenta acota:
Muy bien.

La sefiora Presidenta somete a votacion el orden del dia.
ACUERDO JD-158

La Junta Directiva acuerda aprobar el orden del dia de la sesién ordinaria 18-2023. Con las
observaciones correspondientes. ACUERDO FIRME

Ejecutese

CAPITULO II. FRASE DE REFLEXION
Articulo 2. Frase para reflexion

La sefiora Greethel Arias Alfaro presenta la siguiente frase de reflexion:
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Mucha gente pequena, en lugares
pequenOs, haciendo cosas pequenas,
puede cambiar el mundo.

- fE:{uarc[q ga&eaﬁo

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro presenta:

Yo creo que muchas veces y ayer lo veiamos en la charla que nos dieron de motivacion en la
actividad de las mujeres, y este tema que a veces uno cree que no esta haciendo como mucho,
pero con pequefias cosas, yo les decia que en el tema de educacion a los hijos que uno puede
con pequefias cosas ir cambiando comportamientos con hijos varones e ir cambiando
comportamientos que pueden cambiar el mundo y a las compafieras también les decia yo que
reflexionaramos sobre el tema de que, uno puede decir bueno, no estamos haciendo nada por
hacer valer los derechos de las personas, de las mujeres y de las personas con discapacidad,
pero yo le decia, pensemos en gue el trabajo de nosotros esta destinado a eso, que desde las
compafieras que trabajan en imprenta, los comparieros produciendo las loterias hasta la Junta
Directiva, todos estamos contribuyendo hacer valer derechos de las personas que yo creo que
al final eso es lo que cuenta.

Como estas pequefiisimas cosas, pero al final significa mucho para muchas personas, como el
trabajo que nosotros hacemos, al final estamos incidiendo en la vida y en la calidad de vida de
muchas personas Y, sobre todo, con ese enfoque de derechos, que estamos logrando calidad de
vida y eso, verdad, cambiando vidas, impactando, generando transformacion en la vida de las
personas hacia mejores cosas. Entonces, esa es la idea, que reflexionemos un poco mas
orientado a la parte de derechos de las personas, como todo lo que hacemos nos ayuda a cambiar
el mundo.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez comenta:

Definitivamente la frase es muy apropiada para la Junta, en el sentido de que la Junta es una
grandisima institucién, la Junta digo yo, es la suma de todas las partes, sodas las partes sobrantes
sin considerar a ninguna que no lo sea y por partes me refiero especialmente al personal de la
Junta, la persona que hace la labor mas “pequefia”, es importantisima para el resto, asi que la
frase me gusta mucho porque se ha hablado aqui recientemente de mejorar la percepcion de los
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funcionarios de la Junta en todos los sentidos y es una tarea que todavia tenemos pendiente de
mejorar esa percepcion y ese sentido de pertenencia, ya en la Junta pasada, habiamos hecho un
esfuerzo que consideramos que las personas y todavia existen personas que estan en la Junta
que todavia pareciera dar la impresion de que no tienen la camiseta puesta, entonces eso no
significa que lo que hacen no es importante, todo lo contrario, es tan importante que nosotros
necesitamos que todos y cada uno tenga esa caminata puesta y la Junta en el corazon, asi es que
me encanta la frase por eso, porque si lo vemos desde esa manera, que somos una cadena, donde
no se puede romper en ningun lado, todos los eslabones tiene que estar fuertes, donde se rompa
se rompe y siempre se rompe por el lado mas débil, entonces no podemos tener eslabones
débiles, todos fuertes, cada uno de ellos sabiendo eso, pues vamos a hacer que la Junta impacte
a todo el pais.

El sefior Wilfrido Castilla Salas expresa:

Con respecto a la frase y como lo enfoca dofia Greethel cuanto a esquemas de situaciones que
se han presentado y se siguen presentando a estos tiempos todavia y en la celebracion de ayer
que teniamos en el tema de la mujer. {Como cosas pequefias agregan valor? Ayer, pues yo veia
la charla de la conferencista y circunstancias, que anteriormente el mismo machismo de los
hombres yo sentia hasta repudio de esos machistas que tenian ese sentir, incluso pues yo en
algin momento me acuerdo de mi abuelo que yo eso no lo entendia hasta después, cuando ya
era un poco mas adulto que no nos permitia llegar a la casa de €l con short, 0 sea nos poniamos
un pantalén y no lo entendia, hasta que yo después entendi pero si realmente con pequefias
cosas, pues podemos hacer grandes cosas, y aqui pues todos somos importantes. Para mi el
servicio de todos, el trabajo y el engranaje que nosotros podamos hacer, yo creo que va a crear
las sinergias que realmente nosotros necesitamos generar para impactar.

La sefiora Presidenta manifiesta:

Si, y ahi habla sobre gente pequefia, pero me gusta pensar en el sentido de que tal vez a veces
pensamos que lo que hacemos no tiene impacto o ni siquiera pensamos en gque pueda tener
impacto y entonces nos vemos como pequefios en el universo, pero que realmente todos
impactamos a algo o a alguien en algiin momento, y entonces siempre hay que tener como esa
visién o ese cuidado, incluso de como uno habla o de lo que uno hace, porque otras personas
estan viendo y se impactan positiva o negativa, si uno esta haciendo algo positivo pues es de
beneficio para otras personas, pero igualmente si es negativo y a los pequefios nifios como les
afecta para el resto de sus vidas, sus muchas veces la forma como los tratamos, como los
minimizarnos a veces sin querer, como decia ayer la conferencista, usted como una maceta y
de ahi no pasa y como muchas veces esos preconceptos nos hacen mantenernos pequefios y no
explotar todo ese potencial que cada unay cada uno traemos a este mundo porque todos estamos
hechos para poder hacer grandes cosas 0 esas pequefias cosas que puedan cambiar el mundo o
puedan cambiar el mundo de una persona.

Yo les contaba a ustedes la vez pasada que estaba en el Colegio de Ingenieros y que yo conté
la historia de cuando yo era nifia y lo timida que era y como me cambio la vida el haber tenido
la oportunidad de estar en otro pais lejos de mis papas y que tuve que aprender a “sobrevivir”
sola en un pais desconocido, sin gente conocida y todavia peor, sin el idioma y habian 3
chiquitas como en décimo afio y ellas se impactaron con esa historia mia y yo ni siquiera me
habia percatado que ellas estaban ahi.
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Entonces ellas sintieron que podrian ser ellas, el que pudieran tener ese impacto y hoy esta
hablando ahi en publico y ya hace muchos afios tenia nuestra edad y era asi como nosotros, y
entonces yo hice conciencia en ese momento de que uno no sabe ni quién esta escuchando y
coémo impacta, y ellas me lo dijeron, bueno se lo dijeron a su maestra y ella me lo dijoamiy
entonces de verdad que uno tiene que ser, no solo cuidadosos sino tener conciencia de que todo
lo que uno haga puede impactar de forma positiva 0 negativa, ojala positiva verdad, pero
también puede ser negativo para otras personas o para uno mismo.

El sefior Luis Diego Quesada Varela expone:

Hay un libro, habitos atdmicos de James Clerk y él habla de ganancias residuales y tal vez algo
enfocado al tema y habla del equipo belga que llevaba afios de no lograr absolutamente nada.
Y la cosa es que entonces ellos se enfocaron en un tema de ganancias residuales y en corregir
pequefias cositas dentro de todo el equipo, y el equipo, las herramientas y todo lo demas, y el
equipo propiamente las personas llegaron al punto incluso hasta tener que pintar los cajones de
los camiones de color blanco para poder identificar el polvo de los camiones y que entonces no
afectar a las bicicletas, no era que si veian un camion con polvo de una vez lo limpiaban. Pero
bueno, el asunto es que el equipo belga estuvo en 7 u 8 torneos consecutivos, en el Tour de
Francia, en el campeonato mundial de ciclismo, una cosa increible, entonces James Clerk habla
de las ganancias que son basicamente un 1% diarias, son ganancias pequefias y al final terminan
siendo en 1 afio 37 veces dentro de la mejora, llamese en un proceso de una persona.

Y es eso, 0 sea a veces nos enfocamos mucho en el proceso, querer ver una meta grandisima,
pero restamos valor, tal vez a la mejora pequefia en una bola de nieve pues es mucho mas grande
que usted esta visualizando ver cumplido.

La sefiora Presidenta concuerda:

Buenisimo, y eso que decis se relaciona mucho con las metodologias agiles, porque se habla de
ciclos cortos maximo de cuatro semanas, pero puede ser de una de 2 o de 3 de semanas. ¢Por
qué? Porque en esos ciclos cortos usted puede ver valor agregado terminado versus esperar 6
meses para que algo se haga porque quieres todo y cuando usted tiene ese todo, resulta que
cuando lo va a ver no es ni la mitad de lo que quiere entonces perdiste 6 meses, entonces esa
forma de como le Ilaman equivocarse rapido y equivocarse de forma barata. ¢Por qué? Porque
no es lo mismo esperar 6 meses para ver qué algo faltd que algo estd mal que darse cuenta 15
dias después.

Entonces eso que dice Diego me suena mucho a esa metodologia, digamos marco de trabajo,
gue permite que las organizaciones que esta basado en términos de tecnologias de informacion,
pero que se ha trasladado a las organizaciones, permite que las organizaciones puedan hacer
mas efectivas de una forma mas rapida, porque aprenden a que lo que hacen tiene que tener
algin valor para alguien o para algo. Entonces se enfocan en desarrollarlo, bueno, en dos
semanas, ¢que es lo que voy a tener listo? Y me enfoco y trabajo solo en eso y me olvido de
estar haciendo 100 cosas a la vez, hago una, tal vez no era tan grande, pero la suma de un
monton de esas hace un producto que en el tiempo pues tiene mas valor, entonces me parece
muy interesante la cosa que nos trajo hoy dofia Greethel, muchisimas gracias.
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CAPITULO IIl. APROBACION DE ACTA ORDINARIA 14-2023.
Articulo 3. Lectura y Aprobacion del Acta Ordinaria 14-2023.

La sefiora Presidenta

Dichosamente las actas van siendo cada vez mejor, igual siempre hay que dar esa revisada por
aquello de esos errores de transcripcién mas que todo, no de redaccion, entonces si no hay
observaciones adicionales procedemos con aprobar el acta.

» Se procede con la revision del acta ordinaria 14-2023.
La sefiora Presidenta somete a votacion el acta ordinaria 14-2023

ACUERDO JD-159

ACTA ORDINARIA 14-2023
La Junta Directiva acuerda aprobar el acta ordinaria 14-2023.- Con las observaciones
realizadas.

Ejecutese
CAPITULO IV. INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y DIRECTORES (AS)
Articulo 4. Visita a la Clinica Biblica.

La sefiora Presidenta presenta:

Se me olvido la semana pasada contarles y es una visita que dofia Greethel y yo hicimos a una
invitacion que nos hiciera la clinica biblica, ellos pues buscando cdmo hacer enlace con la Junta
en la parte de responsabilidad social, la clinica biblica, pues tiene un area o un departamento de
responsabilidad social y pues tienen un programa ahi muy interesante y ahora tal vez yo le pido
a dofa Greethel que lo conoce un poco mejor, que tal vez nos explique y que ellos tienen la
idea, bueno, por lo menos el Presidente de la Junta Directiva que lo plante6 a la Junta Directiva,
que ellos quisieran, que si el dia de mafiana el programa fuera a desaparecer, el programa de
responsabilidad que ellos tienen, que fuera de la Junta, que la Junta fuera la duefia de ese
programa y todo lo que ellos hacen con esa parte de responsabilidad social que se asemeja
mucho a acciones que nosotros realizamos, lastima que no les pedimos la presentacion porque
venia ahi, como con fotos de los proyectos y programas que ellos realizan entonces, obviamente
ellos tienen que meterlo en sus estatutos y revisarlo a nivel legal que estan legal es para nosotros
también asumir eventualmente, un programa como ese, pero digamos que no se aleja de lo que
nosotros hacemos, pero legalmente yo no sé si nosotros podriamos asumirlo.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro agrega:

Si es tal vez importante ahi de lo que él nos explico y es que la clinica biblica en realidad es
una asociacion sin fines de lucro y ellos invierten una parte, ahorita no me acuerdo si dijo que
el 40% en renovar equipo y en instalaciones, y el otro porcentaje lo destinan a programas
sociales, nosotros en el pasado tuvimos algun contacto con ellos, incluso les habiamos
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financiado una unidad movil de metal que ellos daban servicio en Bahia Drake y daban servicio
en toda esa zona.

Después ellos iban también al hogar de ancianos de Talamanca, y ellos iban a esa zona ahi en
el hogar de ancianos se hospedaban y le daban atencion, la gente bajaba al recibir atencion,
digamos ellos decian, bueno, esta semana va todo el equipo, médicos, enfermeras, especialistas
de todo y hacia exdmenes y ese servicio, ellos lo desarrollan a través de ese programa social,
nos contd que tienen ahora una unidad mavil para hacer mamografias de 100 personas que ya
han ido a varias zonas como mas alejadas y de mas dificil acceso.

El programa de ellos esta dirigido a personas en condicién de vulnerabilidad que no pueden
pagar sus servicios y la misma clinica les da algunos servicios gratuitos, y otros a bajo costo,
en eso ellos emplean las ganancias, entonces él lo que dice es que tiene la idea de que, en el
futuro si la clinica o si en la asociacion desapareciera que ellos quieren meter dentro de sus
estatutos, que pase a ser propiedad de la Junta, por decirlo asi, que la Junta sea el que administre
es0 y entonces ir haciendo como una relacién ahi cercana con la Junta, hablamos también de 2
posibilidades de trabajo con la Junta, pero bueno, esa es como la idea que tiene de que a futuro
gue tampoco, no creo que estén, asi como con la intencidn de desaparecer pero, qué él lo que
dice es que si en algin momento, la asociacién ya los que estan, no quieren seguir con el
proyecto, pues si se lo pasan a la Junta y que la Junta asuma el proyecto.

La sefiora Presidenta amplia:

Y eso digamos que es el nombre que tiene la Junta, 178 afios de existencia y la clinica biblica
es bastante antigua también, ellos han estado ligados con iglesias evangélicas. De hecho, el
programa de Roble Alto empez6 con ellos y con el seminario biblico también que de hecho
estuvo en las mismas instalaciones donde esta la clinica biblica hoy, cuando yo fui al
campamento de Roble Alto cuando estaba en el Colegio ahi era en donde nos recogian
casualmente y después del campamento hacian reuniones cada cierto tiempo, entonces ellos
siempre han estado con ese concepto de responsabilidad social entonces a mi me parecié muy
interesante y bueno, y esa vision que tiene la gente de la Junta de querer que este ahi como ese
legado, que no se pierda el legado que tiene la clinica biblica y venga la Junta como ese socio
que pudiera asumirlo.

Yo no sé qué tanto legalmente podria ser, habia que revisarlo, pero realmente me parece que es
una idea bonita que podria incluso ver que otros aspectos se pueden ahi maximizar esa
propuesta.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro comenta:

Ellos trabajan fortaleciendo capacidades de mujeres jefas de hogar, entonces les hablamos de
la posibilidad de darle loteria, contratos de loteria, porque ellos les dan financiamiento, digamos
fortalecen capacidades y para emprendimientos, ellos dan como el capital semilla.

La sefiora Presidenta afiade:

Y decian que tenian en este momento como 3 0 4 que, quieren impulsar en proyectos
productivos y entonces dofia Greethel se le ocurrié que podria ser la venta de loteria, un medio

O (506) 2522-2000 ) Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ) Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



oﬁ\,“mzcc,o"
:v {1 "gg
2022-2026 3 1
%

COSVA RICA V. s

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO omerty 18"

por el cual ellos les dan el capital y que ellas puedan salir adelante ahi con ese tema, lo cual no
es nada que esté alejado, digamos de nuestras posibilidades, especialmente que no nos estan
diciendo que son 500 son cada cierto tiempo, que es un grupo ahi que pudieran vender la loteria,
un medio para ganar dinero de forma honesta, entonces ese era un aspecto que nos habia
quedado pendiente y que queriamos comentar.

Articulo 5. Actividad dia conmemoracion de la mujer.

La sefiora Presidenta comenta:

Comentar ayer sobre la actividad del Dia Internacional de la Mujer y dichosamente agradecerles
a las compafieras dofia Urania, dofia Adelita y don Will, muy agradable haber tenido la
comparecencia de un compafiero varon y fue muy llamativo, incluso para las participantes tanto
funcionaria como vendedoras y bueno, primero agradecerles, también hicimos la presentacion
de todos ustedes con fotos y todo que no podian estar presentes en ese momento, pero que
estaban apoyando esa actividad.

Realmente un éxito la actividad, tuvo una participacion de casi 200 mujeres vendedoras y casi
100 mujeres colaboradoras de la Junta de Proteccidn Social y a mi se me acercaron algunas y
nos decian que era la primera vez en la historia que tenian una actividad de ese tipo, que
estuvieran a las vendedoras y a las colaboradoras Juntas y que para muchos habia sido una
experiencia muy interesante.

Creo que ellas estuvieron mas en escuchar qué era lo que tenia, porque hicimos como grupos
de trabajo en las mesas, ahi Heidy se invent6 una actividad para que se revolvieran y las mesas
eran de 8 y entonces estuvieran 4 y 4, entonces después en los ejercicios que teniamos que hacer
tenian que compartir, entonces muchas creo que mas que contar, escuchar las experiencias y
necesidades porque los ejercicios que tuvieron que plantear fuera primero, cuéles eran sus
logros, cuales eran las necesidades desde el punto de vista de la Junta que ellas tenian y luego
que identificaran cuales eran las fortalezas y oportunidades de mejora que tenia la Junta e
incluso escuchar a las funcionarias contando cosas de las vendedoras, porque tenian que ir al
frente a comentar.

Esto lo hicimos también dentro del marco del programa WILL, como para tener todavia un
alcance mayor, entonces algunos videos los compartimos con las compafieras que estan en el
chat de WILL, que son alrededor de 100 mujeres de diferentes paises y yo por lo menos quedé
muy satisfecha y me gustaria incluso que pudiéramos hacerle un agradecimiento al equipo
organizador, Heidy encabezando porque ella fue el motor ahi para poder organizar que primero
vamos a ver si traiamos méas vendedoras de fuera, incluso pagandoles un bus de Guanacaste, de
Puntarenas y de Limon, pero al final eran muy poquitas y entonces salia carisimo, o sea era no
sé, total 20 y era como millon y resto de pesos, no valia la pena y no quisimos ofrecerlo desde
el principio porgue después no lograbamos el financiamiento y entonces quedamos mal, pero
si I6gicamente la mayoria eran personas de aqui cerca, pero si hubo digamos que un 10%, un
15% de las participantes eran de regiones alejadas del pais.
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Entonces eso siempre nos dice que hay que hacer un esfuerzo adicional para lograr atraer a los
vendedores y vendedoras que vienen de afuera y que tengan esa oportunidad de participar en
estos encuentros, habian vendedoras de muchisimos afios que estaban muy contentas, ellas
nunca habian participado en un evento de este tipo, se les dio un kit de camisetas de la Junta a
cada una de las vendedoras, a las funcionarias se les dieron unas camisetas de las que quedan
de los patrocinios, porque a ellas no les podemos dar recursos propios invertidos en
funcionarios, porque no es factible por las leyes, pero bueno por lo menos se les dio la camisetita
que estan bonitas también, son blancas con el logo de la Junta de las otras son grises y rojas que
habiamos hecho hace como 1 afio, no seé tal vez 2 creo o tal vez 3, que fue antes de la pandemia,
porque queriamos que los vendedores anduvieran identificados para cuando estan vendiendo y
yo hice mucho énfasis en mis palabras, de que ahora hay tanta sobre venta y que muchos son
revendedores, que si ellos se ponen esas camisetas y andan sus carnes, la gente las puede
identificar porque la mayoria vende a precio, vamos a ver que hay obviamente vendedores
también que especulan, entonces no se va a poner la camiseta, pero si esa relacion de que el que
vende a precio cuando se acaban las vacas gordas, la gente se va a acordar de aquellos
vendedores que aun cuando estaba esa locura por vender, ellos siempre vendieron el precio
justo y entonces los van a seguir buscando, porque también nos enteramos en el pasado que les
damos las camisetas y las vendian, que no era el proposito de las camisetas, ni que las regalen,
ni que las vendan, sino que las usen como un parte de sus implementos como vendedor de
loteria.

Entonces a mi si me gustaria que tal vez hiciéramos un reconocimiento al equipo organizador,
porque bueno, Heidy, Juan Carlos, Diego, Karen y Claudia, la secretaria de Greethel que
estuvieron ahi ayudando y asegurandose de que todos los detalles estuvieran y la verdad es que
no vi que nada fallara, tal vez se atrasaron cosillas ahi, pero ellos manejaron el asunto stper
bien y nos llevaron un trio lindisimo que anduvo cantandoles de mesa en mesa y bueno la
sefiora, la animadora, no animadora, motivadora muy buena, es una chica de la Municipalidad
de Escazl que vino a hacer esa motivacion de 1 hora mas o menos que fue un tema de fondo,
pero que realmente ella le sac6 mucho provecho porque era un lenguaje muy llano, de facil de
entender y entonces me parecié muy importante.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro agrega:

Me parece importante en cuanto al reconocimiento de los comparieros que trabajaron con el
sonido, se fueron de aqui ayer a las 10 de la noche, el dia antes y lleg6é tempranisimo a ayudar
ahi todavia con la instalacion.

La sefiora Presidenta indica:

Si, hay que asegurarse que todos los que vamos a hacer el reconocimiento y queden ahi
nombrados porque uno puede decir el equipo organizador, no de qué constando quienes son y
que nadie por fuera, entonces tal vez ahi ponemos los nombres y cualquier cosa que Heidy le
dé una revisada para asegurar de que no falte nadie, entonces tal vez tomamos un acuerdo.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona;:

Yo tengo un borrador, en el marco de la conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer en
la Junta de Proteccion Social, la Junta Directiva acuerda agradecer al equipo organizador.
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La sefiora Presidenta agrega:

Tal vez deberias de poner que el primer encuentro de mujeres funcionarias y vendedoras o algo
asi, porque fue la primera vez que se hizo y entonces me decian que querian que hiciéramos
mas actividades de esas y que las invitaramos y la verdad es que estan muy motivadas y ademas
muy interesantes las areas de mejora, las fortalezas.

Ahi se hicieron en papelitos, entonces ahi le pedimos a Samuel que, bueno la recogiera y que
hiciera como un collage de todo lo que escribieron ahi, porque obviamente tantas personas,
pues no teniamos chance de verlas todas, pero por lo menos hacer ahi algin videito después
con toda la retroalimentacidén que tuvimos y que nos sirvan como un area de analisis para el
trabajo a través de Talento Humano y a través del area de loterias y ventas que puedan ayudar
de mejorar el trabajo con las sefioras vendedoras.

La sefiora Adelita Ramirez Arias expresa:
En mi caso bueno, a mi me gusté muchisimo la actividad, me permitié acercarme mucho a la
realidad que viven las vendedoras también, tuve oportunidad de estar en mesas también de
colaboradoras, entonces oportunidad de escuchar las dos partes y satisfecha con eso, después
me acerqué a Heidy ya cuando ya iba saliendo y ella me dijo que tenian planeado hacer una
celebracion también del dia del vendedor.

En algunas conversaciones informales veiamos algunas areas de mejora al final, estuvo muy
bonito el evento, pero al hacer la entrega de las camisetas al final no pudimos tomar la fotografia
con todas y entonces, tal vez hacerlo después de la foto o como esta fue la primera experiencia,
estuvo muy bonito, de verdad que estuvo muy bonito y la gente estaba muy contenta, pero tal
vez para las que siguen podemos tener una mesa de registro al inicio.

Me gusté mucho, los vi siper comprometidos, de verdad me parecid excepcional el manejo del
evento de parte de Heidy, motivd un montén y también muy firme a la hora de contar cuando
habia que tomar el tema de los tiempos de una manera muy simple, pero muy respetuosa y muy
amorosa, como lo que es Heidy.

El sefior Wilfrido Castilla Salas menciona:

El tema de la actividad de ayer, yo muy agradecido con Dios por venir a una actividad de este
tipo, a las mujeres contar sus historias, conoci sefioras madre e hija de Limén, madre e hija de
Turrialba, que habia vendido el gordo hace poco, muchas historias también que ellas
comentaban de como ellas empoderadas ayudaban y se sentian orgullosas de ayudar a la
economia de sus hogares, de poder tener platas para aportarle a sus maridos en situaciones
criticas.

En si eso es muy gratificante, le da otra perspectiva también a uno como ser humano, a veces
uno deja de ver esas pequefias cosas y cuando uno viene a ese tipo de actividades se da cuenta
que la Junta a veces seguimos con la parte social y demas, pero también el compromiso que yo
vi ayer de esas mujeres, agradecidas con la Junta que aungue no bueno, no sé si habra un
contrato de relacion laboral, pero ellas son parte de la Junta, ellas se hacen sentir parte de la
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Junta y también agradecerle a todas las compafieras que sacaron su tiempo y nos acompariaron,
que también interactuaron.

Yo creo sefiora Presidenta que en ese tipo de actividades no debemos de escatimar, ustedes se
merecen cOmo mujeres eso y mas y ojala, pues como ustedes dicen podamos hacerlo afio a afio
e ir mejorando la calidad de este tipo de eventos, si tenemos que traer a alguien de SIBELAE
traigamoslo, porque realmente se merece eso y mas, la actividad fue muy bonita y también les
agradezco a todas porque realmente se lo merecen.

La sefiora Presidenta comenta:

Excelente y una un aspecto que llamé la atencion precisamente dentro de las palabras o
discursos al inicio de protocolarios, bueno estuvo don Wil y bueno los gerentes estuvieron y les
[lamo la atencion las palabras de don Olman y también de don Wil, donde hablaban de que no
era de que yo ayudo, sino gque se hacen responsables de y de eso reson6 mucho e incluso la
motivadora lo menciond y creo esos son los pequefios ejemplos y las pequefias cositas que
hacen impacto, tal vez incluso alguna de ellas puede haber escuchado eso y decir si, mi esposo
tiene que ayudarme, tiene que ser mi compafiero, tiene que ser mi apoyo, habia una sefiora que
decia es que tenemos necesidades de tal cosa y ella decia, yo puedo ayudar, ya le puedo dar a
mi esposo, le puedo dar a mi hijo, ya ahora yo puedo hacerlo, porque en la loteria tenia como 7
afios de vender loteria y que ahora ella podia tener esa independencia econémica y ahora ya no
es ella la que pone la mano para que el esposo le dé y ella distribuir, sino que ella también pone
y eso le daba ese sentido de orgullo de independencia.

Entonces ahi es donde esa sombrilla de proteccion social también estd actuando y ahi lo oimos
claramente, donde ellas manifestaban como son parte de ese proceso de reactivacién econémica
gue necesita el pais.

ACUERDO JD-160

En el marco de la Conmemoracion del dia Internacional de la Mujer en la Junta de Proteccién
Social, la Junta Directiva acuerda agradecer al equipo organizador y colaboradores por el
esfuerzo, la entrega y dedicacion, para que, el | Encuentro de Mujeres Vendedoras y
Colaboradoras de la Junta de Proteccion Social fuera exitoso.

Sra. Heidy Arias Ovares, Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.
Sr. Juan Carlos Rojas Conde, Asesor de Presidencia.

Sr. Luis Diego Quesada Varela, Asesor de Presidencia.

Sra. Karen Fallas Acosta, Asistente de Presidencia.

Sra. Claudia Gamboa Padilla, Asistente de Gerencia General.

Sr. Javier Aleman Prado, Departamento de Produccion.

Departamento de Mantenimiento.

Empresa privada de limpieza.

Departamento de Ventas.

Departamento de Seguridad.
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ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Unidad de Comunicacion y Relaciones Publicas. Informese a la Gerencia
General.

Articulo 6. Actividades semanales de la Junta de Proteccion Social.

La sefiora Presidenta comenta:

Y lo otro es comentarle sobre bueno, siempre me gusta compartirles las actividades en las que
participo de la Junta, hoy me correspondio ir a hacer la entrega oficial a un hogar, perdén a un
centro Diurno en Palmares y que a veces uno no dimensiona, eran como 30 y algo de millones,
porque eran varios proyectos y era un vehiculo HILUX 4x4 Gltimo modelo y equipo mobiliario
de cocina, comedor, equipo de computo y lo agradecidos que estaban la Junta Directiva, estaba
la administradora que es una sefiora divina, que vea entra uno ya usted siente la energia en aquel
lugar, ella le inyecta a uno ese positivismo y ella es tan agradecida y todo el mundo la ama
porque ella es asi como super linda y ella todo lo ve maravilloso y es que este centro todo lo
que tenemos aqui es la Junta que lo ha dado, entonces la construccion fue de la Junta, el
mobiliario, lo Unico gque tienen que no es de la Junta bueno, inicialmente no fue de la Junta que
eran todos los equipos de fisioterapia que lo habia dado la embajada de Japdn y hace 20 afios,
entonces la Junta les fue renovando también los equipos

Entonces contarles eso, que a veces hacemos una entrega de trecientos millones o mil millones
y hoy era una entrega chiquita, pero estan tan agradecidos primero de que yo haya ido hasta alla
y bueno, fueron varios funcionarios, incluso de la zona habian 3 de la zona y una que fue con
nosotros en mi carro desde aqui, estaba Baltodano, estaba Mauricio y la chica de Gestion social
Karla y la satisfaccion que sienten ellos, incluso porque era una entrega pequefiita, pero ver el
agradecimiento de la gente y todo lo que habian hecho con esa sala de computo y entonces los
adultos mayores, por ejemplo, tenian las pantallas, los trabajos que habian venido haciendo, por
ejemplo, de un rompecabezas, entonces como lo van armando y la sefiora estaba fascinada,
contando la maravilla que eran esas, bueno son 45 adultos mayores que van todos los dias y
tienen 6 computadoras, como diciendo bueno si necesitamos unas cuantas mas, pero bien
utilizado los equipos, el lugar hiper limpio, eso que usted entra y hasta que olia rico el lugar,
muy bien construido, digamos, eran techos altisimos porque ahi es calientito, en el momento
gue estuvimos nunca sentimos calor y estabamos como a 30° y el lugar que uno dice, eso va a
ser utilizado de buenas.

Cuando Illegamos estaban celebrando cumpleafios, entonces tenian mariachis y fue un bailongo
y todos los adultos mayores de ahi bailando y todos super agradecidos, un sefior que decia yo
tengo 28 afios de ser de la Junta y yo ¢Por qué de la Junta? Porque este hogar es de la Junta, la
Junta es la que ayuda entonces yo tengo 28 afios de ser parte del centro Diurno entonces, €l
decia que tenia 28 afos de ser de la Junta de Proteccion Social, muy ubicados en que es la Junta
la que, gracias a la Junta, pues ellos pueden usar de todos esos beneficios.
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Entonces recordarnos que no hay proyecto pequefio en realidad, como en la frase de hoy, de los
esfuerzos pequerios en realidad hacen un impacto grandisimo y entonces ellos decian que
bueno, que tenian a futuro la idea de una microbus, porque son 45 adultos mayores que viajan
en bus y a ellos a veces cuando salen tarde, los llevan a la parada de buses, que queda como a
quinientos metros y de ahi cada uno va en su bus solito y lo que pasa es que dicen que aunque
la Junta les diera el bus, ahorita no tienen plata para pagar un chofer, si yo les pago un chofer,
necesito les quito recursos a los viejitos, entonces la administradora dice no, yo prefiero invertir
esa platita en cosas que ellos necesitan, entonces como esa perspectiva de uso de los recursos y
que no hay proyecto pequefio, realmente todos tienen un impacto muy grande.

Una veces quisiera cuando tienen esos proyectos que de alguna forma van a impactar esos
programas, entonces uno quisiera que el Presidente estuviera ahi escuchando ahi a esas personas
que son beneficiarias o administradoras o voluntarias de estos centros, que escucharan el
impacto de lo que la Junta ha hecho en este caso por méas de 30 afios en ese Centro Diurno, que
empez6 como un lugar a donde habian muchos adultos mayores que andaban pidiendo comida
y entonces a alguien se le ocurrié que por qué en una salita que tenian no sé donde le dieran de
comer, le dieran almuerzo y entonces empezaron, entonces se fueron a buscar a los que andaban
en la calle y asi fue como empez6 el Centro Diurno, les dieron un lugar a donde esta la Caja
hoy, un edificio de la Caja y la Junta les consiguié ese lugar, entonces ya no tenemos dénde
crecer, pero es enorme el lugar y entonces yo le dije pueden crecer hacia arriba, ponen rampas
hacia arriba y siguen creciendo y con una sefiora administradora como esa, me imagino que en
algin momento lo van hacer, porque son de esas personas que se meten con una idea, se casan
con eso Yy lo llevan adelante, asi es que queria contagiarles de la de la buena energia que nos
contagia esa sefiora y la Presidenta, Asi es que para que sepamos que todas esas cosas tienen
un impacto en la vida de muchisimas personas.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro indica:

Darle las gracias por transmitirnos el propdsito de esta organizacion, es un enorme esfuerzo el
que usted hace también de podernos traer este tipo de noticias, por supuesto, nos invita a ser
parte de esos momentos, de ese culminar de todo lo que pasa aqui, de todo lo que vivimos en el
dia a dia, las cosas buenas y las cosas malas.

Me gustaria que por ejemplo ahi estuviera hasta el sefior Presidente, por ejemplo, para que se
diera cuenta de lo que termina siendo esta institucion, yo creo que esos momentos y esas formas
de agradecimiento de la gente, nosotros deberiamos de documentarlas, es un momento en donde
la gente probablemente esté dispuesta a decir que es la Junta para ellos, que representa y si
nosotros empezamos a documentar esos momentos, vamos a tener oportunidad de mejorar esa
comunicacion de lo que hacemos, tanto para el sefior Presidente como para todo Costa Rica.

La sefiora Presidenta comenta:

Muchas gracias por el comentario y si, de hecho ahorita hay una campafia social en television,
no seé si la han podido ver, sale normalmente en los noticieros en television tanto en el 7 como
en el 6, hay una campafia muy bonita que se esta proyectando, también para cada uno de estos
eventos, siempre va gente de Comunicacion, van dos y porque la idea por €so es que yo contraté
a Samuel por sus habilidades en crear contenido, entonces ellos van y normalmente hacen un
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video cortito para que luego se pueda utilizar en medios, se le pasa a los medios grandes y
pequenfios, a todos con los que tenemos pauta limpio, para que ellos puedan agregar la nota que
quieran.

Por supuesto que no todos lo publican los grandes, los pequefios si, ellos lo publican y
normalmente a mi a veces hasta me dicen vea ya no publiqué, entonces me mandan ahi la nota,
a Heidy si le tienen que hacer llegar las que publican sobre lo que nosotros les mandamos e
internamente también, yo no sé si ustedes estan afiliados al grupo Junta de Proteccion Social en
TEAMS, ahi Heidy y los chicos de comunicacion publican todos los videos, entonces ahi estan
colgados todos los videos, no solo de la parte social, sino todo lo que se haga, para que también
los compafieros también tengan la posibilidad de verlo, entonces si tal vez en algin momento
incluso se puede hacer algin material tipo documental y corto también porque la gente no ve
largos y hacer algun tipo de campafia un poco mas.

En las redes sociales también se publica, digamos en la pagina de Facebook cuando salen se
publica, lo que pasa es que usted lo publica ahora y en el dia hacen no me acuerdo cuantas
publicaciones por dia, entonces obviamente se puede perder ahi en el proceso, en ese tema de
bombardeo de publicacion que existe en redes sociales, pues hace que la gente 0 no vea o pierda
el interés.

Y si se pasa a los medios pero como digo es un momento dado, o sea, si lo pasan en un noticiero,
paso en ese noticiero y la gente que vio las noticias lo encontrd y listo, no es como algo que
pudiéramos sacarle mas provecho en television, a no ser que pactemos ese video durante una
semana en todos los medios, que esa es una opcion y habria que analizar cuanto nos cuesta de
lo que ya tenemos contratado, poder utilizar esos espacios para pautar en medios esas entregas
y aungue sean pequefias o grandes, que la gente se entere, porque al final lo que queremos es
que la gente vea como se invierten los recursos de la Junta de Proteccion Social, que realmente
se retornan a la sociedad y no que se quedan ahi si sin uso o mal uso como muchos piensan que
la Junta se deja esa plata, que quién sabe qué hace con ella porque no vieron el momento dado
donde salid la publicidad, entonces hay que siempre buscar cOmo mejoramos eso y creo que lo
hemos hecho, creo que hemos mejorado esa percepcion, pero todavia nos falta bastante.

Articulo 7. Error material en el libro de actas.

La sefiora Urania Chaves Murillo explica:

Resulta que en el libro 205, alcanzaron 2 actas la 48 y la 49 del afio pasado, a la hora de imprimir
el libro venia al final el nombre mio y el afio pasado yo no estuve el mes de octubre y regresé
hasta noviembre, de hecho, que la Junta Directiva habia tomado un acuerdo que dofia Fanny
me sustituyera esos dias, yo vine de alla, me dio COVID, me enfermé y tuve que estar 15 dias
mas.

Bueno ellos imprimieron el acta 49 con el nombre mio y yo cometi un error lo confieso, porque

no tenia que haber firmado eso, sino que la persona que tomd el acta ese dia fue dofia Fanny.
Bueno, llevamos el libro 205 a la Auditoria y de una vez nos dicen ese dia no estuvo usted,
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enviaron el oficio Al-0214 del 27 marzo que nos envia dofia Doris haciendo la observacion y
en donde indica que debemos hacerle la consulta a Marcela, un criterio legal de como subsanar
eso, le hicimos la consulta a dofia Marcela y nos remite el oficio JPS-AJ-265 del 28 de marzo,
donde nos indican donde subsanar.

Entonces en el primer caso es tomar un acuerdo, en donde se tiene que colocar al pie de ese
folio una nota que diga que queda sin efecto una nota mia que consta, porque la persona que
tomo el acta fue dofia Fanny, pero como ella ya no forma parte de la Junta Directiva no puede
firmarlo. Entonces va aparecer en esa acta en ese folio 249 del libro 205 solo la firma de dofa
Esmeralda, la otra va a quedar nula y en el pie de pagina la nota que esa ahi si firmo yo.

El segundo es que entonces nosotros nos dimos cuenta porque ibamos a buscar a dofia Fanny
para que ella nos firmara las actas, pero nos dimos cuenta que no era factible legalmente,
entonces hay un segundo acuerdo en donde nos aclara que en razon de que dofia Fanny ya no
forma parte de este 6rgano colegiado, las actas del proximo libro la 50, 51, 53 y 54 s6lo van a
crear con la firma de dofia Esmeralda con una nota al pie de pagina donde yo tengo que firmar.
Entonces voy a mandar un recuerdo para subsanarlo de esa acta 49, después les mando el
segundo acuerdo para todas esas otras actas que no se han impreso, porque la Auditoria no nos
ha devuelto las hojas hasta tanto no subsanemos esto.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro consulta:

Solo para entender, Marce a uno la responsabilidad quién lo acoge para atras en toda su potestad
digamos como uno como director. El otro dia que discutiamos de que quién nos iba a defender,
tuvimos hablando de que lo que ha hecho antes de que prescriba, esté donde esté lo persigue la
responsabilidad, entonces en este momento aun cuando alguien no es ya parte de ese cuerpo
colegiado pero en su momento ejercié como tal y tuvo la responsabilidad de esa que legalmente
hay un impedimento de que asuma la responsabilidad y de lo que hizo en presencia, en total
derecho de su facultad como directora, esa es mi pregunta para aprender mas.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada explica:

Vamos a ver, efectivamente usted tiene clara la responsabilidad, la responsabilidad a partir del
momento donde usted deja de ser funcionario hay un plazo de prescripcion de 5 afios ¢Qué es
lo que sucede con la firma de dofia Fanny? Bueno, vamos a ver, en el sentido légico y normal
debe ser que usted vaya al dia con el asiento de las actas en los libros, entonces por ejemplo, el
acta de hoy se prueba la siguiente sesion y ojala se pasen de una vez al folio, como hay un
desfase en las actas, las actas incluso se van asentando y por ejemplo, la auditoria hace la
apertura 30 de marzo, lo ideal es que en ese libro se asienten actas que son del 31 de marzo en
adelante, pero como hay ese desfase se abre un libro al 30 de marzo y se estan asentando actas
de enero de noviembre del pasado y eso es lo que provoca que hoy, una vez después de esa
fecha de apertura en la auditoria, ya dofia Fanny no sea miembro de la Junta Directiva y esta
imposibilitada para que hoy le digamos, dofia Fanny pueda hacer una firma, entonces que esa
situacion se va a dar mientras no se pongan los libros al dia se van a dar.
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Yo no le puedo decir a dofia Fanny que ejerza un acto de firma de un documento oficial,
aperturado de un libro posterior a la fecha en la que ella ya no es miembro de esta Junta
Directiva, eso es un asunto de desfase no que ella no puede firmar.

Ahora queda asentado en el Acta que se dio la participacion de dofia Fanny, acta aprobada por
los directores, queda fe afectivamente que dofia Fanny esta y tenemos el respaldo, el hecho de
firmar el acta no, digamos no exime ni quita responsabilidad de Fanny de los acuerdos que se
tomaron en ese momento, pero ese desfase es lo que esta provocando.

Ojala que esto en algin momento, con el plan que tienen y como lo han venido trabajando se
subsane y, por ejemplo, si la auditoria abre un libro primero de abril, ojala que las actas que se
asienten en ese libro sean del 2 de abril o el mismo primero de abril en adelante, para que no se
presente la misma situacion.

La sefiora Urania Chaves Murillo expresa:

Yo quiero agradecerle a dofia Marcela, por lo rapido que nos remitié el criterio juridico y
aprovecho para comentarle a dofia Greethel, a la gerencia que es algo que yo he dicho hasta el
cansancio, hay solo dos personas en la Secretaria de Actas, falta una persona, ellos estan
recontra mega recargados, reconocer eso, yo le y yo lo habia pedido a la anterior gerente que
les compren una impresora nueva porque la impresora que tienen, ese es el desfase que tenemos,
ustedes son testigos de la cantidad de folios que se han tenido que anular y todos los atrasos que
hemos tenido por problemas de impresion y ellos estdn demasiado recargados, pero yo espero
que la administracion nos apoye con eso para que la Secretaria de Actas se logre poner al dia.

La sefiora Presidenta agrega:

Si, nada méas comentar que la impresora esta buena, que estaba mal configurada aparentemente
nos dice dofia Greethel y ya la arreglaron, eso uno y lo otro es que ya la tercera persona en la
Secretaria ya esta elegida y demas que no se habia nombrado por un tema de la ley de empleo
publico y el salario que le rige y entonces estaban en este dilema, esperdbamos ya para mafiana
esté listo y que entonces la muchacha pueda entrar a trabajar a partir del 11 de abril.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona:
Muchas gracias porque para ellos es dificil.

ACUERDO JD-161
Conocido el oficio JPS-JD-SJD-156-2023, se incorpora en el folio N° 249 del Libro de Actas
N°205 la siguiente nota:

Se deja nulo el acto de firma de la sefiora Urania Chaves Murillo, SECRETARIA, ya que el
acta que corresponde a la Sesion N° 49-2022 debid ser suscrita por la sefiora Fanny Robleto
Jiménez quien ejercid en dicha sesién como Secretaria a.i.

A la fecha se hace materialmente imposible que dicha persona suscriba €l acta por cuanto ya no
forma parte del 6rgano colegiado.
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Se autoriza a la Secretaria de Actas consignar este acuerdo, mediante nota en el libro respectivo.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Secretaria de Actas. Inférmese a la Gerencia General.

ACUERDO JD-162
La Junta Directiva CONSIDERANDO:

Que la Secretaria de Actas informa que en las sesiones de Junta Directiva que se detallan a
continuacion, fungio en el cargo de Secretaria a.i. la sefiora Fanny Robleto Jiménez y se hace
materialmente imposible que dicha persona suscriba el acta por cuanto ya no forma parte del
organo colegiado. Por lo anterior, se solicita tomar el siguiente acuerdo para consignarlo en el
Libro de Actas que corresponda:

“En razon de que en la Sesion Extraordinaria N° 50-2022 fungié como Secretaria a.i.
Fanny Robleto Jiménez; quien ya no integra el 6rgano colegiado por renuncia, se deja
constancia de que no puede suscribir esta acta”

“En raz6n de que en la Sesion Ordinaria N° 51-2022 fungio como Secretaria a.i. Fanny
Robleto Jiménez; quien ya no integra el 6rgano colegiado por renuncia, se deja
constancia de que no puede suscribir esta acta”

“En raz6n de que en la Sesion Ordinaria N° 53-2022 fungio como Secretaria a.i. Fanny
Robleto Jiménez; quien ya no integra el 6rgano colegiado por renuncia, se deja
constancia de que no puede suscribir esta acta”

“En razén de que en la Sesion Extraordinaria N° 54-2022 fungié como Secretaria a.i.

Fanny Robleto Jiménez; quien ya no integra el 6rgano colegiado por renuncia, se deja
constancia de que no puede suscribir esta acta”

Se autoriza a la Secretaria de Actas consignar este acuerdo, mediante nota, segin
corresponda, en cada una de las actas citadas anteriormente y en el libro respectivo.”
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Secretaria de Actas. Informese a la Gerencia General.
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CAPITULO V. AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS DELEGADOS A LA
GERENCIA GENERAL

Articulo 8. Oficio JPS-GG-0430-2023. Rifa de la Didcesis de San lIsidro, Parroquia San
Isidro Labrador P.Z.

Se presenta el oficio JPS-GG-0430-2023 de fecha 16 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, en el que indica:

Organizacion: Temporalidades Diocesis de San Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P.Z.
Representante Legal: Luis Gerardo Fernandez Solano
Cédula Juridica: 3-010-045279
Teléfono: 2771-4281 parroquiasanisidropz@hotmail.com
Fecha del Sorteo /

Articulo a rifar Criterios _ Dat(_)s Fin de la Rifa
Financieros

Fecha del sorteo: AsesoriaJuridica: Las utilidades
obtenidas en estarifa,
18 de junio de 2023. JPS AJ81-2022 autorizada por la
(sic), de fecha 27 de Junta de Proteccion
Premio: febrero de 2023 Social para el afio
2023, seran
Vehiculo  automatico “Favorable” utilizadas en
marca Chevrolet beneficio de la
Cavalier, afio 2023. Parroquia San Isidro
Labrador Pérez

Zeledon.

Mercadeo:

JPS-GG- GPC-MER-
IDP-036-
2023 de Detalle de Gastos
fecha 16 demarzo de
2023

“Favorable”

En el oficio elaborado por el Departamento de Mercadeo, se indica:

1. Aprobar la propuesta de rifa presentada por Temporalidades de la Didcesisde
San Isidro de EI General.
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La sefiora Greethel Arias Alfaro realiza la siguiente presentacion:

Sesion Ordinaria
18-2023

Aprobaciéon de rifas

Gerencia General

" G
Oficio JPS-GG-0430-2023 57 oS
Rifa Temporalidades Diécesis de San Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P.2. i 4’
Organizacion: Temporalidades Diocesis de San Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P .2 \\ /‘/
Representante Legal: Luis Gerardo Ferndndez Solano -
Cédula Juridica: 2-010-045279
Teléfono: 2771-4281 parmogulasanisidropz@hotmall com
e e e £ Criterios Datos Financieros Fin de la Rifa
Fecha del sorteo: Asesoria Las utildades
Juridica: Valor de Ia €20.000.00 obtenidas en esia
18 de junio de 2023 accion 2 > rifa, autorizada por la
JPS AJ Cantidad Junta de Proteccion
Premio: 81-2022 de 2 000 Social para el afio
(sic), de |__Acciones 2023, serdan
Vehiculo  automdtico | fecha 27 de Bosicionamient utilizadas en
marca Chevrolet | febrero de Proyeccion 19;;;: mi;;gﬂo:;_ beneficio de la
Cavalier, afio 2023. 2023 ngreso Parroquia San Isidro
- £40.000.000,00 | | L abrador Pérez
“Favorable™ S28 900 Zeleddn
Gastos arroain. $600
€18 785 000,00
STERNCHR £21.215.000.00
Mercadeo:
Detalle de Gastos
cromer. || Do
> . Vehiculo $28 900
1DP-036- aut marca TC utiizado por b
2023 de Chevrolet Parocquis: $650
fecha 16 de | | Cavalier, aho | €18.785000,00
marzo de 2023
2023 £18.785.000.00 |
“Favorable”

X ¢ Crteno legal: JPS-AJ-81-2022 (sic), del 27 de febrero de 2023.
LU E T LUEE I Crierio de Mercadeo: JPS-GG-GPC-MER-IDP-036-2023, del 16 de marzo de 2023
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P
i Qi
Oficlo JPS-GG-0430-2023 1“-!_'.,’#”
Rifa Temporalidades Didcesis de San Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P.Z.
‘l Autorizacion de rifa

Propuesta de Acuerdo

De conformidad con el Articulo 2° de la Ley N*8718 para la Autorizacion de Rifas, remito el
critenio legal favorable externado mediante el oficio JPS-AJ-81-2022 (sic), suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez, Asesora Legal v criterio de Mercadeo sobre mecdnica del juego JPS-GG-
GPC-MER-IDP-036-2023, v el Cuadro N°001-2022 de la sefiora Greethel Anas Alfaro, Gerente
General a.i. s aprueba la solicitud de rfa de las Temporalidades Didcesis de San Isidro,
Parroquia San Isidro Labrador P.Z

Asimismo, de conformidad con el articulo 8 del Reglamento al articulo 2 de la Ley No.8718 para
la autorizacidon de nifa, deben presentar los talonarios a efecto de ser sellados por la Gerencia
General de la Junta de Proteccidn Social y suscribir un convenio comprometiéndose a cumplir
los términos del mismo

ACUERDO JD-163

De conformidad con el Articulo 2° de la Ley N°8718 para la Autorizacion de Rifas, remito el
criterio legal favorable externado mediante el oficio JPS-AJ-81-2022 (sic), suscrito por la
sefiora Marcela Sanchez, Asesora Legal y criterio de Mercadeo sobre mecanica del juego JPS-
GGGPC- MER-IDP-036-2023, y el Cuadro N°001-2022 de la sefiora Greethel Arias Alfaro,
Gerente General a.i. se aprueba la solicitud de rifa de las Temporalidades Didcesis de San
Isidro, Parroquia San Isidro Labrador P.Z.

Fecha del sorteo:
18 de junio de 2023.

Premio:

Vehiculo automatico marca Chevrolet Cavalier, afio 2023.

Asimismo, de conformidad con el articulo 8 del Reglamento al articulo 2 de la Ley No.8718
para la autorizacién de rifa, deben presentar los talonarios a efecto de ser sellados por la
Gerencia General de la Junta de Proteccidn Social y suscribir un convenio comprometiéndose
a cumplir los términos del mismo.

ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Asesoria Juridica y al Departamento de
Mercadeo.

Articulo 9. Sustituciéon de vacaciones de la Asesora Juridica.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro presenta:
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Y el otro tema es un oficio de la Asesoria Juridica donde nos informa dofia Marcela de la
temporada de vacaciones entre el 11y 14 de abril y recomienda a la sefiora Shirley Lopez Rivas
para que se haga cargo de la Asesoria Juridica durante ese periodo.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Eso qué seria? ¢Por recargo?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada aclara:
No nada més por los dias.

La sefiora Presidenta acota:
Muy bien.

ACUERDO JD-164

Designar a la sefiora Shirley Lopez Rivas como encargada de la Asesoria Juridica del 11 al 14
de abril, 2023, periodo de disfrute de vacaciones ordinarias de la sefiora Ana Marcela Sanchez
Quesada. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Asesoria Juridica. Informese a la sefora Shirley Lopez Rivas, al
Departamento de Desarrollo del Talento Humano y a la Gerencia General.

CAPITULO VI. TEMAS EMERGENTES

Articulo 10. Expediente PAD-JPS-001-2021.

Se presenta el Expediente PAD-JPS-001-2021 de fecha 21 de marzo de 2023, suscrito por el

sefior Oscar Eduardo Gonzalez Camacho, Especialista en Derecho, Corporacion GC, en el que
indica:

O (506) 2522-2000 ) Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ) Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



2022-2026 @

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

CORPORACION GC

Drerecho Pablico

ORGANO DIRECTOR EXTERNO DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
DISCIPLINARIO

JUNTA DIRECTIVA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

PROCESO: Procedimiento Administrativo Disciplinario.
EXPEDIENTE: PAD-JP5-001-2021

DENUNCIA: Andnima.

Investigados: Doris Chen Cheang v Rodrigo Carvajal Mora.

Quien suscribe, Oscar Eduardo Gonzilez Camacho, costarricense, mayor, casado,
portador de la cédula de identidad nimero 9-0071-0337, vecino de Heredia, abogado de
profesion con carné profesional No. 3191; en calidad de apoderado especial en sede
administrativa de la sefiora DORIS MARIA CHENG CHEANG y del sefior RODRIGO
RESPICIO DE LA TRINIDAD CARVAJAL MORA, quienes son investigados dentro del
Procedimiento Administrativo Disciplinario v de Responsabilidad Civil que se sigue bajo el
expediente nimero PAD-JPS-001-2021: presento de manera formal esta SEGUNDA
GESTION DE CADUCIDAD DEL PROCEDIMIENTO basados en las siguientes

consideraciones y fundamentaciones juridicas;

L ACTUACIONES REALIZADAS DENTRO DEL PROCEDIMIENTO
DISCIPLINARIO HASTA EL MOMENTO.

En primer lugar, consideramos necesario realizar un recuento de los actos y actuaciones

de mamite que han tenido lugar dentro del presente procedimiento:

L Mediante acuerdo N® |D-282 correspondiente al capitulo V1), articulo 12) de la
sesion ordinara 27-2021 celebrada el 10 de mayo de 2021, la Junta Directiva de
la Junta de Proteccion Social dispuso la apertura del Procedimiento
Administrativo Ordinario Disciplinario y de Responsabilidad Civil contra mis

representados.

Teléfono; (306) 4800-0244  Correo Elecirdmico. infol@corporacionge.com
Barrio Dent, San José, Costa Rica
Piginalde®
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1L En el caso de la sefiora Doris Chen Cheang, el auto de apertura y traslado de
cargos fue emitido por el Organo Director Externo del Procedimiento
Administrativo Disciplinario y de Responsabilidad Civil, a las ocho horas del trece
de mayo de 2021 y notificado el dia 18 de mayo de ese mismo afio.
El auto de apertura y traslado de cargos dirigido contra el sefior Rodrigo Carvajal
Mora fue emitido a las nueve horas del trece de mayo de 2021 y el Organo
Director tuvo por efectuada la notificacidn el dia 10 junio de 2021 pese a que se
alegd su nulidad segin detallamos en los siguientes puntos.

1L El dia 21 de mayo de 2021 la sefiora Doris Chen Cheang presentsd ante el Organo
Director del Procedimiento via correo electrdnico, una formal solicitud de
recusacion v un recurso de revocatoria con apelacién en subsidio v nulidad
concomitante contra el auto de apertura y traslado de cargos que le fue

notificado.

v, A las 10 horas del 11 de junio de 2021, el Organo Director del Procedimiento
emitié un auto donde dispuso suspender la comparecencia originalmente
sefialada para el 14 de junio de 2021 y reservarse el conocimiento del recurso de
revocatoria con apelacidn en subsidio vy nulidad concomitante hasta que se

tuviera por plenamente resuelto la solicitud de recusacion planteada contra si.

V. El 15 de junio de 2021 el sefior Rodrigo Carvajal Mora presentd ante el Organo
Director del Procedimiento via correo electronico, un escrito a través del cual se
apersond al procedimiento administrativo y se dio por notificado del auto de
apertura y traslado de cargos. En esa misma gestion presentd un incidente de
nulidad de notificacion de dicho auto de apertura, una solicimd formal de
recusacion dirigida contra el Organo Director y un recurso de revocatoria con
apelacién en subsidio v nulidad concomitante contra el auto de apertura y

traslado de cargos.

Teléfono: (R6) 4300-0244  Corrao Elactrinico: infol@corporacdonge.com
Barrio Dent, San José, Costa Rica
Pigina 2 de 6
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VIL El 06 de octubre de 2021 nos fue notificada una resolucién con fecha del 23 de
agosto de 2021, a través de la cual el Organo Director del Procedimiento dispuso
rechazar el incidente de nulidad de notificaciones presentado por el sefior

Rodrigo Carvajal Mora.

Ese mismo dia nos fue notificada la resolucién de las nueve horas del 27 de
setiembre de 2021 titulada “Se resuelven recursos”, donde el Organo Director del
Procedimiento resolvid rechazar los recursos de revocatoria vy nulidad
concomitante presentados por ambas partes investigadas, contra las
resoluciones a través de las cuales se realizd la imputacién de cargos. En
consecuencia, se ordend elevarlos a la Junta Directiva de la Junta de Proteccidn

Social a fin de que conociera en apelacién de las impugnaciones formuladas.

Cabe indicar que en el "resultando” de esta dltima resolucidn a la que hacemos
referencia, se indica especificamente en los puntos 9 y 10 que la Junta Directiva
de la Junta de Proteccidon Social resolvid rechazar la recusacion formulada contra
quienes integran el Organo Director del Procedimiento. Indicd la resolucidn
referida que esta decisién fue adoptada por los acuerdos |D-524 y JD-525
correspondientes al Capitulo V), articulo 9) de la sesidn ordinaria 45-2021,
celebrada el 29 de julio de 2021, sin embargo, para entonces tales acuerdos no

nos habian sido notificados ann.

VIL  El dia 06 de abril de 2022 se cumplieron seis meses de paralizacién absoluta del
procedimiento, pues desde el dia 06 de octubre de 2021, fecha en que nos fue
notificado la remision en alzada a la Junta Directiva de la Junta de Proteccion
Social de los recursos presentados contra el auto de apertura y traslado de cargos
del procedimiento administrativo, no nos habia sido notificada ninguna
resolucidn al respecto por parte del drgano director ni ampoco del drgano

decisor.

Teléfono, (306) 4300-0244  Correo Electrénico: info@eorporadonge.com
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VIII. Por lo anterior, el dia 25 de abril de 2022 presentamos ante el érgano decisor una
gestdn donde solicitamos que se declarara la caducidad del presente
procedimiento, en vista de, reiteramos una vez mis, el 6 de abril de 2022 ya se

habian cumplido seis meses de paralizacion de este.

L. En auto con fecha del 18 de abril de 2022 se nos convocéd a audiencia oral v
privada, sin embargo, contra tal auto presentamos un recurso de revocatoria y de
manera concomitante una solicitud de nulidad de notificacién, pues en esta nueva
resolucién impugnada, se indicd nuevamente que ya se habia resuelto la
recusacion planteada contra el Clrgano Director del Procedimiento y a la fecha no
nos habia sido notificado tal acto. Ademas, alegamos nulidad sobre las
notificaciones de los actos que emitid el érgano decisor al resolver en alzada
sobre la apelacidn presentada contra el auto de trasladoe de cargos, lo cual

tampoco nos habia sido notificado.

X El dia 27 de junio de 2022 recibimos la notificacién del auto con fecha del 01 de
junio de 2022, el cual declard con lugar la nulidad de notificacién presentada, por
no haber recibido ninguna notificacidon de lo resuelto por parte de la Junta
Directiva de la Junta de Proteccion Social, referente a la recusacion interpuesta v
la apelacion contra el auto de traslado de cargos de los aqui investigados. Al final
de esta resolucion el drgano director indicd: “Finalizado el trdmite relacionado con
las recusaciones interpuesias v resuelio el fema de la competencia del drgano
director, se resolverd fo refativo a la gestion de caducidad interpuesta ™.

En esa misma notificacidn se nos adjunté los siguientes acuerdos de Junta

Directiva:

1. Acuerdo JD-525 correspondiente al Capitulo V), articulo 9) de la sesion ordinaria
45-2021, a wravés del cual se resolvid la recusacion planteada por el sefior Rodrigo
Carvajal Mora contra el Organo Director.

Teléfono, (306) 4800-0244  Correp Elecirdnivo; infoi@corporacionge.com
Barrio Dent, San José, Costa Rica
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2. Acuerdo JD-524 correspondiente al Capiulo V), articulo 9) de la sesion ordinaria
45-2021, celebrada el 29 de julio 2021, a través del cual se resolvid la recusacion
planteada por la sefiora Doris Chen Cheang contra el Organo Director.

3. Acuerdo JID-184 correspondiente al Capitulo V1), articulo 10) de la extraordinaria
18-2022, celebrada el 23 de marzo de 2022, a través del cual se resolvid rechazar
el incidente de nulidad planteado por el sefior sefior Rodrigo Carvajal Mora contra
el traslado de cargos v la apelacion formulada contra ese mismo acto.

Y,

4. Acuerdo JD- 185 correspondiente al Capitulo V1), articulo 10) de la extraordinaria
18-2022, celebrada el 23 de marzo de 2022, a través del cual se resolvid rechazar
el incidente de nulidad planteado por la sefiora Doris Chen Cheang contra el

traslado de cargos v la apelacion formulada conira ese mismo acto.

XL En auto con fecha del 01 de agosto de 2022, el drgano director de procedimiento

nos convocd a una comparecencia oral v privada para el dia 8 y 9 de setiembre de
2022,

XI. A través de correo electrdnico con fecha del 16 de agosto de 2022 y reenviado
nuevamente el 8 de setiembre de 2022, le remitimos al Organo Director una
solicitud de suspensién de la comparecencia programada, sefialando dos
motivos: en primer lugar, que la programacion coincidia con otros
sefialamientos de audiencia que este servidor tenia ya agendada en el Tribunal
Contencioso Administrativo. Y en segundo lugar, que anin estabamos a la
espera de que se nos notificara de alguna resolucion respecto a la solicitud
de caducidad de procedimiento que habiamos presentado.

A consecuencia de lo anterior, la comparecencia no fue realizada.

XL En mérito de lo expuesto, desde el 25 de abrl de 2022 y hasta la fecha, han

transcurrido casi once meses sin que se haya resuelto la primera solicitud

Teléfono: (R06) 4300-044  Correo Electrinico! infol@corporaconge.com
Barrio Dent, San José, Costa Rica
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de declaratoria de caducidad del procedimiento que presentamos. Ademas,
desde la convocatoria infructifera a audiencia oral y privada del 01 de agosto de
2022 y a la fecha, el procedimiento se ha encontrado totalmente paralizado,
habiendo transcurrido ya siete meses desde la dltima actuacion del érgano

director del procedimiento.

Con fundamento en todo lo anterior, presentamos nuevamente y por segunda ocasién
esta SOLICITUD FORMAL DE DECLARATORIA DE CADUCIDAD DEL PRESENTE
PROCEDIMIENTO, encontrandose ain pendiente de resolver y notificar la primera gestion
de caducidad presentada con fecha del 25 de abril de 2022,

PRETENSION:

Con base en los fundamentos facticos y juridicos expuestos, asi como en el articulo 41 de
la Constitucidn Politica y 340 inciso 1) de la Ley General de la Administracidn Piblica,
solicitamos se declare la CADUCIDAD del presente Procedimiento Administrativo
Disciplinario v de Reponsabilidad Civil seguido contra los funcionarios DORIS MARIA
CHENG CHEANG y el sefior RODRIGO RESPICIO DE LA TRINIDAD CARVAJAL MORA, bajo
el nimero de carpeta administrativa No. PAD-JPS-001-2021.

PRUEBAS:

Los propios autos del expediente,
NOTIFICACIONES

Conservo los medios ya sefialados en autos del expediente.

Fimmrda dig imlmente
OSCAR EDUARDO L‘ELAHH.‘ILMHJH-;LJI\T;;LE.C

GOMNZALES CAMACHD [ARM A
Fecha 20230921 14:5335

CAMACHO (FIRMA) o5

Dr. Oscar Eduardo Gonzilez Camacho
Carné N2 3191.

Teléfono: (J06) 4800-0244  Corree Electrinico: info@eorporadonge.com
Barrio Dent, San José, Costa Rica
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La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro presenta:

Esto es una declaratoria de caducidad de procedimiento administrativo que estd pendiente de
resolver que se le estd siguiendo a la sefiora Doris Chen y a Rodrigo Carvajal. Y hay una
solicitud expresa para pasarla que seria al érgano contratado del procedimiento administrativo
para que resuelva esta solicitud de caducidad.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez manifiesta:

Nada maés aclarar que son dos solicitudes de caducidad, una que esta pendiente de conocer por
la Junta de fecha 22 de marzo del afio pasado y una recién de la semana pasada, entonces la
propuesta de acuerdo es; las solicitudes no fueron presentadas al 6rgano, sino que, fueron de
caducidad no fueron al 6rgano, sino que fueron presentadas ante la Junta. Entonces es dar por
conocidas las solicitudes y trasladarlas al 6rgano para que el 6rgano resuelva las 2.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Y es normal que lleguen a Junta Directiva, no deberian de presentarse al érgano?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada acota:
Ellos deciden.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez indica:
Pero consideramos que es mejor y mas apropiado que el érgano resuelva porque ellos son los
que han estado tramitando y saben si el proceso esta detenido o no esta detenido.

La sefiora Presidenta propone:
Entonces el acuerdo seria trasladar las dos solicitudes al 6rgano.

El sefior Wilfrido Castilla Salas acota:
No me queda claro cuél es el procedimiento.

La sefiora Presidenta explica:

Trasladar al 6rgano para que tramite la solicitud, porque ellos son los que conocen, si en realidad
ya caduco o no, porque ellos son los que han llevado el dia a dia de toda la gestion. Entonces la
Junta se lo traslada al 6rgano y el 6rgano decide si la acoge 0 no y nos impone.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada amplia:

Y que le pase a la Junta Directiva la recomendacion.

ACUERDO JD-165

JUNTA DIRECTIVA. Al ser las diecinueve horas del treinta de marzo del dos mil veintitrés
se resuelve GESTION DE CADUCIDAD interpuesta por los sefiores Doris Chen Cheang y
Rodrigo Mora Carvajal, dentro del Procedimiento Administrativo n°® PAD-JPS-001-2021.

RESULTANDO:
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Primero: Mediante acuerdo JD-282, correspondiente al Capitulo V1), articulo 12) de la sesion
ordinaria 27-2021, celebrada el 10 de mayo de 2021, este 6rgano colegiado decreto la apertura
de un Procedimiento Ordinario Administrativo Disciplinario y de Responsabilidad Civil, en
contra del Sr. Rodrigo Carvajal Mora.

Segundo: En resolucion de las ocho horas del trece de mayo de dos mil veintiuno, el Organo
Director integrado por la Licda. Karol Monge Molina, Profesional en Derecho y el Lic.
Mauricio Lépez Urefia, Auditor Externo, dictan el Auto de Apertura y Traslado de Cargos.

Tercero: Mediante escrito de fecha veintiuno de marzo del dos mil veintitrés, los encausados
y reiteracion de dicha gestion, via correo electronico de fecha veintiuno de marzo del dos mil
veintitrés.

CONSIDERANDO:

Los encausados interponen gestion de caducidad alegando que el procedimiento se ha
mantenido paralizado por mas de seis meses por lo que este debe archivarse, especificamente
alegan que desde el 06 de octubre de 2021 que nos fue notificado la remision en alzada a la
Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de los recursos presentados contra el auto de
apertura y traslado de cargos del procedimiento administrativo, no fueron comunicados por
parte de la Junta, es decir, de lo resuelto por el 6rgano decisor sobre la apelacion planteada, por
lo que en su criterio desde el

6 de abril de 2021 se cumplié mas de seis meses de paralizacion del procedimiento, sin que nos
haya sido notificado ningun tipo de suspensién de plazo, lo cual da mérito a que se peticione su
caducidad.

Al respecto considera este 6rgano colegiado que al ser gestiones que son de tramite incidental
dentro del procedimiento administrativo n°® PAD-JPS-001-2021, le corresponde al drgano
director de dicho asunto, su conocimiento, sin perjuicio de que este 6rgano colegiado, pueda
conocer de lo peticionado en una ulterior instancia o en el dictado del acto final del
procedimiento, si este se torna procedente.

POR TANTO:

Por lo expuesto, se resuelve:

Remitir al o6rgano director del procedimiento n° PAD-JPS-001-2021, las gestiones de
Caducidad interpuestas por los encausados Doris Chen Cheang y Rodrigo Mora Carvajal, para

su debido tramite.

Se autoriza a la Presidencia para que proceda a la comunicacion de este acuerdo al Organo
Director.

ACUERDO FIRME
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Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia. Informese a la Gerencia General.

Se incorpora a la sesion la sefiora Laura Araya Arias, Técnico 3, Gestion Social y el sefior
Edwin Chacon Mufioz, Profesional 2 Trabajo Social, Gestién Social.

Articulo 11. Oficio JPS-GG-0177-2023 y JPS-GG-GDS-0079-2023. Acuerdo JD-
664 Venta de loterias por parte de las Organizaciones Sociales.

» Se presenta el oficio JPS-GG-0177-2023 de fecha 01 de febrero de 2023, suscrito por la
sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, en el que indica:

Para conocimiento por parte de Junta Directiva, me permito remitir el oficio JPS-
GG-GDS-1056-2022, de la Gerencia de Desarrollo Social en conjunto con la
Gerencia de Produccion, Comercializacion y Operaciones, en relacién con el
acuerdo JD-664, sobre la propuesta del Plan de Accion para llevar a cabo el “Plan
Piloto de venta de loterias impresas por parte de las Organizaciones Sociales, con
opcion de financiamiento via Proyecto Especifico de Auto Gestion”.

Dicha propuesta fue conocida por esta Gerencia General, la cual se considera esta
acorde con lo solicitado por la Junta Directiva en el acuerdo JD-664.

Al respecto se anexa el siguiente documento:
e Propuesta de acuerdo.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-1056-2022 de fecha 16 de diciembre de 2022, suscrito
por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente, Gerencia de Desarrollo Social y la sefiora Evelyn
Blanco Montero, Gerente, Gerencia de Produccion y Comercializacion, en el que indica:

Para la atencion del oficio y del acuerdo en referencia, ambas gerencias hemos
coordinado reuniones y creado un equipo de trabajo conformado por los(as) siguientes
colaboradores:

1- Laura Araya Arias. Profesional Gerencia de Desarrollo Social.
2- Edwin Chacdn Mufioz. Profesional Departamento Gestion Social.3- Beatriz
Duarte Monge. Profesional Departamento de Ventas.

Quienes han obtenido como resultado un Plan de Accion que contiene una serie de
actividades, plazos y responsables, tendientes a efectuar el “Plan Piloto de venta de
loterias impresas por parte de las Organizaciones Sociales, con opcion de
financiamiento via Proyecto Especifico de Auto Gestion”, mismo que cuenta con el
avalde las suscritas.
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Procedemos a adjuntar el plan de accion con la finalidad de exponerlo a su persona y
tramitarlo ante Junta Directiva, para lo cual a la vez se adjunta la presentacion y
propuesta de acuerdo.

No se omite indicar que, en la propuesta de acuerdo se solicita al Organo Colegiado
dar por conocido el plan de accion, asi como declarar prioridad en la agenda de sus
sesiones, para los eventuales temas de aprobacion de Proyectos Especificos de Auto
Gestion para la venta de loterias por parte de las Organizaciones Sociales.

» Se presenta el oficio JPS-GG-GDS-0079-2023 de fecha 01 de febrero de 2023, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General,y la sefiora Karen Gomez
Granados, Gerente a.i, Gerencia de Produccion y Comercializacion en el que indica:

El oficio en referencia remitio la propuesta del Plan de Accion con cronograma de
actividades para la atencion del acuerdo JD-664%, cuyo objetivo es implementar el
Plan Piloto para la venta de loterias por parte de las Organizaciones Sociales.

Como complemento a lo anterior, se adjunta el documento denominado ““Plan
Piloto de venta de loterias impresas por parte de las Organizaciones Sociales, con
opcion de financiamiento via Proyecto Especifico de Auto Gestion” elaborado por
el equipo de trabajo? mediante el cual se realiza sintesis de la propuesta, la cual
incluye el Plan de Accion con sus fases, actividades y plazos, la delimitacion del
capital semilla, escenarios de proyeccion de resultados y la valoracion de riesgos
detectados.

Con el documento adjunto se actualiza la propuesta de acuerdo del oficio JPS-GG-
GDS-1056-2022 — Plan de Accion — para que sea conocido en conjunto al presente
Plan Piloto.

La sefiora Laura Araya Avrias realiza la siguiente presentacion:

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro presenta:

Este tema de venta de loteria en organizaciones sociales es un tema informativo y se esta
trabajando en equipo con el area comercial, lo que nos van a presentar los compafieros, es el
plan gue se tiene hasta ahorita, porque bueno, inicialmente habiamos pensado en trabajar este
tema con IGT para darles terminales, pero no funciond, para no hacer muy largo la historia,
visitaron las organizaciones y al final dijeron que no se podia por eso y lo otro, entonces lo
revisamos y vimos que las organizaciones podian manejar loteria de papel y que nosotros ya no
tenemos que pedirle el permiso a IGT, entonces eso es lo que los comparieros estan trabajando.
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* Presentacion Plan de Accion y Plan Piloto:

Para la venta de loterias impresas por parte de las
Organizaciones Sociales con opcion de financiamiento via
Proyecto Especifico de Auto Gestion.

Labor conjunta Gerencia de Desarrollo Social y Gerencia de Produccian, Comercializacian = Operaciones,

Oficios JPS-GG-GDE-10868-2022y JP5-GG-GDS-0079-2023

A. Antecedentes g

el
Surge a partir del Acuerdo JD-664 Correspondiente al Capitule VI), articulo 8) de la sesidn ordinaria 57-2022,
celebrada el 14 de noviembre de 20232.

[...] acuerda sclicitar a la Gerencia General coordinar con la Gerencia de Desarrollo Social v la Gerencia de
Produccidn v Comercializacion, para gue se incluya en el plan de trabajo, las estrategias de acompafiamiento
que les permita a las OBS consolidar el negocio de la venta de productos de azar. Presentar un informe de
avance cada dos meses. Asi mismao llevar ese proceso de acompafamiento con las nuevas personas
vendedoras, (Fallas, 2022, p.1).

Se conforma un equipo compuesto por;

1. Laura Araya Arias, Profesional Gerencia de Desarrollo Social,
2. Edwin Chacén Muhoz. Profesional Departamento Gestion Soclal.
3. Beatriz Duarte Monge. Profesional Departamento de Ventas
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grsTEcG,

i DY
B. Plan Piloto. \J

Plan de Accién Capital Semilla
Fases operativas: Estructura, Inversion VRI detectados
Reguerimientas, . PR ,
comunicacion, pre y seleccidn, Opciones [Basnlca Socio Operativos, Reputacional y
cierre plan piloto, continuidad cum"c'al} Tl
COMD Procese normal Proyeccion de Resultados
Mﬂ"

C. Plan de Accion. i
\

b

* Revisar-simplificar requisitos.

« Definde capital semilla 100 enteras,

= Yalorar los riesgos asociados.

» Crear documento del Flan.

» Crear formulario captacicn de preseleccicn y video,
s Informar a Junta Directiva,

Diciemnbee 2022 a Enero JIZ3

» Crear y enviar corren, Atender consultas relacionadas. Reguisitos de las 2
modalidades de financiamiento,

» preseleccionar OBS segin sus respuestas, valorando potencial y modalidad.
Visitas de campo. Validacion puntos de venta.

® Exponer resultados a las gerencias,

» Comunicar resultados a OBS. Proceso con o sin financiamiento.
= Crear control para medir avance de las OBS.

® Iniciar procese Proyectos Especificos.

# Iniciar Procese de contratos para laventa de loteria,

3. Seleccion de Organizaciones Sociales

Nowviembre a Diciembre 2023
4. Clerre de Plan Pilotoy Continuidad del

Procesc » Entrega formal del proceso a los departamentos de Ventas y Gestidn Social
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D. Capital Semill G,
. Capital semiia 'i J
— i
Desglose de inversiany gananciaspara una cuota de 100 enteros semanales de Loteria Macional y Loteria Fupular\\.,__ ___,.f

POPULAR MARTES | 4500000 | §500,000.00 #55,000.00 €5,000.00 £445,000.00 d440,000.00
POPULAR VIERMES | @6,000.00 |  €500,000.00 §66,000.00 €5,000.00 €534,000.00 d528,000.00
MACICMAL 47,500,000 | €750,000.00 §82,500.00 €7,500.00 €5667,500.00 @6E0,000.00
INSTANTAMES (5
LIBROS) d500.00 425,000.00 42,750.00 €250.00 €22,250.00 d22,000.00
§206,250.00 §1,668,750.00 §1,650,000.00
| §225,000.00 ¥ |

D. Capital Semilla. Opciones de vendedor

VI

Opcidn 1: Basico de Venta. Opcidn 2: Socio Comercial

semana inicial sermana inicial
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D. Capital Semilla. Escenarios

Finalidad: Determinar el capital semilla en cada opcidn y establecer el % de devolucion rentable

Opcion basica 2 afos ldeal (venta de los 100 enteros)

Afio 1 Ao 2
Utilidad Utilidad
| |
0 Rubre Manta Periodicided | Total mensual | Total anual rendual mlhd'd::“l rendual L Id“:‘:"
P BEPET sparada ssparada

100 entaros
1 zamanainicial
Perzonal para

Q1,700,000.,00( Una tnicavez | §1,700,000.00) @1,700,000,00) Q900,000.00( §10,800,000.00( ¢230,000.00) @2, 760,000.00

wendar la §350,000.00 12 mesas §350,000000( §4,200,000.00 do.o0 §0.00 do.o0 §0.00
2 kotaria
QL'}:E::?N“' €300,00000]  mensual €300,000.00| €3,600,000.00 40,00 0,00 40,00 40.00
[ENe -
\ VS BOOTES- | g2,000,00000| Una tnlca vez |- go.00 go.00 g0.00 go.00 go.o0
| 4 _F-EI'F'D'd'Eh'-TDI' |
Contador, por
daclaracdn
|
mensualesde | gon 00000 mensual 2000000 §240,000.00 40,00 €0.00 40,00 40.00

vendadoras
|D-104-2 y D-
5 [101-2)

£2:30,000.00

Tatales €2,370,000.00

e

La sefiora Presidenta consulta:
¢Porque el dos se cae en la utilidad mensual de 900.000 a 230.000?

El sefior Edwin Chacdn Mufidz explica:

La respuesta a eso es que la utilidad en el afio 1 es tan buena porque la Junta de Proteccién
Social viene mediante lo que es el proyecto a financiar todo lo que es el personal y el alquiler,
el contador. Y, ademas, ya en el afio dos seria la propia organizacion quien tendria que costear
esos elementos de modo tal que la utilidad va a bajar bastante y ahorita vamos a ver con el tema
de la devolucion que para que esto sea factible se tiene que tener una devolucion bastante baja
también.

El sefior Wilfrido Castilla Salas expresa:

El proyecto, pues me gusta bastante, los felicito porque realmente, pues me gusta el ayudar en
ese sentido. Lo que si me hace falta a mi es el plan de mercadeo para que esto funcione, porque
si usted va a ir a dejar la loteria 0 vamos a tener ahi y no hay un plan de mercado de nosotros,
pues es lo que me est& haciendo falta ahi, entonces, ¢donde esta mercadeo?

La sefiora Presidenta agrega:

Por eso es que yo decia que mejor las preguntas al final porque puede ser que todos eso este
mas adelante, entonces apuntemos las preguntas y nada mas era eso porque sonaba rarisimo,
pero ya entendi.

La sefiora Urania Chaves Murillo consulta:

Mi pregunta es porque 100 enteros y no 50, 0 25, y asi se puede ir de una forma escalonada
garantizando la venta y no esperar, y yo quisiera que me expliquen para garantizar el minimo
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de devolucién porque ellos todavia no tienen clientes, pueden hacer toda una promocion, pero
¢porqué 100?

La sefiora Laura Araya Arias sefiala:

Cuando hicimos el andlisis del equipo de trabajo determinamos con Beatriz, la jefa de ventas,
que el escenario idoneo eran 100 enteros, sobre todo para lo que es la utilidad de que la
organizacion vaya siendo de una vez ese fondo, o un colchon, por decirlo asi, del recurso
rotativos para que siga teniendo la platita de ese 1.700.000 a la semana dos porque se lo vamos
a dar solo en la semana inicial, por ahi andaba la logistica que habiamos visto en ese dia que
establecimos los 100 enteros. Sin embargo, los escenarios pudiéramos actualizarlos a 50 enteros
para ver como les estaria yendo en el afio dos.

El sefior Edwin Chacon Mufi6z aclara:
En el caso de la pregunta que nos hace Marcela, creo que es por el chat, si, el financiamiento
seria mediante la modalidad de un proyecto especifico y seria solo una Unica vez, nada mas.

La sefiora Laura Araya Arias amplia:

Correcto es un proyecto especifico de autogestion, como lo permite el manual de criterios. Mas
adelante para el sefior Director, si viene un esfuerzo de comercializacion que estamos haciendo
y unas herramientas que vamos a utilizar para hacer ese gancho publicitario a estds mas de 400
organizaciones se nos unan.

El sefior Edwin Chacon Mufi6z agrega:

Y claro, también volver a recalcar una cosa muy importante, acd estamos planteando dos
escenarios. Uno, donde sea la propia organizacién que gano, nosotros tenemos los fondos
propios para empezar con el capital semilla, esa es como la intencion de terminar el capital
semilla y aquellas organizaciones que, si nos interesa, pero no tenemos los recursos, pues
tendrian que ver si valoramos por mediante un proyecto especifico, esos son como los dos
caminos que queremos hacer.

La sefiora Laura Araya Arias expresa:

Correcto, en este afio estamos considerando el escenario de que necesita el financiamiento, todo
el rubro, pero pueden entrar directo, inclusive no esta opcion bésica, sino de una vez al vender
y ser socio comercial.
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D. Capital Semilla. Escenarios e

Finalidad; Determinar el capital semilla en cada opcidn y establecer el % de devolucion renta bI??

Opcidn basica 2 afios Punto Equilibrio [16% porcentaje devolucion aceptable para lograr A\ =
rentabili g
entabilidad) T T
Utilidad Utilidad Utilidad
W |Rubre Manta Periodicidad = Total r I Total anual Fvensual m"mc:::'l mensual anual
esperada e esperada esperada
100 enteros .
1 €1,700,000,00 Una dnica vez | §1,700,000.00]) §1,700,000.00) §738,00000( §8,856,000.00( ¢68,000.00) 4816,000.00

sarmanainicial

p |Persenal para 4350,000.00) 12 mesas 4350,00000(  §4,200,000,00 €0.00 0.00 €0.00 €0.00
vender la loteria

ﬁ\::j::"’“*' €300,00000|  mensual 4300,00000]  §3,600,000.00 20,00 20.00 20.00 20.00

| nestalachones - .
0 Remodalacién Q2,000,000,00 | Lina unica ves

Contador, por
declaracidn

5 |mensuales de Q20000.00(  mensual Q20,000,000 240, 000,00 Q0,00 Q0,00 Q000 Q00
vendadores | D-104-
2y [-101-2]

&
&
%
§
&

Totales

D. Capital Semilla. E '
. aplta emilia. £scenarios e,
Finalidad; Determinar el capital semilla en cada opcidn y establecer el % de devolucion renta bI?? '%
Opcion Socio Comercial 2 afos Ideal {venta 100 enteras)
Afin 1 | Afin 2
Midad renseel | Ubilided el Utilided mendual Mk ad aral
¥ |Rubra Manta sl Total eiperads eiperads perad peerad
1 [t entero semana il 1, 700,000.00( Ctargedo en excenaria 1 P E00,000.00 10,500, 000,00 €177,000.00 2,124,000,
5 [Porsonal para vander a loeeia §350,000.00 12 masas 4,0, 00000 L0
H la - Alguikar * 000,00 F 00
irstalackres - Akjukir 00, [T pp—— [T
o [Eaups de computo 30, D O e e g PE—— 000
, [Imerasara puata o ks 140, 000, 0 i e w2 40,000.00 000
) - + 1% Comision por
6 |CajaFusrta 55, 000,00 Wna nica w2 PR 000 p
P .
: LecioradR 37, 00 D W dnica e £57.000.00 [ 2t ca.m blo Premlos
B Cdrnaras da saguridad 250,000, () Una dnica w2 L0000, 000
5 |interratiminime 10 regas™ 24,000, ) LTE P—— 000
1 [Festricited 10,000.00 menssl P oo
Enwigs de paquatas de loteris pageds .
1y |IFuera del Gast) AL mensied €226, 000.00 .00
1 Contedor, par dechracian mensusles de £20,000,00 f— o0
vendedanes |D-104-2 y 0-101-2) £290,000.00

Tobales
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D. Capital Semilla. Escenarios e,

*
Finalidad; Determinar el capital semilla en cada opcidn y establecer el % de devolucion renta bl?“

Dpclﬂ‘n Socio Comercial 2 afos Punto Equilibrio (16% porcentaje devslucion aceptabls para kgrar rentabilidad) 1\ Fi
ane 1 o
Utilidad mensual | Utilidad anual | Utilidad mensual | Utilidad anual
W |Rubro Manta Periodicidad . .
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La sefiora Presidenta indica:
Donde esta el plan yo veo que ustedes tienen como un cronograma y por lo que veo estamos
atrasados o entiendo mal.

La sefiora Laura Araya Arias concuerda:

Correcto, nosotros esperabamos presentar esto en febrero por ahi, pero aun asi exponiendo esto
el dia de hoy nuestro plazo maximo para iniciar esta comunicacion y preseleccion era abril, de
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abril a octubre inclusive abril mismo ya podemos preseleccionar y seleccionar organizaciones
que vengan fuerte. Es decir, si en la primera o segunda semana de abril tiramos el comunicado,
y ya tenemos una organizacion, ya estamos cumpliendo estas dos fases en abril.

La sefiora Presidenta afiade:

Ok porque esa era mi pregunta ,Como iban a hacer para recuperar el tiempo para cumplir con
el cronograma completo? Pero ya me respondiste. La otra es, ;cuantas organizaciones
consideran ustedes que van a entrar en ese piloto?

La sefiora Laura Araya Arias explica:

Eso es lo que queremos recapitular con el formulario, el formulario de preseleccion, le voy a
dar el pase a Edwin porque yo sé que él lo tiene claro, porque en gestién social y venta lo
hicieron en conjunto.

El sefior Edwin Chacdn Mufidz amplia:

Si, mas que todo el formulario, lo que queremos hacer es como un sondeo de cuales son las
organizaciones que pueden tener estos escenarios, el formulario esté totalmente disefiado para
que, si la organizacion no cumple algunos requisitos, pues no puede ser contemplada dentro del
plan piloto. Al final, dentro de las que logran pasar los diferentes filtros, podremos tener un
numero determinado, pero a ciencia cierta para eso va a ser el formulario para determinar
cuéntas organizaciones.

La sefiora Presidenta acota:
Hacer como una encuesta para que ellos mismos se auto indiquen si son capaces de ser
vendedores de loteria 0 no y si les interesa.

El sefior Edwin Chacon Mufi6z agrega:

Y mas que todo de cudles van a ser las modalidades, si quieren poner los recursos ellos,
si optarian por un proyecto especifico, todo eso lo queremos determinar cudndo enviamos el
formulario.

La sefiora Presidenta menciona:
Ok, y en el escenario 1, para ver si entendi, el capital semilla que se les estaria dando ¢son esos
9.740.000 que seria para todo el afio, para todo un afio?

La sefiora Laura Araya Arias acota:
Correcto.

La sefiora Presidenta expresa:

Entonces, en el siguiente afio ya no tienen ese capital y ellos tendrian que utilizar sus propios
recursos, que posiblemente son de esos 10 millones que generaron de utilidad, tendria que
utilizarlo para poder cubrir sus gastos en el afio dos y siguientes.

La sefiora Laura Araya Arias aclara:
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Correcto, eso es un punto muy importante, que toca dofia Esmeralda, nosotros esperamos que
esos 10.800.000 conforme los vayan a ir acumulando, los utilicen también tanto para poner el
capital ya propio de ellos para seguir comprando la loteria. No sé si el término correcto es
comprar loteria en los vendedores, pero creo que si, y para que ellos guarden para sus
necesidades y para el afio dos.

La sefiora Presidenta propone:

Ok, y en la parte de riesgos, el riesgo cuatro me parece que el impacto ahi deberia de ser también
la cancelacion como organizacion de bien social, porque también estamos dando para que
vendan la loteria y se pone a vender loteria ilegal, esta siendo desleal consigo mismo entonces
no deberia, 0 sea, deberia estar en el contrato, en el convenio que, si venden ilegal y se les
comprueba, pues dejan de recibir recursos de la Junta, igual que el altimo.

La sefiora Laura Araya Arias comenta:
Si es un buen amarre. Nosotros vamos a verificarlo también con legal, y las potestades porque
me suena bien que en el Convenio pueda venir algo asi.

La sefiora Presidenta afiade:
Si, porque si no imaginese en una organizacion social vendiendo ilegal, no deberia de recibir
recursos de la Junta.

La sefiora Laura Araya Avrias indica:
Si seria como lo peor que nuestra propia gente, nos dieran asi de duro.

La sefiora Presidenta agrega:
Tenemos vendedores que lo hacen entonces no, Dios libre las organizaciones.

La sefiora Urania Chaves Murillo comenta:

Quiero felicitar a dofia Greethel, a Laura, a Edwin y a Beatriz. Yo veo que el proyecto es un
proyecto robusto, un proyecto que permite involucrar de forma productiva a las organizaciones.
Es un proyecto que se habia pensado muchisimo, pero bueno, gracias al trabajo de ustedes, ya
vemos algo. Yo estoy muy contenta, entonces quiero dar las gracias por eso, estoy muy
contenta, les deseo éxitos, muchos éxitos en este plan piloto. (Qué pasaria si hay 20
ONG, nosotros podemos financiar a las 20?

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro sefiala:

Yo si creo que hay organizaciones que tengan el capital para trabajarlo directamente, porque
también aqui, tal vez no esta ahi dentro de los riesgos, tal vez en el primer riesgo, pero hay ahi
un tema de presupuestacion, que despues de que se haga ese sondeo y determinamos que haya
algunas que requieran de ese apoyo, hay que presupuestarlo y si ya no tenemos mas
presupuesto, o si la regla fiscal no nos lo permite. Yo pienso que algunas van a decir, si, yo
tengo el recurso, no es tanto.

La sefiora Urania Chaves Murillo recomienda:
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Si, tengo una recomendacién, y la recomendacién final es que tengan el criterio legal, que legal
les revise la propuesta. Esta propuesta que la revise y para evitar que tengamos alguna referencia
0 atraso ahi que nos vayan a cuestionar, entonces mi recomendacion es que lo revise legal
y minimo, el Comité de riesgos también me gustaria que revisara esos riesgos y ventajas para
ver coOmo garantizamos el éxito del proyecto.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez expresa:

Mis sinceras felicitaciones, voy a empezar de atras hacia adelante, el Gltimo comentario que
hacia dofia Esmeralda sobre la organizacién y la sancion es que las organizaciones tienen que
permanecer porque las personas son las que actian mal y ahi hay adultos mayores o personas
con discapacidad, lo que sea. Entonces, si las personas son las que actian mal, hay que buscar
la forma de que esas personas sean sancionadas como digamos, pedirles que modifiquen los
estatutos, se me ocurre de manera de que si se venden ilegales ellos inmediatamente, queden
destituidos de la Junta Directiva, porque la organizacion tiene que seguir y no podemos no
darles recursos porque las personas que estan ahi son las que ocupan los recursos, los adultos
mayores, discapacitados, entonces sancionar a las personas y no a la institucion, hay que buscar
la forma.

Luego el otro tema es el tema del riesgo me parece que visualizando que sea una situacion
exitosa, esperaria yo que el riesgo de robo sea mayor que lo que se le asigne, entonces me parece
que deberia ponerse especial atencion en el tema de la seguridad, porque la loteria ya de por si
es un titulo valor, si hay dinero en efectivo, mas todavia. Entonces la gente mala, que anda
buscando el mal siempre estd muy atenta a ese tipo de movimientos y todo, y si ven que la
seguridad es muy poca, pues ellos se vuelven una potencial victima de un robo, entonces
capacitar y tomar ciertas medidas minimas de seguridad.

Y luego ojala dentro de esas medidas, no recibir efectivo, digamos que sea solo a través de
SINPE, para que el dinero esté de una vez en las cuentas y no haya efectivo, digamos, hay
muchas empresas donde venden servicios donde los que los venden tienen prohibido recibir
efectivo solo SINPE o tarjeta. Entonces ese tipo de cosas considerarlo aqui, para que ellos
reduzcan lo méas que se pueda por el riesgo.

Y la Gltima es el tema de; ser un vendedor de loteria hoy en dia en este momento es maravilloso
entonces por la situacién del acumulado, si pudiera acelerarse esta aprobacion durante el
periodo del acumulado seria muy bueno porque ellos podrian hacer un mercado muy rapido
para que la gente sepa que ellos venden, donde venden, etcétera. Si estuviera en algiin momento
diferente donde vender el producto muy duro les va a costar mas, entonces si se pudiera
aprovechar este momento en las fechas que preguntaba dofia Esmeralda, si se puede hacer antes
de que salga el acumulado seria maravilloso porque ellos tendrian muchas facilidades de que la
gente los busque para comprar producto ahora que no hay, la gente de la zona y todo si se entera
que hay producto va a ir a buscar y eso haria muchisima publicidad y un puntito comercial para
ellos.

El sefior Wilfrido Castilla Salas expone:

O (506) 2522-2000 ) Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ) Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



oﬁ\,“mzcc,o"
:v {1 "gg
2022-2026 3 1
%

COSVA RICA Uof »

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO omerty 18"

Yo vuelvo con el tema mio ya que no se me cumplio en las otras filminas y yo ya habia leido
el material, yo ya sabia, pero la estaba dejando para el final. A mi lo que me interesa en este
aspecto son el tipo de activacion a nivel de mercado. Les voy a decir por qué, podemos decir,
bueno, vdmonos a redes sociales y demas, pero este tipo de punto que estamos queriendo poner
tiene que ser comunicado, no de forma masiva, porque realmente si usted me dice el Hogar de
ancianos de Palmares va a vender loteria y yo soy de Tres Rios no voy a ir ahi, 0 sea, por mas
red social, muy bonito y me van a aplaudir, pero no va a generar impacto que realmente
necesitamos.

Entonces vuelvo el tema, ¢ddnde esta el plan de mercadeo que necesitamos para apoyar esos
puntos de venta? Donde estd el punto o el publico especifico y reducido ¢qué es?
La Comunidad. O sea, tenemos que tener un plan de mercado, vamos a ir al Hogar de ancianos
de Curridabat, 3 horas y Loterito ahi con mdsica. ;Cudl es el banner que vamos a pegar ahi?
Aqui se vende productos de la Junta de Proteccion a precio y vamos a tener el banner ahi,
entonces el otro sébado tenemos chance, vamos a ir 1 hora y que se vea, pero es a la comunidad,
0 Sea, Yo no espero nada masivo, l6gicamente lo masivo nos va a apoyar, pero si usted me va a
poner a mi en internet que vaya a Palmares tal vez si tengo esa casualidad, vaya tal vez, pero
tenemos que hacerlo local, entonces ese es mi punto que para mi el proyecto esta excelente y
los felicito, pero si me hace falta eso.

La sefiora Presidenta indica:
Si, y mas que herramientas de redes sociales permiten esa segmentacion. O sea, si es bueno que
tenga un complemento ahi de publicidad, buenisimo.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro comenta:

Yo igualmente me uno a la felicitacion. Y mi aporte aqui es la democratizacion, el modelo esta
planteado para que sea atractivo en términos de rentabilidad también, para que alguien lo tome
y diga me voy a ganar 2.700.000, voy a ganar 900.000 al mes.

Lo que pasa es que las organizaciones no son tan limitantes y ahi me uno al comentario que
hizo inicialmente dofia Urania. ¢Por qué 100? Pero no solo por qué 100, sino que, en el caso de
la devolucion, estan hablando de una evolucion diferente al canal tradicional, entonces esta
planteada la devolucién para que el modelo retorne una utilidad en la que se esta planteando.
Y aqui pudiera servir de modelo a esas organizaciones que ustedes estan hablando ahorita, que
tendrian incluso el cuerpo de no necesitar el financiamiento y poner ellos su propia inversion,
pero también hablemos de las otras, y ahi es donde democratizamos, yo creo que la devolucion
deberia de ser igual al canal que vende loteria papel, no hay por qué tener otras reglas del juego,
ddnde se presiona alguien para poder llegar con tus 1.700 en tratar de hacer el esfuerzo de venta,
pero no lo puedo obligar a que va a tener unas reglas de juego diferentes al canal que me venden
loteria en papel, entonces que no le va a dar si tienen mas devolucién, no va a llegar a los
200.000 colones mensuales, no va a llegar a los dos millones no sé cuanto anuales, si es una
realidad, pero ahi esta el incentivo, también me decis, bueno cuanto se quiere ganar. Si usted se
quiere ganar 50 mil pesos no se mueva, en este momento le arrebatan la loteria, pero lejos de la
parte convencional del dia a dia lo que es este ejercicio.
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Entonces yo creo que eso es un incentivo también para ellos y es la realidad que tienen todos
los otros vendedores. Y yo creo que en la parte también de las asociaciones que sirven que le
den el financiamiento, que si yo entenderia que cualquier ingreso adicional es importante,
Ilamese 100.000, Ilamese 200.000, llamese 900.000, depende del tamafio que tenga, me parece
que ese comentario que hace dofia Urania de democratizar el modelo también es vendible para
ellos, o0 sea, si vamos a ver si, si 100 enteros por un 16% devolucion, me genera 900.000
mensuales. Bueno, entonces 50 enteros en un 32% con la devolucion que sea me va a dejar a
mi tanto mensual, esa es una realidad para el modelo yo creo que es importante.

La sefiora Adelita Ramirez Arias menciona:

En la misma linea que menciona Wil, con el tema de mercadeo yo veo una gran oportunidad
para la Junta, me parece un proyecto excelente, me encanta y me encanta que estemos
planteando este plan piloto, elegir muy bien dénde van a hacer esas organizaciones, porque no
es lo mismo que sea dentro del GAM, a que sean también de afuera, porque se van a comportar
probablemente distinto, y ahi en esa parte creo que es una gran oportunidad de la Junta de
comunicar que ahora vamos a tener X cantidad de puntos de venta nuevos porque entonces nos
pone més cerca del consumidor, entonces si se podria comunicar masivamente, aunque se hagan
tacticas de activacion regional, o sea, que también es devolverle algo, no simplemente que la
organizacion reciba, sino que la organizacion brinda un servicio a la Comunidad, poniendo un
punto de venta para que la loteria este aprecio y mas cerca del consumidor.

La sefiora Presidenta afiade:

Si, y ahi tal vez meto un gol, porque acabo de identificar un riesgo que es que los vendedores
puedan sentir ahi en esa publicidad, en esos puntos de venta que la Junta nos van a anunciar,
pueden ver un riesgo o0 una discriminacion de que a mi no me anuncian, pero a las
organizaciones si, y entonces ellos van a tener digamos que una ventaja competitiva en ese
sentido entonces es un riesgo que hay que manejar.

La sefiora Margarita Bolafios Herrera expone:

Gracias, porgue realmente es un proyecto que viene no solo a crear punto de ventas, sino que
van a generar empleos y es importante que para la hora de que se tome la decision aqui de que
se inicien mas puntos de ventas, que traiga expresamente la nota de la Gerencia Financiera
Administrativa en el tanto se indique que cuenta con el contenido presupuestario para llevar a
cabo este proyecto para tantas organizaciones o que venga constando que tiene el contenido
presupuestario, y si es importante que no solo en estos proyectos si en todos que tenga la
constancia de esa coletilla.

También es importante que se incluya la parte de aqui los aspectos técnicos, la parte legal, parte
financiera que les digo, la parte de mercadeo que se comento y la capacitacion, la capacitacion
tiene que tener esa compafiia y del tanto que tiene que quedar claro que tiene que recuperar
equis rentabilidad para poder ser su capital de trabajo y no incumplir con la Junta, entonces,
esos son factores importantes, y van a tener que tener un acompafamiento.

La sefiora Presidenta amplia:
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Y tal vez ahi si vale la pena recalcar que a diferencia de los vendedores que a los vendedores
se les hace financiamiento crédito y por eso tiene que venir la parte presupuestaria y aqui no,
esto es parte de lo de apoyo a la gestion que ellos pueden tener proyectos productivos, entonces
por eso es que lo maneja desarrollo social y no la GAF, entonces si la organizacion tiene X
monto para proyectos entonces ahi es de donde van a salir los recursos. No tienen que venir la
GAF decir si tiene apoyo 0 no, porque no es un crédito, digamos es un capital como cualquier
proyecto que la Junta les financia a las organizaciones.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:

Si, bueno, iba a decir eso de la capacitacion, pero no voy a reiterarlo, tomar en cuenta el
lanzamiento ¢ cuéndo se va a lanzar en proyecto? No es lo mismo decir, lo vamos a lanzar hoy,
hacemos alguna actividad ahi a atender una feria, yo me imagino el hogar de personas adultas
alla en San Vicente de Padl de San Carlos, que hacen ferias, hacen cabalgatas, hacen bingos,
dia de tradiciones con los abuelos y todo en donde esta toda la Comunidad, seria muy bonito
preparar ese lanzamiento, es clave cuando se va a lanzar porque cuando hay actividades asi a
nivel de comunidad. Entonces importante considerar el dia del lanzamiento cuando, como y
donde.

La sefiora Presidenta sefala:

Y yo creo que no es el dia del lanzamiento porque posiblemente si la actividad es en diciembre
y lo queremos lanzar en agosto, no nos vamos a esperar hasta diciembre, entonces esa
oportunidad hay que hacerla para relanzarlo, para darle a la gente otra vez. Pero si tiene que
hacerse un esfuerzo, si ya estan listos en agosto no se van a esperar hasta diciembre para abrir
pero digamos que para cada organizacion va a ser diferente, si entramos con 30 organizaciones
va a ser dificil cuadrar la fecha de cada una.

La sefiora Urania Chaves Murillo indica:

Tal vez no me expligué, que se yo, si dofia Greethel lo va a hacer alla en Grecia, pero no es lo
mismo llevar a Loterito y que muy bien y los medios de comunicacion, y solo va a estar la gente
del hogar a que sea una fiesta.
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Tal como se aprecia, la mayoria de los riesgos detectados estan ligados a la administracion del
negocio, e informacidn por parte de las Organizaciones Sociales, para lo cual se establece un
continuo seguimiento y acompafamienta & las mismas, Otro elemento a destacar es la evaluacion de
los casos que apten por financiarse mediante un Proyecto Especifico, a los cuales se plantea que los
mismos sean en dos tractes, de modo tal que se efectué una evaluaddn entre los mismos para
determinar el compromise, resultados y buen uso de los fondos publicos.

¢Qué sigue?

Febrero 2023 FASE 2 Comunicaciény Pre Seleccién de Organizaciones Sociales

b ud
Venta de..)

Loterias® L5

g
es

https://acortar.link/uMel4Q

La sefiora Presidenta comenta:
Yo tengo un par de observaciones ahi, ese ganamos todos ya no es el logo que estamos usando
entonces, tal vez cambiando a juga responsablemente, juga para hacer el bien.

La sefiora Urania Chaves Murillo sefiala:
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Yo creo que Edwin tiene una buena voz para que él hable eso que aparece ahi, que también lo
diga, porque no toda la gente lee. Entonces usted coloca una voz y le da fuerza.

La sefiora Presidenta indica:

Y ahi dice que enviar el formulario por correo, me parece que deberia ser un formulario de
forms porque si lo mandan por correo ustedes tienen que transcribir todo otra vez y es doble
trabajo entonces.

El sefior Edwin Chacdn Mufidz explica:

Exactamente, es un formulario de forms, el formulario ya esta hecho, se hizo en forms y una
vez que tengamos la aprobacion de la Junta Directiva y la inclusion de las observaciones del
Comité de Riesgos y el Departamento Legal, ya esta solo de mandarlo.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada sefiala:

Nada maés considerar que él que tiene que completar el formulario es el administrador, pero en
realidad quien representa la organizacion es, valga la redundancia, representante legal o
Presidente, entonces tal vez que revisen ese término.

La sefiora Presidenta agrega:
Al final lo termina llenando el administrador, porque muchos presidentes tal vez no manejan la
tecnologia.

El sefior Edwin Chacon Mufi6z aclara:

Y es que nosotros pusimos eso porgue no queremos que lo llene el contador, por ejemplo, 0 que
lo llene alguien que no esté a cargo del manejo de la organizacién, pero si podemos poner
también a la persona representante legal.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada acota:
Claro, es él que tiene que formalizar la solicitud, es que una cosa es completarlo.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro amplia:
Dentro de los requisitos si necesitan financiamiento, se llega y tiene que firmar el representante.

El sefior Edwin Chacdn Mufioz explica:

Si, esto es como tener un primer barrido de cuales serian las organizaciones y una vez que ya
las tenemos identificadas, ahora si que empezamos a contactarlas a explicarles y demas, pero
es un buen punto de inicio por dicha.

La sefiora Presidenta comenta:

Buenisimo, nada mas para conocimiento de los sefiores directores, es que esto es un proyecto
que viene como desde el 2019 que habiamos planteado esa posibilidad y 1o hemos trabajado de
diferentes formas, incluso lo mencion6 dofia Greethel que la idea era que pensabamos que era
maés facil, que iniciardn con terminales de IGT, pero bueno, hay un montén de peros, de
revisiones, de que no estan en un lugar de transito entonces no asegura la venta y una serie de
factores ahi medios extrafios que no permitieron, digamos, avanzar por ese lado. Antes también
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habia una limitacién de cantidad de loteria disponible para poder asignarlos, pero lo cierto es
que hay un monton de vendedores que han renunciado o se han pensionado y que entonces ahi
hay cuotas de loteria que se pueden asignar. Entonces lo que hicimos el afio pasado de crear un
acuerdo de Junta Directiva que se creaba esa comision y tenian que dar un informe cada dos
meses me parece que era que como iban con ese proyecto para que viéramos que realmente
empezara a caminar, entonces parece que estaba desde enero, pero no se habia dado para Junta
Directiva, entonces hasta ahorita es que lo estamos viendo y entonces pues gracias por traer
esto y ver que ya vamos avanzando, porque si muchas organizaciones, siempre que voy a algun
lugar nos dice, es que nosotros quisiéramos vender loteria y no avanzdbamos.

Entonces ahora creo que va a ser una buena noticia para ellos cuando les llegue esta
comunicacion y las que estan interesados, y ademas tienen los requisitos o los recursos o los
gue necesitan recursos, pues va a ser bastante importante para que ellos puedan ver como se
generan esos recursos.

Yo ya me imagino ciertas organizaciones donde tienen ese gran rotulo, como del tamafio de esa
pared que dice, aqui se vende loteria a precio y veo los ambulantes caminando por ahi, porque
ahi tienen la competencia.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez propone:
Yo le agregaria otro rotulo de aqui se cambian premios por ese 1%.

La sefiora Presidenta afiade:
Y que ojald ya empiecen a hacerlo a través de transferencia para que no manejen efectivo, pero
muy bien, muchisimas gracias.

Se da por conocido.

Se incorpora a la sesion el sefior Olman Brenes Brenes, Gerencia, Gerencia Administrativa
Financiera y el sefior Jorge Baltodano Mendez, Jefe, Departamento de Recursos Materiales.
Se retira de la sesion la sefiora Laura Araya Arias y el sefior Edwin Chacon Mufioz.

Articulo 12. Oficio JPS-GG-0173-2023. Prorroga del contrato de limpieza.

Se presenta el oficio JPS-GG-0173-2023 de fecha 01 de febrero de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, en el que indica:

Mediante el oficio JPS-GG-GAF-RM-042-2023 del dia 27 de enero anterior, el
sefior Jorge Baltodano Méndez, en condicion de Jefe del Departamento de Recursos
Materiales, informa a esta Gerencia General sobre el vencimiento el dia 22 de abril
del afio en curso, del contrato que se encuentra vigente con la empresa VMA, la
cual se encarga de los servicios de aseo y limpieza de nuestras instalaciones.
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Adjunto al oficio en mencion, se envia la matriz con las justificaciones brindadas
por parte del Departamento de Servicios Administrativos, como responsable de
dicho contrato.

Al respecto, se debe indicar que, por tratarse de una Licitacion Puablica, la
competencia para determinar la viabilidad y la conveniencia de autorizar dicha
prorroga, corresponde a ese Organo Colegiado. De esa forma, se solicita a esa Junta
Directiva, realizar el andlisis y la eventual aprobacion de la prorroga indicada,
tomando en consideracion para ello que, el Departamento de Servicios
Administrativos, mediante el oficio JPS-GG-GAF-SA-SG-005-2023 del dia 25 de
enero del afio en curso, indico en lo que interesa:

“Una vez realizada la evaluacion del proveedor en relacion con el objeto
contractual se asigna una calificacion de 100 puntos...

De conformidad con la evaluacion previa del proveedor, se considera la
oportunidad y conveniencia de continuar con la ejecucion, del contrato bajo los
términos originales.”

Adicionalmente se debe indicar que, con la finalidad de que esa Junta Directiva
pueda realizar los andlisis pertinentes y pueda tomar la decision correspondiente, se
adjunta al presente oficio, la matriz emitida por parte del Departamento de Servicios
Administrativos y en caso de que se determine que procede la aprobacion de dicha
prérroga, se adjunta también un proyecto de acuerdo en ese sentido.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-RM-042-2023 de fecha 10 de marzo de 2023, suscrito por
el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente, Gerencia Administrativa Financiera y el sefior
Francisco Castro Loaiza, Profesional 2, Departamento Contable Presupuestario, en el que
indica:

Le solicitamos que se eleve para analisis y aprobacién de Junta Directiva, la
prérroga del contrato suscrito con la empresa VMA Servicios Integrales de
Limpieza S.A para lo cual le aportamos la matriz con las justificaciones brindadas
por el Departamento de Servicios Administrativos, como responsable del contrato.
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No. DESCRIPCION CONTRATIST | VENCIMIENTO

LICITACION A ACTUAL
Servicio de Aseo vy
Limpieza de las

Licitacion instalaciones de la

Publica Junta de Proteccion | VMA Servicios

2020LN- Social, contrato de | Integrales de 22/04/2023

000004~ entrega segun | Limpieza S.A

0015600001 demanda

El sefior Jorge Baltodano Mendez realiza la siguiente presentacion:

La sefiora Presidenta manifiesta:
¢Alguna pregunta?

La sefiora Margarita Bolafios Herrera consulta:
¢Don Olman, hicieron recientemente la evaluacién de la empresa? Para ver siesta
fundamentada en esa evaluacion.

Departamento de
Recursos Materiales

Licitacion Publica
2020LN-000004-0015600001

Il Prérroga al servicio de aseo y limpieza de las
instalaciones de la Junta de Proteccién Social
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Procedimiento No. 2020LN-000004-0015600001
Servicios de aseo y limpeza para las instalaciones
de la Junta de Proteccién Social

Unidad administradora: Servicios Administrativos
Proveedor; VMA Servicios Integrales de Limpieza 5.4
Inicio del contrato: 23 de abril 2021
Flazo; Un afio mas tres prarmogas
Monte mensual por miscelaneo: ©619,834.25
Solicitud de aprobacion |l prarroga

Evaluacidon del contratista

EFECTIVIDAD DE LAS ENTREGAS

CALIDAD DEL SERVICIO RECIBIDO

ATENCIONY SERVICIO AL CLIENTE

La sefiora Margarita Bolafios Herrera sefiala:

En los anexos se nos adjuntd la calificacion ya detallada, eso pues me dio cierta seguridad en
el tanto, no la conozco, pero en el tanto de que es reciente, la semana pasada y que es muy
favorable.

El sefior Olman Brenes Brenes comenta:

Yo si quiero hacer un comentario y en complemento en lo que don Jorge explicaba, esta empresa
fue la que le toc6 con la Junta enfrentar la situacion de la pandemia, muy eficientes cuando
hubo la necesidad de purificar o desinfectar toda el area de servicio al cliente, inmediatamente
bien equipados y la disposicion de ellos inmediata, no solo en la parte de servicio al cliente,
sino cuando se presentaba alguna situacién de contagio de algun compafiero se hacia una
desinfeccion total de todo el departamento y es una empresa muy seria y que ha dado un muy
buen servicio.

La sefiora Urania Chaves Murillo concuerda:
A nosotros nos consta, dofia Marlene es de esta empresa.
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Procedimiento No, 2020LN-000004-00156800001
Servicios de aseo y limpeza para las instalaciones
de la Junta de Proteccion Social

En caso de no prorregar |a confratacian del servicia de Bmpieza, la
Imstibuciin se encontraria matenalmente imposibditada de poder abarcar
la tetalidad de las labores de Bmpieza que requiere las diferentes aneas
de las instalaciones que posee.

Lo gue, generaria el riesge de contraer posibles enfermedades fanta al
chante intarne v exterme de la instiucidn v el pesbls incumplimienta de
las condiciones sanitarias, incluso &l cieme da las instalacicnes.

Procedimiento No, 2020LN-000004-00156800001
Servicios de aseo y limpeza para las instalaciones
de la Junta de Proteccion Social

Se autariza prorrogar par un pericdo adiconal el contrata suscrita con la
empresa ViMA Servicios Integrales de Limpleza 3.4 ol cual comespande
ala Liciacién Plblica 2020LN-000004-0015600001 Sendcio de Asec y
Limpiéeza de las instalaciones de la Junta de Proteccién Social.
pissouecs, = rieuat B roe Le anterier de conformidad con lo expuesie en los oficles JPS-GG-
g J J 01732023 de |a Gerencla General y JPSGE-GAF-RM:042.2023 del
Departamenta de Recursas Materlales, los cuales se aduntan al acta y
farman parte integral de este acuerdo

ACUERDO JD-166
Conocido el oficio JPS-GG-0173-2023 de fecha 01 de febrero de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, se dispone:
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Autorizar prorrogar por un periodo adicional el contrato suscrito con laempresa VMA Servicios
Integrales de Limpieza S.A el cual corresponde a la Licitacion Publica 2020LN-000004-
0015600001 Servicio de Aseo y Limpieza de las instalaciones de la Junta de Proteccion Social.
Lo anterior de conformidad con lo expuesto en los oficios JPS-GG-0173-2023 de la Gerencia
General y JPS-GG-GAF-RM-042-2023 del Departamento de Recursos Materiales, los cuales
se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Inférmese al Departamento de
Recursos Materiales y a la Gerencia General.

Se retira de la sesion el sefior Jorge Baltodano Méndez.
Articulo 13. JPS-GG-0498-2023. Atencion acuerdo JD-121.

Se presenta el oficio JPS-GG-0498-2023 de fecha 28 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, en el que indica:

En atencion del acuerdo referido en asunto, me permito remitir el oficio JPS-GG-
GAF-255-2023, suscrito por el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente
Administrativo Financiero en el cual se adjunta la propuesta del “plan para la
depuracion de cuentas contables de la Junta de Proteccion Social”, que se
desprende a raiz de los informes emitidos por la Auditoria Externa.

Lo anterior, para su informacion y fines pertinentes.

El sefior Olman Brenes Brenes realiza la siguiente presentacion:
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Acuerdo JD-121-2023

Solicitarle a la Gerencia Administrativa Financiera un plan para la
depuracidn de cuentas contable de la Junta de Proteccidn Social, segin
sendos informes emitidos por Auditorias Externa e Interna donde se
detallan grandes diferencias. ACUERDO FIRME

juga para hacer el bien!

La Gerencia Adl
coordinacion CORNE
Presupuestario y 188
suministro de hore
demanda, hap realizade
necesidades y oportugi
sistemas ., con
inconsistencide

en especial

con la finalidad

tiempo y forma

un plan de traba SRS depurar los
saldos contables.

El sefior Olman Brenes Brenes expone:

Ha habido mucha coordinacion en la Gerencia Administrativa Financiera con el Departamento
Contable, con la empresa contrata de horas de ingenieria por demanda y desde luego con los
comparieros de TI, donde hemos analizado profundamente en este contexto de las situaciones
que se presentan con las recomendaciones hallazgos salvedades de las auditorias externas para
buscar la resolucion méas oportuna y mas favorable para la institucion.
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Ya a esta fecha en hemos llevado varias acciones importantes y que hemos avanzado
muchisimo, de verdad que yo estoy muy motivado en el sentido de que la empresa ha estado
muy abierta a entender que es lo que se quiere, qué es lo que se necesita.

s

ey

ESTRATEGIAS A IMPLEMENTAR i

-

La ampresa contratacs, remite o plan de
trabajo propuesto para ks atencidn de los

o com@lementa e importante indicar que
en el manco de ka contratackin a la BMprEsE
para h“’l’"’m"“" S i £l Ambas empresas deberdn trabajar de forma
L cusall ol e e lales 'l'l paralela y conjunta para gue la infarmaciin
integea sohicsones de inteligencia de negocios, inchuida en el ERP sea limpaa v saludable
v ofrece un nivel de conacimiéentn detallsdo y
ﬂuﬂalaﬂtﬁdn I:lah Inestituscidn, resulta
Iince analizary db |oes dates
contables de forma inmediata,

El sefior Olman Brenes Brenes indica:

Hemos llevado a cabo importantes reuniones con los sefiores de RACSA, que fueron
contratados para la implementacion del ERP y en conjunto hemos estado trabajando con las dos
empresas, mas bien donde nos hemos quedado un poquito cortos es con el gestor del ERP, que
la empresa ha estado un poquito renuente a seguir colaborando, sin embargo, pues aln estamos
en esas conversaciones de manera tal que podamos continuar.

La sefiora Presidenta agrega:
Tenemos pendiente una conversacién adicional.
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El sefior Olman Brenes Brenes indica:

Ya tenemos como ven en esta filmina, ya tenemos algunas acciones que hemos llevaba a cabo
en lo que llevamos de este mes, que este mes de marzo ha sido muy productivo y no quisiera
guedarme aqui leyendo cada una de las acciones, sino que la vamos a ver al final donde les
preparamos un resumen.

Proyectos GAF @
PLAN DE TRABAJO PROPUESTO POR LA EMPRESA ONE WAY
2024
Proyectos Progress -
Mesas de Servicio
546 Criticos Auditonia s
¢ Levantombants Inkcial ]

o e o I T
 mncen x O O N

Ajustes de Datos %
—— A
Nocesidodes ERP 0%

Lensaniamiento Necasidodas s

Procesos de Expon Datos %
Integrociones Intarmas %

El sefior Olman Brenes Brenes explica:
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Este es de los proyectos o el plan de trabajo propuesto por la empresa que fue contratada por
horas de ingenieria por demanda, donde ellos se enfocan aspectos muy probables, por ejemplo,
lo que es mesas de servicio y lo que es ajuste en datos y lo que es las necesidades del ERP, que
esto es como una especie de plan, que nos mando la empresa o por menos de las conversaciones

que tuvimos con ellos, montaron esta propuesta.

Diagrama de Gantt

El sefior Olman Brenes Brenes explica:
Sin embargo, quisiera enfocarme mas bien un diagrama de GANTT que hemos hecho, en donde

ahi establecemos ya poquito mas detallado cuél es el esquema, cudl es el plan de trabajo que
tenemos, la estrategia que queremos seguir.

DEPURACION CUENTAS CONTABLES
JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA . 8-3-23
Inicio del proyecto:
1
Semania para mostrar:
TAREA RESPONSABLE PROGRESD INICIO AN
Sesiones de trabajo

1 Sesidn de trabajo para el levantamiento de requirimientos en el drea contable, de acuerdo con la linea base de prioridad Empresa contratada
Ll 100% 8-3-23 8-3-23

establecida por las gerencias, a saber: proyectos estrategicos, mesas de ayuda y proyectos operativos.
Contahle Presunuestario

2 Beterminacion de especificaciones técnicas de las cuentas a congiliar: Inventario, pasivos, auxiliares. Las mismas fueron GAF 100% 10-3-23 10-3-23
entregadas a la empresa contratada para su andlisis y atencion. Contable Presupuestario

GAF

38ellevoa mho'seslon de trabajo con los analistas, para .anallzar.demm del esquema de la contratacion (HIXD), la ruta a seguir T 100% 14-3-73 14-3-23
para la depuracion de las cuentas contables y sus respectivos auxiliares.

Empresa contratada
4 Sesion de trabajo con el area contable, para conocer el origen de las inconsistencias que se presentan en el auxiliar de GAF 100% 83-23 15-3-23

inventarios, deneminade Kardex, en consola de aplicaciones institucionales. Contable Presupuestario

El sefior Olman Brenes Brenes expone:
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Voy abocarme un poquito en el archivo de Excel, donde nosotros hicimos un diagrama de
GANTT donde le pusimos fecha de inicio 8 del 3 del 2023, como podemos ver dentro de las
tareas donde hemos llevado a cabo un levantamiento de los requerimientos del &rea contable,
enfocado bajo aspectos importantes que establecimos las gerencias, dofia Evelyn, dofia
Greethel, don Marco abocado en como ibamos a manejar, cual era la linea base que ibamos a
seguir con las horas de ingenieria por demanda y enfocado a proyectos estratégicos a lo que son
mesas de ayuda y lo que son los proyectos operativos, ya nosotros hicimos un levantamiento de
todos los requerimientos del area contable y eso ya esta cumplido.

También llevamos a cabo con ellos la determinacion de especificaciones técnicas, eso fue un
trabajo bastante grande en el sentido de que necesitabamos tener un documento completo donde
le dijéramos a ellos, esto es lo que se necesita desde el punto de vista de las indicaciones
técnicas, aqui pues logicamente tenemos cada uno de los que hemos participado de esas
sesiones de trabajo, de esa determinacion de requerimientos.

En conjunto con la empresa que ya hemos tenido reuniones importantes con analistas de la
empresa donde les hemos explicado que es lo que queremos 0 no que tenemos en la situacion
y como pueden ver aqui estos meses han sido muy productivos en ese en ese campo.

Recordemos que en el tema de inventarios hay un auxiliar que se manejan en la institucion y
tiene algunas inconsistencias o diferencias con el mayor general, mayor general es una cuenta
grande que manejamos de todos los inventarios, sin embargo, la Junta tiene un sistema que nos
da digamosle cierta confianza porque esos sistemas se lleva en el almacén general, donde este
sistema lo que controla es cada uno de los materiales que existen en la bodega de Junta y mes
a mes se cuadra con lo fisico versus lo que esta en el sistema y eso ha sido objeto de analisis de
revision por parte de la auditoria interna y también al final de afio objeto de andlisis de revision
por parte de la auditoria externa.

Construccion de mapeo y diseiio de requerimientos

Empresa contratada
Tl 100% 23-3-23 23-3-23

Contable Presupuestario

5. Construccion de mapeo y disefio por parte de los analistas de los requerimientos y necesidades en el area contable, segun las
mesas de ayuda elaboradas, y estableciendo como prioridad la atencion a las cuentas de pasivo.

6. Instruccion por parte de la Gerencia General a Tl, para a gue en un plazo no menor a 15 dias revise el Kardex (sistema- T
Inventarios) para que a nivel contable se logre, revisar y determinar aquellas transacciones que presentan variaciones con el 25% 21-3-23 18-4-23
ingreso de facturas y requisiciones, a efectos que se lleven a cabo los ajustes y conciliaciones del caso. Contable Presupuestario

Empresa contratada
GAF 90% 27-3-23 31323
Contable Presupuestario
Empresa contratada
8. Propuesta de desarrollo e implementacién para el mapeo de necesidades por metodologia Scrum. GAF 0% 1-4-33  31/4/2023
Contable Presupuestario

7 Bevision y validacion por parte de la empresa contratada (HIxD) de la informacién cbtenida en el mapeo de las necesidades y
requerimientos, a fin de determinar la prioridad o criterio de abordaje de las mismas

9 Historias de usuario (especificacion de requisitos con el analista de datos). Usuarios Empresa contratada 0% 1-4-23 31-823
10 Implementacion Ajustes de datos / depuracion cuentas contables. Empresa contratada 0% 1-4-23 31-8-23
11.Implementacion - Ajustes a nivel de sistema contable Empresa contratada 0% 1-4-23 31-12-23
Necesidades del ERP

Levantamiento de necesidades. Empresa contratada 0% 1623 30-6-23
Procesos de Export Datos (Exportacion datos con saldos actualizados). Empresa contratada 0% 1-7-23 31-12-23

Integraciones Internas . Empresa contratada 0% 1-7-23 31-12-23

inserte nuevas filas ENCIMA de ésta
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La sefiora Presidenta pregunta:
¢ Ese sistema desde cuando se usa?

El sefior Olman Brenes Brenes responde:

2010, es que ese sistema lo que a mi me han comentado dofia Esmeralda es que primero un
sistema de punto de vista financiero, contable no es para nada conveniente que se haga en la
mitad del afio, deberia ser con los cierres para arrancar, ese sistema por lo que entiendo lo
pusieron a trabajar y partio con algunos datos de la empresa que lo hizo y cuando ya lo pusieron
a trabajar y los datos ya estaban desfasados, parece que nunca se corrigieron algo asi es lo que
entiendo.

La sefiora Presidenta comenta:
Pero para ver si entendi, en el 2010 entonces no empezaron con cierre de afio, sino que
empezaron en cualquier momento X.

El sefior Olman Brenes Brenes explica:

Ellos empezaron en mayo, alimentaron datos a mayo y ahi es cuando empezaron las
consistencias, por ejemplo, que nosotros estemos en diciembre, hacemos el cierre, pero en mayo
se pone a trabajar lo que le Ilaman poner en produccion creo, pero con los datos de diciembre.

La sefiora Presidenta consulta:
Entonces eso siguio desfasado a partir de ahi por siempre, no se hizo, por ejemplo, un cierre a
diciembre de ese afio 2010 y empezar de cero digamos bien, con el 2011.

El sefior Olman Brenes Brenes responde:

Si, entiendo que no se le dio el seguimiento para analizarlo, aparte de que por lo que también
hemos analizado y lo que hemos detectado es que el sistema por si mismo que ya algunos
problemitas digamoslo asi, cuanto lo que era, por ejemplo, el tema de los decimales, el sistema
usada cuatro decimales y la Junta todas las transacciones se hacian con dos.

La sefiora Presidenta consulta:
Ese sistema es de inventarios.

El sefior Olman Brenes Brenes contesta:

Si, 0 sea, no es que la Junta no tenga un sistema actualizado, porque si lo tiene, si ustedes van
al almacén hay un sistema donde dice 20 lapices por decir algo y vamos a la estanteria y
encontramos los 20 lapices, eso si lo actualizamos mes a mes y la autoria interna también de
una forma muy estricta, periodica hace las actualizaciones y la externa anualmente.

Supuestamente deberia llevar lo mismo que, por cierto, he estado valorado porgue yo les decia
a ellos que en buena teoria el sistema que manejamos en el almacén, deberia ser el auxiliar de
la parte contable mayor.

Hay un aspecto que quiero que tengamos claro, en este proceso de analisis, la idea que tenemos
de resolver esta situacion de ¢las auditorias internas y externas, que producto de todas estas
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recomendaciones, hallazgos de las auditorias se generan dos aspectos importantes, uno que
tiene que ver con ajustes modificaciones en los sistemas contables que eso genera algun tipo de
mejoras en sus aplicativos y también por otro lado, estan algunos procesos ya propiamente
contables, ellos le Ilaman andlisis de datos, donde dice que ellos tienen que sufrir un proceso de
andlisis de datos para que la Junta tenga un criterio y pueda tomar decisiones, entonces en qué
es un proceso que ellos lo han, por lo menos la 10 y la 11, y me parece que son muy importantes
en cuanto a lo que son los tiempos, vea que aqui, por ejemplo, esta empieza el 1 de abril y
termina el 31 del 8 y la otra 11 es uno del cuatro y termina el 31del 12.

Todo esto es bajo el esquema de responder esa situacion, pero también pensando en el esquema
de planificacion presente en el ERP.

El sefior Olman Brenes Brenes agrega:

Todo lo que es enfocado a las necesidades del ERP, o sea, qué necesidades va a tener la Junta
para poder suministrarle la informacion a RACSA con nombre y apellido, que es la empresa
contratada para eso.

De hecho, vamos a tener que atender algunas interacciones internas. ¢Qué significa eso? Que
el ERP, es un conjunto de sistemas o mddulos, esos tienen los sistemas de la Junta de alguna
manera, hacerle algunas modificaciones de manera tal que puedan lograrse en la interface con
ellos eso esta para estas fechas también.

Entonces aqui esta estrategia, este plan que tenemos es muy general, pero si por lo menos ya
tenemos el camino, la ruta que pretendemos seguir.

La sefiora Presidenta consulta:
Con esas integraciones me imagino que tiene que hacer un proceso de depuracion de los datos
también para que no llegue o ya no haya basura.

El sefior Olman Brenes Brenes responde:

Si, como ya el proceso de curacion de datos lo estamos planteando, entonces ya cuando
Ileguemos a este lado ya tiene que estar. Eso es asi como la estrategia o el plan de trabajo que
tenemos para afrontar esta situacion.

La sefiora Presidenta pregunta:

Yo si tengo una pregunta, es que aqui se ha discutido mucho este tema desde hace ya un ratillo
y el afio pasado que vimos los resultados de la auditoria externa y demas la preocupacién de
que ese descuadre digamos de los inventarios, yo quisiera escuchar de usted si esto habria sido
posible o mas bien fuera posible hacer todo ese encuadre o cuadre de esos datos sin el proceso
de horas por demanda digamos, sin tener la automatizacion de los procesos. Es decir, si esta
prevision o ajuste para que los datos puedan se podria haber manejado no sé a través de un
Excel, en donde pudiéramos tener toda esa informacion de forma tal que se pudieran cuadrar
los inventarios o algin otro mecanismo, porque no teniamos una contratacion de horas por
demanda desde octubre me parece que fue del 2021, entonces no habia forma de usar ese
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mecanismo que se estaba planeando hacer todos estos procesos que ya se estan haciendo, pero
habia alguna otra forma que ustedes verificaron que se pudiera haber hecho o se podria hacer
mientras tanto.

El sefior Olman Brenes Brenes contesta:

Yo pienso que si, 0 sea, todo se podia hacer, yo lamentablemente sufri un accidente bastante
complejo y me causé muchas lesiones y estuve fuera mucho tiempo de la Junta y después
cuando regresé, me di cuenta que habia un acuerdo Junta Directiva, que se contrataran los
servicios profesionales, entonces inmediatamente lo retomamos, pero en ese entonces cuando
nosotros retomamos ese acuerdo de Junta Directiva, estabamos en que ya venia la contratacion
de hora por demanda, que para qué vamos a ir a contratar si eso lo podemos hacer por horas por
demanda y caimos en esa espera, ese letargo de poder contratar eso y no se dio, ni una ni otra.

Entonces yo pienso que si se hubiera logrado, por ejemplo, haberle puesto atencion desde el
inicio del afio pasado, ya sea por horas por demanda o si hubieran contratado los servicios
externos contables, que eso en realidad el tema de inventarios va por ahi, sin embargo, por la
experiencia y por lo que uno ha podido leer ahi, el costo beneficio de nosotros, contratar
servicios profesionales o contables para que se metan en los sistemas de inventarios y revisen
12 afios, eso es terrible, 0 sea, eso seria muy caro primero, porque tendriamos que contratar a
muchisima gente, no estoy justificando porque yo estuve o no estuve fuera de la Junta, pero
ante la pregunta a mi me parece que si se debié haber hecho.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro indica:

Aqui incluso para efectos de la Junta Directiva hay 3 grandes actores aqui en términos de
cuentas de balance, unas son las cuentas de mayor que son las que estan en el balance general,
es la contabilidad oficial, el otro es el auxiliar y el otro actor es el inventario fisico, nos estan
diciendo que auxiliar y el inventario fisico estan cuadrados, entonces la diferencia la tiene con
el mayor, si esa diferencia la tiene con el mayor al estar esto cuadrado o supuestamente
cuadrado, el mayor es mas, por ejemplo, si tengo un inventario 3 y el mayor dice 10, ahi tengo
una brecha de cierre.

Lo que me estas diciendo es que el tener 10 afios, minimo de que eso esta descuadrado y que
cuadrar eso es un trabajazo, se puede, pero yo también coincido en que es un enorme trabajo,
pero el tema es ver cuanto es la brecha, porque si esa brecha es 1 no es significativo para efectos
de balance de la Junta de Proteccién Social, tomar la decision de no estar relativamente réapido,
pero si esa brecha es 7 entre 3 y 10, ese ajuste es importante que la Junta entienda contra qué
tiene que sacarlo, contra el estado de resultados.

El sefior Olman Brenes Brenes indica
En el momento que nosotros hagamos los andlisis y digamos bueno, esto va a generar una
ganancia, puede ser o puede ser una pérdida.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro agrega:
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Puede ser, pero si todo esta relativamente tan facil, nosotros como Junta deberiamos de haber
visto ese numero hace rato ¢Por qué? Porque usted nos estd asegurando de aqui y auxiliar y
fisico estan cuadrados, yo ahi tengo un nimero cuadrado, ese nimero es cierre.

El sistema actual de la Junta ha descuadrado en el tiempo su relacion entre auxiliar y la cuenta
mayor que esta en el balance general, eso es lo que esta descuadrado, entonces aqui tiene la
cuenta contable, sabes cuanto tiene aqui y si estés diciendo que el auxiliar esta bueno, entonces
cuanto es la brecha y si es pérdida o si es que el contable es mayor, tiene menos que el auxiliar,
ahi es donde seria méas bien un efecto hacia otros ingresos para poder cuadrar el balance.

Ese numero es importante para la Junta, porque con ese nimero nosotros podemos tomar
decisiones mas rapidos o0 mas lentos, ahora ojo con lo que estamos haciendo en términos de
horas por demanda, porque si le estamos metiendo horas por demanda al vehiculo viejo para
tratar de cuadrar algo que me estas diciendo aqui, que realmente, por qué vas a arreglar el carro
viejo cuando se te estd dando un ERP nuevo y ahi es donde veo que todavia me hace falta
metodologia, o sea ¢qué vamos a hacer? Ahi hay un cronograma, pero con relacion a esa brecha
dijiste también que tenemos que tomar decision ¢Cudl es el nimero? Porque esa brecha nos va
arepercutir en un ajuste que puede pegar en la utilidad, puede ser el volumen importante, porque
aqui solo estamos hablando de las cuentas de inventarios, pero creo que las auditorias también
hablaban de otros ajustes, cuando pedimos un plan es para tratar de limpiar el balance, no las
cuentas de inventario Unicamente.

Entonces ese nimero es importante y ese nimero, con las afirmaciones que hoy hiciste esta
visible es agarrar el Estado Financiero, nosotros no vemos el auxiliar, pero aqui si llega la cuenta
mayor, entonces hay que revisar.

Ahora si el auxiliar y el fisico no estan cuadrados, desde noviembre nosotros pedimos al cierre
de diciembre un inventario fisico coordinado con la auditoria y no se levanté el inventario fisico
al 31 de diciembre el 2022.

El sefior Olman Brenes Brenes agrega:

No es que no se levanto el inventario, al final de afio se hizo y fue acompafiado por la auditoria
externa, entonces esta totalmente hecho y como les decia en mi exposicién, nosotros desde el
punto de vista interno lo hacemos mensualmente, la auditoria periédicamente a lo interno y la
externa obligatoriamente.

La sefiora Margarita Bolafios Herrera comenta:

Ahi lo que pasaria, que estariamos cuadrando con diciembre, pero hay que limpiar lo de atras,
que si son asientos de reclasificacion son facil, pero si son asientos de ajuste hay que meterlos
al superavit de cada periodo, esta propuesta fue la que hicimos el afio pasado en el Comité de
Auditoria, que se cerraran y se iniciaran el mayor y el auxiliar fueran coincidentes y de ahi para
atras, se pusieron un plazo, esa brecha todavia no la conocemos porque es lo que se dijo,
nosotros propusimos como Comité de Auditoria que se dijera este corte, entonces se hacia este
corte y se decian auxiliar y mayor conciliados al dia de hoy, de aqui para adelante seguimos
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registrando inventarios y de aqui para atrds no ganamos, pero en una cuenta auxiliar obligados
a conciliarlo a una brevedad posible.

El sefior Olman Brenes Brenes menciona:

Tal vez ahora en la proxima presentacion que hacemos los estados financieros puedo traer un
dato para ver ese dato valga la redundancia y para que tengamos una dimension de qué estamos
hablando, me parece importante.

La sefiora Presidenta agrega:

Y tener claro que implica hacer esa conciliacion hacia atras, en términos de tiempo, en términos
de costo, para hacer una relacion costo beneficio y que digamos bueno, si nos vamos a comer
esa bronca y hay que hacerlo o vamos a hacer X 0 Y acciones y es importante saber porque no
podemos simplemente decir tomar acciones.

El sefior Olman Brenes Brenes indica:

Es importante tener claro de que no es que estamos en presencia de fuga de mercaderia eso no
es, es que es un tema Unica y exclusivamente de desfase por decirlo asi entre el auxiliar que
estamos hablando y el mayor, porque como Yo les decia, la Junta tiene una cuenta grande que
es mayor que le llamamos nosotros, tiene un auxiliar contable y tiene un auxiliar propiamente
ya en la operativa del almacén, pero la auxiliar no da con el mayor por todas ese tipos de cosas
que se dan ahi, por ejemplo, decimales que se dieron.

En el documento que nosotros le enviamos a Junta Directiva, ahi detallamos las situaciones que
se presentan con inventarios, detallamos cada uno de los problemas, voy a leer un momentito
alguno, por ejemplo, dice registro contable no ha afectado como son ajustes, intercambio de
paquetes de artes de destruccidn, ventas directas al publico, registros contables incluidos como
monto cero, todo eso son situaciones o inconsistencias que se presentan en el auxiliar. Entonces
este es el que hay que valorar si hay que conciliarlo o tomar una decision de ajuste.

La sefiora Presidenta consulta:
¢ Y existen los comprobantes de todo eso?

El sefior Olman Brenes Brenes responde:

Si sefiora claro y nada mas para aclararle a don Luis, que este acuerdo que usted menciona de
que la Junta Directiva tomé de que al 30 de noviembre el 22 estuviera esa situacion, nosotros
recibimos un oficio de la Gerencia General, lo recibimos el 20 de febrero del 2023 y ahi lo que
se dice es que me permito informarle que este acuerdo se remite hasta esta fecha, ya que al ser
confidencial, fue notificado Unicamente de mi direccion de correo electronico personal, no asi
a la direccion de correo electronico establecido para la correspondencia de la Gerencia General,
por lo que un error involuntario no se realizo el traslado correspondiente para que lo tengamos
ahi.
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PROPUESTA DEL ACUERDO:

Se da por conocido el oficio JPS-GG-0498 del 28 de marzo de
2023; suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente
General a.i., que adjunta el oficio JPS-GG-GAF-255-2023, del 27
de marzo 2023; suscrito por el sefior Olman Brenes Brenes,
Gerente Administrativo Financiero, mediante los cuales se
presentd el Plan de Depuracion de las Cuentas Contables.
ACUERDO FIRME.

jJuga responsablemente, Juga para hacer el bien!

La sefiora Urania Chaves Murillo indica:

Bueno lo voy a decir a modo de ejemplo, lo bueno, lo malo, lo feo. Lo feo es que son fondos
publicos y cumplen un tema de trasparencia, nos reunimos con los auditores externos que estas
ahorita haciendo la auditoria y el sefior nos dijo, se le hizo saber a la Junta las inconsistencias,
lo malo es que a pesar desde abril del afio pasado nosotros habiamos tomado un acuerdo, la
anterior Junta Directiva, desde abril solicitando estas conciliaciones de estas cuentas para que
no llegaran los auditores externos, no volvieran a reincidir el tema, estamos hoy 30 de marzo
del 2023, casi un afio después en las misma situacion, la Junta Directiva tomé un acuerdo desde
abril, hay muchas formas de hacerlo, la excusa no puede ser las horas por demanda, lo malo es
que no sabemos de cuanto es el agujero negro, ustedes no han dicho, yo lo veo como un aguajero
negro, quién va a respaldar esas inconsistencias, quién va a ser esa persona que va a asumir la
responsabilidad, porque yo no la voy a asumir como Junta Directiva, yo lo he pedido todas las
veces Yy lo he solicitado consta en actas, todas las veces que he solicitado y he sido consciente
después de estar en el Comité de Auditoria, este afio va a venir el informe con salvedades y
montos mayores, eso es lo malo.

Lo bueno es que ya don Olman tomo la decision este afio de montar el plan junto con los
muchachos y yo tengo fe, aquel dia le dije visibilice y que quede bien claro, quiénes van a ser
responsables, si se van a sentar las responsabilidades, o como cuando se va a sacar un activo de
circulacion que se dice bueno quiénes firman

Entonces yo por lo menos Urania Chaves, quisiera tener la claridad del detalle de lo que hay en
el agujero negro, si son cuentas que tal vez fue un error material, estamos comprobando, pero
si hay faltantes de dinero porque son fondos publicos, alguien tiene que hacerse responsable,
pero si me gustaria tener esa claridad que estan viviendo los compafieros y dofia Margarita y
don Luis Andrés, saber cuél es el tamafio del agujero negro, si existe agujero negro, porque
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puede haber que no exista, lo bueno es que ya hay un plan y espero que para el 2023 cuando
vengan los auditores externos en noviembre, octubre no sé cuando es que vienen, que ya para
el proximo afio salgamos con un uniforme limpio donde la transparencia se visibilice.

El sefior Olman Brenes Brenes indica:

Es que antes nosotros contratamos el auditoraje, por ejemplo, que se hiciera en julio y que ellos
hicieran todas las valoraciones para que ya en diciembre que hacian el auditoraje final ya lo que
ellos detectaron en julio se corrigiera en diciembre, para que en el marco de la practica se
pudiera utilizar.

Me parece que una recomendacion seria mas en el momento en que nos encontramos, donde
estamos en un momento asi que como importantisimo a nivel institucional de estas
contrataciones, que tenemos y aparte de eso viene lo del ERP, entonces seria muy bueno para
la Junta y no me refiero a personas, sino a la Junta como institucion, que hagan un auditoraje
en junio y nos digan ahi como va la Junta, como esta y después a diciembre, cuando ya termine
el periodo, se contrata con todas esas recomendaciones que ellos hayan hecho en su momento.

Yo si le decia a dofia Urania y a dofia Margarita que nosotros tenemos toda la intencién, ya hay
un equipo de trabajo de la GAF trabajando con esto, porque esto es algo monstruoso, viendo
esto con RACSA, con horas de ingenieria por demanda y que los planes y que mandan y que
ya me mando los reportes, que ahora necesitamos ver esto otro, es una locura, dije un dia a
veces no me da tiempo ni para sacar tiempo, entonces si es un proceso bastante arduo bastante
fuerte, yo quiero irme de esta institucion y que eso quede limpio

El sefior Luis Andrés Vargas Garro comenta:

Yo creo que si, incluso esos paquetones podés encasillarlos también de una manera mas sencilla
que conciliarlos por afio y después tomamos decision, pero para poder empezar a pensar en la
decision tenemos que ver cual es el tamafio y ahi empezamos a tomar decisiones, porque
independientemente incluso de que nos metamos al superavit que quedaron en los diferentes
afios, eso se va a venir hablando y siempre va a terminar golpeando la reserva de la institucion.

La sefiora Margarita Bolafios Herrera expresa:
En efecto no es el mismo, porque usted ve el asiento de ajuste, va a poder decir corresponde a
los periodos tales, no fue un mal manejo.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro agrega:

No va directo, pero termina comiéndoselo, o sea, depende de cudl es la del tamafio, tenemos
gue prepararnos para ver cual es la afectacion y también varia la decisién por todo lo que ha
dicho dofia Urania, depende del tamario la decision se puede complicar.

La sefiora Margarita Bolafios Herrera indica:
Si solo son asientos de clasificacion no regresa este afio el superavit queda bien, esos son
aspectos mucho mas faciles de hacer y quedan muy bien evidenciados.

La sefiora Presidenta agrega:
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Pienso que para tranquilidad de todos lo mejor es que hubiera una conciliacion asi si hay que
corregir, si hay que ver qué paso, todo, pero por lo menos no es asi como que uy cerramos,
conciliamos y hagamos un asiento, por esa pérdida y ya, porque no son 100 pesos, son fondos
publicos.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez comenta:

Ahora entiendo cémo se puede sentir ustedes cuando hablamos de términos legales, entendi
muy poco, pero bueno, lo que si quiero preguntar y decir es algo que esta diciendo Marce que,
cuénto puede ser muy caro versus una decision que puede afectarnos a nosotros como directores
a la hora de tomar una decision. Entonces yo prefiero que la Junta primero, saber cuanto es para
valorar la contratacion, para contratarle y pagarle para tomar una decision correcta y corregir el
problema, a que luego de unos afios me venga a cobrar a mi la decision que tomé, yo no tengo
la plata que tiene la Junta para contratar o solucionar esa situacion que hay que solucionar y no
lo digo yo, lo dicen todas las auditorias que vienen desde el 2010.

Entonces no descartemos, por lo menos, el establecer. ;Cuanto costaria hacer ese trabajo? No
lo descartemos, traigamos aqui esta informacion para que tomamaos la decision de decir bueno,
tratémosla para que se solucione una problematica a fin de que ninguno de nosotros, los
directores, luego nos venga a decir, mire, por qué usted nada mas tomo la decision, no sé qué
términos descartar eso y para conciliar y que todo le cuadrard cuando no hizo lo que
correctamente debia hacer.

El sefior Olman Brenes Brenes indica:

Esto si es importante mencionar que esto es un tema coordinacion porque todo lo que se ha
detectado ahi, son situaciones o que generan inconsistencias, yo le dije a don Ronald Ortiz, esto
no trasciende la parte contable, esto es un tema del procesamiento de la informacion, ahora todo
es automatizado y no es que quiero quitarme un poco de responsabilidad tampoco, pero aqui
nosotros tenemos bien documentado de todas las gestiones que se han hecho con TI, para nos
atendieran eso y no, no nos atendieron.

En la proxima presentacion podriamos traer un analisis ahi de al menos unos 5 afios, para que
ustedes vean las situaciones que se han presentado y de paso que ustedes vea esas propuestas
de costo beneficio.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona:
Yo tengo una propuesta de acuerdo un poco ampliada a lo que ellos presentaron, que dice en el
marco dicen todos.

El sefior Olman Brenes Brenes comenta:

Yo si quiere cerrar este tema en el sentido de que parte mia personal y de parte de los equipos
de la GAF, estamos en la mejor disposicion de ver codmo resolvemos esto lo antes posible con
las herramientas que tenemos, porque ahora tenemos una gran herramienta tal vez no lo
teniamos anteriormente, de mi parte quisiera patente ahi de ese interés particular de resolver
esto desde la GAF lo antes posible.
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ACUERDO JD-167
Visto el oficio JPS-GG-0498-2023 de fecha 28 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, se dispone:

En el marco de los informes emitidos por Auditorias Externa e Interna de los Estados
Financieros del afio 2021, donde se detallan diferencias en varias cuentas, se da por conocido
el plan para la depuracién de las cuentas.

Se le reitera a la Gerencia Administrativa Financiera presentar informes mensuales de avance
ante el Comité Corporativo de Auditoria. EI Comité Corporativo de Auditoria presentard
informes ante Junta Directiva. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Inféormese al Comité Corporativo de
Auditoria y a la Gerencia General.

Se incorpora a la sesion el sefior Francisco Castro Loaiza, Profesional 2, Departamento
Contable Presupuestario y el sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde, Jefe, Departamento
de Planificacion.

Articulo 14. Modificacion Presupuestaria 01-2023.

» Se presenta el oficio JPS-GG-0411-2023 de fecha 13 de marzo de 2023, suscrito por la
sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacion por parte de la Junta Directiva, me permito
remitir  oficio JPS-GG-GAF-CP-0294-2023 del Departamento Contable
Presupuestario, con la aprobacion de la Gerencia Administrativa Financiera; con la
Modificacion Presupuestaria No. 01-2023.

Al respecto se adjuntan los siguientes documentos:
e Certificacion de la Modificacion No. 01-2023.
e Informe Ejecutivo.
e Presentacién en PowerPoint.
e Propuesta de acuerdo.

Se transcribe el oficio CP-0294-2023 de fecha 10 de marzo de 2023, suscrito por el sefior Olman
Brenes Brenes, Gerente, Gerencia Administrativa Financiera y el sefior Francisco Castro
Loaiza, Profesional 2, Departamento Contable Presupuestario, en el que indica:

Se remite para el respectivo trdmite y con la finalidad de que sea de conocimiento
y aprobacion, por parte de la Junta Directiva, en formato digital la Modificacion
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Presupuestaria No. 01-2023, por la suma de ¢ 130.010.000,00 (ciento treinta
millones diez mil colones exactos), donde se adjuntan, ademas:

* Certificacion de la Modificacion No. 01-2023.

* Informe Ejecutivo.

* Presentacion en PowerPoint.

« Propuesta del acuerdo que tomaria el Organo Colegiado.

Asimismo, se indica que este documento presupuestario, no afecta el limite del
gasto autorizado, por el efecto del aumento y disminucién en el mismo monto.

Se remite copia a las unidades asesoras para las correspondientes y eventuales
observaciones.

El sefior Francisco Castro Loaiza realiza la siguiente presentacion:

Modificacion Presupuestaria
No. 01-2023 por la suma de:
¢130.010.000,00
(Ciento treinta millones diez mil de colones exactos)

Zerencia Administrativa Financiera
Departamento Contable Presupuestario

jJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza presenta:

Basicamente la modificacion son 10 puntos, dentro de ellos y el mas importante es el Gltimo
punto, que es el replanteamiento del apoyo a la gestidn de las asociaciones y fundaciones, que
fue incorporado en el presupuesto ordinario 2023 y que por ciertas variaciones, ya sean nuevas
asociaciones o la exclusion de algunas, entonces forma una parte importante qué a partir de la
distribucion de utilidades de los sorteos de enero va a venir con esta variacion, en el caso que
la modificacion sea aprobada.
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El sefior Francisco Javier Castro Loaiza sefala:

RESUMEMN TOTAL POR PARTIDAS
Partidas Auments Disminucion Diferencia

Remuneraciones 0,00 0,00 0,00
Servicics TE.725.000,00 48.725.000,00 28.000.000,0d
Materiales ¥ Sum. 1.800.0:00,00 25.600.000,00 -28.000.000,0]
Actives Financieras 0,00 0,00 0,00
Bienes duradercs 23.235 000,00 23.255.000,00 0,00
Transferencias Cormientes 23.450.0000,00 28.450.000,00 0,0
Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00
Cusntas Especiales Q.00 0,00 Q.00

130,010, 130,010, 0,00

Podemos visualizar como a nivel de ser una modificacion, tanto los aumentos como las
disminuciones son los mismos, de forma que los gastos tienen variacién cero.

Partidas

Sarvicios

Aumento Disminucidn Diferencia

TE.T25.000,00 48725000000 28000,000,00

. Se aumenta en Sericics Adminsraivas la subpartida 1.09.01-208 “Informacicn-
Otroe” gn @¢1.500.000,00, por concepto de publicaciones en prersa, Para conlar
can la base de datos de peeblas oprionas da compra provecta Casa Nuea

2. Incramanta an Sarvicics Adminsraiwas an b subpartida 1.00.07 “Sanicics da
fransferencia electrdnica da dalos” en ¢ 226 004,04, sa raquiere con al fin da hacar
esiudas del personal que deses ingresar & la Uridad de Sepuoridad, ademds
permita hacer astudos pravarfivas de parsonas scepechosas v prevanic acices
ilicitas en confra de la JPS.

3. Aumenta en Servicices Adminisiratives en la subpartida 1.04.03 “Sanicics de
Ingeniefia y Arquitectura” en ¢27. 000000000, con & fin de contralar los sendicios de
topagrafia para & levantamianta @ insoipodan de plana calastrada en al Cementerio
General, sepin soliciud que formukd la Asesarfa Juridica

4 Aumenta en Sorieos en la subparida 10403 “Servoos de Ingenieria v
Anquitectura” en ¢30.000000,00, para la realzacddn ded Estudio de ioemancia de
maza de bolitas da madara®, con al fin da majorar el procaso de pasaje de dichas
bolitas, para efeco de definir las tolerancias para la masa de las baktas.

5. Ge aumenia an e Gementario General @17 00000000 y en el Cemenlerio
Metropolifano ¢11.000.00000, con la finalidad de contemnplar & Sardda de
sagunidad ¥ wgilancia an dicho Gampasanta; asto debida a que al saldo actual del
presupuesta en ks diererles Unidades Administrativas no es sufidente para
atender gl requerimianta a la nuewva confratacion qua @ adjudicd a la amprasa
Cansorcio de Informacicn y Saguridad
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Partidas Aumento Disminucidn Diferencia
Matenalas y
Buminisiros 1.600.000,00 25 800.000,00 -25.000.000,0

B Incremento en el Deparamento de Plataloma de Servicio al Cliente la subpartida
29903 Producios de Papel, Gardn e Impresos” aen @1.600000,00. por la
nescasidad de reakzar la conlratacion a damanda de papel lemico para ser ufilizada
en las nuavas impresaras purks de vanta fémicas adquindas, ulilzadas en los
procesos despacha, compra de excadantes, web comendal y cambia de premics

Partidas Aumento Disminucidn Diferencia
Euenes Duradercs 23.235.000,00  23.238.000 00 0,00

7. Se aumania an & Depataments de Somecs b subparlida 50103 "Equipo da
Comunicacion”, en E17.500000,00, con & fin de realzar BB devolucidn de o=
recursces atargados an el rasiado inferma dal aficio JPS-GG-GO-PSC-012-2023,
dorde &l Deparfamento de Sorfeas e traslado recursas a la Platafama de
Serwcoas, con la finalidad da comprar e Kicsko Gastor de fichas tpo afril da turnos
dela conratacicn 202 2C0-0001 62-001 5600001

8 Incremanta en al Dapatamanio de Planficacion la subpamda 5.01.03 "Equipa da
Comunicacidn” en ¢410.00000, para la compra de 5 audfonas, dado gue los
MISMAas cuenian con un Sstama que controla al ruido axierna ko que ayuda a que
las reunionas vituakes 52 lkeven a cabo con mayar concaniracdn par parta de Ios
funcionanios, de igual Tormea faciita la grabacidn de dichas reuniones

9. Incrementa en el Depatamenta de Plataforma Serdco al Chente la subpartida
5.01 .04 "Equipa ¥ Mobibano da Oficing” an ¢5 325 600 00, con la finalidad de cubrir
Ioes compromisees por cancepln da;

v DC-E5120, 26 silas de ofidng para & persoral de la Flataforma Sendca al Cliente.

+ 0524718, 40 abanices de mesa.
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Partidas Aumento IDhninunlh Diferencia
Transfarencias Comentes 28.450.000,0023 450000, 00 0,00

10. 52 incluya replanteamienio de recursas asignades de la renta da Intaria del Fresupuesto
Crdinario 223, por conceplo de Apaya a la Gastion por moive de actualizacdn de las
pandaracionas de las crganizacionas ¥ la indusicn de nuavas arganizacanes

El afacin de este replanteamiento en las  subpartidas presupuastanas  da
“Transferencas Comanies” sa datalla a conlinuacdan:

TRANSFEREN

TRANSFERERCIAS CORRIENTES A INST DEZC MO

EMPRESARIALES 125.000,00

Il TRANSFERENCIAS CORRIENTES AASOCIACIONES -27.868.000.00
) THANSFERENCIAS CORRIENTES AFUNDACIONES 2E.325.000.00)
TRANSFERERCIAS CORRIENTES AGTRAS ENT PRIVADAS SN SR 0000
FRES LUCRD |
TOTAL TRANSFERENCIAS CORRIENTES oan

La sefiora Presidenta informa:
¢Preguntas comparieros, observaciones? Entonces seria someterlo a votacion.

ACUERDO JD-168
Visto el oficio JPS-GG-0411-2023 de fecha 13 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente a.i, Gerencia General, se dispone:

Aprobar la Modificacion Presupuestaria No. 01-2023 por un monto de ¢130.010.000,00 (ciento
treinta millones diez mil colones exactos), contemplando en 10 movimientos de acuerdo con lo
solicitado por las Unidades Administrativas. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General, al
Departamento de Planificacion Institucional y al Departamento Contable Presupuestario.

» Se presenta el oficio JPS-PI-100-2023 de fecha 03 de marzo de 2023, suscrito por el sefior
Marco Bustamante Ugalde, Jefe, Departamento Planificacion Institucional y el sefior Henry
Sanabria Madrigal, Profesional 1B, Departamento Planificacion Institucional, en el que
indica:

Esta dependencia recibié oficio JPS-GG-GAF-CP-0294-2023 del 10 de marzo del

2023 que adjunta la modificacion #1 al presupuesto por lasuma de ¢130.010.000,00
(Ciento Treinta millones diez mil colones exactos).
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Asi las cosas, en apego al “Mecanismo sobre variaciones al Presupuesto”, a
continuacion, se emite criterio sobre la incidencia del oficio recibido en las
variaciones presupuestarias en el Plan Anual Operativo (PAO) y el Plan Operativo
Institucional (POI), ambos del periodo 2023.

Sobre el contenido de dicho oficio se concluye que la modificacion presupuestaria
#01-2023 adjunta, en todos los puntos expuestos no afectan el PAO ni el POI del
periodo 2023.

No obstante, lo relacionado con el Banco de Proyectos de Inversion Publica existen
afectaciones en recursos asignados a detallar: Plataforma de Servicios disminuye
en la cuenta 5.01.09 -¢15.500.000,00, 5.01.05 -¢ 2.000.000,00, se traslada a
Sorteos, ademas, 5.99.03 -¢5.325.000,00.; un incremento en la cuenta 5.01.04
¢5.325.000,00 para el pago de 26 sillas de oficina y 40 abanicos de mesa. Por otra
parte, Sorteos presenta un incremento en la cuenta 5.01.03 por ¢17.500.000,00
correspondiente a la devolucién de traslado interno JPS-GG-GO-PSC-012-2023
utilizado con la finalidad de comprar el Kiosko Gestor de Fichas tipo atril y el
Departamento de Planificacion disminuye la cuenta 5.01.05 por -¢410.000,00 y
presenta un aumento en la cuenta 5.01.03 por ¢410.000,00 para la compra de equipo
de comunicacion.

Al respecto, se incluyen los anexos de la modificacion descrita, mismas fueron
presentadas previamente, conforme a instruccion de esa Junta Directiva al Comité
Corporativo PEI. Ademas, se debe de tomar en cuenta que para los procesos de
modificacion se debe coordinar con el Departamento de Planificacion Institucional
la afectacion de estas modificaciones en relacion con BPIP y la inclusion de los
cambios en el respectivo sistema.

Por altimo, copia de este oficio se emite a la Gerencia General para su respectivo

aval, de previo al acuerdo de Junta Directiva.

El sefior Marco Bustamante Ugalde realiza la siguiente presentacion:
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Modificacion #1 al Presupuesto sin afectacion al PAO

iJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

Oficio JPS-P1-100-2023

Modificacion #1 Presupuesto y BPIP. ffga

Metas e Indicadores B No tiene afectacion en las metas e indicadores
PAO_pOl Formulados para el periodo 2023.
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persanal,

Plataforma Mesa.

Compra de equipos de comunicacion.
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S canoce &l aficio JPSPL100-2023 del, suscrito por el Safior Marco Bustamarnte, y &l sefior B, ~ ’
Hanry Samabria Madngal ambos da Planificacdn Institucional en relacdn con Modficacicon u.,____..-""
Presupuesiaria #01-2023 remitida en aficio JPES-GE-GAF.CP-0204.2023 d&l 10 de marza del
20E3, en el oual 5a indica gua |85 vanacionas prasupuasanas

Sa gouanda

1. Se Aprueba la Modilicacdan Presupuestaria #01.2023 al Presupuesto ordinania v asi coma
P rD u Esta d E. =u afactacicn en al Banca de Provacho da Inversion Pibica. Se conoce la no afectarion da
p la modificacion presupuestaria en el PAD ni & PO de las dependancias sobotantes

Acu E rd D 2. Seinstruye a la Gerancia General para qua sabicta a ks Sarencas de Area v a las damds

dependencias que, al hacer la soliciiud al Departtamento Cortable Presupuestanio, sea de
un fraslada intermo de recursos, cambio de concapto, modficacion presupuastana wo
presupuestos extraordinarios, adunten el farmulano de "Cortral de Cambios®, de igual
forma para aquelas modificaciones sin afeclacidn presupuestana, hacer la sobciiud
carespondienta al Departamenio da Planificacicn, para todos Ios casos 58 dabard
coordinar con Planificaddn Institucional de previo a b remisidn de las diferentes solidtudas
Lo anfericr para cumplr con las Normas tacricas de inversidn pdblica dal Ministerio da
Planificacidn

3. Seinstruye a la Gerencia Fatracinadoras da Provactas para gua coardine con Planificacian
Institucianal, las dilerentes alectaciones en & presupuesto que de ura u olra forma afecten
un proyecio estratégicn par media de los dferantas documantas presupuasianas. Adamds,
58 insluye & la Gerencia Adminsraiva Finandera a Sobdtar en 1odos 03 cases & “Caontral
de Cambics” citado anfericrmente

4. Seirstuye a bl Gerenda General para que comunicue a las dependencias sobotantas y
que 58 dé sagumienta a las modficacionas que aprueba esta Junla Diractiva

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde explica:

La modificacion, como bien apunta Francisco, no afecta a las metas del PAO en lo que se refiere
a las metas de desarrollo, porque todas estan en las metas de rutina, entonces no hay afectacion
directa sobre el contenido de las metas, si afecta el Banco de Proyectos de Inversion Publica en
los rubros que Francisco apunto, de lo que se refiere principalmente a la cuenta 5 que es donde
se dénde se dan los bienes de capital, asi es que de igual forma para que se apruebe la propuesta
que hicimos llegar a la Junta Directiva en ese sentido, si son tan amables.

Tenemos otra modificacion que es sin afectacion presupuestaria, que esa si es de mayor detalle.

La sefiora Presidenta sefiala:

Yo tengo una preguntita para don Olman, es sobre el tema de la regla fiscal, tal vez para cuando
presenta los Estados Financieros, si pudiera hacer una proyeccion del impacto que vamos a
tener de la regla fiscal por el incremento en las ventas y si continuamos con este proceso yo sé
que ya estamos afectados por la regla fiscal. ¢Entonces, cuél es el impacto que tenemos?

El sefior Olman Brenes Brenes indica:
Si porque lo estuvimos viendo ayer el impacto que eso tiene.

La sefiora Presidenta amplia:
Si porque eso nos ayuda, y tenemos varias reuniones con diputados en las préximas semanas,
entonces ya algunos estan preguntando, entonces podemaos reforzar con esa informacion.

ACUERDO JD-169

Se conoce el oficio JPS-P1-100-2023 del, suscrito por el Sefior Marco Bustamante, y el sefior
Henry Sanabria Madrigal ambos de Planificacion Institucional en relacién con Modificacion
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Presupuestaria #01-2023 remitida en oficio JPS-GG-GAF-CP-0294-2023 del 10 de marzo del
2023, en el cual se indica que las variaciones presupuestarias.

Se acuerda:

1. Se Aprueba la Modificacion Presupuestaria #01-2023 al Presupuesto ordinario y asi
como su afectacion en el Banco de Proyecto de Inversion Pablica. Se conoce la no
afectacion de la modificacion presupuestaria en el PAO ni el POI de las dependencias
solicitantes.

2. Se instruye a la Gerencia General para que solicite a las Gerencias de Area y a las
demas dependencias que, al hacer la solicitud al Departamento Contable
Presupuestario, sea de un traslado interno de recursos, cambio de concepto,
modificacion presupuestaria y/o presupuestos extraordinarios, adjunten el formulario
de “Control de Cambios”, de igual forma para aquellas modificaciones sin afectacion
presupuestaria, hacer la solicitud correspondiente al Departamento de Planificacion,
para todos los casos se debera coordinar con Planificacion Institucional de previo a la
remision de las diferentes solicitudes. Lo anterior para cumplir con las Normas técnicas
de inversion publica del Ministerio de Planificacion.

3. Se instruye a la Gerencia Patrocinadoras de Proyectos para que coordine con
Planificacion Institucional, las diferentes afectaciones en el presupuesto que de una u
otra forma afecten un proyecto estratégico por medio de los diferentes documentos
presupuestarios. Ademas, se instruye a la Gerencia Administrativa Financiera a solicitar
en todos los casos el “Control de Cambios” citado anteriormente.

4. Se instruye a la Gerencia General para que comunique a las dependencias solicitantes y
que se dé seguimiento a las modificaciones que aprueba esta Junta Directiva.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese al Departamento de Planificacion Institucional.

Se retira de la sesién el sefior Olman Brenes Brenes y el sefior Francisco Castro Loaiza.

Articulo 15. Oficio JPS-PI1-083-2023 y JPS-P1-084-2023. Modificacion # 1 al PAO sin
afectacion presupuestaria.

» Se presenta el oficio JPS-P1-083-2023 de fecha 03 de marzo de 2023, suscrito por el sefior
Marco Bustamante Ugalde, Jefe, Departamento Planificacion Institucional y el sefior Henry
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Sanabria Madrigal, Profesional 1B, Departamento Planificacion Institucional, en el que
indica:

Esta dependencia recibid oficio JPS-GG-GAF-156-2023 del 21 de febrero de 2023,
JPS-GG-GDS-131-2023 del 22 de febrero de 2023, JPS-GG-GPC-0129-2023 del
13 de febrero de 2023 en formato digital, relacionado con la Modificacion # 1 al
PAO sin afectacion presupuestaria, en respuesta al oficio JPS-PI-048-2023 del 09
de febrero de 2023, donde se comunico a las gerencias y enlaces que el 15 de febrero
seria la fecha limite para la recepcion de la matriz y la presentacion en Power Point
de la modificacion y una posterior apertura en el sistema para la incorporacion de
la informacion en el Sistema de Planeacion Estratégica.

Al respecto, se emite criterio sobre las principales incidencias de las variaciones en
el Plan Anual Operativo (PAO), en el siguiente sentido:

El Departamento de Planificacion en su meta de rutina 1.1. Solicita la modificacion
de las actividades relacionadas a esta meta de conformidad con las Evaluaciones
del desempefio.

La Gerencia de Produccién y Comercializaciéon y el Departamento de Mercadeo
incluye una nueva meta relacionada con el proyecto Nova que debi ser cerrado en
el afio anterior. Ademas, solicitan cambios en las actividades de las metas 2.5.
Proyecto Delta y 2.6. Proyecto Centauro.

El Departamento de Produccion solicita el cambio en la programacion de la
actividad relacionada a la meta 1.2 relacionada con la instalacion eléctrica del
departamento.

La Gerencia de Operaciones y el Departamento de Administracion de Loterias
incluyen una nueva meta con respecto al proyecto Antivirus que debio ser cerrado
en el afio anterior.

La Plataforma de Servicios solicita la modificacion de las actividades a las metas
1.2 Firma Biométrica y 1.3 App de vendedores, a la espera de la contratacion de
horas por demanda por parte de Tecnologias de la Informacion para el desarrollo
de las metas. Ademas, se incluye una nueva meta relacionada con el Kiosko digital
que esta pendiente de entrega por parte del proveedor.

La Gerencia Administrativa Financiera modifica la descripcion de la meta 2.1 y sus
actividades relacionada con el ERP debido a la anulacion de la adjudicacion por
parte de la Contraloria General de la Republica. Ademas, solicita incluir una nueva
meta con sus actividades relacionadas al modelo de implementacion de la PMO del
ERP.
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El Departamento de Servicios Administrativos solicita en su meta 2.1 compra de
Inmueble modificar la actividad 1 y la programaciéon de la actividad 2 relacionado
con el gestor del proyecto.

Respecto a la Gerencia de Desarrollo Social modifica los porcentajes de
cumplimiento de los proyectos vinculados con la modificacion #1 al PEIl. Ademas
de sus objetivos estratégicos segun la modificacion mencionada anteriormente.

El Departamento de Fiscalizacion de Recursos solicita la modificacion de las
actividades 2 relacionada con la fiscalizacion de los proyectos que pasa a un
porcentaje de 50%.

La Administracion de Campo Santos modifica los porcentajes de cumplimiento de
los proyectos vinculados con la modificacion #1 al PEI. Ademas de restructurar las
actividades segln la contratacion del Gestor de Proyectos.

El Departamento de Gestion Social solicita cambios en la descripcion de la
actividad 1 de la meta de rutina por motivos que al formular cometieron errores en
los periodos de ejecucion.

Adicionalmente, resultado de la presentacion de la modificacion #1 al PAO sin
afectacion presupuestaria ante el comité PEI, se efectian las siguientes
observaciones, a saber:

 Se recomienda realizar una revision por parte del Departamento de Produccion en
relacion a la meta 1.2 de la Instalacién del Sistema Eléctrico de Produccién, con la
finalidad de determinar la completitud de los ajustes en los documentos de las
etapas del proyecto.

o La Gerencia Administrativa Financiera debe coordinar con Planificacion los
cambios propuestos en la meta de la compra del Inmueble en relacién con la
afectacion en el BPIP.

« En consenso con la Gerencia de Desarrollo Social se elimina la meta relacionada
con el indicador solicitado por la STAP, lo anterior para coordinar con la
Contraloria de Servicios la encuesta que se debe implementar; ademas de eliminar
la propuesta de la modificacion de las metas 2.3 y el indicador 3.8 sobre la
disminucion en el indicador respecto a la distribucién de recursos, en su lugar se
apunto a formular un presupuesto extraordinario exclusivo para este la aprobacion
de proyectos.

o El Departamento de Administracion de Campo Santos debe coordinar los cambios
en sus proyectos y la afectacion de los mismos en el presupuesto y el BPIP.

Por todo lo anterior, producto de este analisis, se concluye que se afectan los planes
anuales operativos (PAQO), segun el detalle anterior.

Al respecto, se incluyen los anexos de las modificaciones descritas, mismas fueron
presentadas previamente, conforme a instruccion de esa Junta Directiva al Comité
Corporativo PEI. Ademas, se debe de tomar en cuenta que para los procesos de
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modificacion se debe coordinar con el Departamento de Planificacion Institucional
la afectacion de estas modificaciones en relacion con BPIP y la inclusion de los
cambios en el respectivo sistema. Adicionalmente para finalizar el proceso se debe
coordinar con el Departamento de Planificacion Institucional la actualizacion del
Sistema de Planeacion Estratégica una vez aprobado por este maximo ente.

Por ultimo, se copia este oficio a la Gerencia General para su respectivo aval, de
previo al acuerdo de Junta Directiva, a la vez se adjunta presentacion y propuesta
de acuerdo respectivas.

» Se presenta el oficio JPS-P1-084-2023 de fecha 07 de marzo de 2023, suscrito por el sefior
Marco Bustamante Ugalde, Jefe, Departamento Planificacion Institucional y el sefior Henry
Sanabria Madrigal, Profesional 1B, Departamento Planificacion Institucional, en el que indica:

En ampliaciéon al oficio JPS-PI1-083-2023 del 03 de marzo de 2023, sirvanse
encontrar adjunto la fe de erratas sobre la modificacion #1 al PAO sin afectacion
presupuestaria donde el Departamento de Planificacion solicita la modificacion en
su meta de rutina 1.1. Realizar el 100% de las actividades de rutina para brindar
asesoria y apoyo a la Junta en materia de planificacion de acuerdo con los
lineamientos y metodologias establecidas para las Unidades de Planificacion
Institucional (UPI) donde se solicito cambios en las actividades segun las
necesidades propuestas en relacion a los nuevos procesos de Evaluacion del
Desempefio.

A raiz de lo antes expuesto, se solicita que en la actividad 4. Elaborar el informe de
seguimiento de ejecucion presupuestaria con corte a diciembre 2022 y junio 2023,
se lea de manera correcta: 4. Elaborar el informe de seguimiento del informe de
Evaluacién Anual referida a la Gestion Fisica y Financiera con corte a diciembre
2022 y junio 2023

Por ultimo, se hace del conocimiento de esa Junta Directiva que copia de este oficio
se remite a la Gerencia General, para su respectiva aprobacion de previo al acuerdo
respectivo. Se adjuntan los anexos JPS-P1-083-2023 debidamente actualizados.

El sefior Marco Bustamante Ugalde realiza la siguiente presentacion:
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Modificacién #1 al PAO-POI sin afectacion presupuestaria
Periodo 2023

iJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

JPS-PI1-084-2023

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde presenta:

Bueno, aqui en esta lo interesante les decia los temas que tienen que ver con el Banco de
proyectos de inversion publica, que es el primer afio que lo tratamos y la otra modificacién que
es la que tiene que ver con los cambios que se hacen a raiz del tiempo que se tarda entre cuando
planificamos por agosto, julio del afio pasado y lo que ya es la implementacidn este afio, ademas
de las modificaciones que se le hicieron al PEI, que se aprobaron al PEI y otros elementos que
vamos a ir viendo.
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Planificacion.

5e modifica las actividades para gue se lean;
el informe de cumplimiento
y 2 evaluaciomnes.

2. Revisar los proc
rutina ] tres dependencias de
brindar a i brindar el criter
Yy apoy 2 metodologia. Il 33
| d 2 T I E
Junta en ma 3. Elabor

de conformidad
Evaluacion
segln el eje

de planif ) g  BRrLEA en el dltimo trimestre del
de acuerdo co A e petiodo 2022 v remitido al
: - Departamento de

R con corte a diciamb e o . Desarrollo del Talento
sl _ Humano mediante el oficio
oy . Elaboran &L e IPS-PI-541-2022 del 19 de
: RETCEEE diciembre del 2022.

6. Elaborar los informes de seguimiento al Plan

Estratégico Institucional (PEI 2020-2024).

Planificacién
Institucional
(UP1)
7. Realizar en el ultime trimestre del periodo el andlisis
del informe institucional de AESCIy VR,

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde explica:

Entonces muy rapidamente para no quitarles mucho tiempo, en Planificacion que se dan unos
cambios que es para articular la evaluacion del desempefio con las metas PAO, entonces aqui
se establece la evaluacion del desempefio se hizo en diciembre del afio pasado, entonces ya la
planificacion estaba completamente terminada y se hacen entonces en este momento, se
presentan algunos cambios de forma para que haya esa articulacion que solicite a la normativa.

Por su parte, en el caso de la Gerencia de Produccién y Comercializacién, esta retomando lo
que son los proyectos, voy a hacerlo en general, dos proyectos que tienen que ver con el cierre,
segun lo que lo que se aprobo en el PEI llamese NOA, lldmese ANTIVIRUS que se unen a
CENTAURO y también tiene que ver con el proyecto DELTA, que se refiere a apuestas
deportivas y que se esta replanteando, estas metas tienen tanto su meta de patrocinio como su
meta de administracion estas son las que corresponden a mercadeo y esas son las que se estan
presentando de igual forma en cada uno de los puntos que se tocan en la matriz, es importante
recordar que esta modificacion ya fue vista en el Comité de PEI.
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Cerrar el proyecto Me
dado que el o

Mueva Meta.

2 que
Centaura, 1 100% iendo del
centauro,

ido a la aplicacién de
la Ley General de
Contratacion Pdblica la
cual entro a regir a partir
T del mes de diciembre
calidad 2022, se deben de
patrocinador : - replantear las actividades
cierre del proyecto z J ; g ie 3 ratacion para la ejecucidon del
DELTA. ARG Proyecto Delta..

para la me

finalidad

Gerencia Produccion y Comercializacion. fQ’

Debido a los re
de
presentados  a
Contraloria General
de la Republica por los
) posibles ofererente se
e I an y l0s ajus cartel de presentaron  atrasc
i < . gnificativos en el
cronograma
o para esta
por lo
que se el plazo de
implementacian se ve
afectado, debiendo
replantear las
actividades de este
proyectos.

actividades
programadas
afio 2023,
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Mercadeo.

Cerrar el proyecto Mova
dado que el mismo serd
absorbido por el proyecto
_ Centauro, el plazo que se
Mueva Meta. b ar el cierre del provecto s establece al segundo
- trimestre obedece a las
, stionar  la  aprobacidn  de  los gestiones que se estan
documentos de clerre del p ([} % atendiendo del proyecto

centauro.

Debido a la aplicacion de la
Ley General de
Contratacion Pablica la cual
entro a regir a partir del
: : mes de diciembre 2022,
correspondientes . - T:dr.fir: misma que vino a sustituir
para desarrollar el . 00 la Ley de Contratacion
to DELTA Do e Administracion anterior se
; ’ ) deben de replantear las
actividades para la
gjecucion  del Proyecto

Delta.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde agrega:
Esta es la de DELTA, les decia que es la que esta sufriendo cambios en funcion del producto
de apuestas deportivas.

Mercadeo. Q’

a en la meta la descripcién (Proyecto
Debido a los recursos de
on p tad la
Contraloria General de la
Republica par los
; oferente se

! e C significativos
aductas . ' zar los ajustes al cartel de licitacio cronograma

ncon para esta contratacion,

: por lo que el plazo de

compatibles entre si ilTIP'EFI"IEI'ItEICilfm =E -

afectado, debiendo

¥ que puedan a. {as | s& presentan producto de la : - .

T B b i iblica. replantear las actividades
web y aplicaciones. . P 3 documen itan la atencidn de este proyectos.

de los recursos de apela

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde indica:
Igualmente, lo que corresponde a CENTAURO, que sufre aspectos de forma en atencion al
cronograma, fundamentalmente por la atencion de todos los recursos que como es bien sabido,
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se han ido presentando, Entonces eso origind que se hiciera un replanteamiento, asi como
elaborar el informe y recomendacion técnica que justifique la prérroga de los contratos en modo
IGT, evaluar las ofertas, etcétera, todo lo que compete para que el proyecto contintie su camino.

Departamento de Produccion. 3

Conforme el desarrollo de la
contratacian numero

1. Realizar e cambio del
cableado. 1111

ntes a 2. Realizar el cambio de la planta
i gtapa \ transformador, tablero.
(0 para el i
cambio en la
instalacion eléctrica
de| departamento
de Produccion.

de Pro |. debido
a la magnitud del proyecto y

zar ¢l cambio del cableado alcance de este es necesario
del taller y del drea administrativa ampliar el plazo base de las
del departamento. IV 100% actividades propuestas y
4, Verificar la puesta en marcha utilizadas como proyeccion
de la actualizacion del sistema en el afio 2022, a efectos de
eléctrico. IV 100% programar los plazos con
respecto al avance real en el
2023

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde comenta:

Produccion tiene el proyecto de la electricidad en ese sentido, estan haciendo un
replanteamiento, de las actividades con la finalidad de ajustarlo a lo que a lo que es la actualidad
de como va el proyecto en funcion de las situaciones que se presentaron también con los efectos
de la contratacion.
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* Gerencia de Operaciones Y Admin=Loteria s,

Cerrar el proyecto

trimestre

a las

que se

iendo del
) centauro

rar el proyecto
virus dado que el
misma sera absorbido

calidad de patrocinador el cierre del proyecto por el  proyecto

ANTIVIRUS. Centauro, el plazo

B Actividades. 1. Formular el cierre del proyecto. que se estab!&c& s
segundo trimestre

obedece a las
gestiones que se
estan atendiendo del

ynar la aprobacion de los documentos
de cierre del proyecto. 11 100%

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde expresa:

Tenemos la Gerencia de Operaciones de la Administracion de Loterias, que tiene que ver con
antivirus, que también se cierra porque es absorbido por el proyecto Centauro, todo esto ya ha
sido debidamente visto a nivel de PEI.

Plataforma de Servicios. fH’

modifica la Depende de la asignacion
amacion de la de un programador por
. Continuar con parte del Departamento
ios en el sistema Tecnologias de Informaci
mediante la contratacion
Plata forma . 5. "Horas  por  Demanda”
Cliente Al 25 50% a Il 5 realizada en la herramienta

modifica la Depende de la asignacidn
rrarmacion de la de un programador por
dad 1. Gestionar los parte del Departamento
. cambios ref_erente_ a la Tecnplogi'as de Iruforrnacif:_n,
web automatizacion del listin en mediante la contratacion
al. "Horas por Demanda"
: realizada en la herramienta
de SICOF.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde expresa:
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Tenemos la plataforma de servicios que esta haciendo una modificacion en atencion a que ya
entran las horas por contratacion, entonces se puede concluir con el proyecto de lo que es firma
electrénica y de igual forma para la app de los vendedores de loterias, que depende de un
programador de horas por demanda, entonces esperamos que ya eso por unas horas por

demanda, sea por fin culminado.

Mueva Meta.

Plataforma de Servicios. 'y

B

Implementar un kiosko digital
para gestion de turmos en los
de despacho vy
de premios de loteria
pre-impresa, con el fin de
mejorar la experiencia del
cliente interno y externo e
imagen institucional,
Actividad 1. Implementar la
utilizacion del kiosko digital
gestor de turnos en |os
procesos que se llevan a cabo
en la Plataforma Servicio al
Cliente 100% en el |
trimestre.

Se registra la accion de mejora
indicada para el cumplimiento
definitivo, segln lo indicado en
el PAD 2 . &5 decir, como
punto de dualidad para
cumplir con la implementacion
en el PAOQ 2023. (importante
recordar, que esta pendiente
solamente  la  entrega e
instalacion del Kiosko, ya gue
la contratacion fue adjudicada
con  éxito al proveedor
Soluciones Optimitizadas 5.A
mediante la licitacidn
Mo.2022CD-000162-

0015600001).

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde menciona:

En la misma plataforma de servicios, el implementar un Kiosko entonces se hace el cambio
porque este se esta recibiendo hasta la implementacion hasta este 2023, a pesar de que todo
quedd debidamente finiquitado el afio por favor, sefioras y sefiores directores, que esta
informacion que estoy presentando es lo que se habia recogido en el mes de febrero, por lo
tanto, hay eventos subsecuentes que ya han ido caminando, y lo que estamos haciendo es
formalizando a nivel de planes lo que les comento.
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Gerencia Administrativa Financiera.

Realizar el 100% de las activid

correspondientes durante el periodo 2

para la implementacion de un sistema ERP
2.1 Realizar el 100% que ayude a automatizar y administrar
de las actividades diferentes procesos institucionales anual.

A raiz de que el fallo
de |la CGR anuld el
acto de adjudicacion
I de la empresa
"“j-”--"--”-l'-“ il luevas actividades 1. Coordinar los Datasys Aseinfo
ante el periodo ; i ' :
durante el perod os operativos y funcionales 1111,V Entrust, se declard
2023, para contratar T e I3
C 1= | e
empresa - 0
T e que 2. Gestionar la definicién de los contratacion. K
: S ——— - adjudica a
permita  desarrollar requerimientos del ERP. 11111, Rajcliogri'iﬁca

el proyecto ERP 3. Gestionar la recepcion de los Costarricense S.A.
mediante la gestion entregables. 1111111V 25% e -

{ = AAIALA Ao se inmicia con el
de cambio.

4. Gestionar el pase a produccion del desarrollo del ERP en
sisterna ERP IV 100%. el periodo 2023,

5. Validar el cierre del entregable. IV 100%

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde indica:

La Gerencia Administrativa Financiera con el ERP, estar replanteando en funcion de
la situacion que se dio con el fallo de la Contraloria y entonces con la contratacion de
radiografica, lo que se pretende entonces es poner en orden ya los planes, en atencién a lo que
son los cronogramas, etcétera.

De igual forma con respecto a lo que es la meta de la PMO, que también se va a retomar para
el establecimiento de la misma y lo que se refiere al edificio, que lo que se esta planteando, e
un aspecto también de orden, se plantea que se pueda administrar unas actividades de forma
que avance en paralelo, porque se tenian antes como subsecuentes entonces se analiz6 que
puede favorecer a la ruta critica que se lleven en paralelo.
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Gerencia Administrativa Financiera.

) A raiz de que el fallo
Realizar e 100% de las actividades de la CGR anuld e
lorrmoqncwnrm durg.nro el periodo 2023, acto de adjudicacién
para la implementacion del modelo de |a de la empresa
INAC r andie alr \ > A
PMO correspondiente al proyecto ERP. Datasys Aseinfo
Actividades: 1, Coordinar los aspectos Entrust, se declaro
Nueva Meta con sus \ operativos y funcionales. 1,1, 111,1V 25% infructuosa a

componentes. =t X , contratacion. Se
2. Gestionar la implementacion de |a e
adjudica a

propuesta del modelo de la PMO. || 100% TR
Radiografica

3. Gestionar |a recepcion de los entregables Costarricense S.A. vy

LILIL IV 25%. se inicia con el

4, Validar el cierre del entregable IV 100% desarrolio del ERP en
el periodo 2023.

Servicios Administrativos.

Implementar en o !

Jjimiento con el fin de ar las Se plantean de
as a desarrollar por pe Qe | o forma que se pueda
*  Adminis L ) administrar  como
] contra equipo de apoyo técnico ] 2 ccion  que
nue (Unidades ejecutoras). ce de forma
para E Activi 7 cambia la b macid paralela a las otras
2 procesos de o 2 acciones y no una

seguimiento con el fin de verificar las detras de la otra.

tareas a desarrollar por parte del gestor
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Gerencia de Desarrollo Social.

Se modifica la descripcion de la meta en Se ha visto postergado el

ion y Evaluacion vy seguimiento que realizd el

o correspondiente al depto. de Gestién Social ante

tado en el PEI). la Gerencia General, para

elevar el Caso de Megocio al

Comité de Riesgos, lo cual

sucede en el mes de febrero

2023, A la espera de recibir el

aval gue permita continuar o

recibir las nuevas

observaciones que deban
atenderse

el avance
ones del

para actualizar esta meta. |ll 100%

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde menciona:

La Gerencia de Desarrollo Social tiene con respecto a sinergia, se esta haciendo la modificacién
porque ese proyecto se ha visto postergado, debido a que ese concepto se trasladé de la Gerencia
General y no se contaba con la aprobacién, esto lo estamos retomando con dofia Greethel para
darle tramite en el menor tiempo posible y entonces que la reprogramacién ya se atienda en
tiempo.

Gerencia de Desarrollo Social. ffﬂl

el 100% de las Se actualiza meta vy

> seguimiento actividades segun Matriz

patrocinador P Se elimina meta y sus componentes . Vinculacion PEl y orden

on del proyecto de agrupacion segun
"OMEGACS-TI. objetivo estratégico.

5. Realizar el 100% de las actividades
de seguimiento en calidad de
patrocinador a la ejecucion del

proyecto OMEGACS-TL.
Se actualiza meta y

Actividades: 1. actividades segun
INCLUIR ACTIVIDAD 1: Avalar la Matriz Vinculacion PEI y
decision inicial para la respectiva orden de agrupacion

orden de compra en SICOP Il 100%. segun objetivo
estrategico.

Nueva  Meta
componentes,

2. Aprobar a traves de Ias
demostraciones y validaciones de
Sprint, el seguimiento al proyecto,
1,111 50%

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde comenta:
Lo que es la Gerencia de Desarrollo Social también, lo que se refiere a OMEGASCS-TI, se
elimina los métodos con los componentes, pero para un reacomodo y una agrupacion en otro

O (506) 25222000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ) Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



2022-2026 m

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

objetivo, es un asunto mas de forma también, se esta haciendo el reacomodo, Todo esto se vio
como les digo anteriormente.

De igual forma lo del parque ecoldgico también tiene un efecto porque la contratacion del gestor
recordemos que se declaro infructuosa el gestor para los proyectos de los camposantos, entonces
estan haciendo replanteamientos en los diferentes proyectos como lo que es el parque
ecologico.

"3y
actualiza meta vy

fidades segun Matriz
Vinculacion PEI  a la

‘ fecha no se cuenta con

el gestor del proyecto,

dado que la contratacion

fue declarada
infructuosa.

Gerencia de Desarrollo Social.

Se elimina meta y sus componentes

5. Realizar el 100% de las actividades

Mueva Meta vy
componentes.

Gerencia de Desarrollo Social.

del proyecto
para
componente

A

Comercial

MNueva Meta
componentes.

5Us

de seguimiento en calidad de
patrocinador a la ejecucion del
proyecto Pargue Ecoldgico. 15% PEI,
Actividades: 1. Aprobar la decisidn
inicial actualizada al depto.
Administracion de Campasantos 11,10
50%.

2. Brindar seguimiento al avance del
Gestor de Proyecto IV 100%

Se elimina meta y sus componentes

6. Realizar el 10 e las actividades
de eguimiento  en calidad de
patrocinador a la  ejecucion  del
proyecto "OMEGACS-CM.

Actividades: 1. Tramitar la aprobacicn
del estudio. 11l 100%.

2. Avalar y tramitar la aprobacian de
la actualizacion de tarifas. |1l 100%

3. Awvalar y remitir a la Gerencia
General el plan de comunicacion de
las nuevas tarifas IV 100%.

»

58  actualiza meta v
actividades segun
Matriz Vinculacion PEI a
la fecha no se cuenta
con el gestor del
proyecto, dado que la
contratacidn fue
declarada infructuosa.

N &
Se actualiza meta y
actividades ]
Matriz Vinculacion PEI
Se requiere en
atencion al plan de
mejora propuesto
dado que la
propuesta inicial de
tarifas aumento.

actualiza meta vy
tividades segun
Matriz Vinculacion PEI
Se requiere en atencion
al plan de mejora
propuesto dado que la
propuesta  inicial de
tarifas requiere de un
aumento, solicitado al
Departamento
Contable. .
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Gerencia de Desarrollo Social.

5.2 Realizar el 100

de las

actividades de seguimiento

en calidad de patro

la ejecucion del p

"OMEGACS-CM.
logistica de
Columbario

Nueva Meta
componentes.

Gerencia de Desarrollo Social.

ECLucion

Mueva
componentes.

ora
royecto

Entregable

Servicio

el proyecto

Se elimina meta y sus componentes

6. Realizar el 100% de las actividades
de seguimiento en calidad de
patrocinador a la ejecucion del
proyecto "OMEGACS-CM. Entregable
logistica del servicio Columbario.

Actividades: 1. Avalar y tramitar la
propuesta de precios ante Junta
Directiva. 11 100%.

2. Avalar y tramitar la aprobacion de
los manuales. IV 100%

Se elimina meta y sus componentes

ealizar el 100% de |las actividac
guimiento (
a
ecto HOCRE.
dades: 1. Aprobar la decisiol
actualizada al depto.
Administracion de Camposantos. 11,11
50%.
2. Brindar seguimiento al avance del
Gestor de Proyecto IV 100%

=

»

AP 3N

Se actualiza meta y
actividades segun
Matriz Vinculacion PEI
y orden de
agrupacion segun
objetivo estratégico.

Se actualiza meta vy
actividades segun
Matriz Vinculacion PEI
Se requiere en atencion
al plan de mejora
propuesto dado que la
propuesta inicial de
tarifas requiere de un
aumento, solicitado al
Departamento
Contable. .

s)
actualiza meta vy
i gun Matriz
Vinculacion PEI a la
fecha no se cuenta con
or del p \
dado que |a contratacion
fue declarada
infructuosa,

S5e  actualiza meta vy
actividades segun
Matriz Vinculacién PEl a
la fecha no se cuenta
con el gestor del
proyecto, dado que la
contratacidn fue
declarada infructuosa.
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7S,

meta” .y

un Matriz

a la

Se elimina meta y sus nponentes ”EJ_ == r;ur_;'r.'ﬂ.a r:'u_r'|
! | ge del proyecto,

que la cont -ion

declarada

a la ejecuc

SULA.

infructuosa,

izar el 100% de las activi
eguimiento  en .L'_Zi:i“i.j'.dd [ Se actualiza meta y
la ejecucion del AChide i, seglin
Matriz Vinculacion PEI a
Mueva Meta y sus i ades: 1. Apro a decision la fecha no se cuenta
componentes. inicial actualizada al depto. con el gestor del
Administracion de Camposantos 11,111 proyecto, dado gue la
50%. contratacidn fue

2. Brindar seguimiento al avance del declarada infructuosa.

Gestor de Proyecto 1V 100

en atencion :
nte el mes ¢
ro 2023 se brindd
ridad a la atencio
|
mediante
B lo que genera
sultas  y
acompanfamiento a las
organizaciones respecto
a vencimiento de claw

asesoria  a
personeros  para
inclusid de
liquidacidn, entre otros.
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- - - ¥
Administracion de Camposanto. S
En atencion al oficio
JP‘" GG-GAF-50GARS
03 2,
3 C r-'r|1.r-l|'dhlr-u requeridos
de B E o de de forma trimestral en
...-Jrupu' antos Carbono Neutro. I II LIV 25% |  proyecto carbono
ona esa
dependencia.

actualiza el
Modifica seglin porcentaje del PEI al 00 taje y la fase de
15%. iy : la

an un ign PEI # 01 -

Se modifica orogramacion de las
actividades: 3. Revisar los informes de 2023 en virtud de que a
avance mensual | 10%,11 30%, Il 30%, la fecha no se cuenta

4uﬂ en e ) IV 30% a el IV 100%, con el gestor del
HOCRE.  (Fas : proyecto, dado gque la
correspondiente al 30% de 4. Revisar el plan de proyecto lil contratacién que se
lo proyectado en el PEI). 50%,IV 50% a el IV 100%. gestiond fue declarada
onar las aprobaciones | 10%, 11 infructuosa. se
%, IV 20% a el IV 100% procederd con la nueva

gestion.

Administracion de Camposanto.

Modifica el porcentaje PEI al 1°

o, dado que la
contrata gue e
ado en el L e el IV ’ gestiond  fue dec
infructupsa. Se proce
con la nueva gestion.

actualizd el porcentaje y
la fase de proyecto en la
Modificacion PEI # 01 -2023
en virtud de que a la fecha
no se cuenta con el gestor
del proyecto, dado que la
contratacion que 58
aprobaciones | gestiond fue declarada
, IV 30% ael IV infructuosa. Se procedera

con la nueva gestion.

itar en un
0 actividades
Programs: para el afo
2023 en el proyecto
Pargque Ecologico, (Fase- isar el plan d
Proyecto 0% a el IV 100%.
correspondiente al 30%
de lo programado en el
PEI).
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Administracion de Camposanto.

Se modifica la programacion de las

por parte

- rtamento  de

3.1 Implementar en un " v = : ecno 5 de la
100% ividades N ' Informacion, por lo cual
para P 3. ; no se puede dar inicio a

la gestion de mesas de

servicio hasta que sean

i 1adas las horas por

anda gue atenderd
el proveedor.

atencion
al plan de rmejora
propuesto en el periodo
2022, dado que la
propuesta inicial de
aumento de tarifas
requirio ajustes
solicitados

ep

&L implementar en un Incluir tres metas: 6. Brindar continuidad a
100% las actividades la propuesta para lograr la aprobacidn del
programadas para el aumento de tarifas |l 100%. 7. Gestionar la
afioc 2023 en el publicacion de las tarifas aprobadas Il 100%
proyecto  OMEGACS- 8. Gestionar el plan de comunicacién de las
CM nuevas tarifas 111 100%

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde menciona:

Para los sefiores y sefioras nuevas en atencién a los diferentes nombres de los proyectos y todo
lo demas, pues con gusto vamos a seguir el caso, yo me comprometo a explicarles o los mismos
gerentes a explicarles como es que funcionan todos los nombres de los proyectos y demas y
ademas venimos dentro de poco con el seguimiento del PEI, que es donde nos podemos detener
un poquito para la explicacion, de momento que son proyectos estratégicos como las gerencias
que llevan el detalle tanto en el PEI como en el PAO
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Gestion Social. 5

Maodifica la actividad 2. 2- Remitir al
ior correspondiente al menos el ; Esto con el fin de
5 ] de los estudios técnicos mejorar la medicion de
artamento Gestid nrogramados gue cuentan con los los procesos realizados.
ycial requisitos establecidos.

2.1 Asignar, a partir de Se modifica la actividad
Primer trimestre del 2023, Modifica la actividad 2. Remitir a partir dado que la meta inicia
el 60% de los recursos del segundo  trimestre 2023, al a partir del segundo
presupuestados para el departamento de Tesoreria (Unidad de trimestre y la actividad
prograrma de apoyo a la Pagos), al menos 3 gestiones de pago. por  error  indicaba
gestion. primer trimestre.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde agrega:

Con respecto a SINART en el primer trimestre del 60% de los recursos presupuestados para
programas de apoyo a la gestion se modifica la actividad 2 para remitir a partir del segundo
trimestre al Departamento de Tesoreria al menos 3 gestiones de pago, para que esto no tenga
ninguna incidencia de atraso

Gestion Social. S5

Se incluye dado que no
- del . \ -
sobre

del - - _ "
Se incl una actividad: 2- Remitir a

partir ¢ gundo trimestre 2023, al

Departamento de Tesoreria (Unidad remiten

de Pag = departamento de

pago. 33% 133, 347 Tesoreria, las cuales
inician a partir del

segundo trimestre

las instit

Se modifica
Recomendar en el ano actividades:
3, a la Gerencia de
w1l |I
asig on del 70% de los
recursos  de  periodos
anteriores, para financiar
proyectos a
Organizaciones de 3. Remitir al superior correspondiente
Bienestar Social. al menos el 70% LIV S0% a 110001V
25%.

Se modifica la

programacion de estas
actividades dado gue |as
mismas se desempefian
durante todo el afio, no
solo en el Il Semestre
Como estaban
anteriormente.
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toras de fondos de

por parte del

de

cial, en

] prioritarios".

(s [ Proyecto

Crmrrr-upnndlr-'ntr-' al 33%

de lo proyectado en el
PEI)

icia General
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Gestion Social.

Se modifica la descripcion en el
porcentaje PEI 16

Se propone nue tividades a la
meta. 1. Atender las suge

de parte del Comité Corpo o

sobre el Caso de

("nnrrjir'nr con

E]

al equipo de trabajo
Establecer planes  piloto de
funcionamiento. 6. Formular el
cierre del proyecto. 7. Formular la
llave administrativa. E Realizar la
evaluacion posterior.

Jesarrallar todas las

necesarias para

generar una propuesta para la
transformacion digital en la JPS.

(hY

Se ha visto postergado el
imiento que realizo el
epto. de Gestion Social ante
Ger General, [‘ur‘i
var ...| Caso de M

2023, A la espera de recibir el
aval que permita continuar o
recibir las nuevas
observaciones que deban
atenderse.

General
) para el periodo 2
d':'_‘ =
para i
del

de |a Fase de
diagnostico para la
implementacion del Proyecto
de Transformacio Digital,
completar el p de la
2 de Definic de la
Estrategia, completar el
proceso de la Fase 3 de
Disefio del Plan e iniciar el
proceso de |a Fase 4 de
Implementacidn. Estas etapas
abarcaran los cuatro
trimestres del proxime afio.
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* Acciones de Mejora 2022. AJD-040 27-01-23 A,,':Q’”,_

1.3 Incrementar la cobertura de

medios de comunicacion(ty, prensa

escrita, radio y medios web) en el

ano 2022 en la realizacion de una
Comunicaciones ' campafia para fortalecer Ia ‘
Relaciones Publicas. ‘ percepcion del publico externo,

interno y otros usuarios, sobre el

aporte que hace la institucion a los

sectores en vulnerabilidad o

pobreza,

Para la meta 1.3 durante el
primer trimestre del 2023 se
propone definir una cantidad
de medios de acuerdo a las
condiciones y requerimientos
de l|la nueva ley de
contratacion

En relacion con el resto de acciones de mejora fueron atendidas en esta modificacion o no tenian
efecto en las metas 2023. Oficio JPS-JD-S1D-048-2023

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde indica:

Esas son las unicas dos acciones de mejora que no fueron incluidas en el PAO Para este 2023,
el restante de acciones de mejora fueron incluidas en el PAO o por su naturaleza no debian ser
incluidas, entonces, por favor, atencion en esos dos casos que tanto lo que es el proyecto de
transformacion como comunicacion y relaciones publicas no fueron incluidas, hay que retomar
para que esto proceda.

erminar la completi

GAF debe coordinar con Plani
: ios propuestos en la meta de la co
del Inmueble en relacion con la afecta
BPIP, Recomendaciones

En consenso con la Gerencia de De ollo del Comité PEI

Social eliminar la propu la modi uls
de |las metas 2.3 y el indicador 3.8 sobre la
disminucion en el indicado

distribucion de recursos, en

a formular un

exclusivo p

presupuestoy el BFIP
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Se conocen los oficios JPS-PI-083-2023 del 03 de marzo de 2023 JPS- |
Pl-084-2023 del OF7 de marzo de 2023, suscrito por el Sefior Marco F L ‘i
Bustamante v el sefior Henry Sanabria Madrigal, ambes de Planificacién \Jf
Institucienal, relacionade con la Modificacién PAC-POI #1 sin afectacién -
presupuestaria, remitida en los oficios JPS-GG-GAF-156-2023 del 21
de febrero de 2023, JPS-GGE-GD5-131-2023 del 22 de febrero de 2023,
JPS-GG-GPC-0129-2023 del 13 de febrerc de 2023; de los corrlentes
afectando el PAC-POI, el cual se adjunta al acta y forma parte integral

Propuesta de de ests acuerdo,
Acuerdo

1. Se aprueban las modificaciones solicitadas al Plan Anual Operative
(PAC) incluidas en los anexos del oficic JPS-PI-083-2023 v el oficio Fe
ermratas JPS-PI-084-2023,

2. Se sgolicita a la Gerencia General girar instrucclones para que se
coordine con el Deparfamentc de Planificacion  Institucional la
actualizacion de los procesos de modificacion y su afectacion en
relacidn con los cambics en el BRIP v la inclusidn en los Sistemas
respactivos.

3. Se solicita a la Gerencia General girar instrucciones para que se
atiendan las recomendaciones propuestas en el Comité PEI

Se instruye a la Gerencia General para que comunigue a las
dependencias solicitantes v que se dé seguimiento a las modificaciones
que aprueba esta Junta Directiva.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde comenta:

Esto se les agradece mas bien que hayan creado el espacio hoy, dofia Greethel que nos ayudd
con eso, porque pues mafana se termina el mes y debe estar si Dios quiere mafiana coordinamos
ya con todos los enlaces, para que hagan los respectivos ajustes y si ustedes lo tienen a bien y
asi lo aprueban.

ACUERDO JD-170

Se conocen los oficios JPS-PI-083-2023 del 03 de marzo de 2023 JPS-P1-084-2023 del 07 de
marzo de 2023, suscrito por el Sefior Marco Bustamante y el sefior Henry Sanabria Madrigal,
ambos de Planificacion Institucional, relacionado con la Modificacion PAO-POI #1 sin
afectacion presupuestaria, remitida en los oficios JPS-GG-GAF-156-2023 del 21 de febrero de
2023, JPS-GG-GDS-131-2023 del 22 de febrero de 2023, JPS-GG-GPC-0129-2023 del 13 de
febrero de 2023; de los corrientes afectando el PAO-POI, el cual se adjunta al acta y forma
parte integral de este acuerdo.

1. Se aprueban las modificaciones solicitadas al Plan Anual Operativo (PAO) incluidas en
los anexos del oficio JPS-P1-083-2023 y el oficio Fe erratas JPS-P1-084-2023.

2. Se solicita a la Gerencia General girar instrucciones para que se coordine con el
Departamento de Planificacion Institucional la actualizacion de los procesos de
modificacion y su afectacion en relacion con los cambios en el BPIP y la inclusion en
los Sistemas respectivos.

3. Se solicita a la Gerencia General girar instrucciones para que se atiendan las
recomendaciones propuestas en el Comité PEI.
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Se instruye a la Gerencia General para que comunique a las dependencias solicitantes y que se
dé seguimiento a las modificaciones que aprueba esta Junta Directiva.

ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese al Departamento de Planificacion Institucional.
Se retira de la sesion el sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde.

Articulo 16. Oficio JPS-AJ-242-2023. Proyecto de Ley N°23.427

Se presenta el oficio JPS-AJ-242-2023 de fecha 20 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora
Ana Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

Se atiende el oficio AL-CPASOC-0688-2023 de fecha 10 de marzo, que
corresponde a consulta realizada por la Comision Permanente de Asuntos Sociales,
sobre el Proyecto de ley Expediente N°. 23.427, “REFORMA DEL INCISO K)
DEL ARTICULO 8 DE LA LEY DE AUTORIZACION PARA EL CAMBIO DE
NOMBRE DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL Y ESTABLECIMIENTO
DE LA DISTRIBUCION DE RENTAS DE LAS LOTERIAS NACIONALES,
LEY N° 8718 DEL 17 DE FEBRERO DE 2009 Y SUS REFORMAS. LEY DE
PROTECCION SOCIAL PARA LAS PERSONAS EN SITUACION DE CALLE
PERMANENTE Y MIGRANTES EN TRANSITO”.

Se muestra a continuacion la reforma propuesta, respecto de la distribucién de
recursos provenientes de la utilidad neta de las loterias, los juegos y otros productos
de azar:

Norma actual

Norma propuesta

k) De un uno coma setenta y
cinco por ciento (1,75%) aun dos
coma setenta y cinco por ciento
(2,75%) para programas de
prevencion y tratamiento de la
farmacodependencia y el
alcoholismo, conforme al Manual
de criterios para la distribucion de
recursos de la Junta de Proteccion
Social.

k) De un uno coma
setenta y cinco por
ciento (1,75%) a un dos
coma setenta y cinco por
ciento (2,75%) para

programas de
prevencion y tratamiento
de la

farmacodependencia,

alcoholismo, y atencion
de personas en
condicion ~de calle
permanente 0
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temporal, conforme al
Manual de criterios para
la  distribucién de
recursos de la Junta de
Proteccion Social.

Se recomienda considerar:

a. Que, si bien el porcentaje de asignacion de recursos no se incrementa o
modifica, si se agrega un programa mas dentro de ese inciso, sea aquellos dirigidos
a personas en condicion de calle permanente o temporal.

b. Mediante la Ley N° 10009, Ley para la creacion de albergues para las
personas en situaciones de abandono y situacién de calle, publicada en el Alcance
N° 205 a La Gaceta N° 194 del 08/10/2021, el legislador establecié como una
atribucién de las municipales la creacion de los albergues necesarios para la
atencion de personas en situacion de abandono y situacion de calle, definiendo
éstas ultimas como “...toda persona o grupos familiares compuestos por mayores de
edad, sin distincion de género, condicidn de discapacidad, condicion de adiccion,
condicion migratoria, etnia, diversidad sexual, y/o religion, con ausencia de un
hogar o residencia habitual, que ademas se encuentran en situacion de dependencia
total o parcial, que se movilizan y deambulan de territorio en territorio, segun las
posibilidades de subsistencia que le genere el medio.”

Esta ley se establece que la fuente de financiamiento principal debe ser el
presupuesto municipal y otras fuentes de financiamiento, como la propuesta en este
proyecto de ley, sera a titulo de financiamiento adicional.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada realiza la siguiente presentacion:
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k] De un uno coma setenta y cinco por ciento
{1,75%) a un dos coma setenta y cinco por
oento (2,75%) para programas de prevencidn y
tratamiento de la farmacodependencia y el
alconolismo, conforme &l Manual de criterios
para la distribucion de recursos dz la Junta de
Protection Social,

S
L

k] De un uno coma setenta y cinco por ciento
{L75%) a un dos coma setenta y cinco por
cento (2,75%) para programas de prevencidn y
tratamiento de la farmacodependenci,
alcoholismo, y atencidn de personas en
condicion de calle permanente o
temporal, conforme al Manual de criterios para
I3 distribucidn de recursos de la Junta de
Proteccidn Social,

£ f

NSZ> N
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CONSIDERAR W“

+ No se modifica porcentaje

- "N I reacion
J PS-AJ -242- ;T!gerfgupis Liﬂrg?asl- i‘gfgl; a|: :ne;fuc;clgﬁ es de
2023 abandono y situacion de calle
Proyecto de LEY + Municipalidades crean albergues
©23.427 * Financiamiento principal: Presupuesto
municipal

* Financiamiento subsidiario: Otras fuentes

RECOMENDACION:

* Advertir que ya existe una

- norma que regula la

creacion de albergues y su
fuente de financiamiento

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada presenta:

Entonces, una de las recomendaciones para atender este proyecto, es ya hacerle ver a la
comision legislativa que ya hay legislacidn al respecto, que ya establece la responsabilidad de
quién debe crear esos albergues y quién debe financiarlos prioritariamente y que cualquier
subsidio seria adicional.

La sefiora Presidenta consulta:
¢ O sea, nosotros seriamos como un subsidio de otras fuentes?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada explica:

Seria como de otras fuentes, pero en la ley se esta proponiendo un subsidio como directo,
entonces si estamos hablando que una de las situaciones es evitar duplicidades que es
precisamente uno de los objetivos del otro proyecto de ley mas bien se estaria creando. Yo
pienso que este proyecto, el 23.427 no considerd o por lo menos los diputados oponentes no
estan considerando que ya existe una norma, entonces deberian considerarlo para que definan
cdmo se mantiene, si se pone como subsidiarios y siempre se mantiene o por el contrario
fortalecen el otro proyecto de ley desde el punto de vista municipal.

La sefiora Presidenta acota:
Entonces, la recomendacion es solo advertir que ya existe.

El sefior Wilfrido Castilla Salas pregunta:
¢Ahi yo queria saber quién propone?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada responde:
Este proyecto es propuesto por la fraccion de Frente Amplio.
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La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro comenta:

Importante un antecedente en relacién con el tema porque cuando se modifico la Ley 8718, que
ya las organizaciones que se beneficiaban de los recursos de la Junta iban a tener mas recursos,
ya en ese momento habiamos venido trabajando el tema de interaccion de las personas en
condicion de calle y recuerdo que de las cosas que coordinamos era que ellos ya no le iban a
sacar recursos al area de adulto mayor, pero esos recursos se iban a invertir a estos programas
de las personas en condicion de calle, porque nosotros le estamos dando la 8718 que vino a
reforzar la cantidad de recursos que iban a recibir las organizaciones de adultos mayores.
Entonces son veces esas coordinaciones que se hacen en frentes procedentes, pero que viene ya
afios después a cambiar.

La sefiora Presidenta sefiala:
Y ademas no esta escrito en ninguna parte. O sea que, si el IMAS no quiere hacerlo, no lo hace
e igual quedan descubierto.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro aclara:
Si, pero el IMAS tienen recursos para eso.

ACUERDO JD-171
Conocido el oficio JPS-AJ-242-2023 de fecha 20 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora Ana
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, se dispone:

Solicitar a la Presidencia remitir a la Comisién Permanente de Asuntos Sociales el oficio JPS-
AJ- 242-2023 que contiene el analisis del N.° 23.427, “Reforma del inciso k) del articulo 8 de
la Ley de autorizacién para el cambio de nombre de la Junta de Proteccion Social y
establecimiento de la distribucion de rentas de las loterias nacionales, Ley N° 8718 del 17 de
febrero de 2009 y sus reformas. Ley de proteccion social para las personas en situacion de calle
permanente y migrantes en transito”, destacando que mediante la Ley N° 10009, Ley para la
creacion de albergues para las personas en situaciones de abandono y situacion de calle,
publicada en el Alcance N° 205 a La Gaceta N° 194 del 08/10/2021, el legislador establecio
como una atribucién de las municipalidades la creacion de los albergues necesarios para la
atencion de personas en situacion de abandono y situacion de calle asi como su financiamiento.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia. Informese a la Asesoria Juridica y a la Gerencia General.
Articulo 17. Oficio JPS-AJ-247-2023. Proyecto de Ley Expediente N° 22.725.

Se presenta el oficio JPS-AJ-247-2023 de fecha 22 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora

Ana Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica y la sefiora Esther Madriz Obando, Abogada,
Asesoria Juridica, en el que indica:
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La Comision Permanente de Asuntos Juridicos de la Asamblea Legislativa, esta
consultando criterio sobre el Texto Base del proyecto: “ADICION DE UN
PARRAFO

FINAL AL ARTICULO 3 DE LA LEY CONTRA LA CORRUPCION Y EL
ENRIQUECIMIENTO ILICITO EN LA FUNCION PUBLICA, N.° 8422,

DE 6 DE OCTUBRE DE 2004, Y SUS REFORMAS. LEY PARA
PREVENIR EL CLIENTELISMO

POLITICO”, Expediente N° 22.725.

Sobre el proyecto:

Segun la exposicién de motivos su finalidad es:

“... garantizar la transparencia en la asignacion y entrega de cualquier tipo de
ayuda social financiada con fondos publicos, y prohibir que estas prestaciones sean
utilizadas para derivar beneficios personales indebidos para funcionarios publicos
o terceros a costa de la Hacienda Publica. El incumplimiento de estas
disposiciones serd considerado como una violacion al deber de probidad, que
segun el articulo 4 de esa misma Ley, constituye justa causa para la separacion del
cargo publico sin responsabilidad patronal.”

A continuacién, se realiza un cuadro comparativo con la normativa actual y la
reforma (resaltando la adicion del parrafo final):

Vigente Reforma

Acrticulo 3°-Deber Articulo 3- Deber de probidad
de probidad.

El funcionario pablico estara obligado
El funcionario a orientar su gestion a la satisfaccion
publico estara del interés publico. Este deber se
obligado a orientar manifestara, fundamentalmente, al
su gestion a la identificar y atender las necesidades
satisfaccion ~ del colectivas prioritarias, de manera
interés  publico. planificada, regular, eficiente,
Este  deber se continua y en condiciones de igualdad
manifestara, para los habitantes de la Republica;
fundamentalmente, asimismo, al demostrar rectitud y
al identificar y buena fe en el ejercicio de las
atender las potestades que le confiere la ley,
necesidades
colectivas
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prioritarias, de
manera
planificada,
regular, eficiente,
continua 'y en
condiciones de
igualdad para los
habitantes de la
Republica;
asimismo, al
demostrar rectitud
y buena fe en el
gjercicio de las
potestades que le
confiere la ley;
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asegurarse de que
las decisiones que
adopte en
cumplimiento  de
sus atribuciones se
ajustan a la
imparcialidad y a
los objetivos
propios de la
institucion en la
que se desempefia
y, finalmente, al
administrar los
recursos publicos
con apego a los

principios de
legalidad, eficacia,
economia y
eficiencia,

rindiendo cuentas
satisfactoriamente.

asegurarse de que las decisiones que
adopte en cumplimiento de sus
atribuciones se ajustan a la
imparcialidad y a los objetivos propios
de la institucion en la que se
desempefia y, finalmente, a
administrar los recursos publicos con
apego a los principios de legalidad,
eficacia, economia y eficiencia,
rindiendo cuentas satisfactoriamente.

La asignacion y entrega de bonos de
vivienda, becas, pensiones 0
cualquier otro tipo de ayuda o
beneficio social financiado con
fondos publicos sera realizada Unica
y exclusivamente por los
funcionarios técnicos competentes
directamente encargados de dichas
funciones. En este sentido, se
prohibe a los jJerarcas de
instituciones publicas y demas
funcionarios publicos interesarse o
intervenir de cualquier forma en la
asignacion o entrega de estas ayudas
0 beneficios, salvo sus competencias
legales  relacionadas con el
agotamiento de la via
administrativa. Igualmente, se les
prohibe realizar actos publicos de
entrega de ayudas o beneficios
sociales, asi como cualquier otra
actividad similar que pueda servir
para fomentar el clientelismo
politico, hacer propaganda politica
0 derivar beneficios personales
indebidos para dichos funcionarios
0 para terceros a costa de los
recursos publicos. El
incumplimiento de estas
prohibiciones  constituye  una
violacion del deber de probidad.
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Criterio Juridico:

Analizado el proyecto se realizan las siguientes observaciones:

a. Si bien es cierto se entiende y comprende que el objetivo de la presente
iniciativa de ley, es que el otorgamiento de beneficios con fondos publicos no sea
utilizado para beneficiar la imagen personal de determinados funcionarios publicos
de alta jerarquia, asi como para hacer propaganda y carrera politica, se considera
que la utilizacion del término

“asignacion” no es el correcto. Lo anterior, debido a que, de acuerdo con la
normativa propia y especifica de cada institucion publica, la competencia de brindar
la aprobacién final y por ende la asignacion de un beneficio con cargo al erario
publico, corresponde a funcionarios de alta jerarquia, sea por ejemplo un Gerente
General, un Gerente de Area, un Presidente Ejecutivo o una Junta Directiva.

De ahi que se sugiere la eliminacion del término “asignaciéon” y mantener el
concepto de “entrega”, entendida como el acto oficial ptblico que visibiliza el
otorgamiento del beneficio y que seria el que eventualmente podria ser utilizado
para interés personal o tendria un impacto en la imagen del jerarca.

Otro punto a valorar es que, aunque sea competencia de un funcionario de instancias
técnicas, brindar las recomendaciones y la conformidad de las solicitudes con las
normativas y requisitos establecidos para su otorgamiento, por su rol y jerarquia e
incluso por un tema de control interno, no podria dejarse bajo su responsabilidad
exclusiva la asignacion del beneficio.

b. La reforma propuesta, al referirse de manera genérica a una prohibicion
de participacion de jerarcas de instituciones publicas y demas funcionarios publicos
en la asignacion de beneficios y reducir inicamente su participacion al agotamiento
de la via administrativa, implica una modificacion tacita en las competencias que
hoy son asignadas a la maxima jerarquia institucional via ley, lo cual puede traer
confusion y que incluso podria vaciar de contenido muchas funciones y atribuciones
que hoy son asignadas por leyes especificas actualmente.

C. Se recomienda que la norma propuesta se ubique como un articulo dentro
del Capitulo Il del Régimen Preventivo de la Ley N° 8422, en raz6n de que su
finalidad es establecer una prohibicion y precisamente este capitulo apunta a
establecer una serie de normas de caracter prohibitivo para prevenir la corrupcion.

Se reitera que se comparte el espiritu de la norma, sin embargo, existen aspectos a
analizar que pueden mejorar el proyecto.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada realiza la siguiente presentacion:
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o,

La asignacion y entrega de bonos de i@\-
vivienda, becas, pensiones o cualquier \\J
otro tipo de ayuda o beneficio social

financiado con fondos publicos sera
realizada unica y exclusivamente por los
funcionarios técnicos competentes
directamente encargados de dichas
funciones. En este sentido, se prohibe a
los jerarcas de instituciones publicas y
demas funcionarios publicos

estas ayudas o beneficios, salvo sus
competencias legales relacionadas con
el agotamiento de 1a via administrativa.
Iguaimente, se les prohibe realizar actos
publicos de entrega de ayudas o©
beneficios sociales, asi como cualquier
otra actividad similar que pueda servir
para fomentar el clientelismo politico,
hacer propaganda politica o derivar
beneficios personales indebidos para
dichos funcionarios o para terceros a
costa de los recursos publicos.
incumplimiento de estas prohibiciones
constituye una violacion del deber de
probidad. P4

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada agrega:
Aqui, pues uno puede entender que el espiritu de la propuesta es un espiritu correcto, e to
que ningln funcionario pablico debe beneficiarse del ejercicio de las competencias plblicas

para estos efectos.

/
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Eliminar término "asignacion” y mantener "entrega”

Prohibicién genérica, desconoce normativa especifica
sobre competencias de jerarcasy niveles gerenciales

Ubicacion en el articulo dentro del Capitulo Il del
Régimen Preventivo de |a Ley N* 8422,

| em——

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada sefiala:

Sin embargo, hay que considerar que cuando el proyecto habla meramente lo que es asignar
recursos, esa es una competencia tipica de aprobacion de cualquier beneficio o de cualquiera
de las situaciones para poder otorgar a los administrados, a los interesados y a los beneficiarios.
O sea, esto quiere decir que, si este término de asignacion se mantiene, entonces, qué
competencias van a tener niveles gerenciales o una Junta Directiva en este caso particular, de
aprobar proyectos, aprobar la inclusion de organizaciones sociales en la distribucion de
recursos, otorgar cualquier tipo de servicio que el Estado pueda dar en término asignar
definitivamente no es acorde con el espiritu del proyecto. ¢Por qué? Porque si aplicamos la
norma tal cual se propone la aprobacion o asignacion de esos beneficios quedaria en manos
técnicas, entonces la parte técnica analiza, hace los estudios y aprueba.

La sefiora Presidenta amplia:
Y, ademas el tema del deber de probidad, ¢quién dice que se elimina? Porque los técnicos
asignen o aprueben.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada explica:

Exactamente, tan deber de probidad tienen los técnicos como el resto de los funcionarios sea el
nivel en el cual estén, entonces todavia uno pudiera entender gue las entregas no se encaucen a
unos fines personales, pero, aun asi, pero si fuera técnico igual. El otro tema es que esto esta
incorporando una prohibicion genérica en una ley, una prohibicion genérica, y esta
desconociendo que hay una gran cantidad de normativa especifica que le da diferentes
competencias a diferentes Juntas Directivas, Organos colegiados, instancias gerenciales,
presidencias ejecutivas y entonces eso quedaria también como suelto.
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Y lo otro es que tampoco si se quiere poner una prohibicion en la ley, tampoco esta bien ubicado
donde esta la ley porque hay todo un capitulo de prohibiciones, lo metieron ahi en el deber de
probidad, que tampoco técnicamente es correcto, pero eso digamos a groso modo, en el
documento eso es lo que se establece, es una prohibicion genérica que no considera las
particularidades y que en realidad no resuelve nada, entonces esa es la recomendacion, hacer
ver esta serie de observaciones.

La sefiora Presidenta comenta:

Y, pero nosotros aqui estamos, como recomendando que le cambien esos términos ¢no
deberiamos como de que criterio negativo, simplemente? Bueno, porque me parece que aqui
considerarles que no lo haga genérico, que lo ponga aqui, pero es como decirle siga con el
proyecto, pero cambiale.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada expresa:
Ya eso es una decision de conveniencia, oportunidad y andlisis politico que hacen ustedes, se
le puede agregar eso o de una vez criterio negativo entonces.

El sefior Wilfrido Castilla Salas propone:
Yo digo que mejor criterio negativo.

La sefiora Presidenta concuerda:
Si, criterio negativo.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada indica:
Ok, entonces pdngale criterio negativo y yo redacto criterio negativo.

ACUERDO JD-172

Visto el oficio JPS-AJ-247-2023 de fecha 22 de marzo de 2023, suscrito por la sefiora Ana
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica y la sefiora Esther Madriz Obando,
Abogada, Asesoria Juridica, se dispone:

Solicitar a la Presidencia comunicar a la Comisidén Permanente de Asuntos Juridicos, que este
organo colegiado emite criterio negativo al Proyecto de Ley N° 22725 “Adiciéon de un parrafo
final al articulo 3 de la Ley contra la corrupcion y el enriquecimiento ilicito en la funcion
publica, N.° 8422, de 6 de octubre de 2004, y sus reformas. Ley para prevenir el clientelismo
politico”, por cuanto:

1. La finalidad del proyecto no se cumple con la eliminacién de las competencias de
asignacion y aprobacion de beneficios que por ley ostentan puestos jerarquicos y
trasladando esas competencias a funcionarios técnicos, ya que el deber de probidad y la
prohibicion de no utilizar el cargo para beneficio personal, cobija a todos los
funcionarios publicos.
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2. Concentrar las competencias de analisis y recomendacion técnica y las competencias de
aprobacion en funcionarios técnicos, atenta contra el principio de adecuada separacion
de funciones, propio de buenas practicas de control interno.

3. Envirtud del principio de rendicion de cuentas y de transparencia, es deber de todos los
funcionarios y principalmente de los funcionarios de alta jerarquia, informar vy
visibilizar el cumplimiento de sus funciones. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia. Informese a la Asesoria Juridica y a la Gerencia General.

La seniora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintitrés horas con nueve minutos.

Amanda Barquero Lizano
Secretaria de Actas
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