ACTA EXTRAORDINARIA 21-2022. Acta nimero veintiuno correspondiente a la sesion
extraordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera
virtual mediante la plataforma tecnologica TEAMS, a las dieciséis horas con trece minutos
del dia siete de abril del dos mil veintidos, presidida por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes miembros,
Fanny Robleto Jiménez Vicepresidente; Urania Chaves Murillo, Secretaria; José Mauricio
Alcazar Roman, Maritza Bustamante Venegas, Vertianne Fernandez Lopez, Gerardo Alberto
Villalobos Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Ausente con justificacion:
El sefior Arturo Ortiz Sdnchez, quien es sustituido por el sefior Gerardo Alberto Villalobos
Ocampo.

Participan de manera virtual mediante la plataforma tecnolégica TEAMS los funcionarios:
sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General; la sefiora Marcela Sdnchez Quesada,
Asesora Juridica; sefior Luis Diego Quesada Varela, en condicion de Asesor de Presidencia
y la sefiora Karen Fallas Acosta, de la Secretaria de Actas.

CAP[TULO . APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
ARTICULO 1. Lecturay aprobacién del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia:

SECCION | TEMA
INICIO
CAPITULOI. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
CAPITULO IlI. FRASE DE REFLEXION
CAPITULO IIlI. TEMAS GERENCIA DESARROLLO SOCIAL

1) Proyectos Especificos

Oficio JPS-GG-0444-2022. Proyecto Especifico N°125-2019
Asociacion de Proteccion al Anciano y Enfermo Crénico de
Palmares.

Oficio JPS-GG-0418-2022. Proyecto Especifico 48-2021,
Fundacién Alter Christus.

Oficio JPS-GG-0484-2022. Proyecto Especifico 11-2022.
Fundacién Calidad de Vida para las Personas con cancer.

Oficio JPS-GG-0506-2022. Proyecto especifico N°117-2020,
ASOPAFAM.

2) Uso de remanente
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Oficio JPS-GG-0388-2022. Uso de remanente de los Proyectos
Especificos 28-2018 y 150-2018.

Oficio JPS-GG-0503-2022. Uso de remanente del Proyecto
Especifico 60-2020 de la Asociacion Demogréafica
Costarricense.

3) Oficio JPS-GG-0507-2022. Ampliacion del plan de
inversion del Proyecto Especifico 36-2020 de la Asociacion
para el Desarrollo del Area de Salud de Cariari.

4) Oficio JPS-GG-0502-2022. Caso especial sobre giro en el
rubro de salarios, Asociacion Hogar de Ancianos de Esparza.

5) Oficio JPS-GG-0483-2022. Préstamo de vehiculo adquirido
con recursos transferidos JPS.

6) Oficio JPS-GG-0508-2022. Liberar recursos retenidos
Asociacion Ciudad Hogar Calazanz.

7) Oficio JPS-GG-0505-2022. Aumento en el recurso del
proyecto 86-2019 Fundacién Kayros.

8) Oficio JPS-GG-0516-2022. Acuerdo JD-720, solicitud de
permiso AYA.

CAPITULO IV. TEMAS EMERGENTES

Oficios JPS-GG-0495-2022. Aprobacion prorroga plazo de
entrega PollardBanknote Limited

Oficio JPS-GG-0487-2022. Linea gréafica para el desarrollo de
la campafia de publicidad y promocion.

CAPITULO V. Informe sobre la participacion en el evento SAGSE
ARGENTINA 2022.

La sefiora Urania Chaves solicita incluir: Oficio JPS-CA-06-2022. Temas analizados por el
Comité Corporativo de Auditoria a solicitud de la Junta Directiva.

Se acoge la solicitud.
La sefiora Presidenta somete a votacion el orden del dia.

ACUERDO JD-220
La Junta Directiva acuerda aprobar el orden del dia de la sesion extraordinaria 21-2022.
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ACUERDO FIRME
Ejecutese

CAPITULO II. FRASE DE REFLEXION
ARTICULO 2. Frase para reflexion

La sefiora Presidenta presenta la siguiente imagen de reflexion:

La sefiora Presidenta indica:

A mi me parece que es como muchas veces que nos enfocamos en algo y al final no sale y
simplemente uno se frustra y sigue adelante, pero si en realidad uno se pone a analizar en el
pasado, cuantas veces se fracaso y el que paso después, creo que es una forma de ver la vida,
cuando uno ve el vaso medio lleno o medio vacio, creo que si uno se enfoca en ver hacia
atras y ver que paso cuando algo no salié como pensabamos, que paso después, si realmente
nos quedamos en eso, o si pudimos obtener un resultado mejor, me parecié importante e
interesante esta frase y queria compartirlas con ustedes.

La sefiora Maritza Bustamante Venegas agrega:

Yo pienso en esa frase y la enfoco para las personas que somos creyentes en que a veces
metemos cabeza en cosas y cuando no sale a veces es la mano de Dios que nos esta guiando
por otros caminos mejores y solo lo vamos a entender en el momento que estamos viviendo
en esa nueva circunstancia y si vemos para atras, después decimos; por algo sucedié 0 no
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sucedid y estoy viviendo otro momento que es mejor, pienso que Dios nos va encaminando
sobre caminos mejores para nuestro bienestar.

La sefiora Presidenta acota:
Eso me record6 a una frase que decia; “Dios destruye tus planes justo cuando estan a punto
de estrellarte a ti”; y me parece que también aplica en este caso.

La sefiora Vertianne Fernandez amplia:

Aprender de esos mal llamados fracasos, porque considero que en la vida no hay fracasos,
simplemente lecciones y aprendizajes, requieren mucho de madurez e inteligencia
emocional, porque no es lo mismo el entender eso que nos afecta tanto cuando tenemos 20
afios, que cuando tenemos 40 afios que la vida ha caminado y que nos ha ensefiado la
oportunidad de aprender.

Esta lindisima la frase, pero mas que la frase; a mi me gusta el ambiente en que se presenta
la frase, me transporta y me da tranquilidad y en mi caso, me hace sentir agradecida y
reflexionar todo eso que hubo atras y le doy tantas gracias a Dios por todo lo que he pasado,
porgue hoy por hoy me tiene a la mujer que soy y yo creo que en todos vale la pena reforzar
esto porque a todos nos ha pasado cosas buenas y malas que eso nos trae hoy a la Junta, que
es dar y aportar eso bueno que nosotros tenemos.

La sefiora Urania Chaves Murillo expresa:
Si no resulto eso que tanto querias, era porque se aspiro a algo mejor.

El sefior Felipe Diaz Miranda reflexiona:

Yo tenia un tio que decia; todas las piedras que se nos vienen, se nos ponen en el camino y
las juntamos y con esas mismas piedras construimos los suefios que tengamos ya sea personal
o profesional, que cada cosa que llegue en el camino no nos haga desfallecer y ser mejores y
construir nuestros suefios en base a esas circunstancias que en el momento vemos negativas,
pero al final son todas positivas como dice el pensamiento.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada manifiesta:

Uno a veces no entiende las cosas que suceden, pero efectivamente al paso del tiempo uno
se da cuenta que fue lo mejor, cuando uno tiene alguna meta tiene que pedir las cosas de
acuerdo a la voluntad divina, porque uno a veces quiere algunas cosas y no necesariamente
es lo que va a construir a nivel general, nosotros por naturaleza humana queremos cosas que
no es lo mejor para nosotros, entonces eso siempre es bueno, y uno siempre quiere Mas y eso
esta bien, siempre hay que aspirar a eso porque al fin y al cabo vinimos a realizarnos y a ser
felices.

A lo mejor las cosas que estamos aspirando sea muy pequefio respecto a lo que nos espera 'y

eso es siempre importante tenerlo claro, trabajar todos los dias, hacer lo mejor que se puede
con lo que se tiene y como dice el dicho; si la vida te da limones, has limonada, a lo mejor
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uno no tiene una meta muy concreta y por otro lado hay algo mucho mejor y no vamos a
desperdiciar ni tiempo y ni energia en eso, sino prepararnos para lo mejor.

El sefior José Mauricio Alcidzar Roman sefiala:

Esa frase me encanta, me identifico plenamente porque hace varios afios atras yo trabajé en
el Hospital del trauma, eran afios muy intensos, aprendi mucho sobre el sistema de salud y
que la vida y la salud son super fragiles y que cambia de un momento a otro, y eso me cambio
mucho la forma de ver las cosas y salgo de ahi por un tema politico y de cambios, sali
molesto, pero ya aqui llevo varios afios, lo que la Junta no se hubiera dado realmente, algo
feo detond cosas muy importantes y positivas.

El dia que realicé la defensa de tesis me ofrecieron cursos y 2 tutorias de estudiantes, algo
estamos haciendo bien gracias a Dios y todas estas cosas no se hubiesen dado si no hubiese
pasado ese episodio feo, pero ya superado, y muy contento porque eso me dio la oportunidad
de visualizar oportunidades e impactar otros sistemas y también con un emprendimiento en
proyectos que va tomando una dimension increible y yo digo que uno viene al mundo para
impactar a las personas, Dios no solo nos da la vida sino nos da distintos dones a todos y en
mi caso considero que tengo un don que tiene que ver con el tema educativo, el impactar y
dar mi granito de arena en funcién de las personas y yo lo quiero aplicar al maximo, por ahi
visualizo la imagen y la interiorizo con mi realidad.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla afiade:

Yo pienso que incluso haciendo las cosas bien, no se dan, aungue se hagan las cosas bien no
necesariamente se van a dar, y ahi es en donde uno se pregunta él porque, y es que siempre
queda algo por aprender y como dijo dofia Vertianne; considerar los fracasos que esta mal
dicho, creo que la mayoria de las frases que se han visto aca todas tienden a reinventarse, a
ser la mejor version de uno mismo y también me parece que Fanny una vez dijo; el tema no
es caerse, el tema es levantarse, entonces creo que todas tienen siempre un interrelacion de
todas las frases entonces creo que al final hubieran hecho un libro.

La sefiora Presidenta indica:
Si, pero el libro no solo tiene que ser construido con la frase sino con todos los aportes de
cada uno, me parece una excelente idea.

La sefiora Urania Chaves Murillo manifiesta:

Todos tenemos planes individuales o colectivos, personales o laborales que trabajamos todos
los dias por esos planes, sin embargo, buscamos siempre como perfeccionar el proceso, como
contemplar y considerar todas las vistas a la hora de lograr el objetivo que queremos, sin
embargo, puede que en el camino no resulten en los planes y hay dos opciones, o quedarse
sentado llorando o armarse de valor, ponerse las botas amarrarse las mangas y volver a
empezar, revisar si lo podemos hacer mejor y si puedo seguir en ese mismo camino Yy sino
visualizar que otros &mbitos podria impactar el plan que tengo como podria contribuir en
otros ambitos, pero si yo creo que como pais a veces los costarricenses no nos ponemaos a
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pensar en que existe otras acciones, otras oportunidades y tal vez nos quedamos
lamentandonos, yo siempre le digo a mis hijos; uno tiene que romper esquemas y hacer otras
cosas, pero no se quede en el mismo sitio esperando, hay que buscar porque en la medida que
usted busque otras opciones tiene posibilidades y cada experiencia de la vida o va
fortaleciendo y formando a uno y le va permitiendo valorar eso, hay que ser optimista en esta
vida y no aferrarse a algo que talvez le va hacer mal.

CAPITULO IIl. TEMAS GERENCIA DESARROLLO SOCIAL

Se incorpora a la sesion la sefiora Greethel Maria Arias Alfaro Gerente de Desarrollo
Social.

ARTICULO 3. Oficio JPS-GG-0444-2022. Proyecto Especifico N°125-2019 Asociacion
de Proteccion al Anciano y Enfermo Crénico de Palmares.
Se presenta el oficio JPS-GG-0444-2022 del 24 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0235-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el
proyecto n°1252019, presentado por la organizacion de cita, del area de entidades
que atienden y protegen al adulto mayor y programas sin fines de lucro.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0235-2022 de fecha 23 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion de Junta Directiva, de conformidad con el Manual de Criterios para
la Distribucion de Recursos y la Ley 8718, art. 8 inciso fi, se remite el proyecto
n°125-2019, presentado por la organizacion de cita, del area de entidades que
atienden y protegen al adulto mayor y programas sin fines de lucro. A continuacion,

Cédula Juridica:
3-002-045425

Beneficiaria; 66
solo 60

Poblacion
residentes y

Detalle:

Remodelacién area de
lavanderia, con 220 m? e
incluye la remodelacion
de los servicios sanitarios,
cuarto de maquinas,

el detalle:
Razén Social | Proyecto | Monto
Asociacion de Proteccion al | N°: 125 —2019 Construccién 65.756.023,01
Anciano y Enfermo Crénico de Inspeccién: 1.972.680,69
Palmares Mejoras en | IVA 5.418.296,30
instalaciones Total ¢73.147.000,00

(Setenta y tres millones ciento
cuarenta y siete mil colones con cero
céntimos)

A girar en 4 tractos:
1) ¢23.000.000,00
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beneficiarios de la Junta (30 F. | almacén de prendas, area | 2)¢15.000.000,00

y 30 M.) de tendido y de secado, | 3) ¢15.000.000,00
accesos secundarios, | 4) ¢20.000.000,00

Ubicacion: Alajuela- Palmares- | recepcion y seleccion de

La Granja prendas. Transferencia en los ultimos 3 afios:

Apoyo Gestion

Normativa 2019: €168.959.445,00

Recursos segin Ley N°8718, 2020: €113.112.219,00

articulo 8, inciso fi) 2021: €107.529.022,00

correspondiente al é&rea de Proyectos especificos:

Entidades que Atienden vy 2020:¢24.811.000,00

Protegen Personas Adultas

Mayores.

Aval Ente rector: Comisién Interinstitucional de Protocolo (JPS —
CONAPAM). Acta ordinaria 01-2019 del 31 de enero de
2019.0ficio: JPS-AJ- 0645-2019 del 13/08/2019. Informes:
Autorizaciones N°.005-2021 (24/02/ 2021) y N°.014-2022 (10/03/2022) del
Ingeniero Gustavo Villarreal Artavia y Valoracion social del
15/03/2022  Trabajadora  Social, Luz Bettina  Ulloa
Vega.Certificacion aporte de requisitos con fecha 17/03/2022.

Viene del informe social:

A partir de la necesidad de la Organizacion en estudio de requerir la
realizacion de mejoras significativas en la infraestructura donde
principalmente se desarrolla el programa de atencion integral a (66
personas adultas mayores que habitan en el Hogar), cuya capacidad
instalada es para 80 usuarios, se recomienda la transferencia de
recursos para la ejecucién del proyecto especifico # 125-2019, con el
cual van poseer instalaciones que cumplan con los requerimientos
necesarios, otorgando seguridad, comodidad, facilidad y rapidez en la
realizacién de las tareas que involucra el lavado diario de una
significativa cantidad de ropa, repercutiendo esto en una mejor atencion
integral de la poblacién adulta mayor residente en el Hogar de larga
estancia

Asi las cosas, una vez revisada la documentacion del Departamento de Gestion Social
el cual cuenta con la recomendacion favorable de la Trabajadora Social,
considerando que va a contribuir con la comodidad y seguridad de los usuarios de la
Asociacion, esta Gerencia avala el proyecto 125-2019 y lo eleva a la Gerencia
General para su eventual aprobacion y remision a Junta Directiva.
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Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-221

Conocido el oficio JPS-GG-0444-2022, de fecha 24 de marzo de 2022 suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0235-2022 de fecha 23 de
marzo del 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y
el JPS-GG-GDS-GS-VT-0176-2022 suscrito por la sefiora Monica Masis Coto, profesional
3 en Trabajo Social y la sefiora Tatiana Martinez Bolivar, jefa a.i. del Departamento de
Gestion Social:

Se aprueba el proyecto especifico N0.125-2019: “Mejoras en las instalaciones” de la
Asociacion de Proteccion al Anciano y Enfermo Cronico de Palmares segun el siguiente
detalle:

Area de lavanderia, con 220 m? e incluye la remodelacion de los servicios sanitarios, cuarto
de maquinas, almacén de prendas, area de tendido y de secado, accesos secundarios,
recepcion de prendas y seleccion de éstas.

COSTO DEL PROYECTO: €73.147.000,00 (setenta y tres millones ciento cuarenta y siete
mil colones con cero céntimos).

A girar en cuatro (4) tractos:

Giro Monto

1 723.000.000,00
2 15.000.000,00
3 715.000.000,00
4 20.147.000,00

Del monto total: €65.756.023,01 (sesenta y cinco millones setecientos cincuenta y seis mil
colones con un céntimo) es para el proceso de construccion, ¢1.972.680,69 (un millén
novecientos setenta y dos mil seiscientos ochenta con sesenta y nueve céntimos) para
honorarios por inspeccion de las obras y ¢5.418.296,30 (cinco millones cuatrocientos
dieciocho mil doscientos noventa y seis colones con treinta céntimos) para el pago del IVA.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.
Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria

Juridica, al Departamento de Gestion Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.
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ARTICULO 4. Oficio JPS-GG-0418-2022. Proyecto Especifico 48-2021, Fundacion
Alter Christus.

Se presenta el oficio JPS-GG-0418-2022 del 21 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0196-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el
proyecto n°482021, presentado por la organizacion de cita, del area de entidades
dedicadas a atender y proteger a las personas adultas mayores.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0196-2022 de fecha 16 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacidon de Junta Directiva, de conformidad con el Manual de Criterios para
la Distribucion de Recursos y la Ley 8718, art. 8 inciso fi, se remite el proyecto
n°48-2021, presentado por la organizacién de cita, del area de entidades dedicadas
a atender y proteger a las personas adultas mayores. A continuacion, el detalle:

Razo6n Social Proyecto Monto

Fundacion Alter]  N°48-2021  |Construccion 31.067.961,17

Christus "Construccion de [Honorarios por Inspeccién 932.038,83
enfermeriay [Impuesto IVA 8% 2.560.000,00

Cédula Juridica: terapia fisica" [Total ¢34.560.000,00

3-006-094280 (treinta y cuatro millones quinientos sesenta mil

Detalle: colones exactos)

Poblacion Construccion  de

Beneficiaria: 19un area delA girarse en tres tractos:

personas adultasjveinticinco metros|ler tracto: ¢7.000.000,00

mayores. cuadrados (25 m?)_2do tracto: €15.000.000,00

destinada a uso]3er tracto: ¢'12.560.000,00
Ubicacion: Heredia,jcomo
Barva. San José de laenfermeria, y|Contrapartida: Ninguna
Montafia, del muroconstruccion de un
Escuela 400m oeste. [area de cuarentaTransferencias en los ultimos 3 afios:
metros cuadrados/Apoyo a la gestion:

Normativa: Recursos|(40 m?) destinada a2019: ¢86.544.226,00

segun Ley N°8718,uso como sala de2020: ¢61.037.740,00

articulo 8 inciso f)ffisioterapia. 2021: ¢70.581.103,00

para entidades

dedicadas a atender y Proyectos y Necesidades especificas: Ninguno
proteger a las

personas adultas

mayores.
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Aval de Comision: Acta N° 003-2021 celebrada el 30 de junio, 2021.
Criterio Asesoria Juridica: oficio JPS-AJ 0216-2022 del 10 de marzo,
2022

XU (o] gv£ T[]l INforme social de fecha 14/03/2022 elaborada por la Trabajadora
Social, Jorjana Pefia Calderdn. Certificacion presentacion de
requisitos 15/03/2022

Informe de ingenieria N° 33-2021

Viene del informe social:

En esta linea, para responder a las demandas actuales de la poblacion
adulta mayor, continuar brindando un servicio de calidad a la poblacion
beneficiaria residente, asi como lograr ampliar la cantidad de poblacion
beneficiaria, se considera desde el area social que es sustancial que
tanto el servicio de enfermeria como de terapia fisica, principal interés
del proyecto, cuente con el espacio y las condiciones necesarias para
mejorar los servicios y dar una atencion pertinente

Asi las cosas, una vez revisada la documentacion del Departamento de Gestion
Social el cual cuenta con la recomendacion favorable de la Trabajadora Social,
considerando que en los ultimos tres afios esta organizacion no ha recibido dinero
por concepto de proyectos, esta Gerencia avala el proyecto 48-2021 y lo eleva a la
Gerencia General para su eventual aprobacion y remision a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-222

Conocido el oficio JPS-GG-0418-2022, de fecha 21 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0196-2022 de fecha 16 de
marzo de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y
el JPS-GG-GDS-GS-VT-0172-2022 suscrito por la sefiora Monica Masis Coto, profesional
3 en Trabajo Social y la sefiora Tatiana Martinez Bolivar, jefa a.i. del Departamento de
Gestion Social:

Se aprueba el Proyecto Especifico 48-2021 de la Fundacion Alter Christus, por un monto
total de ¢34.560.000,00 (treinta y cuatro millones quinientos sesenta mil colones exactos)
para la “construccion del area de enfermeria y terapia fisica”, a girarse en tres tractos, el
primero de ¢7.000.000,00 (siete millones de colones exactos), el segundo de ¢15.000.000,00
(quince millones de colones exactos) y el tercero de ¢12.560.000,00 (doce millones
quinientos sesenta mil colones exactos), lo anterior con fundamento en la Ley No. 8718,
articulo 8 inciso f).
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Del monto total corresponde: ¢31.067.961,17 (treinta y un millones sesenta y siete mil
novecientos sesenta y un colones con diecisiete céntimos) para la construccion de las obras
propuestas, ¢932.038,83 (novecientos treinta y dos mil treinta y ocho colones con ochenta 'y
tres céntimos) para el pago de los honorarios por la inspeccion de las obras y ¢2.560.000,00
(dos millones quinientos sesenta mil colones) para el pago del impuesto al valor agregado
(IVA) correspondiente al 8%. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestién Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos

Transferidos y a la

Unidad de Comunicacion y Relaciones Publicas.

ARTICULO 5. Oficio JPS-GG-0484-2022. Proyecto Especifico 11-2022. Fundacion
Calidad de Vida para las Personas con cancer.

Se presenta el oficio JPS-GG-0484-2022 del 31 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracién y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0286-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el
proyecto n°11-2022, presentado por la organizacion de cita, del area de programas
de atencion y prevencion del cancer.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0286-2022 de fecha 30 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion de Junta Directiva, de conformidad con el Manual de Criterios para
la Distribucién de Recursos y la Ley 8718, art. 8 inciso f, se remite el proyecto
n°11-2022, presentado por la organizacién de cita, del area de programas de
atencion y prevencion del cancer. A continuacion, el detalle:

Razon Social
Fundacion Calidad
de Vida para las
Personas con cancer.

Cédula Juridica:
3-006-492062

Ubicacion: Alajuela,
San Ramon.

Proyecto n°® 11-2022

“Promocion Estilos de Vida Saludables en ('11.488.000,00

pacientes sobrevivientes de cancer, sus | (Once millones cuatrocientos

familias y publico en general” ochenta y ocho mil colones, sin
céntimos).

Detalle:

El proyecto contempla el desarrollo de 36 | A girarse en dos tractos de ¢
talleres por 6 meses dirigidos a personas | 5.744.000,00  (cinco  millones
supervivientes de céncer, 24 charlas de | setecientos cuarenta y cuatro mil
prevencion de cancer a familiares y al | colones, sin céntimos) cada uno.
publico en general.
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Poblacion

beneficiaria: El dinero se destinaré a: Transferencias en los Gltimos 3
anos:

100 personas, 60 | Contratacion de recurso humano: Proyectos  especificos:  No

sobrevivientes  de | 2 personas capacitadoras existen

cancer y 40 personas | 1 encargada de monitoreo y evaluacion.

familiares y |1 contador para la liquidacion del | Necesidades Especificos: No

poblacion general. proyecto. existen.

Todos  contratados  por  servicios
profesionales y en apego a la normativa. | Normativa: Ley 8718, articulo 8.
Compra de material didactico vy | inciso f. Programas destinados a
refrigerios: para las personas | la prevencién y atencion del
participantes de las capacitaciones. cancer.

Aval de Ente rector: Aval. Oficio MS-DM-9460-2021 de fecha 16/12/2021
Criterio juridico: JPS-AJ- 0141-2022 de fecha 24 de marzo, 2022.
Autorizaciones Informe de Estados Financieros de fecha 11 de marzo, 2022 realizado por la
contadora Vanessa Villegas Espinoza. Certificacion presentacion de requisitos
con fecha 30/03/2022.

Viene del informe social:

El proyecto busca promover estilos de vida saludable en pacientes
oncologicos, ademas de concientizacion para la prevencién del cancer en sus
familiares y poblacién referida por el Hospital México, a través de sus
acciones no solo pretende prevenir el cancer sino brindar una rehabilitacion
integral a las personas sobrevivientes que arrastran con las secuelas fisicas
y emocionales producto de la enfermedad

Asi las cosas, una vez revisada la documentacion del Departamento de Gestion
Social el cual cuenta con la recomendacion favorable de la Trabajadora Social,
considerando que en los ultimos tres afios esta organizacién no ha recibido dinero
por concepto de proyectos y necesidades especificas, esta Gerencia avala el
proyecto 11-2022 y lo eleva a la Gerencia General para su eventual aprobacién y
remision a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.
ACUERDO JD-223
Conocido el oficio JPS-GG-0484-2022, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chichilla de

fecha 31 de marzo de 2022, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0286-2022 de fecha 30 de
marzo de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y
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el JPS-GG-GDS-GS-VT-195-2022 suscrito por la sefiora Monica Masis Coto, profesional 3
en Trabajo Social y la sefiora Tatiana Martinez Bolivar jefe ai del Departamento de Gestion
Social, se acuerda:

Se aprueba el proyecto N°11-2022 presentado por la Fundacion Calidad de Vida para las
Personas con cancer a financiar con recursos de la Ley N°8718, articulo 8, inciso f) por un
monto de ¢11.488.000,00 (Once millones cuatrocientos ochenta y ocho mil colones, sin
céntimos)

A girarse en dos tractos de ¢ 5.744.000,00 (cinco millones setecientos cuarenta y cuatro mil
colones, sin céntimos) cada uno.

El dinero se destinara a:
Contratacion del siguiente recurso humano: 2 personas capacitadoras, 1 encargada de
monitoreo y evaluacién y 1 contador para la liquidacion del proyecto.

Compra de material didactico y refrigerios para las personas que recibiran la capacitacion.
Seré necesario instruir a la Organizacién para que contemple que, con la presentacion de la
liquidacion del primer tracto, debera presentar un informe de avance de lo ejecutado hasta
ese momento y el registro de listas de asistencia, para que el departamento de Gestion Social
valore la entrega del segundo tracto, segun lo establece la normativa para este tipo de
proyectos. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestién Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.

ARTICULO 6. Oficio JPS-GG-0506-2022. Proyecto especifico N°117-2020,
ASOPAFAM.

Se presenta el oficio JPS-GG-0506-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracién y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0288-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el
proyecto n°117-2020, presentado por la organizacion de cita, del &rea de
discapacidad.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0288-2022 de fecha 31 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.
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Para aprobacion de Junta Directiva, de conformidad con el Manual de Criterios para
la Distribucién de Recursos y la Ley 8718, art. 8 inciso j, se remite el proyecto
n°117-2020, presentado por la organizacion de cita, del area de discapacidad. A
continuacion, el detalle:

Proyecto n°® 117-2020

Detalle: “Construccion de sede CAIPAD y adquisicion de mobiliario”

Razén Social Monto Autorizaciones
Asociacion de | Construccion 440.285.868,39 Criterio Asesoria Juridica: JPS-AJ-
Padres de Familia | Inspeccion: 13.208.576,05 0142 -2022 del 17/02/2022.Aval Ente
y Amigos de la| IVA 36.279.555,56 rector: DE-C-012-2021 del 25/11/2021
Persona con | Mobiliario 10.226.000,00 CONAPDIS. Comision
Discapacidad de | Total: ¢500.000.000,00 Interinstitucional de Protocolo (JPS —
Pérez Zeledon y | (Quinientos millones colones exactos) CONAPDIS)
Buenos Aires Acta 01-2017 del 22/05/2017) para
(ASOPAFAM) A girar en 11 tractos: (1 al 10 | ampliar financiamiento y apoyo JD de la
Cédula Juridica: | edificacion de sede y la «ultima | Junta con los acuerdos: JD-386 articulo
3-002-187446 adquisicién mobiliario): IV, inciso 8) la sesion ordinaria 14-2017
Poblacion 1) €40.500.000,00 del 24 de abril, 2017), asignacion de los
Beneficiaria: 63 | 2) ¢52.000.000,00 recursos a la ONG para adquirir terreno
personas mayores | 3) ¢44.000.000,00 y luego construir. (PY#165-2017
en condicién de | 4) ¢107.000.000,00 “Compra de lote por €185.000.000,00) y
discapacidad. 5) @41.500.000,00 el JD-474 Capitulo V), articulo 15) de la
Ubicacion: San | 6) ¢24.000.000,00 sesion  extraordinaria  41-2021  del
José — 7) (€45.000.000,00 07/07/2021, que aprobd reservar un
Pérez Zeledon— | 8) €30.500.000,00 presupuesto total de €500.000.000,00
Flores. 9) (€48.000.000,00 segun traslado efectuado del Consejo
Normativa 10) €57.274.000,00 Nacional de la Politica Pablica de la
Recursos  segun | 11) ¢10.226.000,00 Persona Joven en el afio 2020.
Ley N°8718,
articulo 8, inciso | Transferencias en los Ultimos 3 afios: | Informes: N°.001-2022 del 28/01/2022
J) corresponde al | Apoyo Gestion confeccionado por Gustavo Villarreal
area de Programas | 2019: ’41.156.303,00 Artavia 'y Valoracion social  del
destinados a | 2020: ¢38.561.059,00 10/02/2022, de la Trabajadora Social,
Personas con | 2021: ¢43.696.180,00 Sra. Luz Bettina Ulloa Vega
Discapacidad Proyectos especificos: Certificacion aporte de requisitos con
# 165-2018 — Pagado 2019: | fecha 25/03/2022.
€185.000.000,00 “Compra de lote”

Viene del informe social:
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Desde el punto de vista social, se recomienda la transferencia de quinientos
millones colones (¢500.000.000,00 redondeado) para la ejecucion del
proyecto especifico # 117-2020 “Construccion de sede CAIPAD y
adquisicion de mobiliario”, dado que es una necesidad de la Organizacion
en estudio, porque requiere de instalaciones que cumplan con los
requerimientos del Ministerio de Salud, la Ley 7600, Codigo eléctrico y
constructivo, asi como, de mobiliario que responda a las necesidades de
atencion integral de los usuarios actuales (31) y los que estan en lista de
espera, por cuanto el servicio tiene mucha demanda, dado que es la Unica
opcion en la zona Sur del pais para otorgar atencidén a personas mayores
de edad que presentan condiciones de discapacidad fisica, mental o
sensorial.

Asi las cosas, una vez revisada la documentacion del Departamento de Gestidn
Social el cual cuenta con la recomendacion favorable de la Trabajadora Social, esta
Gerencia avala el proyecto 117-2020 y lo eleva a la Gerencia General para su
eventual aprobacion y remision a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-224

Conocido el oficio JPS-GG-0506-2022, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla de
fecha 05 de abril de 2022, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0288-2022 de fecha 31 de
marzo de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Maria Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo
Social y el JPS-GG-GDS-GS-VT-139-2022 y JPS-GG-GDS-GS-VT-205-2022 suscrito por
las sefioras Tatiana Martinez Bolivar, Jefe a.i. del Departamento de Gestion Social y Monica
Masis Coto Profesional 3 en Trabajo Social; se acuerda:

Aprobar el proyecto especifico N°117-2020: “Construccion de sede CAIPAD y adquisicion
de mobiliario” Asociacion de Padres de Familia y Amigos de la Persona con Discapacidad
de Pérez Zeleddn y Buenos Aires (ASOPAFAM) segln el siguiente detalle:

Detalle: aproximadamente 1.103,00 m2. Edificio General en dos mddulos (Edificio A y
Edificio B). El primero tendra entrada, taller de Educacién especial, comedor, cocina,
alacena, zona de salida, dos baterias de bafios adaptadas segin Ley 7600 (usuarios, una
hombres con 2 inodoros, mingitorio, 2 lavatorios y otra mujeres con tres inodoros y dos
lavatorios), ademas, un lavamanos exterior, taller de Terapia ocupacional, zona verde, taller
de Educacién para el hogar, area Administrativa con recepcion y tres oficinas, servicio
sanitario con inodoro y lavatorio, integrados todos con un pasillo central.

El segundo consta de pasillo central del Edificio A y salida a la parte trasera del terreno, 2
zonas verdes, taller y bateria de bafios (usuarios, unos hombres y otra mujer, ambos con
inodoro, ducha y lavatorio) adaptados segin Ley 7600 y al exterior se colocaré un lavatorio.
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Costo del Proyecto: ¢500.000.000,00 (quinientos millones de colones sin céntimos). A girar
en 11 tractos (del 1 al 10 edificacion de sede y la Gltima en adquisicion mobiliario):

Tracto Monto

1) ¢40.500.000,00
2) ¢52.000.000,00
3) ¢44.000.000,00
4) ¢107.000.000,00
5) (41.500.000,00
6) ¢24.000.000,00
7) (45.000.000,00
8) ¢30.500.000,00
9 (48.000.000,00
10) ¢57.274.000,00
11) ¢10.226.000,00

Del monto total: €440.285.868,39 (cuatrocientos cuarenta millones doscientos ochenta y
cinco mil ochocientos sesenta y ocho colones con treinta y nueve céntimos) para el proceso
constructivo, €13.208.576,05 (trece millones doscientos ocho mil quinientos setenta y seis
colones con cinco céntimos) pago de inspeccion obras, €36.279.555,56 (treinta y seis
millones doscientos setenta y nueve mil quinientos cincuenta y cinco colones con cincuenta
y seis céntimos) del IVA, asi como, ¢10.226.000,00 (diez millones doscientos veintiséis mil
colones) para mobiliario (mesas, estantes, cama, pupitres, masas en acero inoxidable,
vitrinas, sillas, pizarra portatil) para las diferentes areas.

Los montos indicados son maximos Yy su adecuada fiscalizacion sera responsabilidad de la
Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestién Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.

ARTICULO 7. Oficio JPS-GG-0388-2022. Uso de remanente de los Proyectos
Especificos 28-2018 y 150-2018.

Se presenta el oficio JPS-GG-0388-2022 del 15 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0179-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de autorizacion de uso de remanente de los Proyectos Especificos 28-
2018 y 150-2018 de la Asociacion Pro Hospital Carlos Luis Valverde Vega de
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San Ramon, del area de organizacion para el bienestar y fortalecimiento de
instituciones publicas de asistencia médica

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0179-2022 de fecha 11 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacidon de la Junta Directiva, conforme lo establece el acuerdo JD-129,
se presenta la solicitud de autorizacion de uso del remanente del asunto de cita,
del area de organizacion para el bienestar y fortalecimiento de instituciones
publicas de asistencia médica, a continuacion el detalle:

Antecedentes, detalle de los proyectos:

Acuerdo

Proyecto n° 28-2018 y 150-2018

Monto

El proyecto N° 28-2018 fue
aprobado segun el acuerdo
JD-411, Capitulo  111),
articulo 9), de la sesion
extraordinaria 33-2020
celebrada el 04 de junio del
2020.

El proyecto N° 150-2018
fue aprobado seglin el
acuerdo JD-293, Capitulo
I1), articulo 8), de la sesion
extraordinaria 23-2020
celebrada el 16 de abril del
2020

e N° 28-2018 “Equipamiento de
los  servicios  hospitalizacion,
urgencias y otros servicios de
apoyo”, a saber:

1 centrifuga para separacion de
hemo-componentes, 10 camillas, 1
ultrasonido para bloqueo periférico,
1 refrigerados para banco de sangre,
1 equipo para cambio de alto flujo, 1
grla eléctrica para movilizacién de
pacientes, 1 calentador mixto de
sueros y sabanas, 4 sillas de ruedas
ortopédicas para adultos y 24 sillas
de ruedas con braceras

e N° 150-2018 “Compra de equipo
médico”, a saber:

1 sillon de oftalmologia

1 facoemulsificador

1 queratorefractometro

1 silla de examen de ORL 1 unidad
de otorrinolaringologia

N° 28-2018 111.784.000,00
N° 150-2018 82.645.000,00

Total

¢ 194.429.000,00

Situacion actual, detalle del remanente:
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Remanente de proyecto Monto remanente Destino Informe técnico y

propuesto aval
Asociacion Pro Hospital Carlos | Remanente proyecto Compra de dos | 1. Aval del ente
Luis Valverde Vega de San|28-2018. 2.890.910,50 | monitores rector: Oficio del
Ramoén fetales de | Ministerio de Salud
Remanente proyecto funcion gemelar | MS-DM-0688-
Justificacion: 150-2018. 2.003.105,54 | para el Servicio | 2022 de fecha 11 de
El remanente obedece a la | Total ¢ 4.894.016,04. | de Urgencias del | febrero del 2022.
variabilidad dada en el precio Hospital 2. Informe  social
de los equipos solicitados en de fecha
cada uno de los proyectos, esto 07/03/2022,  por
con relacién al tipo del délar. (cuatro millones, Jorjana Pefia
ochocientos noventa 'y Calderon,
Contar con un equipo adecuado cuatro mil, dieciséis trabajadora social.
que permita disminuir los colones con cuatro 3. Informe de
tiempos de espera para realizar centimos) liquidacion n° 74-
pruebas de monitoreo fetal, 2021y 76- 2021.
brindando una atencién pronta
y oportuna

Asi las cosas, conforme la recomendacion favorable del Departamento de Gestion
Social y que el equipo en adquirir es de vital importancia en tanto existe una alta
demanda de atencion y una limitacion de recursos que agilicen los procesos y
disminuyan el tiempo de espera de las personas usuarias, considerando que las
liquidaciones de los proyectos tienen resultado conforme. Esta Gerencia avala la
autorizacion del uso de remanente del proyecto n°28-2018 y 150-2018, por lo que
eleva dicha solicitud a la Gerencia General para su eventual aprobacion y remision
a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-225

Conocido el oficio JPS-GG-0388-2022, de fecha 15 de marzo de 2022 suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0179-2022 de fecha 11 de
marzo de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y
el JPS-GG-GDS-GS-VT-0163-2022 suscrito por la sefiora Mdnica Masis Coto, profesional
3 en Trabajo Social y la sefiora Tatiana Martinez Bolivar, jefe a.i. del Departamento de
Gestion Social:

Se aprueba la solicitud de uso de remanente de los Proyectos 28-2018 y 150-2018 de la

Asociacion Pro Hospital Carlos Luis Valverde Vega de San Ramaén, por un monto total de
¢4.894.016,04 (cuatro millones ochocientos noventa y cuatro mil dieciséis colones con cuatro
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céntimos) para la “compra de dos monitores fetales con funcion gemelar”, con fundamento
en la Ley No. 8718, articulo 8) inciso d).

Se autoriza a la Asociacion Pro Hospital Carlos Luis Valverde Vega de San Ramon para que
haga entrega formal del equipo al Hospital tal como fue acordado por la Asociacion en sesion
ordinaria Acta N° 20 celebrada el 05 de noviembre de 2021, acuerdo uno.

En caso de que posterior a la adquisicion del equipo solicitado se genere un remanente éste
debera ser reintegrado a la JPS. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestién Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacion y Relaciones Publicas.

ARTICULO 8. Oficio JPS-GG-0503-2022. Uso de remanente del Proyecto Especifico
60-2020 de la Asociacion Demografica Costarricense.

Se presenta el oficio JPS-GG-0503-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0200-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de autorizacion de uso del remanente del asunto de cita, del area
organizaciones dedicadas a la prevencion y lucha contra enfermedades de
transmision sexual.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0200-2022 de fecha 16 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion de la Junta Directiva, conforme lo establece el acuerdo JD-129 y
el Manual de Criterios para la Distribucion de Recursos Ley 8718, articulos 8 y
13, se presenta la solicitud de autorizacion de uso del remanente del asunto de cita,
del area organizaciones dedicadas a la prevencion y lucha contra enfermedades de
transmision sexual, a continuacion el detalle:
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Antecedentes, detalle del proyecto:

Aprobacion n°1, Proyecto n°60-2020 Aprobacion n°2
Acuerdo Proyecto n° 60-2020 Monto Modificacion al rubro de
viaticos
Acuerdo JD-585 | “Costa Rica: trabajando | ¢62.344.000,00 | Acuerdo JD-397
correspondiente | juntos en la prevencion y correspondiente al Capitulo
al Capitulo 1V), | atencion del VIH”. (sesentay dos | VI), articulo 23) de la sesion
articulo 7) de la millones extraordinaria 35-2021,
Sesion Destinados para: recurso trescientos celebrada el 10 de junio 2021:
Extraordinaria humano,  contrataciones cuarenta y
48-2020 como: alquiler de cuatro mil Aprobar el cambio del plan de
celebrada el 06 | instalaciones, colones). inversion del Proyecto
de agosto de | capacitaciones y pdliza del Especifico 60-2020 “Costa
2020. equipo técnico, suministros Rica: trabajando juntos en la
y materiales: lubricantes, | Fecha de | prevencion y atencion del
brochures, stickers, | gestion de | VIH”, de la Asociacion
juguetes sexuales, | pago: Demogréfica  Costarricense,
manteles, sublimado de | 01/06/2020 para que el rubro: “Transporte
manteles, proyector vy | 21/12/2020 y vidticos: alimentacién y
computadoras, transporte y transporte de buses y taxis” sea
viaticos: alimentacion, asi utilizado en: transporte y
como transporte de buses y viaticos para asistencia a
taxis. talleres, la labor  de
acompafiamiento  de  las
personas  navegadoras, la
realizacion de los abordajes
cara a cada; mensajeria,
publicidad en redes sociales,
pago de lineas telefonicas, y
pago de plataformas como
zoom y Grindr.

Situacion actual, detalle del remanente:

Remanente de proyecto Monto Destino propuesto | Informe técnicoy
remanente aval

Motivo del remanente: realizaron un | €4.926.437,12 | Pago del alquiler y | Informe social de
cambio de plan de inversion pensando salarios (por | fecha 10/03/22, por
que en el 2021 se iba a contar con servicios Edwin Chacon
mayor libertad para el traslado, sin (cuatro profesionales de un | Mufioz, trabajador
embargo, las nuevas variantes y millones, equipo de trabajo | social.
restricciones evitaron esto. novecientos compuesto por la
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veinte seis mil, | coordinadora, la | Informe de
Justificacion: Considerando que la | cuatrocientos | persona de | liquidacion 17-
ADC prosiguid con los servicios del | treintay siete | monitoreo y | 2022.
proyecto ante los embates de la | colones, con | evaluacion, tres
pandemia, la poblacion acudi6 a las | doce céntimos). | educadoras, y dos
actividades, que el pago de los navegadoras)
salarios corresponderia al personal ya correspondientes
aprobado previamente en el proyecto; para desarrollar
y que realizaron la solicitud del dinero actividades del
para este fin, se recomienda el uso de proyecto.
remanente del proyecto.

Cuentan con el informe de liquidacion 17-2022 por parte de la Unidad de
Fiscalizacion de Recursos Transferidos con resultado conforme y concluye que la
entidad utilizo el recurso girado en los rubros autorizados.

Asi las cosas, conforme la recomendacion favorable del Departamento de Gestidn
Social y que mediante el seguimiento social se constataron las actividades
realizadas del proyecto asi indicadas ampliamente en el informe social. Esta
Gerencia avala la autorizacion del uso de remanente del proyecto n°60-2020 para
el pago del alquiler y salarios, por lo que eleva dicha solicitud a la Gerencia
General para su eventual aprobacion y remisién a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-226

Conocido el oficio JPS-GG-0503-2022 suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla de
fecha 05 de abril de 2022, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0200-2022 de fecha 16 de
marzo de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro Gerente de Desarrollo Social y
el JPS-GG-GDS-GS-VT-167-2022 suscrito por la sefiora Ménica Masis Coto, profesional 3
en Trabajo Social y la sefiora Tatiana Martinez Bolivar, jefa a.i. del Departamento de Gestidn
social:

Se autoriza el uso del remanente del proyecto 60-2020 de la Asociacion Demogréfica
Costarricense por un monto de ¢4.926.437,12 (cuatro millones, novecientos veinte seis mil,
cuatrocientos treinta y siete colones, con doce céntimos) para el: pago del alquiler y salarios,
utilizados para el desarrollo de actividades del proyecto. En caso de generarse un nuevo
remanente, y no ser requerido en funciones propias del proyecto, se recomienda su integro
total a la Junta de Proteccion Social. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.
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Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.

ARTICULO 9. Oficio JPS-GG-0507-2022. Ampliacion del plan de inversion del
Proyecto Especifico 36-2020 de la Asociacion para el Desarrollo del Area de Salud de
Cariari.

Se presenta el oficio JPS-GG-0507-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0289-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de ampliacion del plan de inversion del Proyecto especifico N° 36-2020,
presentado por la Asociacion en referencia.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0289-2022 de fecha 31 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion ante la Junta Directiva, se remite la solicitud de ampliacién del
plan de inversion del Proyecto especifico N° 36-2020, presentado por la
Asociacion en referencia; de conformidad con la ley 8718, articulo 8, inciso d)
organizaciones cuyos fines estén dirigidos al bienestar y el fortalecimiento de
instituciones publicas de asistencia médica y el Manual de Criterios para la
Distribucion de Recursos, a continuacion, el detalle:

Situacién anterior:

Proyecto n° 36-2020.

Aprobacion Monto y detalle:
Acuerdo JD-304 correspondiente al ¢70.996.000,00
Capitulo X), articulo 18) de la Sesién | (setenta millones novecientos noventa y seis mil colones
Ordinaria n° 29-2021 celebrada el 17 de exactos)

mayo del 2021:
Adquisicion de: 21 Monitores de signos vitales, 8
Equipamiento médico para los Servicios | Esfigmomandmetros digitales, 2 Visualizadores de venas, 1
de Enfermeria y Laboratorio del Area de | Incubadora de traslado neonatal, 18 Aspiradoras de flemas,
Salud de Cariari 1 Centrifuga seroldgica, 1 Microscopio binocular.

Fecha de gestion de pago: 07 de diciembre del 2021.

Situacion actual:
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Una vez aprobado el proyecto y realizado el informe correspondiente al
Cumplimiento de Principios, se estima un recurso disponible de aproximadamente
¢6.300.600,00 (seis millones trescientos mil seiscientos colones exactos), por lo que
la Organizacion solicita ampliar el plan de inversion del proyecto original con la
adquisicion de mas equipo médico para el Laboratorio Clinico.

Considerando que la oferta seleccionada por la Organizaciéon supera el monto
disponible estimado, mismo que se mantiene en la cuenta exclusiva de la
Organizacion y que corresponden a los recursos transferidos por la JPS, la
Asociacion para el Desarrollo del Area de Salud de Cariari declara contar y asumir
con recursos propios el monto de la contrapartida en caso de que asi se requiera

Monto recurso

Solicitud

Justificacion de la ampliacion de

Informe técnico y

disponible
¢6.300.600,00
(seis millones
trescientos ~ mil
seiscientos
colones exactos)

Motivo del
recurso:

Cambio en monto
final segln
cumplimiento de
principios

propuesta:
Incluir;

Compra de
un
congelador
vertical para
el
Laboratorio
Clinico

inversion:
Contar con el equipo necesario para
congelar y preservar muestras biologicas,
de forma que se garantice a las personas
usuarias la elaboracion y la calidad de los
procesos, esto permite realizar diagnosticos
oportunos

La Doctora Leticia Gallegos Carrillo,
Directora del Laboratorio Clinico indica
que el objetivo pretendido con la
adquisicién del equipo es sustituir el
congelador actual que se utiliza para
congelar y preservar muestras bioldgicas
que posibilitan la realizacion de analisis.

aval
Aval: Oficio del
Ministerio de
Salud MS-DM-

0938-2022 del 22
de febrero, 2022.

Informe social de
fecha 28/03/2022,
por Jorjana Pefia
Calderon,
Trabajadora
Social.

Viene del informe social:

Desde el punto de vista social y reconociendo la necesidad planteada por
la Organizacion, se considera que la adquisicion del congelador vertical es
sustancial para lograr brindar calidad en el proceso de atencion a las
personas usuarias, su funcion principal esta relacionada con la posibilidad
de realizar analisis en torno a la salud de las personas usuarias de los
servicios del Area de Salud, al permitir congelar y preservar muestras
bioldgicas, que son consideradas en la elaboracion de diagndsticos
oportunos y asi posibilitar atenciones acertadas que mejoren la calidad de
vida de los y las pacientes.

Asi las cosas, una vez analizada la documentacion, esta Gerencia de Desarrollo
Social avala la recomendacién de la ampliacion del plan de inversion de la

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




24

Asociacion para el Desarrollo del Area de Salud de Cariari y eleva dicha solicitud
a la Gerencia General para su eventual aprobacion y remision a Junta Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-227

Conocido el oficio JPS-GG-0507-2022, de fecha 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora Marilyn
Solano Chinchilla, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-0289-2022 de fecha 31 de marzo de 2022
suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y el JPS-GG-GDS-GS-
VT-196-2022 suscrito por las sefioras Monica Masis Coto profesional 3 en Trabajo Social y Tatiana
Martinez Bolivar, jefa a.i. del Departamento de Gestién Social:

Se aprueba la solicitud de ampliacién del plan de inversion del Proyecto 36-2020 de la Asociacion
para el Desarrollo del Area de Salud de Cariari, para que con el monto aprobado mediante acuerdo
JD-304 correspondiente al Capitulo X), articulo 18) de la Sesién Ordinaria 29-2021 celebrada el 17
de mayo de 2021, dispongan de ¢6.300.600,00 (seis millones trescientos mil seiscientos colones
exactos), para la “compra de un congelador vertical”, con fundamento en la Ley No. 8718, articulo
8) inciso d).

Se autoriza a la Asociacion para que haga entrega formal del equipo al Laboratorio Clinico del Area
de Salud tal como fue acordado por la Asociacion en sesidn extraordinaria N° 84 celebrada el 02 de
diciembre de 2021.

En caso de que posterior a la adquisicion del equipo solicitado se genere un remanente éste debera
ser reintegrado a la JPS. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos
y a la Unidad de Comunicacion y Relaciones Publicas.

ARTICULO 10. Oficio JPS-GG-0502-2022. Caso especial sobre giro en el rubro de
salarios, Asociacion Hogar de Ancianos de Esparza.

Se presenta el oficio JPS-GG-0502-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0197-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el caso
de la organizacion de cita, para la aprobacion en el sobregiro en el rubro de pago
de salarios del periodo 2020.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0197-2022 de fecha 16 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




25

Para aprobacién de Junta Directiva, se expone el caso de la organizacion de cita,
para la aprobacion en el sobregiro en el rubro de pago de salarios del periodo 2020.
A continuacion, el detalle:

1. Situacién que origina el sobregiro en el rubro de salarios:

1.1 Ennoviembre 2020 el Hogar de Ancianos tuvo un brote de COVID.

1.2 La N.E. COVID °136-2020 fue recibida por la organizacion hasta el 18 de
junio del 2021 (8 meses después) por el monto de ¢13.253.600,00.

1.3 La organizacion justifica ampliamente mediante nota HAE-002-0121 del 25
de octubre del 2021, por un error en la interpretacion de la clausula cuarta del
convenio, debido a que carece de indicaciones de si es de montos ordinarios, se
genera un sobregiro de salarios.

1.4 Dentro de la justificacion del punto anterior, indican que tomaron el
remanente del 2019 y le sumaron el presupuesto del 2020, sobre ese total calcularon
el 80%, siendo lo correcto; que no podian sumar el remanente del periodo anterior.
1.5 El sobregiro de salarios es de ¢13.344.246,63 (trece millones trescientos
cuarenta y cuatro mil doscientos cuarenta y seis colones con sesenta y tres
centimos).

2. Solicitud de la organizacion:

1.6 Conforme acta 440 del 22 de octubre del 2021 por la Junta Directiva de la
organizacion, solicitan que se les eximan de hacer el reintegro por concepto del
sobregiro de salarios.

1.7 Justificado en que el presupuesto del 2021 es de menor proyeccion en lo que
respecta a los ingresos.

3. Criterio del Departamento de Gestion Social

3.1 El informe social n°1922021, remitido mediante JPS-GG-GDS-GS-VT-542-
2021 sefiala:

Control de pagos Refiere la encargada que cuentan con un control interno sobre
el uso de recursos publicos o propios pero que sin embargo tuvieron una confusion,
para finales de 2019 proyectaron el 80% del remanente total para pago de salarios,
esto con los diferentes fondos pablicos que percibe la Asociacion. Compras por
brote de COVID En el proceso de COVID-19 compraron equipo de proteccion,
habilitaron cuartos de asilamiento, en el mes de noviembre tuvieron un brote de
COVID, en ese momento la mitad del personal se contagio y algunas PAM, a partir
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de esto se recurrio al pago de salarios ain cuando se encontraban en cuarentena,
segun como lo recomendaba la CCSS y el Ministerio de Salud en sus protocolos.

Ingresos Se menciona que los ingresos que tenian han cambiado, antes se recibian
mas cuotas de socios, las actividades de la pandemia que generaban mas del
millén, en la actualidad no logran dicho aporte.

Ponderacidn Se actualiza la ponderacién de acuerdo a la entrevista realizada, en
esta se modifica solo el rubro de Voluntariado y aporte de ley especifica, justificado
en este informe. Ponderacion anterior 41.40. Ponderacién actualizada 43.70. (el
resaltado no es del original)

3.2 Mediante el oficio JPS-GG-GDS-GS-VT-153-2022 del 01 de marzo del 2022,
amplia la situacion laboral durante el 2020:

a) Aumento de rutinas de limpieza.

b) La encargada de recreacion se contratd en horas extras para el area de limpieza.
c¢) Un colaborador de red de cuido (servicio que estaba suspendido) se contrat6 para
el area de limpieza.

d) Pago de media hora extra al personal de enfermeria durante todos los dias.

e) Personal de fisioterapia pasé de medio tiempo a tiempo completo, para funciones
de la brigada para la atencion de la pandemia.

f) El tiempo por aislamiento del personal contagiado fue de 14 dias, subsanando
las funciones de dicho personal en pago de horas extras del personal ya reclutado.
g) Se realizaron tres contrataciones por concepto de incapacidades

h) Incremento en personal para contar con cuidadores fijos para atender el cuido de
personas adultas mayores segmentadas en burbujas, en turnos de 2pm a 10 pm.

i) Cinco colaboradores en el cargo de cuidadores renunciaron, debido a que al
contar con titulo de enfermeros fueron contratados por la CCSS, generando pagos
de liquidaciones laborales.

3.3 Recomendacién del Departamento de Gestion Social:
Viene del JPS-GG-GDS-GS-VT-153-2022:

Esta dependencia solicita considerar en la decision final de la Gerencia los
desafios que enfrento el Hogar de Ancianos de Esparza en su administracion, como
un hecho aislado que se relaciona al proceso de pandemiay que generd un impacto
importante en la poblacion, no obstante sin dejar de contemplar la poca capacidad
financiera que posee esta organizacion. De este modo, en el entendimiento de lo
expuesto con anterioridad se recomienda que se acepte la peticion de la
organizacion permitiendo el continuo funcionamiento e intervencion favorable
para la poblacion adulta mayor. (El resaltado no es del original).
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4. Criterio Unidad de Fiscalizacion:

4.1 Mediante la comunicacion n°34-2021 informa que la organizacion tuvo un
gasto por concepto de salarios ejecutado de 93.78%, siendo lo correcto un 80%.
4.2 Mediante JPS-GG-GDS-FRT-091-2022 del 09 de marzo del 2022,
recomienda aceptar las justificaciones presentadas por la Asociacion Hogar de
Ancianos de Esparza, con respecto al sobre giro de salarios del periodo 2020
por Unica vez, por un monto de ¢13,344,246.63 (trece millones trescientos cuarenta
y cuatro mil doscientos cuarenta y seis colones con sesenta y tres céntimos), por
Unica vez, con el fin de que la organizacion se ajuste a los términos del convenio
con la JPS. (El resaltado no es del original).

5 Conclusiones de la Gerencia de Desarrollo Social:

5.1 Conforme revisién por esta Gerencia, en la Consola Corporativa, respecto a
las liquidaciones de Apoyo a la Gestion, se visualiza que la Ultima en revision fue
del periodo 2015, n° 1162016, la cual cuenta con un resultado conforme en estado
en proceso.

5.2 Conforme la revision de los célculos, se observa que efectivamente la
organizacion excedio en un 13.78% el rubro de salarios del 2020.

5.3 El criterio producto de la realizacion del seguimiento y analisis de la
informacién suministrada, recomienda la aprobacion del uso de los fondos
institucionales para el pago del sobregiro de los salarios hechos por la Asociacion
Hogar de Ancianos de Esparza en la atencion de las situaciones de salud ya
descritas.

Asi las cosas, una vez detallado el seguimiento y andlisis realizado por los
profesionales del Departamento de Gestidn Social y la Unidad de Fiscalizacidn, esta
Gerencia de Desarrollo Social avala el sobre giro en el rubro de salarios del periodo
2020, de la Asociacion Hogar de Ancianos de Esparza y lo eleva a esa Gerencia
General para su eventual aprobacion y remision a Junta Directiva

La sefiora Presidenta indica:

En este sentido no sé si es factible, porque si ellos incurrieron en esos gastos dadas las
condiciones en que se presentaron estaria bien, pero no se si hay algun criterio legal o solo
con el criterio de fiscalizacion y el de gestién social podriamos avanzar en ese tema.

La sefiora Greethel Arias Alfaro aclara:

Normalmente para este tipo de situaciones no se le solicita criterio legal, no sé si Marcela
tendra alguna objecion.
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La sefiora Marcela Sanchez Quesada difiere:

Ante situaciones extraordinarias, medidas extraordinarias. Yo no le veria ningun problema
legal, siempre y cuando tengamos una recomendacion técnica de parte del &rea de gestion
social y de fiscalizacion, porque parte de esas situaciones que determinaron ese sobre giro,
fueron debidamente verificadas y comprobadas por los compafieros y los funcionarios de
esas areas al momento de hacer su informe, entonces en el tanto y cuanto no haya un mal uso
de recursos o un desvio de recursos para gastos o al atender algunas situaciones que no sean
propias del programa y se considere razonable el uso y ante esta situacion de emergencia que
se estd atravesando, yo veo que la recomendacion es razonable.

Recuerdo un tema de un criterio de la Contraloria con el tema de la pintura, que la Contraloria
dijo que incluso era situaciones que tenian que analizarse a la luz de cada situacion y que
tenian que verse la razonabilidad del uso de los recursos y bajo esas premisas, yo no veo
ningdn inconveniente siempre y cuando estos informes técnicos verificaron la veracidad y la
suficiencia que pide la institucion.

La sefiora Greethel Arias Alfaro afiade:

Esta organizacion, son de esas que les cuesta mucho generar recursos propios, el pedirles que
ellos lo hagan les costaria y eso afectaria la atencidn de la poblacion, si bien es cierto, se les
pide que la reintegran a la cuenta que administran los recursos de la junta y que la vuelvan a
utilizar correctamente, es una organizacion que tiene bastante limitacion, me parece que la
zona en la que se ubica es una zona en donde se les dificulta mucho generar sus propios
recursos.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-228

Conocido el oficio JPS-GG-0502-2022 suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, de
fecha 05 de abril de 2022, que adjunta los oficios JPS-GG-GDS-197-2022 de fecha 16 de
marzo del 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social,
JPS-GG-GDS-FRT-091-2022, suscrito por la sefiora la sefiora Arelys Brenes Guerrero y la
sefiora Fabiola Araya Zufiga, Profesional 2, ambas de la Unidad de Fiscalizacion de
Recursos Transferidos y el JPS-GG-GDS-GS-VT-153-2022 suscrito por las sefioras Tatiana
Martinez Bolivar, jefe y Monica Masis Coto profesional 3, ambas del Departamento de
Gestion Social, se acuerda:

Aprobar el sobregiro en el concepto de salarios del periodo 2020 de la Asociacion Hogar de
Ancianos de Esparza, por Unica vez, por un monto de ¢13.344.246,63 (trece millones
trescientos cuarenta y cuatro mil doscientos cuarenta y seis colones con sesenta y tres
centimos).

Por lo anterior, se le exime a la organizacion el reintegro por sobregiro de salarios del periodo
2020.
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Para brindar la respuesta de la solicitud de la organizacion, planteada mediante el oficio
HAE-002-0121 dirigido a la Unidad de Fiscalizacién, se le solicita a la Unidad de
Fiscalizacion de Recursos Transferidos, comunicar a la Organizacion lo dispuesto por esta
Junta Directiva. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social y a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos.

ARTICULO 11. Oficio JPS-GG-0483-2022. Préstamo de vehiculo adquirido con
recursos transferidos JPS.

Se presenta el oficio JPS-GG-0483-2022 del 31 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacién por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0281-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de préstamo de vehiculo de la Fundacion Clinica Control Del Dolor y
Cuidados Paliativos de Santo Domingo de Heredia, conforme lo establece el
articulo 11 de la Ley 8718.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0281-2022 de fecha 30 de marzo de 2022, suscrito por
la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacién de la Junta Directiva se remite la solicitud de préstamo de vehiculo,
conforme lo establece el articulo 11 de la Ley 8718 que en lo conducente dice:

ARTICULO 11.- Uso de los recursos girados por la Junta de Proteccion Social a
las organizaciones beneficiarias. Los recursos girados por la Junta de Proteccion
Social y los bienes muebles e inmuebles o cualquier otro bien adquirido con fondos
de la Junta de Proteccidén Social, son inembargables y no podran ser vendidos,
dados en alquiler, hipotecados, donados, cedidos, prestados, traspasados ni dados
en garantia en cualquier forma, excepto con la autorizacion previa de la Junta
Directiva de la Junta de Proteccion Social; Unicamente seran utilizados para el
logro de los objetivos de la donacion.

(El resaltado no es del original)
1. Antecedentes:
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1.1 Mediante el proyecto n°4-2016 se otorgo la compra del vehiculo a la
Fundacion Clinica Control Del Dolor y Cuidados Paliativos de Santo Domingo de
Heredia.

1.2 EIl vehiculo corresponde a la placa CL-302724 vy tiene el registro del
gravamen, conforme consulta del 30 de marzo del 2022 en la pagina del Registro
Nacional.

1.3 La fundacion utiliza el vehiculo para el traslado de los profesionales en la
visita domiciliar para programas destinados a la prevencion y atencion del cancer.

1.4 En octubre 2021 la fundacidn recibio la solicitud por parte de la Consulta
Externa del Area de Salud Santo Domingo con el fin que la Fundacion preste el
vehiculo para atender programas de visita domiciliar, justificado en que no se
cuenta con el personal de transporte suficiente y el convenio de cooperacién entre
la Fundaciony la C.C.S.S.

1.5 La fundacién se encuentra anuente a realizar el préstamo, por lo que solicitd
autorizacion a la JPS mediante nota FCCDYCP 18-2021 del pasado 15 de
noviembre del 2021, ya que consideran que es un beneficio para todos.

2. Situacion actual y solicitud:

2.1 La Fundacion tiene disposicion de colaborar segun el siguiente horario:
segundos y cuartos miércoles de cada mes de 7:00 a.m .-12m.d y todos los jueves
de 1:00 p.m a 4:00 p.m; cuando el mes tenga quinto miércoles de 7:00 a.m-12m.d.
2.2 Dicha disponibilidad se justifica en que el personal de la fundacion durante el
horario antes sefialado se dedica a la atencion ambulatoria en las instalaciones que
les facilito el Area de Salud.

2.2 Los traslados de los funcionarios del Area de Salud de Santo Domingo de
Heredia, serian ejecutados por el conductor de la Fundacion y se mantendra el
cumplimiento de la normativa de uso del vehiculo con la respectiva anotacion en
bitacora.

2.3 Los funcionarios de la C.C.S.S del Area de Salud de Santo Domingo de
Heredia y el conductor de la Fundacion estaran cubiertos con la respectiva Poliza
de seguro del Trabajador, ademas, los gastos se requiera el vehiculo como: gasolina,
entre otros seran cubiertos con Fondos Propios de la Fundacion.

2.4 Por lo anterior la solicitud consiste en:
Autorizar temporalmente a la Fundacion Clinica Control Del Dolor y Cuidados

Paliativos de Santo Domingo de Heredia y por el periodo 2022, prestar el vehiculo
adquirido con recursos transferidos por la JPS al Area de Salud de Santo Domingo
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de Heredia CCSS para los “dos Programas de Visita Domiciliar para personas en
condicién paliativa en etapas iniciales”, en el siguiente horario: segundos y cuartos
miércoles de cada mes de 7:00 a.m. -12m.d y todos los jueves de 1:00 p.m a 4:00
p.m; cuando el mes tenga quinto miércoles de 7:00 a.m-12m.d. Lo anterior, toda
vez que:

v El vehiculo sea conducido por el chofer de la Fundacién manteniendo el
cumplimiento de la normativa de uso del vehiculo, con la respectiva anotacion en
la bitacora.

v’ Los funcionarios de la CCSS del Area de Salud de Santo Domingo de Heredia y
el conductor de la Fundacion, estaran cubiertos con la respectiva péliza de seguro
del trabajador.

v" Los gastos que requiera el vehiculo como: gasolina, entre otros, seran cubiertos
con fondos propios de la Fundacion, términos que se indicaen FCCDYCP 18-2021
de fecha 15 de noviembre del 2021.

v Se tome en consideracion lo estipulado en la clausula cuarta de los rubros
autorizados, transportes y viaticos: Mantenimiento mecanico del vehiculo
propiedad de la organizacién beneficiaria. En el caso de que el monto sea superior
al monto de ¢500.000,00 (Quinientos mil colones exactos) debera someterse a
andlisis de la Unidad de Fiscalizacién de Recursos Transferidos, para que ésta
indigue si el gasto resulta procedente o no.

v En el caso de mantenimiento automotriz, enderezado y pintura, debera ser
cubierto por las pélizas que tenga el vehiculo, los deducibles de las poélizas no
podran ser cubiertos con recursos de la Junta

3. Criterios:
3.1 Asesoria Juridica:

Viene del JPS-AJ-1196-2021:

no existe objecion legal para que la Fundacion de en calidad de préstamo el
vehiculo, toda vez que el vehiculo sera conducido por el chofer de la Fundacion
manteniendo el cumplimiento de la normativa de uso del vehiculo, con la respectiva
anotacion en la bitacora y ademas que tanto los funcionarios de la CCSS del Area
de Salud de Santo Domingo de Heredia, asi como el conductor de la Fundacién
estaran cubiertos con la respectiva péliza de seguro del trabajador, ademas, los
gastos que requiera el vehiculo como: gasolina, entre otros, seran cubiertos con
fondos propios de la Fundacion, términos que se indica en FCCDYCP 18-2021 de
fecha 15 de noviembre del 2021 y que se exponen en los puntos del 1 al 5 de este
oficio.

(El resaltado no es del original)

3.2 Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos:
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Viene del JPS-GG-GDS-FRT-085-2022:

Ante esta solicitud, desde el punto de vista de esta Unidad, es viable que se autorice
temporalmente a la FUNDACION CLINICA CONTROL DEL DOLOR Y
CUIDADOS PALIATIVOS DE SANTO DOMINGO DE HEREDIA por el periodo
2022 el préstamo del vehiculo al Area de Salud de Santo Domingo de Heredia
CCSS para los “dos Programas de Visita Domiciliar para personas en condicion
paliativa en etapas iniciales”, en el horario que se registra disponible el vehiculo,
lo anterior en respaldo de:

Cuentan con su respectiva normativa para el uso del vehiculo (...) Cuentan con
las respectivas polizas para el uso del vehiculo (...) No se esta alternado el
beneficio otorgado a los pacientes de la Fundacion (...)

(El resaltado no es del original)
3.3 Departamento de Gestion Social:

Viene del informe social del 28 de febrero del 2022 del JPS-GG-GDS-GS-DR-225-
2022:

Ante esta solicitud, desde el punto de vista social se estima viable que se autorice
temporalmente a la FUNDACION CLINICA CONTROL DEL DOLOR Y
CUIDADOS PALIATIVOS DE SANTO DOMINGO DE HEREDIA'y por el periodo
2022 el préstamo del vehiculo al Area de Salud de Santo Domingo de Heredia
CCSS para los “dos Programas de Visita Domiciliar para personas en condicion
paliativa en etapas iniciales”, en el horario que se registra disponible el vehiculo,
pues no se altera el trabajo que realiza el equipo de profesionales de la Clinica de
Cuidados Paliativos ya que como lo indica la presidenta de la organizacion en
oficio (adjunto) “...en ese horario los profesionales de la Clinica del Dolor se
dedican a la atencion ambulatoria que se realiza en las instalaciones que nos
facilita el Area de Salud

(El resaltado no es del original)

Asi las cosas, esta Gerencia avala la solicitud de préstamo del vehiculo placa CL-
302724 para el periodo 2022 de la de la Fundacion Clinica Control Del Dolor y
Cuidados Paliativos de Santo Domingo de Heredia al area de Salud Santo conforme
lo expuesto anteriormente, con el fin de atender el programa de visita domiciliar
para personas en condicion paliativa en etapas iniciales, por lo que remite esta
solicitud a la Gerencia General para su eventual aprobacion y remision a Junta
Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.
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ACUERDO JD-229

Vistos los oficios JPS-GG-0483-2022, de fecha 31 de marzo de 2022, que adjunta el oficio
JPS-GG-GDS-281-2022 de fecha 30 de marzo de 2022 suscrito por la Sefiora Greethel Arias
Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y el JPS-GG-GDS-GS-DR-225-2022 de fecha 08 de
marzo, 2022, suscrito por las sefioras Jessica Chaves Pérez, Profesional 3 Trabajo Social
Unidad de Distribucion de Recursos y Tatiana Martinez Jefe ai Departamento de Gestion
Social, se acuerda:

1. Autorizar temporalmente a la Fundacién Clinica Control Del Dolor y Cuidados
Paliativos de Santo Domingo de Heredia Yy por el periodo 2022, prestar el vehiculo
adquirido con recursos transferidos por la JPS al Area de Salud de Santo Domingo
de Heredia CCSS para los “dos Programas de Visita Domiciliar para personas en
condicion paliativa en etapas iniciales”, en el siguiente horario: segundos y cuartos
miércoles de cada mes de 7:00 a.m. -12m.d y todos los jueves de 1:00 p.m a 4:00 p.m;
cuando el mes tenga quinto miércoles de 7:00 a.m-12m.d

Lo anterior, toda vez que:

e EI vehiculo sea conducido por el chofer de la Fundacion manteniendo el
cumplimiento de la normativa de uso del vehiculo, con la respectiva anotacion en la
bitacora.

e Los funcionarios de la CCSS del Area de Salud de Santo Domingo de Heredia y el
conductor de la Fundacion, estaran cubiertos con la respectiva poéliza de seguro del
trabajador.

e Los gastos que requiera el vehiculo como: gasolina, entre otros, seran cubiertos con
fondos propios de la Fundacion, términos que se indica en FCCDYCP 18-2021 de
fecha 15 de noviembre del 2021.

e Setome en consideracion lo estipulado en la clausula cuarta de los rubros autorizados,
transportes y viaticos: Mantenimiento mecéanico del vehiculo propiedad de la
organizacion beneficiaria. En el caso de que el monto sea superior al monto de
¢500.000,00 (Quinientos mil colones exactos) deberd someterse a anélisis de la
Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos, para que ésta indique si el gasto
resulta procedente o no.

e En el caso de mantenimiento automotriz, enderezado y pintura, debera ser cubierto
por las pdlizas que tenga el vehiculo, los deducibles de las pdlizas no podran ser
cubiertos con recursos de la Junta.

2. Comunicar dicho acuerdo a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos con
el fin que consideren este prestamo en futuras revisiones y visitas a la Fundacion.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.
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Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social y a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos.

ARTICULO 12. Oficio JPS-GG-0508-2022. Liberar recursos retenidos Asociacion
Ciudad Hogar Calazanz.

Se presenta el oficio JPS-GG-0508-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacién por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0325-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con el
seguimiento al acto final del procedimiento administrativo ordinario, seguido en
contra de la Asociacion Ciudad Hogar Calasanz; esto conforme al acuerdo JD-422,
correspondiente al Capitulo V), articulo 9) de la sesion extraordinaria 37-2021,
celebrada el 17 de junio 2021.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0325-2022 de fecha 04 de abril de 2022, suscrito por la
sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion de Junta Directiva se remite el seguimiento al acto final del
procedimiento administrativo ordinario, seguido en contra de la Asociacion Ciudad
Hogar Calasanz; esto conforme al acuerdo JD-422, correspondiente al Capitulo 1V),
articulo 9) de la sesion extraordinaria 37-2021, celebrada el 17 de junio 2021, que
en lo conducente dice:

d) La Gerencia de Desarrollo Social debe mantener a este érgano colegiado del
cumplimiento de estas disposiciones.

Por lo anterior se detallan las acciones realizadas por las areas que conforman esta
Gerencia:

1. Mediante oficio JPS-GG-GDS-FRT-253-2021 del 18 de agosto del 2021 la
Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos comunico a esta Gerencia que la
Asociacion presentd mediante el sistema SIAB las liquidaciones correspondientes
al periodo 2019, las cuales fueron revisadas y tuvieron resultado conforme, asi
detallado en los informes N°102-2021 y N°104-2021.

2. Mediante oficio JPS-GG-GDS-GS-DR-969-2021 del 07 de setiembre del 2021
el Departamento de Gestion Social inform6é que mantuvo reuniones con la
Asociacion brindando el acompafiamiento para la presentacion de requisitos
anuales, de manera que la organizacion procedio en remitir el legajo de documentos
cumpliendo asi con lo solicitado, incluyendo el plan de trabajo que utilizaran para
ejecutar los recursos retenidos
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Considerando con la recomendacion favorable de la Trabajadora Social y que la
Asociacion cumplio con lo solicitado satisfactoriamente, siendo que la inversion de
los recursos retenidos incidird positivamente en la atencion ofrecida a las personas
menores de edad beneficiarias, se solicita aprobar la liberacion de recursos
retenidos desde febrero 2020 correspondientes al Programa de Apoyo a la Gestion
a la Asociacion Ciudad Hogar Calasanz, a saber: ¢26.595.377,00 (veintiséis
millones quinientos noventa y cinco mil trescientos setenta y siete colones, con cero
céntimos), a girar en 3 tractos para que sean invertidos en los rubros autorizados
segun el Manual de Criterios para la Distribucién de Recursos.

Justificacion

Informe técnico

Organizacion Monto retenido

Asociacién
Ciudad
Calasanz

Hogar

Cédula juridica:
3-002-102564

Area:

Programas de
Atencion de
Menores de Edad
en condicion de
Abandono y
Vulnerabilidad

26.595.377,00 (veintiséis
millones quinientos noventa y
cinco mil trescientos setenta y
siete colones, con cero céntimos).

A girarse en tres tractos.

Motivo de la retencion:
Apertura proceso administrativo
por incumplimiento con la
presentacion de las liquidaciones
del periodo 2019.

La organizacion ha
solicitado  aprobacion
para utilizar los

recursos retenidos en

rubros autorizados
segun el Manual de
Criterios para la
Distribucion de

Recursos y el Convenio
de  utilizacion  de
recursos 2022.

Informe social de fecha

21 de marzo de 2022,
elaborado por Licda.

Priscila Hernandez
Brenes, trabajadora
social.

Asi las cosas, una vez analizada la documentacion, esta Gerencia de Desarrollo
Social avala la recomendacion de la liberacion de recursos retenidos y eleva dicha
solicitud a la Gerencia General para su eventual aprobacion y remision a Junta

Directiva.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-230
Vistos los oficios JPS-GG-0508-2022, de fecha 05 de abril de 2022, que adjunta el oficio
JPS-GG-GDS-0325-2022 de fecha 04 de abril de 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias
Alfaro, Gerente de Desarrollo Social y el JPS-GG-GDS-GS-DR-306-2022 de fecha 23 de
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marzo, 2022 suscrito por Tatiana Martinez Bolivar, jefe a.i. y Jessica Chaves Pérez
Profesional 3 en Trabajo Social del Departamento de Gestion Social, se acuerda:

Aprobar la liberacién de recursos retenidos desde febrero 2020 correspondientes al Programa
de Apoyo a la Gestion a la Asociacion Ciudad Hogar Calasanz, a saber: ¢26.595.377,00
(veintiséis millones quinientos noventa y cinco mil trescientos setenta y siete colones, con
cero céntimos), en 3 tractos para que sean invertidos en los rubros autorizados segun el
Manual de Criterios para la Distribucion de Recursos.

La Unidad de Fiscalizacion debe revisar la liquidacion de cada giro, la cual debe tener como
resultado conforme, para dar continuidad a los giros de recursos, por lo cual dicha Unidad
debe informarlo al Departamento de Gestion Social. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social y a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos.

La sefiora Urania Chaves Murillo comenta:
Que podemos hacer, dofia Greethel y comparieros, para que no salgan reportajes como el de
Talamanca, porque queda la Junta muy mal, como podemos.

La sefiora Presidenta indica:
eso es dificil de evitar, porque el periodista puede poner lo que se le ocurra, lo que si se puede
es pedirle talvez a la organizacion que solicite algun tipo de derecho de respuesta, o algo asi.

La sefiora Greethel Arias Alfaro afiade:

Ellos la justificacion que dieron, es que el periodista exagero, pero si efectivamente las tomas
que hace es como de las partes mas feas del hogar, talvez quiso ayudar buscando que la gente
apoye y demas, pero casi que dijo que no tenian ni que comer.

La sefiora Urania Chaves Murillo expresa:

Ayer lo pasaron otra vez, y recibi mensajes, Ilamadas y toda la gente diciendo, y que esta
haciendo la Junta en Talamanca, no estan haciendo nada, es muy feo, porque ante la opinion
publica que da mal la Junta.

La sefiora Presidenta acota:
Pero, de todas formas, ahi hablaba méas que todo de la deuda de CONAPAM, mas que todo,
no se menciond la Junta.

La sefiora Urania Chaves Murillo indica:
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No, lo que se menciond eran las necesidades que tenian las personas adultas mayores ahi, en
ese lugar.

La sefiora Presidenta acota:

Pero, hablaba de una reduccién de recursos de CONAPAM, no hablaron de que la Junta habia
reducido. Me parece a mi que, en ese sentido, o0 sea ahi estaban como més bien sefialando a
CONAPAM.

La sefiora Greethel Arias Alfaro amplia:

En ningln momento mencionaron a la Junta, sin embargo, la gente asocia hogar de ancianos
Junta de Proteccion Social. Entonces ahi es donde talvez si podriamos hacer algin tipo de
circular diciendo que tengan cuidado, que se yo, como instarlos a que tengan cuidado con ese
tipo de informaciones que dan, pero los periodistas puedan hacer lo que quieran.

La sefiora Presidenta indica:

Le ponen a la noticia el enfoque que quieran, ahi lo que nosotros podriamos hacer, porque
como no nos aludieron a nosotros di no podeos pedir un derecho de respuesta, porque mas
bien estariamos como dandonos por aludidos de que por nosotros es que no estan pudiendo
comer ellos, y si les aclaramos que mas bien tienen un remanente queda en mal la
organizacion.

La sefiora Greethel Arias Alfaro sugiere:
Hay mas bien es la organizacion la que tiene que pedir algun tipo de aclaracion o hacer algln
tipo de aclaracion.

La sefiora Presidenta comenta:
Si decirles a ellos que les publiquen un derecho de respuesta, o ellos mandar una nota con lo
que es real.

La sefiora Marcela Sdnchez Quesada aporta:

Yo cuando vi la noticia y no tenia tanto detallé como Greethel, pero si sabia que la
organizacion recibe recursos de la institucion, que ha sido constante y toda la situacion, por
lo menos si tenia bien claro eso, yo no veo como que la organizacion, que derecho de
respuesta ni nada, yo lo vi como una estrategia de ellos junto con esta comunicacion
periodistica para llegar mas recursos, no sabemos para qué fines, si serd que tienen otro
proyecto y demas, recordemos que los remanentes que tienen de nosotros tienen un destino
especifico, no sabemos si es que ellos tienen algun otro proyecto por ahi, o alguna otra
situacion y maso menos yo lo enfoque por ese lado.

La organizacion talvez queria abrir una pequefia campafa a favor de, para llegar a otro tipo
de recursos, pienso yo.

La sefiora Greethel Arias Alfaro comenta:
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Si talvez fue como el enfoque, porgue yo he visto, hay un hogar, el de San Isidro de Heredia,
el albergue, que trabaja muy bonito ellos, y el otro dia vi un reportaje que les hicieron, canal
7 también, en uno de estos programas gque dan, mas que noticias, hicieron un reportaje y fue
como un enfoque totalmente diferente, fue bueno este es nuestro hogar, presentaban ahi el
hogar, estamos buscando padrinos para mejorar la atencion de los adultos mayores, que nos
puedan ayudar con esto y lo otro; fue un enfoque totalmente diferente.

Es que este fue, hizo tomas de todas las partes mas feas, y sabiendo uno, yo lo primero que
pense fue, esta gente tiene remanente mas bien de apoyo a la gestion, y con esta situacion. Si
lo estamos trabajando con ellos porque incluso este si ustedes recuerdan, se les aprob6 un
remanente para la compra del vehiculo y ahora estan solicitando la venta del vehiculo mas
viejo; y entonces las compafieras de Gestion Social hoy me decian que estan pidiendo el plan
de inversion detallado en qué van a usar esos recursos, porque si tienen tantas necesidades
hay que valorar muy bien entonces en que se van a usar.

La sefiora Presidenta agrega:
Exacto, porque si tienen tantos recursos, porque no han usado eso para dar mantenimiento al
lugar, seria bueno que revisaran eso.

ARTICULO 13. Oficio JPS-GG-0505-2022. Aumento en el recurso del proyecto 86-2019
Fundacion Kayros.

Se presenta el oficio JPS-GG-0505-2022 del 05 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracién y aprobacion por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0244-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de aumento en el proyecto 86-2019 de la Fundacion Kayros.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0244-2022 de fecha 01 de abril de 2022, suscrito por la
sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para aprobacion ante la Junta Directiva, se remite la solicitud de aumento en el
proyecto 86-2019 de la Fundacion Kayros, a continuacion, el detalle:

Situacién anterior:

a) Aprobacién del proyecto, abril 2020

Proyecto 86-2019
Aprobacion Detalle
Acuerdo JD-294 correspondiente al | “Construccion de instalaciones propias para la
Capitulo 1), articulo 9) de la Sesion | Fundacion Kayros”
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Extraordinaria 23-2020 celebrada el 16
de abril de 2020: Aprobacién del | Construcciéon 131.302.912,62
proyecto Inspeccion 3.939.087,38
Total €135.242.000,00.

Acuerdo JD-573 correspondiente al
Capitulo VI), articulo 25) de la sesién | A girarse en 4 tractos: Tres tractos por ¢34,000,000.00
extraordinaria 48-2021, celebrada el 12 | cada uno.

de agosto 2021: Correccion del cuarto | Un cuarto tracto de ¢33,242,000.00.

tracto

b) Proceso después de la aprobacién del proyecto:

1. Una vez que el proyecto fue aprobado por Junta Directiva, entré en segunda
etapa donde se debe cumplir con una serie de requisitos y procedimientos para
gestionar al pago. Una vez finalizada la segunda etapa, se gir6 el primer tracto en
julio 2021.

2. En agosto 2021 la Fundacién solicitd un aumento en el monto aprobado (las
obras no han sido iniciadas).

3. En octubre 2021 el area de Ingenieria del Departamento de Gestién Social
actualizé los montos, resultando que el monto total de las obras corresponde a la
suma de ¢ 170.104.097,87 (ciento setenta millones ciento cuatro mil noventa y siete
colones con ochenta y siete céntimos).

4. Las gestiones de este proyecto se pausaron debido a:

4.1 Existid atraso por parte de la organizacion en la presentacion de documentos
conforme el informe 17-2020, asi expuesto en el informe 041-2021 del area de
Ingenieria.

4.2 El dia 20 de octubre 2021 se recibio a través de nuestra Asesoria Juridica
copia de una denuncia dirigida a la Municipalidad de Grecia de violacion a la Ley
de Planificacion Urbana, en contra del proyecto de construccién justificado en los
permisos de construccion. La denuncia fue interpuesta por:

Asociacion de Desarrollo Integral de Cataluna de Tacares de Grecia
Asociacion de Desarrollo Integral de Tacares de Grecia

Asociacion de Desarrollo Integral de Tacares norte de Grecia
Ciudadanos vecinos de la Zona de Tacares.
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5. Se realizaron varias reuniones, de lo cual resultd la instruccion de la Gerencia de
Desarrollo Social de pausar el proyecto hasta tanto la Municipalidad de Grecia diera
respuesta a dicha denuncia.

6. En febrero del presente afio, se recibe respuesta de la Municipalidad de Grecia,
indicando que no hay problemas en la ejecucion del proyecto y sus licencias.

Solicitud:

Aprobar el giro de un quinto tracto por ¢34.862.900,64 (treinta y cuatro millones
ochocientos sesenta y dos mil novecientos colones con sesenta y cuatro céntimos)
para la para la “Construccion de instalaciones propias para la Fundacion Kayros”,
para ser incorporado en el Presupuesto Extraordinario Institucional 01-2022, mismo
que debe presentarse ante la Contraloria General de la Republica.

Detalle Aprobado en abril 2020 Solicitud en abril 2022 Diferencia

Construccion 131,302,912.62 158,797,701.52  27,494,788.90
Honorarios por inspeccion 3,939,087.38 4,763,931.05 824,843.67
IVA Impuesto valor agregado - 6,542,465.30 6,542,465.30
Total 135,242,000.00 170,104,097.87 34,862,097.87

Asi las cosas, considerando que la composicién del monto actualizado por medio
del mecanismo de indices del INEC por parte del area de Ingenieria del
Departamento de Gestidn Social, esta Gerencia avala aprobar el giro de un quinto
tracto para el proyecto 86-2019 de la Fundacion Kayros y lo eleva a la Gerencia
General para su analisis y eventual aprobacion ante Junta Directiva

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-231

Vistos los oficios JPS-GG-0505-2022, de fecha 05 de abril de 2022, que adjunta el oficio
JPS-GG-GDS-0244-2022, de fecha 01 de abril del 2022, suscrito por la sefiora Greethel Arias
Alfaro Gerente Gerencia Desarrollo Social y el oficio JPS-GG-GDS-GS-DR-241-2022 de
fecha 16 de marzo, 2022; JPS-GG-GDS-GS-DR-324-2022 Fe de erratas, de fecha 31 de
marzo del 2022 suscrito por la sefiora Jessica Chaves Pérez, Profesional 3 Trabajo Social y
la sefiora Tatiana Martinez Bolivar Jefe a.i., Departamento de Gestidn Social se acuerda:

Aprobar el monto adicional de ¢34.862.900,64 (treinta y cuatro millones ochocientos sesenta
y dos mil novecientos colones con sesenta y cuatro céntimos) para el proyecto 86-2019 a la
Fundacion Kayros, mismo que se estaria pagando como un quinto tracto, sumando un total
de ¢ 170.104.097,87 (ciento setenta millones ciento cuatro mil noventa y siete colones con
ochenta y siete céntimos) para la “Construccion de instalaciones propias para la Fundacion
Kayros”. ACUERDO FIRME
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Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, a la Asesoria
Juridica, al Departamento de Gestion Social, a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos
Transferidos y a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas.

ARTICULO 14. Oficio JPS-GG-0516-2022. Acuerdo JD-720, solicitud de permiso
AYA.

Se presenta el oficio JPS-GG-0516-2022 del 06 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y aprobacién por parte de Junta Directiva, me permito remitir el
oficio JPS-GG-GDS-0287-2022 de la Gerencia de Desarrollo Social, con la
solicitud de permiso requerido por Acueductos y Alcantarillados (AyA), para
realizar una mejora a la red sanitaria, donde se requiere tener acceso por medio del
Cementerio Metropolitano.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GDS-0287-2022 de fecha 04 de abril de 2022, suscrito por la
sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de Desarrollo Social.

Para conocimiento de Junta Directiva, en atencion al oficio del asunto y conforme
al acuerdo JD-720 correspondiente al Capitulo IV), articulo 4) de la sesién ordinaria
61-2021, celebrada el 18 de octubre 2021, que en lo conducente dice:

Se solicita a la Gerencia General presentar un avance cada 15 dias, de las
acciones realizadas en el area del corredor biol6gico ubicada en los terrenos del
Cementerio Metropolitano, en apego a la puesta en posesion comunicada por la
Fiscalia Adjunta Agrario Ambiental, al ser las 17:13 horas del 12 de octubre del
2021, luego de ejecutar la orden de desalojo dictada por el Juzgado de Pavas en
la Causa Penal N° 14-001567-00283-PE. ACUERDO FIRME

Se remite el oficio JPS-GG-GDS-ACS-0211-2022 y JPS-GG-GDS-ACS-231-2022
de lo cual detallo:
1. Cronograma: Se anexa el VI avance de seguimiento al cronograma propuesto
en formato Excel.
2. Avance: se anexa presentacion con el logro de avance de las acciones
propuestas, formato power point.
3. Contratacion del servicio de siembra de setos de bambu: para la reforestar el
area, este tramite se encuentra en proceso de elaboracion del contrato y el
servicio se estard brindando en el mes de mayo por ser época de lluvia.
4. Oficial: la contratacion del oficial motorizado para los recorridos, no fue
posible continuar con la gestion, por lo que, se descarta esta propuesta.
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5. Construccion de tapia: se esta a la espera de que se finalice la contratacion de
la empresa que realiza los ajustes requeridos para los planos del terreno del
Cementerio Metropolitano, lo cual es indispensable para continuar con esta
gestion.

6. Red sanitaria: el ingeniero Daniel Hernandez Kauert: funcionario del Ay A
quien desde inicios de este afio esta realizando trabajos para rehabilitar la red
sanitaria, ubicada en el terreno de la JPS, donde se ubica el Cementerio
Metropolitano, en terrenos que fueron invadido por el asentamiento informal, lo
cual produjo grandes problemas de funcionamiento en dicha red sanitaria,
solicita mediante correo electrénico lo siguiente:

e “Dentro de los trabajos se debe de realizar una mejora a un cabezal pluvial,
el cual, dado a su peso y salida de las aguas, puede afectar el adecuado
funcionamiento de la red sanitaria (ver correo adjunto).

e Para poder realizar este trabajo se requiere la autorizacion de la
Administracién del cementerio para poder tener acceso por el mismo
Cementerio metropolitano y remover 2 paneles de la malla perimetral.

e Hay que indicar que después de realizar los trabajos se repondra la malla en
el mismo lugar y estado como estaba originalmente.”

Por lo expuesto en el punto 6, se remite un borrador de propuesta de acuerdo, con
el fin que la Gerencia General pueda tramitar ante la Junta Directiva la aprobacion
del permiso requerido por Acueductos y Alcantarillados (A 'y A)

La sefiora Vertianne Fernandez comenta:

A mi me gustaria reforzar eso porque principalmente cuando se hacen movimiento de tierras
en procesos constructivos la ley de construcciones faculta a que segun el articulo 51 de la
misma ley se dice que; si es el proceso se lleva con un profesional responsable en general un
arquitecto, debe de dejar constancia una nota en la cual él como profesional fiscalizador de
un proceso se hace responsable de que las obras que se desarrollen queden igual 0 en mejores
condiciones que se encontraron en el inicio, y que si hubiera alguna afectacion a un tercero
es responsabilidad del profesional, entonces me gustaria que eso lo tomemos en cuenta.

Se somete a votacion lo solicitado.

ACUERDO JD-232

Se conoce el oficio JPS-GG-0516-2022 del 06 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla Gerente General, que anexa el oficio JPS-GG-GDS-287-2022 de
fecha del 04 de abril del 2022 suscrito por la sefiora Greethel Arias Alfaro, Gerente de area
de Desarrollo Social, relacionado con la solicitud de permiso planteada por el A y A para
quitar y luego volver a colocar 2 pafios de la malla ciclon que se ubica en la entrada del
cementerio Metropolitano, al margen derecho de la quebrada, esto con el fin de permitir el
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paso de maquinaria pesada para la continuidad de los trabajos de rehabilitacion de la red de
aguas sanitarias afectada por el asentamiento informar al cual fue desalojado por orden
judicial, por lo tanto:

a) Se acuerda, autorizar a Acueductos y Alcantarillados (A y A) el permiso solicitado,
con el fin de que procedan a remover y posteriormente reinstalar 2 paneles de la malla
ciclén, que se ubica en la entrada del cementerio Metropolitano, al margen derecho
de la quebrada, con el fin de permitir el paso de maquinaria pesada para la continuidad
de los trabajos de rehabilitacion de la red de aguas sanitarias afectada por el
asentamiento informar el cual fue desalojado por orden judicial.

b) Se designa a la Ingeniera Rosangela Campos del Departamento de Servicios
Administrativos para que realice visitas de inspeccion sobre la remocion de la malla
y el trabajo a realizar por el Ay A en el terreno de la JPS asi como remitir el informe
correspondiente.

Se instruye a la Gerencia General para que comunique el acuerdo tomado.
ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Gerencia Desarrollo Social.
CAPITULO IV. TEMAS EMERGENTES

Se retira de la sesion la sefiora Greethel Maria Arias Alfaro. Se incorpora a la sesion el
sefior Jorge Isaac Baltodano Méndez del Departamento de Recursos Materiales.

ARTICULO 15. Oficios JPS-GG-0495-2022. Aprobacion prorroga plazo de entrega
PollardBanknote Limited

Se presenta el oficio JPS-GG-0495-2022 del 04 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Mediante oficio JPS-GG-GAF-RM-177-2022, el Departamento de Recursos
Materiales remite solicitud de prérroga presentada por la empresa Pollard Banknote
Limited, correspondiente a la Licitacion Publica 2021LN-000001-0015600001 de
suministro de boletos de loteria instantanea (entrega segun demanda), respecto al
pedido 300005, de manera que se amplié el plazo, para el 8 de abril 2022, de los 4
juegos enviados via maritima.

Con oficio JPS-GG-GPC-MER-IDP-059-2022 del 22 de marzo de 2022 el

Departamento de Mercadeo se refiere a la solicitud de prorroga del plazo de entrega
y recomienda:
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“En atencion a su oficio de referencia, mediante el cual solicita al
Departamento de Mercadeo efectuar la valoracion técnica con respecto a
la solicitud de prorroga del plazo de entrega del pedido 300005, realizada
por la empresa Pollard Banknote Limited, me permito informarle que esta
dependencia, una vez revisados los elementos probatorios aportados por
la solicitante y en observancia de lo que la norma determina en el articulo
206 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, autoriza la
extension de la prorroga requerida por el contratista hasta el 08 de abril
del 2022.”

Por lo cual, se remite para valoracion y eventual aprobacion de Junta Directiva,
siendo el oOrgano competente en las Licitaciones Pudblicas, tomando en
consideracién que fue presentada dentro del plazo de vigencia de la contratacion y
que el Departamento de Mercadeo como administrador del contrato, luego del
andlisis a las pruebas aportadas por el proveedor y valorando las necesidades del
producto en la Institucion, recomienda favorablemente la prérroga requerida por el
contratista.

El sefior Jorge Isaac Baltodano Méndez realiza la siguiente presentacion:
Licitacion Publica
2021LN-000001-0015600001

Suministro de boletos de loteria
instantanea (entrega segun demanda)

Solicitud de prérroga al plazo de entrega del
primer pedido por 4 juegos de boletos de
loteria instantanea

VW, Contratista: Pollard Banknote Limited
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La empresa Pollard Banknote Limited el 17 de marzo de 2022
presenta solicitud de prorroga para la entrega de 4 juegos
enviados via maritima, para el & de abril 2022, justificando su
solicitud en lo siguiente:

* Segun el estimado de escalas y transito, la entrega original se
consideraba aproximadamente el 11 de marzo de 2022,

* Al momento de reservar espacio en el contenedor maritimo como
al momento de calcular tiempos de transito/entrega, ha
considerado todas las condiciones que podian potencialmente
considerarse.

* La situacidon global es tan impredecible que la congestidn en los
puertos internacionales estd llevando a demoras importantes,

PR nunca vistas en el pasado, fuera del control de Pollard Banknote
5“" L "?% Limited como también de la naviera Cole International.
\-\&43

Criterio del Departamento de Mercadeo

Mediante oficio JPS-GG-GPC-MER-IDP-059-2022 del 22 de
marzo de 2022 el Departamento de Mercadeo se refiere a la
solicitud de prorroga del plazo de entrega y recomienda:

una vez revisados los elementos probatorios aportados por la
solicitante y en observancia de lo que la norma determina en el
articulo 206 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, autoriza la extension de la prorroga requerida
por el contratista hasta el 08 de abril del 2022. Considerando,
ademas, que la circunstancia por la cual el contratista solicita la
prorroga obedece a una situacion que se esta viviendo a nivel

s, internacional con la crisis de contenedores, aspecto que no es

/P imputable al contratista.

\‘M...-r-"j
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Propuesta de acuerdo

De conformidad con los oficios JPS-GG-495-2022 del 04 de abril de
2022, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General
y JP5-GG-GAF-RM-177-2022 del 31 de marzo de 2022, suscrito por el
sefior Jorge Baltodano Méndez, Jefe del Departamento de Recursos
Materiales, la Junta Directiva acuerda:

Aprobar la solicitud de prorroga presentada por el proveedor Pollard
Banknote Limited para la entrega del pedido de 4 juegos de loteria
instantanea, fecha de entrega al 8 de abril de 2022,

ACUERDO FIRME

‘,pn:nh_%
J'& ! B
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Se somete a votacion.

ACUERDO JD-233

De conformidad con los oficios JPS-GG-0495-2022 del 04 de abril de 2022, suscrito por la
sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-GG-GAF-RM-177-2022 del 31 de
marzo de 2022, suscrito por el sefior Jorge Baltodano Méndez, Jefe del Departamento de
Recursos Materiales, la Junta Directiva acuerda:

Aprobar la solicitud de prorroga presentada por el proveedor Pollard Banknote Limited para
la entrega del pedido de 4 juegos de loteria instantanea, fecha de entrega al 8 de abril de 2022.
ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General y al
Departamento de Recursos Materiales.

Se retira de la sesion el sefior Jorge Isaac Baltodano Méndez. Se incorpora a la sesion la sefiora
Evelyn Blanco Montero Gerente de Produccion y Comercializacion y la sefiora Karen Gomez
Granados jefe a.i. del Departamento de Mercadeo.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla solicita incluir el tema: Oficio JPS-GG-0493-2022. Propuesta
de apertura de redes sociales para Punto Max. Se acoge la solicitud.
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ARTICULO 16. Oficio JPS-GG-0487-2022. Linea grafica para el desarrollo de la
campafa de publicidad y promocion.

Se presenta el oficio JPS-GG-0487-2022 del 01 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracién y eventual aprobacion por parte de Junta Directiva me permito
remitir oficio del Departamento de Mercadeo la linea grafica para el desarrollo de
la campana de publicidad y promocién.

Lo anterior, de conformidad con la aprobacion de la Promocion modalidad
Regular 80x, Reventados 4 bolitas (3 blancas y una reventada 200x) para el juego
Nuevos Tiempos, que se llevara a cabo por un periodo de 6 semanas, iniciando el
lunes 25 de abril 2022.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-MER-ALE-046-2022 de fecha 01 de abril de 2022,
suscrito por la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente Produccion y Comercializacion y la
sefiora Karen Gomez Granados, jefe ai, Departamento de Mercadeo.

Como es de su conocimiento, mediante acuerdo de Junta Directiva acuerdo JD-
109- 20221, el Maximo Organo Director aprueba la Promocion modalidad
Regular 80x, Reventados 4 bolitas (3 blancas y una reventada 200x) para el juego
Nuevos Tiempos que se llevara a cabo por un periodo de 6 semanas, iniciando el
lunes 25 de abril 2022, razdn por la cual, se remite para conocimiento y aprobacion
de la Junta Directiva la linea grafica para el desarrollo de la campafia de publicidad
y promocion.

La sefiora Karen Gomez Granados realiza la siguiente presentacion:

Propuesta Campafia Nuevos Tiempos
Promocién aumento pago juego base a 80x
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¢A quién le hablamos?

EDUARDO

(58 afios, +5, -5)
Motivaciones: Pasar su dia de forma
activa, en el parque con sus amigos.

Hobbies: chinear a sus nietos y pasear
con sus hijos y esposa.

LAURA

(45 afios, +5, -5)
Motivaciones: sempre esla buscando
como administrar lo que se gana y tener
un dinero extra para ajustar la semana.

Hobbies: r al supermercado y ventanear,
salrse de su nufing enfre la casa y o

trabajo.

GESTION SOCIAL JPS

Procurar el bienestar de personas y sectores sociales vulnerables del pais, mediante

JUNIOR

(30 arios, +5, -5)
Motivaciones: Con su fe de agiizotero esia
pendente de las lotenas para que legue ese da

que cambe su suerte.

Hobbies: & fithal es d centro de suvida, ademas.

49

MARCE

(23 afios, +5, -5)

Motivaciones: (Quicre comarvzar a fener su
propio dinero para sus gastos y mas este ano, que
hay vanos conciertos por eso aprovecha y juega
loferia electronica.

Hobbies: arma estudier y b tleandlogia es dave en
suvida pera pracicamente todo.

la distribucidon equitativa de las loterias y otros juegos de azar, asi como de los recursos

generados con la comercializacién de estos productos.
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GESTION SOCIAL JPS

PARTE DE LAS ORGANIZACIONES APOYADAS

+

Cruz Roja
Costarricense

A

8 ANHWHV I

Banco Hipotecario de la Vivienda

ASTH

Asoc. Costarricensa para ol
CONSEJO DE LA Tamizaje y Ia Prevencion de
PERSONA. JOVEN Discapaciades en el Nifo

ESTUDIO EQUITY IGT (ENE 2022)

SISTEMATIZACION SOBRE NUEVOS TIEMPOS Y LOTERIA ILEGAL:

A LOS ESFUERZOS DE CADA DIA, SE LES

PUEDE DAR UN EMPUJONCITO, CREYENDO Y La relacién precio-premio es buena.

CONFIANDO QUE HOY ES EL DIA DE LA

PROPIA SUERTE. “..porque se gana mis..."”

5 “,..porque me conviene mds..."”
Atractivo y muy relevante porque se gana “..porgue tengo que pagar
con frecuencia, md#_c_ﬂ—gj‘gj'r omprar el pan, la
El premio es atractivo, pero no tanto Teche...
. " como el de TIEMPOS ILEGALES.
PEQUERNAS Y FRECUENTES ALEGRIAS ;
W aREtr;/citEi:gADos es considerado un plus
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LOS JUGADORES BUSCAN SU SUERTE TODOS LOS DIAS:
LA MAYOR MOTIVACION DE JUEGO ES PENSAR QUE
PUEDEN GANAR MAS.

PERO CUANDO ELLOS JUEGAN Y GANAN
HAY MUCHAS OTRAS PERSONAS QUE TAMBIEN ESTAN
GANANDO CON LA GESTION SOCIAL DE LA JPS
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ORGANIZACIONES SOCIALES QUE'APOYA
LA JPS SE PREPARAN A VID-19

© svadita@ipsgocr
© Calle 20, San José. CR.
O 25222012

© wwwips.gocr

Abuelitos de hogar de ancianos Albernia
necesitan que todos les ayudemos

Utildades de la Loteria Estatal de enero 2 abedl
JPS doné més de €10.447 millones a programas sociales

LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL A PROBO 1.400

ik MILLONES PARA LA ATENCION DE PERSONAS

/
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Optimismo.

Haciendo se ponga mejor Buscames amplificar lo bueno,
{mas promociones) y desde los premios hasta lo que
mostrando como los jugadores sucede con sl dinero que se
también ayudan a otras obtiene, generando un impacto
persanas. positivo y social

Tangibilizar las acciones que
realiza la Junta con lo que

obtiene de los juegos legales Al hacer que |a gente gane

mas y ayude mas.

Racional estratégico:

Queremos mostrar que cuando las personas juegan Nuevos Tiempos para
cumplir sus suefios, estan ayudando a otras personas a salir adelante.

La gente ya tiene preocupaciones, por lo que queremos traerles buenas noticias
para que suba la motivacion, el positivismo y la solidaridad con las poblaciones
mas vulnerables.

Conectaremos a través de historias, instituciones y ayudas, que hacen que el
premio que se gana al jugar Nuevos Tiempos sea cada vez mayor y satisfactorio
porque el dinero pagado siempre vuelve a la gente.
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PROPUESTA
CREATIVA
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A PESAR DEL AUMENTO DE NUESTRO PAY-OUT, LAS
LOTERIAS ILEGALES SIGUEN PAGANDO MAS.

SIN EMBARGO, EL VERDADERO PREMIO DE JUGAR LOTERIA LEGAL ES
REALMENTE INCALCULABLE.
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PORQUE NO SOLO GANAS VOS, SINO QUE GANAN TODAS LAS
PERSONAS QUE RECIBEN APOYO A TRAVES DE LA IPS.

POR ESO, EN MEDIO DEL CONTEXTO NEGATIVO QUE VIVE EL MUNDO POR LA
GUERRA, LA PANDEMIAY LAS IMPLICACIONES QUE ESTOS EVENTOS HAN
PRODUCIDO EN LA ECONOMIA, VAMOS A HACER UN LLAMADO A...
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Call to action para que pasen cosas
positivas. Contraste con el contexio
negativo que atraviesa el mundo.

Lo "buenc” implica e premio, lo que podés hacer con &
y también los fondos percibidos por la JPS, que a
diferencia de la loteria ilegal, son para ayudar a los que
més ko necesitan.
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NOTA: LA IDEA SERIA PRODUCIR ESTE AUDIOVISUAL EN ESTUDIO.

| ,-I '
_ I

Vemos a un hombre que comienza a celebrar intensamente y sale un texto que dice: Sube fu premio.
Sube tu premio
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Nota: Visual a modo de referencia

'\

Vemos a un adulto mayor que comienza a celebrar intensamente y sale un texto que dice: Sube nuestro apoyo.

Sube nuestro apoyo

Vemos a una Enfermera que comienza a celebrar intensamente y sale un texto que dice: Sube nuestro apoyo.
Sube nuestro apoyo

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




(Enérgico): jQue suba lo bueno!

TU INVERSION

Ahora Nuevos Tiempos paga 80 veces tu inversion.
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TU INVERSION

Ahora Nuevos Tiempos paga 80 veces tu inversion.

REVENTADOS

...y Reventados 200 veces.
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JUGA RESPONSABLEMENTE JUGA PARA HACER EL BIEN

Promocioén por tiempo limitado. Durante la promocién Reventados
se jugara con una bola blanca adicional. Ver restricciones en:

PUNTOMAX.COM

Junta de Proteccion Social.
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NOTA: LA IDEA SERIA PRODUCIR ESTAS FOTOGRAFIAS EN ESTUDIO.

LINEA GRAFICA

PROMOCION POR TIEMPO LIMITADO*
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LINEA GRAFICA

SUBE
| NUESTRO

LINEA GRAFICA

SUBE

(™ &1 NUESTRO
REMIO =" T
i 7
I b
=193
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POSTEOS

@Punu)max

jQue suba ko bueno! Descubri cuanto subid
nuestro premio y sorprendete.

{Te esperamos en todos los Punto Max del
pais! Durante la promocion Reventados se
jugara con una bola blanca adicional.

Ver procedimiento: puntomax.com

-

. :
DESCUBRI
CUANTO
SUBIO

Nota: La fotografia, textos (copies) pueden variar do

LAS BUENAS
NOTICIAS

Patrocinaremos un segmento en los
noticieros mas importantes del pais, el
cuél BUSCARA PRESENTAR LA BUENA
NOTICIA DEL DIA, porque queremos que
suban las buenas noticias AS| COMO ;‘

SUBEN LAS BUENAS NOTICIAS, SUBEN NUESTROS PREMIOS.
AHORA GANAS BOX VECES TU INVERSION
SUBIERON NUESTROS PREMIOS DE Y

rewerica

NUEVOS TIEMPOS. ]

Una vez aprobada la propuesta se presentara a los medios para ver si aceptan realizar el patrocinio del segmento.
Nota: Visual 2 modo de referencia. La fotografia, diagramacién grafica, textos (copies) pueden variar segim objetivo de la publicacion.
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GROUP

Spot y patrocinio de “buenas noticias®

Cufla y mencienes

Video

Banners

Posteos en (FBNG)

Una vez aprobada esta distribuciin se enviars detalle del plan para aprobacitn de mercaden.

La sefiora Presidenta consulta:
En esta publicidad no vamos a utilizar al final de la campafa la nueva frase de juego
responsables, jugé responsablemente, juga para hacer el bien, es que no la vi.

La sefiora Karen Gémez Granados aclara:
Si claro, este seria el cierre del comercial.
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El sefior Felipe Diaz Miranda acota:

No se menciona en ningin momento el tema de ilegales ¢verdad? Porque ya la primera
camparia ya se menciond, en la segunda deberia de ser de solo la Junta, para no meter ilegales
en todo lo que se dice, porque después las personas piensan que la legal paga mal y que la
Junta lo esta compitiendo y eso podria ser hasta contraproducente.

La sefiora Karen Gomez Granados explica:
No sefior, no se menciona la parte de los ilegales.

La sefiora Vertianne Fernandez manifiesta:
Bueno primero felicitarlas porque veo que se esta uniendo mas el departamento de Mercadeo
con el de Comunicacién y eso me encanta.

Y antes mencionaste que las imagenes no sé si eran las que se iban a mantener, pero me
gustaria mas que las tropical izd&ramos a lo que es el contexto, a lo que es a nosotros, 10s
enfermeros no usan camisetas azules, tal vez usarle contexto a lo que mas hay, y la parte
emocional creo que hasta ahorita se estd tocando tanto y me gusta mucho, ojald nos
mantengamos Yy siguiendo creciendo asi, felicidades.

La sefiora Karen Gomez Granados amplia:
Si sefiora, estos son imagenes de referencia, con forme la linea grafica ya esté aprobada, ya
ellos lo hacen con las personas que tengan los derechos a las coordinaciones.

Si los sefiores estan de acuerdo, seria aprobar la linea grafica y ya después cuando esté listo, nosotros
le remetimos la version final del comercial para que también sea aprobada por los sefiores directores.

Comentado el tema, se dispone.

ACUERDO JD-234

Se aprueba la linea gréafica a emplear para la promocion modalidad Regular 80x, Reventados
4 bolitas (3 blancas y una reventada 200x) para el juego Nuevos Tiempos que se llevara a
cabo por un periodo de 6 semanas, iniciando el lunes 25 de abril 2022.

Lo anterior de conformidad con los oficios JPS-GG-0487-2022 de fecha 01 de abril de 2022,
suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-GG-GPC-MER-
ALE-046-2022 suscrito por las sefioras Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccion y
Comercializacion y Karen Gomez Granados, Jefa ai del Departamento de Mercadeo v, los
cuales se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: lunes 25 de abril 2022.
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Comuniquese a la Gerencia de Produccion y Comercializacion y al Departamento de
Mercadeo. Informese a la Gerencia General

ARTICULO 17. Oficio JPS-GG-0493-2022. Propuesta de apertura de redes
sociales para Punto Max.

Se presenta el oficio JPS-GG-0493-2022 del 01 de abril de 2022, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacién por parte de Junta Directiva, me permito
remitir oficio del Departamento de Mercadeo, con la propuesta de apertura de
redes sociales para Punto Max, como iniciativa del Consorcio Gtech Boldt
Gaming, dado que la competencia ilegal ya esta utilizando dichos medios digitales
para publicitar la comercializacion de juegos ilegales.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-MER-ALE-045-2022 de fecha 01 de abril de 2022,
suscrito por la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente Produccion y Comercializacion y la
sefiora Karen Gomez Granados, jefe ai, Departamento de Mercadeo.

Segun lo analizado en el Comité de Ventas del pasado 28 de marzo, 2022 se remite
para informacion de Junta Directiva la propuesta de apertura de redes sociales para
Punto Max, misma que es iniciativa del Consorcio Gtech Boldt Gaming, dado que
la competencia ilegal ya esta utilizando dichos medios digitales para publicitar la
comercializacion de juegos ilegales, se considera necesario contrarrestar el
ingenio de los operadores ilegales.

La sefiora Evelyn Blanco Montero realiza la siguiente presentacion:

Propuesta Apertura RRSS

Punto Max

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




"En estos momentos tener

los medios para poder
comunicarnos es
esencial”.

Es una decision
estratégica, operativa y
flexible.

Consumo Digital En Costa Rica

Poblacién. Usuarios de Internet

4.21m
nternet

ax

Usuarios activos de
redes sociales

Una poblacion total de 5.16 ones de usuarios de

millones de personas

oioio
i;i;i;i
L 2B

415m

usuar
as redes soclales

() (®) in)

9(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

Usuarios de internet en CR.

El nUmero de

los usuarios de
internet crecié
enun 10.6%

4.15 millones, lo que significa
que el 81.2% de los habitantes
tienen acceso al servicio

174%.

habitantes.
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Redes sociales en CR

La cantidad de usuarios activos
en las redes soclales son 5.90
millones lo que comparado con
el nimero de habitantes
representa el 76.2%

. Pusstos Crino Mame.

Carmamos FAtando § Minutos, Joop on pusstos Contibis, jUsga
Seko e pukans Chino Mamo s & Tl s oML el pws
tr defo mi Ink de Whats3ap, para qus compres con ues banca

soqus
Aqui &

PUESTOS CHINO MEMO

PROBABILIDADES

f Chino Menio

©70070258
2%, 79

-]

B Tiempos tca - Mica-Estar
= Y

TIEMPOS ESTER
. Tica - wica
D.| ARIANCCREEES
(A PEDIDOS
\.’ 86 98 50 58
\&F SIWPE MEVIL
83 4976 39

EN)

Nuevos Usuarios de Redes
sociales en CR.

Los uswanos de redes sociales
sumaron més de 200 mil nuevos
Integrantes, creciendo en un
S.A% desde el 2020

20 Sitios Web més
visitados en CR.

N

UrSAIeIECHONICA.Com

5. Amazon.com
6.Bnonline. fi.cr
7.Live.com

8 Bnerfier
9.Crhoy.com
10. Netflix.com
11. Zoom.us

12. Nacion.com
13. Encuentra24.com
14 Wikipedia.org
15.Google.co.ct

16. Instagram,com
17.Office.com

18 Baccredomatic.com
19 Microsoftonkne com
20. Microsoft.com

Fuente: Alexa,com. Google

7 - Tiempos La Flaca
4 e

Agradeciendo siempre s confianza . . @

Lpguluhtum! @.‘.
) Sorteos ‘

Cierves
« Domi Dia 12:00md !
«Domi Noche 3:30pm \
“Nico 11la.m 10:40am 1
*Nica 3p.m 2:40pm \@
*Nica ép.m 5:40pm
«Nica 9p.m 40pm

8:
+Tica & Reventado dio 12:40md
«Tica & reventado noche  7:10pm
« Parejilas

o el e o
=2 (L smua ...'7.'.‘:2‘.".‘......:.."'.:.
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Las redes sociales mas utilizadas en

Costa Rica
)

) -

5%
YouTube (75%)

S

WhatsApp (87%), Facebook (82%),
3.60 Millones. de 3.60 Millones de
usuarios usuarios
HSL4% H50.3%
M4B8.&%

et

'ux

TikTok (31%)
455,000 usuarios

d‘ns«vx
MlexQ

@
.

Instagram (55%)
1.90 millones de usuarios

'30 %

Pinterest (30%).

HS3.3%

»uuxQ

Redes Sociales
Competencia
llegal
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Etapa 2

Fecha Propuesta
Noviembre

Etapa 1

Fecha propuesta
Facebook
30 marzo

Fecha propuesta
Instagram
04 abril PLAYERS:

Edad: 15 a 24 afios

Edad: 41 a 61 afios Edad: 25 a 41 afios

Q16T

Proceso Apertura
Etapa 1 — Facebook e Instragram

0®

MARZO ABRIL MAYO

Semana2 | Semana3d | Semanad | Semana Semanai | Semana2 | Semanad | Semana4 | Semanai | Semana2 | Semanad | Semanad | Semana$
Somana Santa

A partir de la aprobacién de la iniciativa se ira con la Unidad Verificadora el calendario mensual con las imdgenes de posteo y “copy”, ademas del presupuesto respectivo.

El contenido se ajustard segun el desempefio de las campafias.
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PROPUESTA DE CONTENIDO

La suerte juega un papel muy importante porque
sin ella no se gana.
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Pero para ponerla a prueba, es necesario jugar y
con ello, la posibilidad de obtener beneficios que
quiza dejamos en el camino o0 se posponen por
falta de un dinero extra.

Ante esta realidad vamos a destacar insights
relacionados a nuestros deseos y anhelos, con un
concepto sombrilla para generar materiales menos
racionales sin dejar de lado la parte didactica.
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Suerte es una palabra que motiva y nos genera
una expectativa positiva para lograr algo.
Asimismo el icono de “dedos cruzados” es
altamente reconocido para llamar a dicha
suerte y aduenarnos genera un beneficio

En este espacio destacaremos los insights. Todos aquellos
anhelos, suefios o gustos que la gente quiere pero que
aun no logra.

Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Punto Max

Puntos Max

Home

Abous
Photos
Reviews
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Punto Max

@) C @ e

— Laura tenia meses de no poder usar &l homo porque se habla dafiado.

= TR TR i i Por suerte fue ol Punto Max que esth a 13 vueita de su casa, jugd. pegd
‘enés muchas oportunidades de ganar con ios juegos el icos de i< i ¥ Sin pensano lo mandd a reparar. ahora no para de Nacer delicas
1a Junta de Proteccion Soclal que ponen a prueba tu susrte para que 7",““’“"‘””““"%“%””“ (Y]
podas ganar mucho dinero. pais para poner 3 prueba tu suerte. Gand MUchos premios en efective :
con Nuevos Tiempos y 3 Monazos © ka posibilidad del acumulado
Pmcmmamgmsaa milionano con Lotio Revancha. Buscs ef Punto Max mas cercano. Vs también podés ganar con los fuegos de Icteria electranica de s
e Para mas informacion sobre los juegos de loteria electronica ingresa

Para mis informaciin de 10dos 105 [uegos ingresd

Imégenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segin el objetivo de la publicacién.

Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Punto Max

Por suerte existen los juegos electrénicos de la Junta de Proteccion Social con
grandes opciones para ganar premios en efectivo y acumulados millonarios.

iJuga, pegaydlsfrulal
#Nuevo 2sMonazos #LottoJPS

Buscalos en la red de Puntos Max

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segtn el objetivo de la publicacién.
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Nuevos Tiempos

@ - (@) e

¢ No tenés nimero para jugar hoy? Dale pausa al video y
proba suerte con los Nuevos Tiempos Reventados donde podrias
ganar hasta 200 veces lo invertido J&

¢ Cudl nimero te salié? punt X.com

£CUAL NUMERO VAS A JUGAR HOY?
PEGA HASTA 200 VECES TU INVERSION

;UE 8T &

puedo ganor <%

'mamnos

Pegda hasta 200!

con Reventados

Y

con tu ndmero_J

Imégenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segin el objetivo de la publicacién.
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram

Marca: Nuevos Tiempos Con Nuevos Tiempos podés ganar de muchas maneras y hacer con tu
premio el plan que vos querds @&
Juga en cualquiera de los mas de 1700 Puntos Max de todo el pais.

¢ Para mas informacion de todos los juegos electrénicos ingresa a:

MODALIDAD EXACTA NUMERO AL REVES TERMINACION

o
©

HACE TODO TIPO DE
PLANES PORQUE

;UE&TE .

A
puede 97 R o pmapos

Imégenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segin el objetivo de |a publicacién.

Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Nuevos Tiempos

JUGA

soeare | sheate | Sheyre | Sheate | Shes

ompr p
TODOS LOS DIAS

compré

TENEMOS
UN NUMERO

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segtn el objetivo de la publicacién.
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Nuevos Tiempos

@ PUNTO MAX P~
= [ )| runro max
Todos tenemos un nimero favorito con of que podriamos imos de =
vacaciones. Jugalo en Nuevos Tiempos Reventados y gana 200 ¢ No tenés nimero para jugar hoy? Dale pausa al video y

veces tu inversion. Ji proba suerte con los Nuevos Tiempos Reventados donde podrias
Recorda que hay mas de 1700 Puntos Max por todo & pais en los ganar hasta 200 veces lo invertido J8{
que podés jugar %

puntomax com
& Cual nimero te salié? puntomax.com

CUAL NUMERO VAS A JUGAR HOY?
PEGA HASTA 200 VECES TU INVERSION

con Reventados

Pegé hasta ZOOX Psol';E Z;,T E @@

con
b

REVENTADOS

’puedo gon®

con tu nimero

Imégenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segin el objetivo de la publicacién.

iRevancha!
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Lotto

— ®— @

Con Lotto por suerte tenés maltples posiblidades: = nmmumuon.lwmmmhoodeLmdeﬂDmm.
Andre casi siempre pasaba metida en ka casa hasta que jugd Pegd 2. 3 0 4 nimeras y gand dinero en efectivo o la gran de colones M pero por suerte el acumulado ird creciendo de
Lotio, se pegd el acumulado, y ahora anda paseando en su camo. posibiidad de hacerte millonanc con dos grandes acumulados. nuevo, ademas podés pulsear el acumulado de la modalidad
Elmﬁe’wyhmlegn - LY le hiciste nimeros? @) Revancha que esta @x0000000

Conocé todos loe juagos electrbnicos de la Junta en:

puntomax com Ingres3 a puntoman.com para saber mas Visita puntomax,com para conocer las modalidades en las que

Lotto te premia.

(&%) pPOR x \
SUESTE sues’™ (7

] carro
o comprt © & 3 -

JUGANDO TENES MUCHAS ACUMULADO LOTTO

i, e (\ 4 (@00:000.000)

MILLONARIO ¥

» »

SALIO EL ACUMULADO DE
NADA MAS Y NADA MENOS

#120.000.000

ACUMULADO CON

£200.000.000)
DO@

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segun el objetivo de |a publicacién.

Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram
Marca: Lotio

MESES QUERIENDO
CAMBIAR LA MOTO

JUGANDO

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segun el objetivo de la publicacién.
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Campana: Educacion
Plataforma: Facebook / Instagram

Marca: 3 Monazos
@ @

Hoy los 3 Monazos salieron a repartir mucha dinero con los nimeros

Proba tu suerte jugando tus 3 Monazos favoritos. Si pegas te
podrias ganar hasta 650 veces tu inversion ganadores de estanoche R ND
Contanos cuales son tus 3 Monazos de esta semana. Records que al jugar podés ganar en distintas modalidades y ganar

hasta 850 veces lo invertido.

Conoc# todos los juegos electronicos de la Junta en:
puntomax.com Revisd mis informacién del juego acd: puntomax com

; CUALES SON TUS POR yr
¢ ~
3 MONAZOS? SUESTE IS

iugue :

Gana hasta 650 veces lo inverfido

iNomeros ganadores de hoy!

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segun el objetivo de la publicacién.
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Campana: Educacion @ PUNTO MAX
=/

Plataforma: Facebook / Instagram

Marca: 3 Monazos
Charlie tiene semanas queriendo darse un descanso pero no habia
tenido ni el tiempo ni la plata para lograrlo. Jugé 3 Monazos y mirenlo
disfrutando
Vos también podés poner a prueba tu suerte.
Conocé mas de 3 monazos en puntomax.com

JUGUE MIS NUMEROS
FAVORITOS EN Y 4

~h

&Y ADIVINEN QUE?

Imagenes de referencia. Los textos, copies y fotografia pueden variar segln el objetivo de la publicacién.

PERIODO DE CAMPANA LANZAMIENTO
PLATAFORMA PRODUCTOS FORMATO

Del 30 de marzo al 31 de mayo

Puntos Max

) Contenido Por marca:
Nuevos Tiempos

Digital (Post estatico, Alcance 199,519

Video) Interaccion 6,222
Lotto

3 Monazos

Una vez aprobada la propuesta se enviara de manera mensual a la Unidad Verificadora el calendario de contenido y plan de
medios.
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La sefiora Presidenta comenta:

Qué bueno que ya practicamente estamos listos porque si, es regresando de semana santa que
tenemos esa nueva promocion. Lo que me preguntaba si para esa ibamos a tener conferencia
de prensa o algo, se habia hablado de eso.

La sefiora Karen Viviana Gomez Granados aclara:

Justamente dofia Esmeralda, hoy hablaba con Daniel también sobre ese tema porgue de hecho
yo les mandé un correo a dofia Elizabeth y dofia Heidy, consultandoles que, si es conferencia,
si es comunicado, sim embargo que ya tienen ellos las fechas disponibles reversadas, en caso
de que se requieran grabar videos con las voceras, como se ha hecho en otras veces, entonces
si sefiora, ya se esta coordinando con Eli a ver cdmo se va a manejar.

La sefiora Presidenta indica:
Eli esta de vacaciones y regresa hasta el 18, entonces es con Heidy.

La sefiora Karen Viviana Gomez Granados comenta:
Si, igual yo ahi se lo mandé a las dos, entonces nada mas recordarnos eso, que también ellos
ya tienen la fecha reservada para los videos, por si tiene que venir a grabar a las voceras.

La sefiora Vertianne Fernandez comenta:

Bueno varias cositas, uno me preocupa el hecho de que estamos incursionando en el tema de
redes sociales con otras plataformas, Puntos Max y todavia la Junta no los tiene, en el caso
de Instagram, entonces por ahi para revisarlo y felicito porque ya estamos incursionando, ese
es un tema que nosotros vamos a ver en la presentaciéon de Argentina.

Vieran que complicado cuando a uno le dicen, no uno ni dos, ni tres ni cuatro personas, te
podemos localizar en Instagram en esto y uno dice, no en Facebook, ah okay, es importante
que ya estemos incursionando. Después, estamos aprobando una promocion que empezo en
buena teoria el 30 de marzo, pero se esta trayendo hasta el dia de hoy, es que lo que decia
por ahi Evelyn decia que va la promocién del 30 de marzo a algo de mayo.

La sefiora Presidenta aclara:
No, esa es la esta ahorita, pero esta empieza el 18 de abril al no me acuerdo cuando de mayo,
porgue recordemos que son como 5 0 6 promociones cada 6 semanas cambian.

La sefiora Vertianne Fernandez expresa:
A mi me parecié por ahi, pero bueno tal vez me confundi.

La sefiora Presidenta explica:

No, de hecho, es el dia que empieza a salir la publicidad, me corrige Karen si estoy
equivocada, es cuando empieza la segunda, esta promocion o unos dias despues una cosa
asi.
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La sefiora Vertianne Fernandez agrega:

Y después yo ayer les comentaba a los sefiores de Junta Directiva, que vi por ahi una
promocion muy bonita que tiene canal 7 con el tema de Rueda de la Fortuna, que es muy
dinamica. Ser& que nosotros como Junta podemos también copiar eso o es que ellos tienen
un contrato especial ahi para ese tipo de publicidad o no se.

La sefiora Karen Viviana Gomez Granados pregunta:
Bueno no sé dofia Verti si se refiere a una de la rueda y una trivias que estan haciendo, que
sale la rueda.

La sefiora Vertianne Fernandez responde:
Si, a ver si cae el gran premio y la gente comenta que lindo yo quiero ganarmelo, a mi, que
me llamen, es muy bonito ver ese tipo de comentario.

La sefiora Karen Viviana Gomez Granados explica:

Si, de hecho, esos son dindmicas, trivias y demas que ellos hacen producto del contrato que
tenemos para produccion de la rueda, eso no tiene valor para la Junta y justamente ellos lo
hacen para motivar que la gente vea la Rueda de la Fortuna. Nosotros replicamos eso en el
Facebook de la Junta, ellos nos comparten los links y nosotros lo replicamos.

Incluso estos dias lo hablamos también con la produccion de la rueda, que seria bonito
también si le damos a la gente también producto, que se motive mas, siempre ligado a la
compra, lo que hemos hablado que hacer promociones y recursos publicos tienen que estar
ligados a la compra, entonces que vean la publicacion, que la compartan, que suban una foto
por ejemplo, con la loteria que yo compré hoy y que entre esa gente el sabado en vivo se rife
loteria, por ejemplo. Entonces son cosas que hemos estado haciendo con ellos, pero si ellos
lo hacen de forma gratuita para motivar la rueda.

La sefiora Evelyn Blanco Montero explica:

Bueno con respecto a lo de la campafia efectivamente como lo vimos en la Comision de
Ventas, la fecha prevista que se tenia para lanzar esta campafia, que esto es lo que ya hemos
venido aprobando para las campafias de nuevos tiempos, solo que se estaban ajustando los
artes para utilizarlos en redes sociales, por eso fue que en la Comision de Ventas los llevamos
y se hicieron los ajustes como decia lo de la inclusion y todo esto y efectivamente, la primera
fecha en la que ibamos a salir era el 30 de marzo, por eso lo habiamos aprobado a lo técnico
nosotros desde la parte comercial y lo traiamos informativo a los sefiores Directores.

El asunto es que con estos ajustes y esas otras variaciones que se han estado haciendo es lo
que Karen acaba de informar, que la campafia va a salir hasta el 18 de abril, pero eso fue
precisamente lo que comentamos, que como es un ajuste de materiales, no es una campana
gue estan haciendo de cero, por eso fue que nosotros la habiamos aprobado y la ibamos a
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traer informativa, pero en este caso con esos otros ajustes que se vieron, se va a lanzar hasta
el 18 de abril, esa es la primera.

La sefiora Presidenta expresa:
Nada mas ahi con ese tema, es que yo vi que una de las campafas que sale sobre de que se
paga 80 veces, que es la promocion de 80 veces.

La sefiora Evelyn Blanco Montero aclara:

Esa es la primera, es que aqui traiamos dos cositas, una es la aprobacion de 80 que esa es la
que apenas traemos la linea gréafica, la otra si ustedes veian los materiales decia 70, pero
como ahora a partir del 25 si no me equivoco, verdad Karen, entonces estos materiales son
mientras salimos ya con la de 80, ahorita vamos a salir con 70 porque eso es lo que estamos
pagando ahorita y la ventaja que tenemos de redes sociales es que los materiales son muy
faciles de ajustarlos y es muy facil de subirlos, el problema es que cuando hay radio o cuando
hay tele, hay que mandarlos con tiempo, hay que hacer todos los envios y todas las
coordinaciones, en cambio con todo lo que es redes sociales es mas sencillo.

Aqui es donde esta la gran particularidad y es lo que consulta en este caso dofia Verti y vi
que don Felipe también, porque se separan, bueno primero porque el manejo de las redes
sociales en este caso, lo que es el Facebook y el Instagram lo va hacer el equipo de GTECH,
qué es lo que sucede, lo que se refiera a producto pues ellos tienen total conocimiento, si
saliera alguna consulta por ahi que ellos no puedan atender, ya hay un protocolo en el que se
establece, que se traslada a la institucidn para que nosotros le demos la respuesta.

Entonces por eso es el punto de que hay un manejo si hay una gran diferencia, ahorita
nosotros como institucion solamente tenemos Facebook, en este caso la idea es ir aperturando
otras redes sociales y ellos las van atender, cuando ya nosotros tengamos el Community
Manager gue es la proxima contratacion que esta en proceso Y se refuerce obviamente el area
de en este caso, de la persona que esta manejando redes, podria ir habilitando las otras redes
sociales en ese caso. No seé si atendimos las tres consultas de dofia Verti, a bueno no, a don
Felipe me faltd que qué pasaria cuando los vendedores lleguen a vender en maquinita.
Recordemos que ahorita nosotros si tenemos vendedores que venden con maquinita, que son
los vendedores que andan con los tres productos, pero igual al ser, ellos son puntos de la
loteria electronica todo lo que son mdviles.

La sefiora Presidenta indica:
Es decir que ellos venden esos productos.

La sefiora Evelyn Blanco Montero afirma:

Exactamente hoy por hoy las terminales méviles también ofrecen lotto, 3 monazos y nuevos
tiempos, que son poquitas, que sabemos que queriamos un potencial mayor, de hecho, ahorita
para el cierre de este mes de marzo se enviaron 45 nuevas solicitudes, vamos a ver cuantas
de esas nos aprueban.

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




85

La sefiora Presidenta consulta:
Si, pero todavia estamos asignando las terminales viejas o ya tenemos las que ellos habian
ofrecido.

La sefiora Evelyn Blanco Montero aclara:
No tengo conocimiento que sean nuevas dofia Esmeralda, estamos operando con las mismas,
no hemos visto ni hemos aprobado ninguna terminal nueva todavia.

La sefiora Maritza Bustamante Venegas comenta:

Queria destacar dos cositas, que codmo cambid la agencia la poblacién a la cuél va dirigida el
producto, porque me estoy recordando hace creo que dos afos; y yo incluso me opuse por el
tipo, o sea que se limitaba a un tipo de poblacion muy especifica, muy popular, de cierto
nivel, ahora viendo esas filminas estaba viendo que es una poblacion que abarca la juventud,
las tendencias, las costumbres, lo que le gusta al joven, lo que haria el joven si se ganara un
cantidad de dinero, lo cual eso me parece muy interesante, porque entonces se llega a otro
tipo de poblacién mediante ese mensaje.

Ademas, queria agregar que eso que habia dicho Verti es muy importante, porque yo creo
que es reiterativo en todas las capacitaciones que vamos, las diferentes redes sociales, como
incorporarnos a ese proceso, que es innovador pero que todo el mundo esta en esa red social,
yo creo que es importante considerarlo e ir incorporandolo, pero como quien dice “manana
es tarde”, ya eso es una tendencia y no podemos quedarnos atras, yo he sido reiterativa en
es0. Entonces para que lo consideren, pero si me agradé mucho el producto.

La sefiora Evelyn Blanco Montero explica:

Si, en ese caso dofia Maritza vieras que como veiamos el jueves en la reunidn que se sostuvo
con el consorcio, yo resumo esto, el consorcio creo que habia entrado en una linea de confort
donde lo unico que nos ofrecia era una agencia de publicidad donde solamente teniamos el
hombre que lo tiene todo, entonces en una linea de confort donde era més sencillo venir a
ofrecer en una agencia solo una campafia, que yo creo que bastantes personas estabamos ya
un poquito cansados del hombre que lo tiene todo Unicamente y adicionalmente a nivel de
estrategia solo un tercer sorteo y hemos visto un cambio donde vemos ya un cronograma de
promociones, vemos una coordinacion directa con las unidad verificadora , donde podemos
ver esos cambios, donde también ellos traen una agencia de publicidad donde hay que
refrescar la imagen, donde vemos apertura u otras ideas donde también se han coordinado
con el equipo técnico.

Entonces dofia Maritza, creo que esto ha sido producto de la apertura y del trabajo ordenado,
donde tenia que entrar por las partes técnicas, para poder venir nosotros como areas
responsables a entregarles a los sefiores directores, el resultado del trabajo que se ha venido
haciendo de forma coordinada, pero, asi como ustedes ven el cambio, nosotros también.
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla expresa:

Con relacion al comentario de la sefiora directora dofia Vertianne, si quiero decir y es sobre
las redes sociales, nosotros tenemos una persona que se dedica con una jornada laboral acorde
a un funcionario publico, siendo asi que no va a trabajar sdbados ni domingos, ni cuando hay
sorteos posteriores a su salida. Ahora bien, el tema del Community Manager que ya hemos
hablado un poco al respecto y ustedes han requerido incluso que se hagan observaciones al
cartel en vista de que se habia declaro infructuoso, hacia donde voy, bueno cuando nosotros
vimos esta campafia de redes sociales de IGT, que es una empresa privada, que puede
contratar abiertamente y ver todo ello y que puede tener personal para manejar esto, vamos
que todos deseariamos tener eso se lo juro, pero bueno que es lo que sucede, nosotros
podriamos abrir Tiktok, yo soy una que me encanta, pero que es lo que pasa, Si yo no tengo
personal que me esté atendiendo estas redes Instagram, Twitter, Tiktok, cualquier otra, la
idea es abrirlas, continuarlas, no es abrirlas y esperar a que alguien las atienda hasta el lunes.

Entonces yo creo que aqui nosotros si hay una gran diferencia con relacion de las redes
sociales o al manejo de las mismas con respecto a IGT, que ese es el ideal ahorita bajo la
propuesta que hicieron, porque es una empresa privada vs nosotros que somos publica,
entonces ahi es donde bueno, de igual manera se esta a solicitud de un director o directora,
desconozco quien o si es directora o director, que requiere en temas estratégicos que se van
a ver posterior a semana santa una propuesta, con relacion al manejo de redes sociales, que
aqui si entra por supuesto Comunicacion y la Gerencia General que tiene una persona que
esta dedica al manejo de redes sociales.

Pero eso es lo que queria hacer esa aclaracidn, nosotros ojala pudiéramos articular como lo
va a hacer la empresa privada, en este caso IGT vs nosotros que tenemos ahi unas
limitaciones, entonces era lo Unico que queria dofia Esmeralda, sefiores y sefioras directoras,
aclarar ese puntillo nada més, que no estoy diciendo que no hay acciones de mejora, claro
que hay un montdn y esperemos en Dios que esta contratacion de Community Manager, nos
pueda resolver esos problemas.

La sefiora Presidenta agrega:

Si, seria genial que nosotros pudiéramos aspirar dentro de la normativa obviamente de la
administracion puablica a la eficiencia y no acostumbrarnos a la mediocridad de algunas
personas, porque entonces no avanzamos y creo que aqui, si hemos tenido una red social
como Facebook que creo que tiene como millon trecientos mil de seguidores sin tener un
Community Manager que no es lo ideal, pero la tenemos y se le da algiin seguimiento gracias
al equipo de Mercadeo y algln otro trabajo que se le hace, podriamos iniciar las otras redes
con apoyo minimo, pero que por lo menos empezar a tener presencia en esas redes.

Porque creo que como lo mencionaba no se si fue Verti o Maritza, que nos quedamos atras
en acceder a un mercado que esté ahi y que ya no esta usando Facebook y que entonces no
podemos llegarle a esas personas, aunque sea solo para llegarle, aunque no le contestemos a
las personas, bueno de todos modos a las personas de Facebook no les contestamos, entonces
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cual es el problema, pienso yo que no nos tenemos que alinear a que ciertas personas tienen
una limitacion de un horario de trabajo y demas; y entonces no lo hacemos, si de todas formas
en la otra red que ademas tiene un millon trescientos mil personas, tenemos esas limitaciones
y mas, yo pienso que hay que empezar a pensar en cOmo entrar en esas otras redes como
Tiktok, como Instagram que son las que en este momento son las que tienen mayor vigencia
entre la gente mas joven.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona:

Yo quiero referirme a dos cosas asi rapidamente, primero agradecerle a Karen y al equipo de
la Unidad Verificadora; con IGT, ha permitido que se estén dando estas innovaciones, es un
tema que hemos visto en el Comité de Ventas y la gran apertura que ha tenido esta empresa
para venir a hacer estos cambios, a innovar con esos cambios lo que se le ha pedido, ellos
han venido con una actitud totalmente diferente donde hay respeto, donde hay escucha que
es algo muy importante, escucha, que busca como fortalecer ese ganar, que hemos dicho en
este proceso que tiene que ver con la venta de los juegos electronicos, quiero destacar eso.

Lo otro que quiero destacar es que si, definitivamente para los otros productos hay que buscar
una estrategia de forma tal que, sea que se contrate una persona, sea que se contrate una
empresa no sé , hay que buscar una estrategia que nos permita estar visibles, actualizados y
respondiendo a la gente al contexto, si ya Facebook no funciona para X poblacién y es Tiktok,
como lo vamos a atender nosotros y cual es la capacidad de respuesta, entonces por ahi es
donde tenemos que trabajar en conjunto , tanto Mercadeo, la GPC con Comunicacién y ver
cdmo, somos Junta, no es que por aqui estd Comunicacion y por alla estd Mercadeo, eso me
ha gustado que se han unido, que han estado buscando como responder a esa necesidad,
porque tal vez hace mucho tiempo eso no era una necesidad estar juntos, pero bueno, ahora
es una necesidad estar juntos Mercadeo y Comunicacion para buscar una estrategia de como
posicionar a la Junta en esas redes.

Porque después de todo es eso posicionar y buscar como incrementar las ventas, pero si
quiero agradecerles a las chicas de Evelyn; y a Evelyn también, al Comité de Ventas, dofia
Marcela que nos ha guiado ahi, dofia Esmeralda, pero no podia dejar pasar de que esto que
estamos viendo ahora innovador es el resultado de un gran trabajo en equipo que se ha
realizado con IGT, con la Unidad Verificadora y con el Comité de Ventas.

La sefiora Evelyn Blanco Montero comenta:

Nada méas queria hacer un comentario, porque vieran que desde que escuché a dofia Vertianne
y ahora escucho a dofia Urania, de que el trabajo en equipo con Comunicacion y Mercadeo,
vieran que yo en lo personal me siento muy orgullosa del trabajo que desde hace muchos
afios se ha trabajo muy coordinado, me recuerdo y no sé creo que aqui tal vez Marce es la
que mas se acordard, de cuando estaba Margarita Barahona en esta institucion y la forma en
que trabajabamos y que seguimos trabajando y siempre Mercadeo ha trabajado muy
coordinado con Comunicacion, que habran sus excepciones en algunas situaciones que se
presenten aisladas, pero siempre se ha buscado el trabajo en equipo.
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En redes sociales cuando estuvo en Comunicacién y recordar que hoy redes sociales no estan
en Comunicacion, redes sociales hoy como lo dijo dofia Marilyn, fue trasladado a la Gerencia
General, pero cuando estaba en Comunicacion también, de hecho, un tiempo redes sociales
estuvo a cargo de Mercadeo, pero el tema es que, si se han hecho esfuerzos y no de ahorita,
de hace muchisimos afios, todas las actividades protocolarias, las actividades del Gordo
Navidefio porque siempre hay que coordinar y no somos islas, pero si quisiera resaltar eso
porque por lo menos el esfuerzo que ha hecho Mercadeo también de trabajar
coordinadamente con Comunicacion, ha generado grandes frutos.

Se da por conocido.

CAPITULO V. INFORME SOBRE LA PARTICIPACION EN EL EVENTO SAGSE
ARGENTINA 2022.

Se retira de la sesion la sefiora Evelyn Blanco Montero y la sefiora Karen Gdmez Granados.
Se incorpora a la sesion el sefior Adan Roberto Corrales Corrales del Departamento de
ventas

ARTICULO 18. Informe sobre la participacion en el evento SAGSE ARGENTINA
2022.

Los participantes a la capacitacion realizan la siguiente presentacion:

Capacitacién
SAGSE Latam
30 y 31 de marzo de
2022 Hilton Hotel
Buenos Aires

1 S b
S WA
i a s
".orlce,q'
~'° I g ANIVERSARIO
> =
il 2 NARCH 398 31 30087 ML HOTEL BUTNOS ey
\ — i FESANORA FWEARFLATAM
N, J/'

) (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




89

* Objetivo del viaje:
Ampliar el conocimiento sobre tendencias y nuevas modalidades de
juegos de azar a nivel internacional y asi incursionar en nuevos

productos para seguir contribuyendo con los sectores mas vulnerables
de la sociedad costarricense.

* Participantes:
v" Vertianne Fernandez Lopez, Directora Junta

Directiva
L v" Fanny Robleto Jiménez, Directora Junta Directiva
FY il . .
Hill ) % v Addn Roberto Corrales Corrales, Gerencia
0\ J Produccidon, Comercializacion y Operaciones
—

TENDENCIAS

* El consumidor hoy en dia es muy visual, les interesa la rapidez
de las nuevas tecnologias, (demanda novedad y sorpresa).

* ¥a no hay miedo de utilizar la tarjeta para pagar compras online.

* BlockChain, es el conjunto de tecnologias que permiten llevar a
cabo un registro seguro sincronizando las operaciones digitales.

* NFTs, son los titulos de propiedad de los Archivos Digitales,
permite generarlos y comercializarlos.

* Termino VUCA (VICA en espafiol) sobre los juegos y sobre lo que
llegan a impactar

e Volatil / Incierto / Complejo / Ambiguo

5‘" [} "?% * Presencia del metaverso en poblacion de 6 a 14 afios,
A J Personalizacion-Interaccion Social-Colaboracion.

o
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Panel: Cambio de habitos del consumidor y la
aceleracion tecnoldgica impulsada por la Pandemia

* Los habitos de los clientes:
o Productos gque capten la atencidn
o Enfocarse en el cliente
o Diversidad del producto
o Intereses del cliente
* Cambio Generacional
* Franja horaria para el juego

= Disponibilidad monetaria del cliente

'\q..r"

o |

Mas exigentes al conocer mejor los juegos
Capacidad de adaptacién al cambilo

Aprendizaje de las personas en el uso de las nuevas
tendencias

Cliente por diversion es diferente al Cliente por
Ludopatia

Proteccidn de Datos e informacion sensible
mediante |a Ciberseguridad.

CLAVES DE EXITO Y ACTUALIDAD DEL
JUEGO ONLINE EN LATINOAMERICA

Latinoamérica no es una masa, sino un conjunto de

paises con diferentes gustos

c Diversificacidn
ngmme.h i constante de bos
Marketing T

Migracian da
acelerado offline a online
La latencia se La Infraastructura
o Mataformas
debe de estar deben de astar
cerca del cliente disponibles 24/7
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Rapulacion del
mercado

Ya i 52 va al
local, el negocio va
all cliente

Difierentas medios
8 pagn SERUNDE Y
aflcaces
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BUENAS PRACTICAS PARA CONSIDERAR

Utilizacién de todas las redes sociales
disponibles para asi abarcar la mayor
cantidad

Trae una mejor seguridad, credibilidad v
trasparencia

Acercamientos a los clientes con los Influencer

GIF Anlmadas

Cambiarlos con cierta frecuencia, Contenido
diferenciado

Creachén de Comunidadss, grupos, etc

FRASES PARA REFLEXIONAR

* Proceso de reaccldn y adaptacidn tras las
situaciones de cambio.

Hacer algo Online, es hacer algo para el futuro.

El futuro de los juegos es sin dudas social v una
experiencia personalizable

* El juego Online ya no es [solamente) un_plan de
contingencia, sino gue tiene un componente
racional para mantener mi presencia con los
clientes

* Juego Online no debe de hablarse a futuro es el
presente

* Elque no abrace el cambio es el mas perdedor.
Mlﬂ%
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Establecer las politicas de luego Responsable

La fiscalizacdn v regulacion de ks plataformas
tecnoldgicas  autorlzadas, slendo  certificadas  por
laboratorios especislizados

Diiwersificacion

Actualmente existen empresas de juegos
Lotéricos organizadas en contra de la Hegalidad,
es decir, se certifican para garantizar a sus
clientes gue no utilizan sus sistemas de juego en
dindmicas ilegales

Hoy en dias lo clientes buscan rapidez,
seguridad y que slempre esté disponible,
dada las preccupaciones con las gue se
cuentan como  lo  son;  Blogueos,
Suplantacion de Identidades y/o Jackeos.

“El celular todo en la mano del amo”, (se
puede hacer lo gque guiera).

Ya no se compite por el dinero del cliente
sino también por el tiempo del cliente.

Ser rapido es ser primero.

El jugador va en crecimiento y lo que busca
es las tecnologias agiles.

Creacion de comunidades: jtiempo para
construir resultados!
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Fortalecimiento  de los  juegos
atractivos para los jovenes y asi
contar con potenciales clientes ya en
su vida adulta

Ofertas de compra, :
métodos de pago amplios, donde se

menciona el auge del Bitcoin para las
compras Online.

Establecer alianzas entre

Instituciones pubernamentales con
= tiene conven

inlos para asl robustecer la

presencia institucional en lugares

Para estos fines la Institucion debe
de reforzar presencia en todas las
redes sociales disponibles, con la
contratacion de wn Community

Los eventos sumen por medios
de comunicacion, por lo cual se debe
de contar con Influencers a nivel de
redes soclales y un patrocinio acorde

: Manager
en los medios masivos,

ENLACES

https://www.sagselatam.com/es/congresos/

https://fb.watch/cdn2TYZnAy/

https://fb.watch/cdn9nVBt 7/

A.L.E.A.

I LOYERAS TRTATALES ARGIMTINAS
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Enlaces
v https://www.sagselatam.com/es/congresos/

v' https://fb.watch/cdn2TY ZnAy/
v' https://fb.watch/cdn9nVBt 7/

DWLYE i RN
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La sefiora Vertianne Fernandez indica:
A mi me gustaria saber en palabras de Adan como fue la experiencia en esta actividad, porque
es muy diferente que nosotros se lo expongamos a que lo exponga él siendo un colaborador.

El sefior Adan Corrales Corrales expresa:

La primera experiencia fue en el 2019 cuando hubo un evento aca en Costa Rica y desde ese
tiempo se venia escuchando el cambio de digitalizacién, definitivamente se dio en
conocimiento a los funcionarios de la institucién los conocimientos que estaban en tendencia
en el auge y llega a reforzar definitivamente el sentido de la necesidad.

El hecho de ir a la capacitacion sigue fortaleciendo esa necesidad desde el punto de vista de
conocimiento, y de experiencia en este &mbito que nos hace falta es donde debemos de buscar
esa union entre las partes involucradas para poder lograr el beneficio de la institucion, en
resumidas cuentas; es una experiencia completamente diferente, una vision distinta a la que
estamos acostumbrados tiempo atras, y dentro de las frases se mencionan algunas que
basicamente tenemos que dar el paso, es una situacion que esta presente y en esperanza de
que se pueda dar nada mas.

La sefiora Presidenta acota:

Ustedes que se mantienen en la institucion porque nosotros en algiin momento estamos aqui
liderando y en algun otro momento vienen otras personas y lo importante es como ustedes
pueden aplicar estos conocimientos a los proyectos que estan por venir, porque ustedes ya
vieron y aprendieron, ahora les toca ponerlo en préctica y tenerlo con esa visidn porque a
veces nos cuesta ponernos en ese lugar donde las cosas son diferentes y pensamos que talvez
no lo podamos hacer, pero lo importante es que ustedes vean como lo estan haciendo los
otros mercados, que estan haciendo, como han avanzado y que la junta no se puede quedar
atras porque el mercado ilegal va haciéndose méas &gil y va generando otras ofertas que
nosotros no hacemos y ellos ganan mas mercado, porque asi es que funciona esto, el que
ofrece las mejores cosas es el que va agarrando la opcion del mercado y por eso la junta
siempre tiene que estar viendo en como innovar, y ofrecer productos que sean atractivos para
que las personas se mantengan fiel a la junta y se siga jugando ademas de que los productos
son bonitos y los que el cliente busca y tiene la seguridad de que siempre va a estar
respaldados por la institucion como la Junta de Proteccion Social, pero para eso tenemos que
trabajar duro, ustedes que estan desde adentro de la institucion son los que pueden hacer las
C0sas.

La sefiora Vertianne Fernandez amplia:

Realmente la actividad esta enfocada en Qatar, y manejan estimaciones enormes de dinero a
estar circulando con las apuestas deportivas, consideraria que nosotros también lo vemos por
ahi y es importante desde ya ir sacando publicidad con juegos que talvez se tengan pensados
sacar la Junta de Proteccion Social con el tema de Qatar, en la empresa de juegos lotéricos
que no se aproveche la situacion en sacar ganancias se quedd rezagada, entonces tenemos
que crecer y creer que la Junta de Proteccion Social puede tener ese montdn de ingresos en
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beneficio de la organizaciones sociales por las cuales fue creada y es importante resaltar
aqui.

La sefiora Fanny Robleto Jiménez indica:

Precisamente en el tema de las apuestas deportivas lo que es innovar en el mercado, creo que
se pudo ver la relevancia que se tiene en esta &rea en la que se encuentra la institucion en el
tema del juego de azar y la relevancia un evento que tiene como el mundial de futbol,
sefialaban que para el mundial de Rusia se estimaron cerca de 136 billones de euros apostados
en el mes y sefialan que para este mundial de Qatar se estima un crecimiento de un 20%, si
son datos bastante importantes y también mencionaron que el 85% de las apuestas en
Latinoamérica es por futbol y creo que no son datos de pasar por alto, como decia dofia
Esmeralda; en realidad son tendencias y aspectos que nosotros teniendo la oportunidad
tenemos que aprovecharla.

El sefior Luis Diego Quesada Varela comenta:

Qué bueno que haya podido recibir toda esa retroalimentacion en todos estos temas, en
blockchain, en redes sociales y demas, en varios momentos yo ya he comentado cosas al
respecto y me gustaria enfocarme en monederos electronicos y para mi es un tema que se
deberia de priorizar en la institucion en los proximos afios, es un concepto que esta
cambiando el modelo de negocio y en un montdn de empresas a nivel mundial, pasan de
ofrecer un producto a convertirse en un banco, y yo creo mucho en esa idea de monederos y
es un tema que esta en el radar de muchos bancos a tal punto que tal vez un empresa como
Starbucks comienza a perfilarse como uno de ellos, ese se podria decir que es su giro de
negocio y no solo el de Starbucks sino el de un montdén de empresas més.

Yo no estoy diciendo que se tenga que hacer un cambio en el modelo de negocio de la
institucion, pero a mi si me parece que vale la pena hacer un andlisis financiero para buscar
una propuesta comercial de ese tipo, mas tomando en cuenta que la institucion ha dejado de
percibir ingresos por muchos conceptos, a mi me parece que tal vez ahi hay una oportunidad
de liquidez, de tal vez poder tener un nuevo concepto en el balance general de la institucion,
de poder de alguna forma de tener cierta ventaja por ejemplo en la gestion de deuda y
esperemos que no sea necesario.

Y tal vez en este caso considerar por parte de los sefiores directores que contintan en la
institucion, por ejemplo, que pasaria si un millén de personas en la institucion compran sus
productos al afio o empiezan a depositar mil colones una vez al afio, ;qué pasa con las
finanzas de la institucion?, es demasiado dinero, y yo creo que la junta tiene muchas
caracteristicas de una entidad financiera y yo creo que ese deberia de ser un tema, yo no sé
si ya se esta trabajando con el tema de monederos, pero si me parece super importante.

La sefiora Presidenta manifiesta;

Muy interesante la perspectiva, habra que analizarla también para ver por donde tiene que
moverse la institucion.
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El sefior Adan Corrales Corrales acota:
El tema de los monederos esta considerado dentro de las diferentes situaciones que se
presenten para los juegos online, para que sepan que ya esta considerado.

Se da por recibido.
Se retira de la sesion el sefior Adan Roberto Corrales Corrales.
CAPI:TULO VI. TEMAS DEL COMITE CORPORATIVO DE AUDITORIA.
ARTICULO 19. Oficio JPS-CA-06-2022. Temas analizados por el Comité Corporativo
de Auditoria a solicitud de la Junta Directiva.
Se presenta el oficio JPS-CA-06-2022 del 07 de abril de 2022, suscrito por la sefiora Urania
Chaves Murillo, Presidenta, Comité Corporativo de Auditoria, en el que indica:

Reciba un saludo cordial por parte del Comité Corporativo Auditoria.

La presente es para solicitarle incluir en la agenda de la sesion extraordinaria que
se celebrara el dia de hoy 7 de abril los temas de:

- Respuesta al Oficio JPS-Al-262-2022
- Anélisis del Plan Estratégico de la Auditoria Interna del plazo 2022-2026

Se agradece su atencién a este asunto.

La sefiora Urania Chaves Murillo realiza la siguiente presentacion:

Recomendaciones del Comité Corporativo de Auditoria a Junta Directiva

07 abril 2022
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Sesion 74-2021 traslada
PElI— Al al Comité de Auditoria

Acuerdo JD 240-2022
Sesion 19-2022

e,
v
Acuerdo JD-204 @

o

R

* Se traslada al Comité de Auditoria, Oficio DFOE-BIS-
0196, para su analisis y propuesta de
recomendacion a Junta Directiva, el criterio
relacionado con el nombramiento en propiedad de
plazas interinas de la Auditoria Interna.
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Oficio Al-262-2022 @
DFOE—BIS-0196-2022

1. Con fundamento en el criterio juridico enunciado
en el oficio AJ 312-2022 el Comité Corporativo de
Auditoria recomienda:

;ﬁ%
Respuesta Oficio Al-262-2022 ¥t/

i

* Instruir a la Gerencia General para que revise,
verifique y sustente si las plazas vacantes de
Profesional 3 de la Auditoria Interna van a
mantenerse, o van a sufrir cambios relacionados
con ascensos, descensos, de acuerdo con la
estructura organizacional aprobada por MIDEPLAN.

* Plazo 15 dias.
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)
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Respuesta Oficio Al-262-2022 VY

* Solicitar a la Gerencia General que analice el
criterio emitido por la Contraloria General de la
Repulblica DFOE—BIS-0196-2022, en relacion con la
prolongacion de los nombramientos interinos de
funcionarios, mas alla del periodo razonable.

* Informe de avance 15 dias.

La sefiora Marilyn Solano comenta:

Al respecto, la Junta Directiva siempre objetivamente nos gird instrucciones con relacion a
ese tema, todas aquellas plazas interinas que no estaban sujetas a la reorganizacion, podemos
proceder al nombramiento en propiedad, y es eso lo que hemos estado haciendo, ya yo le
pedi a dofia Gina, deme las plazas ademas de que estamos verificando con respecto a las que
estaban sujetas a la reorganizacion y asi se ha procedido.

Nosotros podemos el 18 de abril darles a ustedes esta informacion perfectamente.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:

A mi me queda una duda, ahora con eso que dijo dofia Marilyn, en relacion con ese acuerdo
de Juta Directiva, no sé dofia Marcela, por lo de las reorganizaciones. La duda que me queda
es ¢si ese acuerdo de Junta Directiva contraviene la ley? Eso que sefialo, donde nosotros
estamos de acuerdo con la Stap, si contraviene esa ley, porque después de la explicacion que
nos dio dofia Marcela, lo que dice la Contraloria ahi es que la ley dice que interinos solo,
durante 6 meses y se puede prorrogar 6 meses mas, €so es lo que me preocupa.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada aclara:

Aclarar dos puntos, el plazo que establece la ley es con respecto a los plazos para hacer los
nombramientos de los vacantes en la Auditoria, nada mas para efectos de la Auditoria, no es
para todos los interinos.
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Luego con respecto a los interinatos lo que transcribe el documento de la Contraloria son
criterios de la Sala Constitucional y de otras instancias judiciales donde dice que no es
recomendable mantener interinatos mas alla de tiempo razonable o tiempos indeterminados,
de ahi que la recomendacion va dirigida a que la Gerencia General tenga en los casos de los
cuales mantenemos interinos, una justificacion valida, objetiva del porque esta el interinato,
no es que tiene que ser por inercia de la Administracion, tampoco es porque se trata de no
hacer los concursos o cualquier otra situacion, sino que tiene que haber una justificacion
valida, para que esos interinatos se mantengan, y de ahi es donde tiene la Gerencia que hacer
el ejercicio para a partir de los acuerdos tomados por la Junta Directiva, del porque la
Administracion requiere, para salvaguardar el interés pablico y la conveniencia institucional
mantener esos interinatos.

Entonces ese es como el ejercicio que se recomienda, dofia Urania, hacer esa revision ¢Por
qué?, porque es muy posible que este criterio de la Contraloria ahorita aparezca en otras
instancias, como documento publico que es aparezca en otras instancias, aparezca en manos
de otros compafieros, y no me extrafiaria reclamos y demandas del porque yo estoy interino
durante tanto tiempo. Entonces sobre todo este ejercicio es para que en cada uno de los casos
tengamos justificantes y el motivo del porque hay interinatos que no es porque la
Administracion auto de manera antojadiza, sino porque hay una razon, y si tenemos a futuro
algun tipo de reclamo o algun tipo de consulta de algin funcionario a partir de este documento
de la Contraloria, que como les digo, no me extrafia que ya esté en conocimiento de algunas
instancias o algunos funcionarios, tengamos una explicacion.

Esa es la razon por la cual se recomienda hacer ese analisis, sobretodo de manera preventiva.

La sefiora Urania Chaves Murillo acota:
De forma preventiva, de forma tal que se tenga una respuesta en el momento que vengas ese
monton de consultas.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada indica:

Y también que se quede clarisimo que, si la Administracion recomienda en determinado
momento que debe hacerse nombramientos interinos, hay una razon, no como se expresa ahi
que son por hecho futuros, inciertos, y que no hay un motivo, no, todo acto administrativo
debe tener un motivo, ese motivo debe estar ajustado a derecho y sobre todo pensando
también, que lo hablamos en el Comité, de que si se toman decisiones en este momento hacer
nombramientos en propiedad y cuando se tengan implementada la reorganizacion y resuelto
el tema de componente humano, si hicimos nombramientos en propiedad y hay descenso, por
ejemplo, eso le va a derivar una consecuencia econémica a la Administracion.

Si en este momento hacemos nombramientos en propiedad y luego hay un descenso, la ley
establece alginas alternativas, o se ubica el funcionario en otro puesto que esté acorde a su
clasificacion para no aplicar el descenso o se hace una indemnizacion parcial en relacion a la
reduccion salarial, o se termina la propia relacion laboral con responsabilidad. Entonces eso
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también hay que manejarlo, no es simple y sencillamente, haga un nombramiento en
propiedad, porque si y si sé que a futuro esa plaza va tener algin cambio, yo asumiria como
administracion una consecuencia econémica, entonces eso es importante también valorar.
Analizado el tema, se dispone.

ACUERDO JD-235

La Junta Directiva ACUERDA:

De conformidad con la presentacion realizada por la Sra. Urania Chaves Murillo, Presidenta
del Comité Corporativo de Auditoria, se dispone:

Instruir a la Gerencia General para que revise, verifique y sustente si las plazas vacantes de
Profesional 3 de la Auditoria Interna van a mantenerse, o van a sufrir cambios relacionados
con ascensos, descensos, de acuerdo con la estructura organizacional aprobada por
MIDEPLAN. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: lunes 18 abril de 2022, en Junta Directiva.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese al Comité Corporativo de Auditoria.
ACUERDO JD-236

La Junta Directiva ACUERDA:

De conformidad con la presentacion realizada por la Sra. Urania Chaves Murillo, Presidenta
del Comité Corporativo de Auditoria, se dispone:

Solicitar a la Gerencia General que analice el criterio emitido por la Contraloria General de
la Replblica DFOE—BIS-0196-2022, en relacién con la prolongacion de los
nombramientos interinos de funcionarios, mas alla del periodo razonable. ACUERDO
FIRME

Plazo de cumplimiento: lunes 18 abril de 2022, en Junta Directiva.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese al Comité Corporativo de Auditoria.
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PE|- Al S
2022-2026
Oficio Al 1032

Tty
— - 4
il L

Plan Detalla objetivo estratégico, las estrategias
Estratégicono que, a partir del diagnadstico situacional y los
se muestra el factores criticos del éxito identificados,
detalle de los  disefiadas para cumplir con la Misién y
encargos de alcanzar la Vision de esta dependencia
aseguramiento fiscalizadora;
asociados a los Cada estrategia sefiala los productos
objetivosy a esperados que deben alcanzarse mediante la
las estrategias. implementacion de los planes de accidn,
segun el cronograma definido, asi como del
seguimiento que se le dara mediante la
evaluacion de los indicadores planteados
para cada meta

| T
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Hallazgos — Al 211-2022

Hallazgos del Respuesta Auditoria Interna -
Asesor Externo

No contiene Metodologia para la priorizacion del Universo

-
L]

evidencia de Auditoria,

documentada Oficios unidades administrativas

gue se haya comunicaron riesgos identificados con
vinculado el calificacion; la susceptibilidad al fraude y/o a
Universo de hechos irregulares; el nivel de contribucion a
Auditoria y los objetivos y metas institucionales; la
priorizado los  relevancia de la actividad dentro de la
riesgos institucién; asi como el impacto potencial en

la opinion publica; la complejidad y el grado
de cambio o estabilidad del proceso; tiempo
transcurrido desde la Ultima auditoria y

estado del control interno

La sefiora Presidenta indica:

Consolidar un solo documento, que es lo que hemos venido hablando desde hace tiempo.
Que tenga riesgos propios que son inherentes a la Auditoria, eso es valido, como podria otro
departamento, no sé la Asesoria Juridica, tener algo que es especifico de la Asesoria Legal,
pero no es que yo tengo unos riegos institucionales y la Auditoria tiene otros institucionales,
€S0 No puede ser.

La Auditoria no hace gestion de riesgos, me parece a mi, la Auditoria lo que hace es,
monitorear que haya acciones que se estén tomando, que haya planes para los riesgos que
son criticos y demas, y que, si se materializa, que las acciones que ya estan definidas, fueron
las que se ejecutaron, si tuvieron que hacer otras cosas y demas, pero no creo que ellos tengan
gue hacer gestion de riesgos.

Lo que si veo, es la Auditoria haciendo su plan de trabajo en funcién de esos riesgos, eso es
diferente.

La sefiora Urania Chaves Murillo comenta:
Entonces ellos lo hicieron en funcion de unos riesgos que nosotros sospechamos que no son
los mismos que el SEVRI.

La sefiora Presidenta comenta:
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Entonces hay que hacer esa sesion de trabajo a donde todas las instancias se sientan y revisan
esos riesgos y se alinean en un solo documento que es el SEVRI.

La sefiora Maritza Bustamante Venegas acota:

Marilyn, talvez me harias el favor de aclararnos eso, de que si las normas internacionales,
sucede como sucede en las normas legales, que si tienen rango superior a lo que establece la
Contraloria ¢ Como funciona en ese caso?

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla aclara:

La Contraloria si dispone utilizar las normas internacionales de informacion financiera, y
también las normas internacionales de Auditoria Interna, cuando ya la misma Contraloria
emitio, las adopto, hay que cumplirlas; y con ellos paralelo esta la ley de control interno, a
donde voy, las normas internacionales de informacion financiera es un tema de manejo, de
contabilidad, de que nosotros cumplamos con todos los requerimientos, tanto de registro
como de validacion en los asientos y la contabilidad nuestra. Las normas internacionales de
Auditoria Interna son las que debe cumplir la Auditoria Interna de cada institucion.

Entonces, si hay que cumplirlas, nosotros en este momento no estamos cumpliendo la Niif16,
por un tema de registro de las propiedades que la institucion tiene y que se ha hecho bastante
trabajo con relacion a la verificacion que hizo Asesoria Juridica y las evaluaciones que estan
haciendo los diferentes peritos o ingenieros, pero eso es otro tema, de lo contrario
estuviéramos al 100%, estamos a como un 99% en el tema de adopcion de las normas
internacionales de informacion financiera.

Pero eso es otro tema, y viene aqui la otra parte de las normas internacionales de auditoria,
ahora bien, yo por lo menos de lo que yo revise de la Auditoria con la determinacion de
riesgos y el plan que ellos hicieron de esos riesgos, creo que hay diferencia con respecto al
SEVRI, como asi lo indica dofia Urania, y ademas de eso, permitanme decirles que la
Auditoria emiti6 unos oficios solicitando a cada una de las dependencias que se le facilitara
algunos riesgos que se hubiesen determinado, a parte de los que ya estaban contemplados
desde hace afios, entonces creo que el ejercicio que esta haciendo a nivel Administrativo es
para poder sumar a lo que la Auditoria tiene determinados por si misma, pero que no estan
alineados; y don José Mauricio y don Felipe no me dejan mentir, cuando recibimos la
capacitacion del riesgo enfocado en el CRM, que deberian estan alineados a lo que es el
SEVRI, porque esos son los riegos determinados por la institucién; y aclaro la Auditoria
puede tener otros, pero hay un marco, por decirlo asi que a partir de ello, deberia revisar ese
plan de Auditoria basado en esos riesgos.
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Hallazgos del Respuesta Auditoria Interna

Asesor Externo

El tiempopara 2 Elpersonal de la Auditoria Interna presta servicios

l:umplir de auditoria, las labores administrativas, el
seguimiento de recomendaciones y las
actividades de aseguramiento de la calidad.

b) El proceso de transicidn - pensidn.

c) Maturaleza y cantidad de actividades - plan de
accion - trece metas establecidas;

algunas metas.

Afio 1 - 13 metas
Afio 2 = 10 metas
Afio 3 - 6 metas
Afio 4 — 4 metas
Afio 5 - 3 metas

| P
Recomendacion \ &/

R

* Solicitarle al Comité de Riesgos que coordine la
contrastacion de los riesgos identificados en el
SEVRI con los de la Auditoria Interna para que se
unifiquen.

* Solicitarle a la Presidencia de la Junta Directiva que
consulte a la Contraloria General de la Republica si
en el marco de las buenas practicas de Gobierno
Corporativo, en los procesos de planificacion
estratégica las Auditorias Internas incorporan las
Normas Internacionales para el ejercicio de la
Auditoria Interna del Instituto Global de Auditorias

Internas.
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La sefiora Maritza Bustamante Venegas consulta:
Con respecto a lo que usted dijo, de las normas internacionales, ¢era lo mismo que le consulte
a dofia Marilyn o si estoy pensando erroneamente?

La sefiora Urania Chaves Murillo aclara:

Es que, en eso de planificacién, recuerden que la Auditoria lo que dijo era que el asesor habia
utilizado esas normas internacionales en procesos de planificacion, los habia analizado a la
luz de las buenas practicas de gobierno corporativo y normas internacionales, y que la
Contraloria tenia otros criterios y que ellos estaban apegados a los criterios de la Contraloria.
Recuerda que eso fue lo que nos dijo, y ahi estan en el oficio.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla amplia:

Y las normas de Auditoria Interna en realidad, y hago aqui intervencidn, tienen que ser
adoptadas por la misma Contraloria, en la ley de control interno, pero estan las normas
internas de Auditoria, que tienen que ser asumidas y que son asumidas por la Contraloria, es
mas nosotros nos regimos por esas normas, las Auditorias externas se rigen por estas normas,
entonces digame, como una Contraloria externa va aplicar estar normas, que tienen que estar
acorde de la Contraloria y que vengan a decir que no, no entiendo.

El sefior Felipe Diaz Miranda comenta:

Lo que replica la Auditoria Interna es que la Contraloria ve y analiza cuales normas se acoge
a la funcion publica, que es lo que ellos regulan, la funcidn publica en las Auditorias Internas,
entonces no estan de acuerdo porque las normas son, los del instituto o los del centro de
auditores internos son a nivel muy general, entonces segun ellos se hacen como si fuera una
Isla, ven que acogen y que no, hada mas eso es todo, para no acoger el universo global de las
normas. Entonces eso es una situacion que no se debe dar, porque en la Junta tienen que
acatar como dijo Marilyn todas las normas de auditoria interna descritas en las normas Niif,
y €so es lo que tenemos que hacer, y tenemos que hacer que la Auditoria acoja eso en su
globalidad, estar alineados a las buenas funciones de las Auditorias Internas tanto publicas
como privadas.

Analizado el tema, se dispone.

ACUERDO JD-237
La Junta Directiva ACUERDA:

De conformidad con la presentacion realizada por la Sra. Urania Chaves Murillo, Presidenta
del Comité Corporativo de Auditoria, se dispone:

Solicitarle al Comité de Riesgos que coordine la contrastacion de los riesgos identificados
en el SEVRI con los de la Auditoria Interna para que se unifiqguen. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.
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Comuniquese al Comite de Riesgos. Informese al Comité Corporativo de Auditoria.

ACUERDO JD-238
La Junta Directiva ACUERDA:

De conformidad con la presentacion realizada por la Sra. Urania Chaves Murillo, Presidenta
del Comité Corporativo de Auditoria, se dispone:

Solicitarle a la Presidencia de la Junta Directiva que consulte a la Contraloria General de la
Republica si en el marco de las buenas practicas de Gobierno Corporativo, en los procesos
de planificacién estratégica las Auditorias Internas incorporan las Normas Internacionales
para el ejercicio de la Auditoria Interna del Instituto Global de Auditorias
Internas. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva para que tramite lo correspondiente.
Inférmese a la Gerencia General.

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las diecinueve horas con cuarenta y ocho
minutos.

Karen Fallas Acosta
Secretaria de Actas
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