ACTA ORDINARIA 24-2022. Acta numero veinticuatro correspondiente a la sesion
ordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera virtual
mediante la plataforma tecnolégica TEAMS, a las dieciséis horas con once minutos del dia
veinticinco de abril del dos mil veintidos, presidida por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes miembros,
Fanny Robleto Jiménez Vicepresidente; Urania Chaves Murillo, Secretaria; José Mauricio
Alcazar Roman, Arturo Ortiz Sanchez, Maritza Bustamante Venegas, Vertianne Fernandez
Ldpez, Gerardo Alberto Villalobos Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Participan de manera virtual mediante la plataforma tecnolégica TEAMS los funcionarios:
sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General; la sefiora Marcela Sdnchez Quesada,
Asesora Juridica; sefior Luis Diego Quesada Varela, en condicion de Asesor de Presidencia
y la sefiora Karen Fallas Acosta, de la Secretaria de Actas.

CAP[TULO I. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
ARTICULO 1. Lecturay aprobacién del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia:

SECCION TEMA
CAPITULO | APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
CAPITULO I FRASE DE REFLEXION
CAPITULO I APROBACION DE ACTA ORDINARIA 22-2022
i INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y
CAPITULO IV DIRECTORES (AS)
AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS DELEGADOS A
. LA GERENCIA GENERAL
CAPITULOV -Avance sobre el estudio actuarial y el pago de vacaciones
CAPITULO VI TEMAS EMERGENTES
Comision de edificio
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Oficio MTSS-DMT-OF-458-22. Informacion  sobre
integrantes de Juntas Directivas, Consejos Directivos,
Consejos, Comisiones, que reciban pago de dietas

Oficio JPS-GG-0552-2022. Aprobacion de Reglamento de
Teletrabajo y addemdum

CAPITULO VII TEMAS A TRATAR ESTRETEGICOS

Crecimiento del 1.96 versus gasto proyecto de ley

Manual de clases y cargos. ¢Qué hace falta?

Receso Pausa activa

Teletrabajo

CAPITULO VIII TEMAS DE LA ASESORIA JURIDICA

Informe de AJ N° 017-2022

Oficio JPS-AJ-350-2022. Convenio entre Poder Judicial y
Junta de Proteccion Social

Tema Confidencial.

El sefior Gerardo Villalobos solicita excluir el siguiente tema: Comisién de edificio.

Se acoge la solicitud.

La sefiora Presidenta somete a votacion el orden del dia.

ACUERDO JD-257

La Junta Directiva acuerda aprobar el orden del dia de la sesidn ordinaria 24-2022.

ACUERDO FIRME

Ejecutese
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CAPITULO II. FRASE DE REFLEXION
ARTICULO 2. Frase para reflexion

La sefiora Presidenta presenta la siguiente imagen de reflexion:

STALLEF

I | v ) =

11 B

Vv

-1

a |

i

CONEXION ESPIRITUAL 3%

La sefiora Presidenta presenta:

Me parece muy interesante, es como cuando le decian a uno pequefio; lo que no quieres que
te hagan a ti, no se lo haga a los demas. Esta frase es bastante amplia en el sentido de que es
lo que estamos haciendo, cual es la situacion, y si realmente la situacion obedece a algo que
uno causo, va muy bien en ese sentido de pensar muy bien cuales son nuestras acciones para
que tengan el efecto esperado o el efecto que queremos en nuestra vida personal o incluso en
el mismo trabajo.

A veces resulta que nos encontramos en un clima laboral, familiar no agradable y muchas
veces uno es parte del problema, porque las situaciones que nos llevan ahi, somos nosotros
mismos y me parecio muy interesante valorar esta frase para que también seamos conscientes
que de lo que generamos o vivimos muchas veces somos la consecuencia de eso o parte de
la consecuencia porque no necesariamente todo recae en nosotros mismaos, pero si en esas
situaciones como hacer para evitarlas o si ya estamos ahi que podemos hacer para corregir,
eso es lo mas importante porque a veces tenemos un resultado no deseado, pero lo importante
es cambiar el rumbo, para corregir esa situacion es el efecto no deseado.

La sefiora Fanny Robleto Jiménez opina:
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La frase nos invita como a reflexionar acerca de nuestra responsabilidad a las cosas que nos
suceden y también a la importancia de cuestionarnos un poco de adonde queremos ir y a fin
de cuentas el efecto lo vamos a tener como parte de nuestro destino, bueno entonces
empecemos a construirlo desde ahora, que queremos que haya en ese futuro, que queremos
gue nos topemos mas adelante, con qué tipo de personas queremos estar mas adelante, y
empezar a ser ese tipo de personas y empezar a crear esos proyectos desde hoy.

Hay una frase que dice; lo que no me gusta en ti, lo cambio en mi, y creo que tiene que ver
mucho con esto, que de alguna forma lo que nos puede llegar a pasar en futuro muchas veces
depende de nosotros, entonces porque no empezarlo a hacer bien desde hoy, eso es lo que me
motiva a pensar esta frase.

La sefiora Vertianne Fernandez agrega:

Yo relacioné esta frase al concepto que se le tiene a los empleados publicos, los empleados
publicos nos quejamos mucho porque las personas dicen que son un poco de vagos, que solo
estan ahi por el dinero, y como duele que digan eso cuando hay verdaderas personas que de
verdad trabaja y que nos gusta hacerlo, quitemos la careta de eso que dicen y a trabajar para
cambiar esa actitud y ese pensamiento de las personas de antes o a lo externo, y yo creo que
eso se ha logrado en muchas instituciones y estoy totalmente convencida de que es una gran
labor que como junta directiva hemos desarrollado en los colaboradores de la Junta de
Proteccion Social, hay un antes y un después, tal vez no es la causa, pero ahorita los
colaboradores tienen una imagen y un norte muy diferente al que tenian antes, esta junta
directiva ha cambiado con el apoyo de todos.

El sefior Felipe Diaz Miranda expresa:

Yo que tengo relacion con los colaboradores internos y externos, ahora ven la junta directiva
diferente, como alguien a quien se les puede acercar, en la parte interna de la junta, ellos
mismos dice; que esta junta directiva ha sido mas proxima, hemos tenido mas interrelacion,
ellos ven que por lo menos conocen a los directores, no son como las otras juntas directivas
que entraban y sesionaban y nunca habia interrelacion, ya las personas de ventas hablan de
los temas de haber ido a hospitales y a inauguraciones, y los de Desarrollo Social hablan de
lo mismo, hay un buen ambiente y las mismas personas dentro de la junta, hoy me dijo una
muchacha que esta era la primera junta directiva que se acerca tanto al vendedor, tanto asi
que cuando hubo la pandemia sin ser patrén dio un subsidio por 3 meses, eso habla mucho
de lo que ha hecho esta junta directiva liderada por dofia Esmeralda y de la unién que ha
habido y del pensamiento que se ha ido hacia el mismo norte y ha sido en bienestar de todos,
tanta de las instituciones como de los colaboradores externos e internos.

La sefiora Presidenta coincide:
Estamos haciendo una causa que esta generando el efecto que necesitdbamos, muy bien.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla agrega:
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Efectivamente, cuando nos gusta el efecto es porque estamos generando que se produzca
esto, se suma a la idea el otro punto que es; si no me gusta los resultados que tengo y sigo
haciendo lo mismo, tengo que cambiar lo que estoy haciendo para poder obtener lo que
realmente quisiera.

Y parte de lo que nosotros hacemos en esta vida deberia estar siempre enfocado en el bien de
los demas, sin esperar nada a cambio, porque todos tenemos una mision en la vida y siempre
y cuando nosotros nos matriculemos con ello, toda la junta, al final nos alineamos a lo que
ustedes quieran a esas causas 0 lo que ustedes quieren para la institucion, y todo en la vida
se devuelve, si actla de mala fe, si hace problema, porque todos nos equivocamos en generar
este proceso, por eso todo es importante entender que todo lo que hagamos tendrd sus
resultados, y todos aqui estamos alineados y que todo lo que ustedes nos digan sera por el
bien de la institucion.

La sefiora Urania Chaves Murillo expone:

Yo quiero destacar en esta frase; si no te gusta el efecto no produzcas la causa, la importancia
de la gestion desde el valor de cada persona, como esta junta directiva ha trabajado con cada
uno de los actores de la industria del juego a nivel nacional e internacional, como se ha
trabajado con valores como el respeto, como se ha buscado la comunicacion y el estar ahi
cara a cara, sentirnos cercanos con estos actores, y eso ha tenido efectos, uno de ellos es la
especulacion de la informacion, si las personas estan informadas no tienen que andar diciendo
C0sas que no son.

Y lo otros es el trabajo estratégico, con metas claras, esta junta directiva tiene una meta clara
y un liderazgo claro en donde la gestion es desde las personas, con las personas y para las
personas, eso es lo importante que yo queria destacar.

Ese efecto se ha logrado y se ve en los funcionarios, en los vendedores, y se ve con ese premio
que se gand dofia Esmeralda en Londres por la gestion, liderazgo y el trabajo en la Junta de
Proteccion Social a pesar de estar en una época de crisis de pandemia y la junta sali6 adelante
y de generar recursos frescos y que vienen a fortalecer la mision de esta institucion
benemérita de la patria, la mision de llega a las organizaciones sociales. Gracias dofia
Esmeralda por ese liderazgo, por esa entrega y por ese efecto que ha causado en su liderazgo
en esta junta directiva y en la gestion desde las personas, gracias.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez comenta:

El enfoque contrario, me queda muy grabadas las palabras de la persona motivadora que
Ilevaron a la encerrona; que si no nos gusta la actitud de alguna persona nos auto examinemaos
y veamos si esa actitud es producto de nosotros y me parece que la frase se puede aplicar en
ese sentido, todavia nos quedan departamentos dentro de la institucion que no se han subido
en el tren que vamos nosotros, lejos de tratar de condenarlos preguntémonos si algo estamos
haciendo nosotros que debemos cambiar, a lo mejor el enfoque o el acercamiento hacia esas
personas, debemos cambiar al menos respecto a ellas el enfoque que a como lo hemos traido
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no lo hemos logrado, entonces examinarnos a ver que debemos de cambiar para que todos
los de la junta se suban en nuestro tren, algunos de una forma y otros de otra, pero que todos
estén con nosotros.

La sefiora Presidenta concuerda:

Totalmente de acuerdo porque al final todos somos importantes y nadie puede quedar atras,
esa es la frase que usa don Carlos; sin dejar a nadie atras, ya nos queda poco tiempo en esta
administracion, pero es un aspecto a analizar de la junta que se queda.

CAPITULO I11. APROBACION DE ACTA ORDINARIA 22-2022
Articulo 3. Lectura 'y Aprobacion de Acta Ordinaria 22-2022
> Se procede con la revision del acta ordinaria No. 22-2022.

La sefiora Presidenta somete a votacion el acta de la sesion ordinaria 22-2022.

ACUERDO JD-258
La Junta Directiva acuerda aprobar el acta ordinaria 22-2022 celebrada el 18 de abril de 2022,
con las observaciones realizadas. ACUERDO FIRME

Ejecutese

CAPITULO IV. INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y DIRECTORES (AS)
Articulo 4. Capacitacion Junta Directiva abril 2022

La sefiora Presidenta indica:

Quiero referirme a la capacitacién que tuvimos la semana pasada por 3 dias, primero
agradecerles a todos por su compromiso y dedicacion, sé que en algunos momentos algunos
tuvieron que estar ausentes por diferentes situaciones laborales y demas, pero en general fue
una actividad muy provechosa, el primer dia escuchar de primera mano la gestion de los
gerentes, me parecié que era fundamental tener claridad de cual ha sido la gestion que se ha
realizado desde el nombramiento de las nuevas gerencias y luego también fue de suma
importancia el aporte que hicieron las personas que participaron en las ferias internacionales
tanto de Argentina, Las Vegas y Londres, y me llena de mucha satisfaccion que tuvimos esos
planes de accion porgue ya hoy tenemos una consulta de los medios de comunicacion
preguntando del “paseo” que se dieron los directores a los diferentes eventos que
participaron, y es ese estereotipo que tienen los medios de comunicacion que les encanta
generar ese morbo y la poblacion también se va creando esa sensacién de que cada vez que
una persona participa en un evento internacional sea de lo que sea piensan que se fue a pasear,
yo le pedi a dofia Elizabeth que cuando lo redactara lo hiciera de una forma muy contundente
para aclararle al periodista que aqui nadie vino a jugar y ni a pasear, aqui las cosas se hacen
de forma seria y que ademas le aclare que ya tenemos un plan de accion para cada uno de los
eventos que las personas participaron, que aqui todos no somos permanentes, puede ser que
aqui alguno participe en un evento y mafiana salga de la junta directiva.
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El hecho que haya participado no significa que su participacion no fue valiosa ahi y que no
haya un plan de accién para trabajar, entonces queria comentarles eso porque si deja esa mala
sensacion, pero es lo que es y ya lo sabemos que si hay alguna actividad internacional siempre
vamos a tener esos cuestionamientos por parte de los medios de comunicacion y
especialmente que muchas veces si un periodista se deja decir eso es porque alguien interno
lo manifesto de esa forma y ya lo sabemos y ni modo.

Se le va a contestar en el plazo correspondiente e incluyendo los planes de accion porque si
van a hacer que por lo menos hablen de la forma correcta y no simplemente referirse si
Maritza o José se fueron de paseo, sino que realmente fueron actividades muy importantes
que requirieron una inversion de tiempo adicional a lo que normalmente uno le invierte a la
junta.

Incluso se me ocurre que cuando estas situaciones se dan los directores tienen que sacar
vacaciones en sus trabajos para poder participar en esas otras actividades y dedicarle el
tiempo correspondiente, no son paseos como el irrespetuosamente lo hizo ver.

La sefiora Maritza Bustamante Venegas agrega:

Yo quiera ver si alguno de esos periodistas viene a ver cudntas horas nos sentamos a trabajar
en junta, cuanto tiempo gastamos estudiando documentos, cuanto tiempo gastamos en
capacitarnos, tenemos que sacar vacaciones los que trabajamos, los que estamos presentes no
venimos a calentar los campos, yo quiero saber cudl periodista desconoce o si tiene
consciencia de la responsabilidad que nosotros tenemos como funcionarios publicos y que
también el hecho de ir a hacer una capacitacién fuera del pais, nos implica una
responsabilidad como funcionarios y ademas nos implica costos a nosotros, no es que la junta
nos dio todo, por ejemplo, si lacomida me cay6 mal yo tengo que comer una comida diferente
y esa no me la paga la junta y todas esas cosas son detalles que las personas desconoce por
ignorancia, por chisme, mala intencion.

Y hay que tener otras habilidades para escuchar, negociar y etc., la Gltima vez tuve que sacar
de mi bolsa poco mas de mil délares porque entre buscar el hotel mas barato se tuvo que
gastar en transporte porgue el evento quedaba lejos, entonces no es como dicen que vamos a
pasear, ademas venimos cansados y tenemos que seguir al dia siguiente trabajando y luego
en la junta, no es un paseo, y quiero que quede en actas todo lo que implica salir a una
capacitacion internacional, y la persona mal intencionada que realmente desconoce lo que se
hace en una capacitacion de esa naturaleza.

La sefiora Presidenta sefiala:

Si, el medio fue de CR Hoy y lo que yo le decia a Elizabeth que contestara le pedi que
incluyera eso que mencionaste al inicio Maritza; de la cantidad de horas y eso es uno de los
acuerdos que tomamos ahora y creo que Diego debe de estar trabajando en eso de cuantas
horas se han invertido en comisiones, capacitacion, giras, en sesiones de junta directiva y
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unicamente nos pagan las dietas de las comisiones, desde el momento que comenzo y termind
y hasta ahi, pero si fuimos a hacer una entrega, una capacitacion y si nos tuvimos que sentar
3 dias ahi eso no nos lo paga nadie, entonces que le quede claro a ese sefior y a todos los que
nos cuestionan que los que estamos en juntas directivas no venimos a nada, tenemos que
hacer una serie de inversiones adicionales cuando uno tiene una participacion internacional
porque el gobierno nunca cubre los gastos en los que se incurren, y eso me parece que si lo
revisan del lado de cuando uno hace un mal gasto deberian de también hacerlo a la inversa,
0 sea si usted incurre a gastos adicionales justificados deberian de ser cubiertos y eso no es
asi.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla afiade:

Si bien en cierto, la junta me dice Mari tiene que ir a capacitar yo muy respetuosamente
acepto siempre y cuando se valore el tema de costos, pero si yo no tengo disponibilidad en
mi bolsa para esos costos adicionales, voy a tener que decir que no precisamente porque se
incurren en gastos adicionales.

Marcela y su persona y yo fuimos a Argentina y déjeme decirles que todo es madrugue,
desayune, vaya a las conferencias, venga y haga y diga, y lo que quiero decir es que aqui no
se viene a vacacionar, se va a atender un itinerario y se tiene que dar cuentas aca. En mi caso
personal debo de dar fe total y absoluta que nosotras tres no descansamos nada, y doy fe de
ese viaje en el 2018 a Argentina, aprendi un monton, yo estaba empezando como directora,
si es importante que un director al igual tengo conocimientos de administracion publica es
necesario a las tendencias a las que van, yo me senti en otro planeta, nosotros estamos en
pafiales, es algo increible, es algo que nosotros no sabiamos que existiera y eso abre un
panoramay es que se necesita que los directores necesitan elementos internos y externos para
poder tomar decisiones.

Ahora al tema de costos, si yo lo asumi es porque considero que puedo asumir el tema de
costos, pero esté el otro tema que para mi es relevante, miembros de junta directiva deben de
tener conocimientos de esto y hacia donde va, y sobre todo porgue somos una institucion
Unica, numero dos porque ustedes estan haciendo acompafiamiento a miembros de la
institucion que van a continuar en la operacion, la cabeza que es el érgano colegiado como
tal tiene que saber hacia donde va, pero también haya una comprension a nivel de los medios
hacia abajo para gque entiendan esto, al menos yo justifico esas capacitaciones en funcion a
ello.

Como le digo el tema de los costos adicionales, si usted tenia previsto a gastos tres mil
dolares, se le van a ir seis mil, todos sabemos a términos personales ese costo, pero porque
la necesidad de cualquier institucion y por sobre todo esta que es Unica, y yo doy fe porque
también lo vivi y porque también fui victima de este tipo de mal intencionada e irresponsable
noticias.

La sefiora Presidenta comunica:;
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Excelente, y bueno esto lo traje porque por dicha se habia tomado ese plan de accién que
ademaés era un acuerdo de junta y asi callar a cualquier periodista mal intencionado que
viniera con este tipo de cosas y que al final vino, eso fue el primer dia, el segundo dia intenso
desde la mafiana.

La sefiora Urania Chaves Murillo acota:

Es muy importante destacar plan de accion y logros y decir que uno de los logros fue el canal
digital, si no hubiésemos ido a ver qué pasaba, no tendriamos un canal digital y cuanto ha
significado eso para la junta, yo creo que son como 3 cosas que tienen que ir ahi, los viajes
que perfecto van acompafiados de un plan de accion que va a fortalecer los proyectos
estratégicos de la junta, ya tenemos logros, el canal digital es una modernizacion de esos
logros y esa transformacion gracias a que conocimos que en el mundo estaba pasando €so, Si
no hubiéramos salido aqui seguiriamos en lo mismo y cuando ha significado eso en recursos
econdmicos.

El sefior José Mauricio Alcdzar Roman comenta:

En lo personal, al leer las preguntas del periodista me molesta y me parece una falta de respeto
y falta de objetividad a la funcion comunicativa de un profesional supongo, de un medio
como lo es CR Hoy, como es posible que haga las preguntas exactamente iguales en donde
solo cambia los apellidos que dice literalmente el motivo del gasto era ofrecerle un paseo a
Las Vegas al sefior Alcdzar Roman y lo mismo con la sefiora Vertianne Fernandez y en el
caso de Maritza Bustamante, hacer una pregunta de este tipo con tinte de juicio de valor,
amarillista y demas, me parece sumamente irrespetuoso, las personas aqui mencionadas
somos profesionales, personas adultas, directores de una institucion del estado que todos
sabemos que intentamos dar lo mejor por esta institucion ante las condiciones no adecuadas
y lo discutimos varias veces, no merecemos que un medio como lo es CR Hoy envie a hacer
preguntas de este tipo y no estoy diciendo que el medio no haga consultas, puede consultar
absolutamente todo lo que necesite, pero desde una perspectiva objetiva, clara y transparente
y no de la forma que lo esté haciendo.

La sefiora Presidenta expone:

Si, de hecho, mi solicitud a dofia Elizabeth es que la respuesta sea contundente por ese
irrespeto y me parece que yo la voy a redactar, por 1o menos esas partes y que ella le ponga
los datos, pero si haciendo énfasis que el tono de las preguntas es irrespetuoso y asi ponerlo
en su lugar, porque aqui no es un kinder con una pifiata y que nos estamos repartiendo los
lugares para ver cdmo vamos a pasear a esos lugares, de hecho, si uno fuera asi quien sabe
que otros lugares conoceria maravillosos y la verdad es que no hay tiempo, porque la
actividad termina a las 6 y a las 7 hay una cena en donde uno por supuesto quiere estar ahi
porque tiene la posibilidad de interactuar de manera mas informal con otras personas que
durante las presentaciones o conferencias no tiene la oportunidad mas que escuchar a los
panelistas, entonces como se van haciendo esas relaciones de forma que a hoy tenemos
relaciones estrechas con muchos paises y participantes y que cuando necesitamos consultar
alguna informacion rapido lo logramos, vean como logramos la participacion de Rosa de
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forma gratuita y entre otros, precisamente es por esa relacion que hemos ido construyendo a
raiz de todas estas participaciones a diferentes eventos, posiblemente si uno no los conociera
talvez algunos si participarian pero tal vez costaria personas que vengan y que tengan el
enfoque que queremos y demas porque no los conocemos.

Todos estos beneficios intangibles al final es lo que cuenta en estos procesos para poder
caminar hacia adelante y ver que estan haciendo otros paises que nosotros no estamos
haciendo y ponernos en esa perspectiva de ese viaje a futuro.

La sefiora Maritza Bustamante VVenegas amplia:

Tal vez si se hace un analisis de la inversion del viaje versus lo que significa un plan de
accion y desarrollarlo y ver los resultados en términos contables la inversion a la capacitacion
es minima y ademas que la base de estos puestos que uno se puede quedar o0 me puedo ir
eventualmente y solo son supuestos, no tienen ningin fundamento y eso me parece que se
podria considerar en esa respuesta.

La sefiora Presidenta indica:

Excelente y bueno también para ir cerrando con el segundo dia bastante intenso con tres
participaciones externas en el tema de ciberseguridad, los juegos en linea, apuestas
deportivas, me parecio sper interesante la perspectiva que le dio Rosa y la claridad, creo que
a nosotros como miembros de junta directiva nos dejé bien claro el panorama, pero también
a los funcionarios que estaban ahi que tal vez no estaban tan involucrados en ese proceso
como lo es la Gerencia de Produccion y Comercializacion, el area financiera, la auditoria y
la asesoria juridica, que aunque hemos estado involucrado bastante en estos procesos esto
nos ayuda a tener mas claridad o incluso a generar mas preguntas de como se pueden hacer
las cosas 0 como se tienen que hacer las cosas y por su puesto la charla motivacional que nos
dio don Edgardo Aragon y por supuesto los otros temas que también no dejaron de ser
importantes y que pudimos abordar y fue tan rica la abordacion que tuvimos que posponer
tres temas para presentarlos el dia de hoy, pero creo que vamos a tener ese espacio después
del receso.

Y finalmente la sesion de junta directiva en donde pudimos revisar el informe de gestion que
Diego ha venido trabajando en los ultimos afios recopilando la informacién para tener un
informe de gestidén que realmente tiene gran sustento e informacion muy importante y nos
[levaremos nosotros con esa satisfaccion del deber cumplido.

Agradecerles porque yo sé que sacar esos dias de trabajo y fuera del horario laboral que
normalmente es, asi es que agradecerles arduamente por su compromiso y a ser extensivo a
todos los gerentes y asesores de junta directiva que también nos apoyaron, agradecerle
muchisimo a Juan Carlos y a Diego porque realmente ellos siempre se ponen la camiseta y
hacen el trabajo y van mas alla de estar pendientes de todos los detalles y eso nos ayuda
muchisimo porque nosotros no estamos laborando aqui en una jornada de tiempo completo
y contar con personas que estan al tanto de todos los detalles que nos ayudan y por supuesto
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el area de capacitacion del talento humano que se hace cargo de los detalles logisticos y

demas.

Dofia Marilyn todo el apoyo y siempre en las condiciones adecuadas y también extensivo el
agradecimiento que lamentablemente no nos pudo acompariar, pero vemos que ya se siente
mucho mejor y eso nos alegra muchisimo, y ya lo voy a dejar por acé para luego discutir
estos temas en un ambiente mas personalizado.

CAPITULO V. AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS DELEGADOS A LA

GERENCIA GENERAL

Articulo 5. Avance sobre contrataciones relacionadas con acuerdos de Junta Directiva.

La sefiora Marilyn Solano presenta el siguiente cronograma:

Tipo de

contratacién

Duracion en dias habiles —

Fecha inicio del | Elaboracion proced interno|  Aprobacion solicitud de Elaboracion del cartel en
 [rechaMéxima| Fechareal |Fecha Méxima | Fechareal | Fecha Méxima | Fechareal |
| 1+ | 1 o | 1 1 | |

Contratacion auditoria procesos sustantivos GPC ( a la
espera de habiitar la modificacion No 2)

Contratacion conmunity manager { modificacion 4)

Comentado el tema, se da por recibido.

Articulo 6. Oficio IGT-GP-2022-034. Modificacion cumplida en campafia de

promocion.

Se presenta el oficio IGT-GP-2022-034 del 25 de abril de 2022, suscrito por el sefior Luis
Carlos Barraza, representante del Consorcio GTECH — BOLDT GAMING:

Quienes suscriben, Luis Carlos Barraza de calidades en autos conocidas, en
representacion del Consorcio GTECH-Boldt Gaming (el “Consorcio”), en
relacion con la Licitacion Publica nimero 2011LN000002-PROV (la
“Licitacion”) y el Contrato Administrativo firmado entre la Junta de Proteccion
Social (la “Junta” o “JPS”) y el Consorcio el 9 de diciembre de 2011 (el “Contrato
Administrativo™), respetuosamente manifestamos lo siguiente:

El Consorcio toma nota del oficio de referencia, mediante el cual se nos notifica
la aprobacion efectuada mediante acuerdo JD-256 correspondiente al Capitulo V),
articulo 7) de la sesion ordinaria 23-2022, celebrada el 2 de abril 2022 de la
campafia para la promocion para el juego Nuevo Tiempos Reventados 80x.
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En seguimiento, a lo solicitado sobre “Ajustar ¢l texto que la promocion 80x con
laindicacion de que es por tiempo limitado y que la tombola contara con una bolita
Reventada y 3 bolitas blancas”, confirmamos que los cambios fueron efectuados.

Adjuntamos a este oficio el video con la version para television que incluye los
cambios mencionados. (Ver adjunto, Ajustes TV promo nuevos tiempos 80x).
Atenderemos notificaciones al fax niUmero 2288-7274 - 4036-2001 o a los correos

electrénicos: Jesus.Trujano@igt.com o Claudia.Mendoza@igt.com.

Video anexo: https://acortar.link/I\VZ478

Se da por conocido.
Articulo 7. Avance sobre el estudio actuarial y el pago de vacaciones

La sefiora Marilyn Solano, realiza la siguiente presentacion:

Avance sobre el estudio actuarial
y el pago de vacaciones
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Entregade los calculos por parte de la Empresa Bermudez
Méndez & AsociadosS.A.

- 07/04/2022 - Primer avance de 90 casos (85 demanda- 2
sentencias y 3 estudios de los otros
colaboradores).

« 18/04/2022 - Se solicita a la empresa:

-Ajustar el calculo del impuesto al salario, para gque este no
considere las sumas por salario escolar,
-Desglosar los rebajos por cargas obreras y banco popular,
-Aclarar metodologia por diferencia de criterios.
o
)

"t
T

« 22/04/2022 - Se esta a la espera de las correcciones indicadas
sobre los primeros 90 casos y de la confirmacion
de la Administracion.

Varios

+ Se tenia fecha para pago el dia 22 de abril ,sin embargo no se logro.

» DTH garantiza tener el monto para hacer este primer pago en tesoreria.
w“‘m"“%,q%
4-;'-’3

=

P =
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla indica:

Yo les habia indicado que en vista ya teniamos los suficientes para hacer los pagos, que por
favor procedieran el 22 de abril y no se logro, me decian que habia que tener claro que
tesoreria pida a caja unica el estado y tener ese disponible de dinero y lo consulté con Gina
y ella me dijo que, si se tiene ese dinero, se revisaron unas partidas de la Gerencia General
en el tema de intereses e indicacion, y efectivamente si tenemos ese dinero, el dia de hoy y
lo dltimo actualizado que me dijo dofia Gina era que los comparieros de Desarrollo
del Talento Humano hasta el jueves podian tener eso revisando. Para mi esto es una carga
porque si ya tenemos los célculos, y todo, paguemos.

La sefiora Presidenta consulta:
¢ Cudl es la excusa para pagar hasta el jueves?

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla expone:

Porque pueden revisar lo que don Omar envid y lo tienen confirmado esos 85 casos hasta el
jueves, porque el dia de hoy estaban con el célculo de las planillas y perfecto, pero si le dije
a Gina que por lo menos los casos mas antiguos ocupaba pagarlos a mas tardar mafiana,
porque hay temas de prioridades.

Yo le decia a dofia Gina y la idea es que haga un aleatorio y que se proceda hacer los pagos
marfiana 0 a mas tardar en la tarde noche porque tenemos el dinero, tenemos el calculo, porque
extendemos el asunto, asi que le dije que por favor me colaborara con ese calculo.

La sefiora Presidenta manifiesta:

Perfecto, mafiana nos envia un mensaje para informarnos que ya se pago y creo que es
importante independientemente que se den cuenta que se les pagd porque van a tener la
cuenta mas grande, se haga un comunicado a todo el personal y que sepan que avanzamos en
ese tema en el que nos comprometimos y que se esta cumpliendo y que ahora empezara el
estudio con los demaés, y me imagino que ustedes haran un cronograma y les avisaran
adecuadamente a los funcionarios para evitar que se hagan mas demandas y no sé si sera
prudente 0 no pero que cada quien a lo que se les va a pagar que se les haga un comunicado
y que revisen y que si tienen alguna diferencia que no se vayan a demandar, que vengan y
consulten primero, 0 no sé si ustedes les estan haciendo un desglose a cada uno de como es
que se les hizo el célculo y que es lo que se les esta pagando y si ellos encuentran alguna
diferencia que la digan, pero que no vayan a hacer otra demanda porque les falté dinero sino
gue acoten a la parte administrativa primero.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla agrega:

Doiia Gina y yo habiamos indicado que se iba a hacer una reunion con todas esas 85 personas,
mas los abogados para que viéramos los términos generales el célculo y todo lo demaés,
evidentemente no se hizo el pago el 22, pero usted tiene toda la razén y teniamos previsto
hacer una reunién por teams de cada uno de los comparieros que estaban en este proceso y
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para que dofia Marcela se les indicara que los mismos abogados estan solicitando que se les
retenga a ellos el tema de costas, y la idea aqui es que pregunte en el momento.

La sefiora Presidenta acota:

Y los que no quieren preguntar en el momento que consulte a recursos humanos o ustedes
definen quienes son los contactos, porque siempre va a quedar la duda o que le faltaba alguna
informacidn para que puedan acatar la parte administrativa y si habria que ajustar algo que
se revise pero que lo hagan de esa manera.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla amplia:

Y porque la institucion ha tenido toda la buena fe de poder pagar y honrar lo que sabemos
que existe de diferencia y creo que es importante recalcarles a ellos y ahora hablo con Gina
para ver si de verdad se paga marfiana en la tarde noche, hacer talvez al medio dia una reunion
con las 85 personas que estan.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada manifiesta:

Entre més rapido que se salga de eso mejor, porque nadie méas que usted sabe de todas las
Ilamadas todos los dias con consultas, gestiones, fechas, informar a los despachos, entonces
entre mas rapido mejor.

La sefiora Presidenta sefiala:
Y con toda razén, porque le hemos dado unas fechas que se han tenido que cambiar.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla difiere:
Claro, por eso mi cabeza no logra asimilar que, si ya tenemos todo, porque me dicen que,
hasta el jueves, pero Dios primero mafiana.

Se da por conocido.

CAPITULO VI. TEMAS EMERGENTES

Articulo 8. Oficio MTSS-DMT-OF-458-22. Informacion sobre integrantes de
Juntas Directivas, Consejos Directivos, Consejos, Comisiones, que reciban pago de
dietas

Se presenta el oficio MTSS-DMT-OF-458-22 del 31 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora
Silvia Lara Povedano, Ministra, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y la sefiora Priscilla
Gutiérrez Campos, Directora, Directora Nacional de Pensiones:

La Direccion Nacional de Pensiones (DNP) es una dependencia de este Ministerio,
encargada de administrar 14 regimenes de pension y 3 de prejubilacion.

La Asamblea Legislativa dict6 en el afio 2020 la Ley 9854 que entra a regir el 22
de marzo de 2022, y que es una reforma a la Ley 7302 conocida como “Creacion
del Régimen General de Pensiones con Cargo al Presupuesto Nacional...” en la
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cual se establece nuevas regulaciones y restricciones para las personas
pensionadas bajo los regimenes de pension que administra la DNP.

Entre las nuevas regulaciones se establece la responsabilidad de dicha Direccién
de adoptar, de oficio los controles internos necesarios para el cumplimiento de la
ley y el Deber del Estado y los demas Entes de la Administracion Publica (entre
los cuales se encuentra la Administracion que usted representa), de brindar la
informacién pertinente requerida por la DNP para cumplir con los controles
(articulo 31 bis de la Ley 7302)

De esta forma, el articulo 31 y 31 ter disponen, en lo que interesa:

“Articulo 31- El disfrute de la pension se suspendera por el desempefio
de cualquier cargo remunerado en la Administracién Publica.

Quedan excluidos de lo dispuesto en el parrafo anterior, guienes solo
reciban dietas como remuneracién por_ el ejercicio del cargo vy
unicamente cuando el monto maximo mensual que puedan percibir por
dietas no supere la suma resultante de tres veces el salario base mas bajo
pagado en la Administracion Pudblica, segun la escala de sueldos de la
Administracién Publica emitida por la Direccion General de Servicio
Civil. Sin embargo, las revisiones de su pensién se regiran por lo
establecido en el articulo 31 quater de esta ley...”

“Articulo 31 ter- Lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 31 de esta
ley no se aplicara a las personas gque perciban una pension por viudez,
cuando la remuneracién total pagada por el cargo que ocupen no supere
la suma resultante de cinco veces el salario base méas bajo pagado en la
Administracién Publica, segun la escala de sueldos de la Administracion
Publica emitida por la Direccion General de Servicio Civil.

Al respecto, se le recuerda que el salario base mas bajo de la Administracién
Publica, desde el afio 2020, corresponde a ¢287.000, siendo que tres salarios base
corresponden a ¢861.000, mientras que cinco salarios base corresponden a
¢1.435.000.

Es importante mencionar, que la Ley 7302 conocida como Ley Marco de
Pensiones, unifico los siguientes regimenes de pensiones clasificados en
Contributivos: Comunicaciones, Obras Publicas y Transportes, Ferrocarriles,
Mdsicos de Bandas Militares, Hacienda, Hacienda diputados, Registro Nacional,
Régimen General de Pensiones, y los No Contributivos: Gracia, Guerra,
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Beneméritos de la Patria, Ex Presidentes de la Republica, Guardia Civil, Premio
Magon y Autores de Simbolos Nacionales.

Con base en tales articulos se dispone informar:

1. Para que una persona pensionada por servicios propios, en los regimenes
supra citados, ingrese a laborar bajo la planilla de la institucion que usted
representa, debe haber presentado una solicitud de suspension de pension, a fin de
que no infrinja la prohibicion de recibir salario y pension de la Administracion
Publica.

2. Agquellas pensionadas por servicios propios bajo los regimenes de pensiones
unificados por la Ley 7302, que devenguen dietas que superen, para este afio los
¢861.000colones mensuales, deben ser reportadas a la Direccion Nacional de
Pensiones y la institucion que usted representa les debe hacer ver a quienes son
miembros de un Concejo, Junta Directiva, Consejo Directivo, Comision, Tribunal
0 como se le denomine, que si ordinariamente reciben dietas superiores a los tres
salarios base citados, deben definir si desean recibir dichas dietas o la pensidn,
para lo cual se debe solicitar a la persona que se presente a la DNP a manifestar
su deseo al respecto.

3. Aquellas personas pensionadas bajo las mismas leyes, pero bajo un traspaso
de pensidn por ser viudos, hijos, padres o cuidadores de una persona pensionada
fallecida, que devenguen dietas que superen, para este afio los 1.435.000 colones
mensuales deben definir si desean recibir dichas dietas o la pension, para lo cual
se debe solicitar a la persona que se presente a la DNP a manifestar su deseo al
respecto.

4. La institucion que usted representa debera solicitar una declaracion jurada a
quienes reciben dietas a fin de que declaren si son pensionados 0 no y bajo cuél
régimen de pensiones.

5. De tales declaraciones se debera remitir un informe a la direccion electronica
dnp.informes-juntas@mtss.go.cr , al inicio del nombramiento o para la entrada en
vigencia de esta Ley.

6. La institucion que usted representa tiene el deber de informar en la direccion
citada, cuando el pago de las dietas supere los montos citados y el mismo no sea
compatible con el pago de una pension.

7. La institucion que usted representa debe instar a los miembros de los
concejos, consejos, junta directiva, tribunal, que sean pensionados, que en caso de
dudas se apersonen a la Direccion Nacional de Pensiones.

La sefiora Marcela Sanchez, realiza la siguiente presentacion:
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Ley No 9854

Ley para frenar abusos en la revision de pensiones con cargo
al presupuesto nacional

Rige 22 de marzo del 2022

31-03-2022

1. El disfrute de la pension se suspendera por el desempefio de
cualquier cargo remunerado en la Administracion Publica.

EXCEPTO:

A) Se perciban dietas, monto maximo mensual no supere tres veces el
salario bajo mas bajo (¢861.000,00)

B) Pension por viudez, remuneracion en el cargo no supere
mensualmente remuneracion total pagada por el cargo no supere
cinco veces el salario base (¢1.435.000,00)
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2. Anuellas pensionadas por servicios propios bajo los regimenes de pensiones unificados por la Ley 7302,
que devenguen dietas que 511peren|,cf:-ara este afio los ¢B6L.000 colones mensuales, deben ser
e

reportadas a la Direccion Naciona Pensiones y la institucion que usted representa les debe hacer
ver a quienes son miembros de un Concejo, Junta Directiva, Consejo Directive, Comisidn, Tribunal o como
se le denomine, que si ordinariamente reciben dietas superiores a los tres salarios base citados,
deben definir si desean recibir dichas dietas o la pension, para lo cual se debe solicitar a la persona
gue se presents a la DNP a manifestar su deseo al respecto.

3. Aquellas personas pensionadas bajo las mismas ]S}'es. ero bajo un traspaso de pension por ser viudos,
hijos, padres o cuidadores de una persona pensionada fallecida, que devenguen dietas gue superen, para
este afio los 1.435.000 colones mensuales deben definir si desean recibir dichas dietas o la
pension, para lo cual se debe solicitar a la persona que se presente a la DNP a manifestar su deseo al
respecto.

4. La institucion que usted representa deberd solicitar una declaracién jurada a quienes reciben
dietasa fin de que declaren si son pensionados o no v bajo cual régimen de pensiones.

6. La institucidn que usted representa tiene el deber de informar en la direccién citada, cuando el
pago_de las dietas supere los montos citados v el mismo no sea compatible con el pago de una
pension.

La sefiora Presidenta consulta:

No me queda claro, eso es, si la persona esta pensionada, ¢puede seguir recibiendo su pension
normal, siempre y cuando el monto de las dietas no sobrepase los ochocientos sesenta y un
mil colones?

La sefiora Marcela Sanchez Quesada aclara:

Exactamente, dofia Esmeralda, lo mismo si la persona tiene una pension por viudez, puede
seguir percibiendo su pension, en el tanto y cuanto el monto remunerado que reciba no supere
el millon cuatrocientos treinta y cinco mil colones mensuales.

Aqui el punto es que, le solicitan a usted dofia Esmeralda, que le pida una declaracion jurada
a quienes perciben dietas, para determinar si son pensionados 0 no, y bajo cual régimen de
pensiones estan. Entonces aqui habria que solicitarle a cada uno de los sefiores Directores,
incluso a su persona que llene esa declaracion jurada. El otro punto es, si se determina que
alguna de las personas pensionadas supera los montos establecidos, que ya indicamos, debe
hacerse la comunicacion a la Direccion Nacional de Pensiones.

Entonces la idea de este documento, que llego a la Presidencia, es hacerlo del conocimiento
de los sefiores Directores, gestionar esta declaracion jurada, que es para todas las personas
que reciben dietas, no solamente para los pensionados, sino para todos, que lo indiquen, y si
se superan esos montos reportarlo, porque en tal caso si eso es asi las personas deben ponerse
a orden de la Direccion Nacional de Pensiones, para que coordinen lo pertinente.

La sefiora Presidenta pregunta:
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¢Eso es a partir de ahora o tiene una fecha de inicio?, la declaracion jurada entiendo, pero las
implicaciones si alguien estuviera pensionado, que creo que solo es dofia Urania y don
Gerardo, pero ninguno percibe por dietas mas del monto, lastimosamente, no les aplicaria,
en este caso.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada agrega:

No les aplica, si no reciben montos mayores a ochocientos sesenta y uno mil colones
mensuales; y la declaracion jurada si tienen que llenarla todos. Entonces mas bien en ese
sentido se les va pasar a todos, el proyecto de declaracion jurada para que lo llenen, si con la
indicacion, no soy pensionado bajo ningln régimen y en el caso que usted establece, dofia
Urania y don Gerardo, si por favor para que ellos la completen e indiquen ahi cual régimen
de pension.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Aqui no importa cual es el monto de la pension?

La sefiora Marcela Sanchez Quesada indica:

No, no sefiora, el monto de la pension no importa, el limite que fija la ley es de acuerdo con
el monto de las dietas percibidas, no tiene nada que ver con el monto de la pensién, es el
monto de las dietas.

La sefiora Presidenta pregunta:
Qué pasaria si, por ejemplo, nosotros como Junta recibiéramos por dietas un millén de
colones ¢ Cual seria el impacto?

La sefiora Marcela Sdnchez Quesada explica:
0 se suspende la pensién, o usted no percibe dietas, eso es lo que dice la ley. Si usted quiere
percibir dietas por un monton mayor a ese entonces tiene que suspender la pension.

La sefiora Urania Chaves Murillo afade:

Esa era mi pregunta, porque pueda que yo tenga equis cantidad de reuniones, comités, las
sesiones de Junta Directiva, hay lo que pueden hacer es pagar cierta cantidad, no pagar todas,
como lo hacemos ahora, nosotros veces tenemos una gran cantidad de sesiones de comités,
pero como solo se pagan doce, en el caso mio si excediera, que solo me paguen diez, por
ejemplo, o que solo me paguen nueve.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada indica:

Si, eso tienen que organizarlo usted dofia Urania, porque si se supera este monto de
ochocientos sesenta y uno mensual, sumando las dietas por sesiones de Junta Directiva mas
las otras dietas, entonces usted si va a percibir eso tiene que suspender. Ahora no es que un
mes si otro mes no, no usted tiene que tomar la decision de acuerdo con lo que establece la
ley, o continto percibiendo las dietas o contindio percibiendo la pension, eso es lo que
establece la ley
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La sefiora Urania Chaves Murillo comenta:
Podria decir, solo paguen las dietas de Junta Directiva y estas de estos comites.

La sefiora Marcela Sdnchez Quesada responde:
Exactamente, que no supere ese monto.

La sefiora Presidenta pregunta:
Las dietas de nosotros tienen un monto que es bruto y otro que es ya rebajando el 15% ¢Cuél
monto se considera ahi?

La sefiora Marcela Sanchez Quesada indica:

Es que el monto que esta establecido, tiene que ser el bruto porque, aunque a usted le apliquen
rebajos a eso ya son obligaciones, y siempre los salarios se toman de conformidad con los
montos brutos, o mismo que las dietas.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez acota:

Yo no sé si sea una opcién, al momento que uno llena el formulario de evaluacién que
pregunta que, si la dieta es de pago 0 no, supongo que uno en determinados casos puede
poner que no.

La sefiora Presidenta agrega:
Si de hecho yo lo hago, yo tengo cinco comités y a veces tengo reuniones al mes y solo me
pagan 12. Seria 11 que podria reportar.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada comenta:

No redacté acuerdo, pero a mi me parece que, si las acciones serian, poner en conocimiento
a los sefiores Directores este documento, solicitarles la declaracién jurada y ya una vez que
estén seria que la Presidencia remita los documentos a la Direccion Nacional de Pensiones.

La sefiora Presidenta consulta:
Esa plantilla para llenar, ¢ya esta lista?

La sefiora Marcela Sanchez Quesada indica:
No, sefiora yo se las podria mandar mafiana a los sefiores Directores

La sefiora Presidenta sugiere:

Talvez entonces que pongamos un plazo, que el miércoles este llena, para que lo tomen en
cuenta en el acuerdo, que a mas tardar el miércoles 27 sean enviadas a Presidencia, para que
se puedan remitir al Ministerio de Trabajo segun corresponda.

Marcela, como en el caso de los que son pensionados, pero no trabajan con el estado, ¢eso
no importa?
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La sefiora Marcela Sanchez Quesada sefiala:
No, no importa

Conocido y comentado el tema, se dispone.

ACUERDO JD-259

Visto el oficio MTSS-DMT-OF-458-22 del 31 de marzo de 2022, suscrito por la sefiora Silvia
Lara Povedano, Ministra, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y la sefiora Priscilla
Gutiérrez Campos, Directora, Directora Nacional de Pensiones, se dispone:

Solicitar a los miembros de Junta Directiva remitir el miércoles 27 de abril a Presidencia los
formularios de declaracion Jurada solicitada por la Direccién General de Pensiones, para
cumplir con lo establecido en la ley 9854. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: 27 de abril de 2022.

Comuniquese a los miembros de Junta Directiva, a la Presidencia de Junta Directiva.
Inférmese a la Gerencia General.

Se incorpora a la sesion el sefior Persi Herrera Bolafios Profesional 3 de la Gerencia
General.

Articulo 9. Oficio JPS-GG-0552-2022. Aprobacién de Reglamento de Teletrabajo y
addemdum

Se presenta el oficio JPS-GG-0552-2022 del 19 de abril, suscrito por la sefiora Marilyn
Solano Chinchilla, Gerente General:

Para su correspondiente analisis, valoracion y aprobacion por parte de ese Organo
Colegiado, adjunto me permito remitir la propuesta final del Reglamento para
regular la modalidad de Teletrabajo, el addendum que deberan suscribir los
funcionarios interesados en prestar sus servicios de este modo y la propuesta de la
formula que se estaria utilizando en la Institucion para efectuar el céalculo y
correspondiente pago de la electricidad que de conformidad con la ley que rige la
materia, debe hacerse a quienes teletrabajen.

No omitimos indicar que, la documentacion que se remite viene a dar
cumplimiento a las disipaciones que en cuanto al tema de Teletrabajo establece el
ordenamiento juridico, misma que a su vez permitird planificar de una mejor
manera, el manejo del proceso en cada area que deba intervenir en esta actividad,
garantizando a la Institucion y a los empleados un reglamento que delimite el
accionar y un addendum que oficialice y respalde la actividad.
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Asimismo, se hace de su conocimiento que existen, ademas, otros documentos
que describen el proceso interno que las areas de Desarrollo de Talento Humano,
Tecnologias de Informacion y Salud Ocupacional utilizaran en sus valoraciones
individuales a efecto de determinar si una persona cumple o no con los requisitos
necesarios para sumarse a esta modalidad de trabajo.

El sefior Persi Herrera Bolafios, realiza la siguiente presentacion:

Junta de Proteccion Social

Comision teletrabajo

Objetivo

Con el objetivo de lograr avanzar con teletrabajo presento para su correspondiente
analisis, valoracidn y aprobacion por parte de ese Organo Colegiado, la propuesta final
del Reglamento para regular la modalidad de Teletrabajo, el addendum que deberan
suscribir los funcionarios interesados en prestar sus servicios de este modo vy la
propuesta de la formula gue se estaria utilizando en la Institucion para efectuar el
calculo y correspondiente pago de la electricidad que de conformidad con la ley que rige
la materia, debe hacerse a quienes soliciten teletrabajar.

Todos los documentos fueron valorados de previo por la Asesoria Juridica y el comité
de teletrabajo.
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Etapa de diseno

Se ha trabajado con el CIDTT vy se ha investigado en

’ V diferentes paginas web
\ —-—
. V Se crearon diferentes documentos para cumplic con

un proceso delimitado y dinamico que puede fener
cambios para mejorar procesos

Los ejes fundamentales del proceso son DTH, Tl y
Salud ocupacional cada drea es responsable del
proceso de aprobacién y validacion,

Lo gque esta pendiente es la  aprobacion  del
reglamento v del addemdum

ETAPAS Y ACCIONES DEL PROGRAMA DE TELETRABAJO

(1. Confoemar Comisidn de Teletrabajo
o (2. Capacitar a la Comisitn
PO (e s o

(4. Elaborsr el documeanto dal programa y el plan oe trabajo
(5. Elaborsr Regamerto-DocCumenios de apoye
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(6. _Aphicar pfan de sensibilzaciin a jef

(7. Mapeo de areas y puestos eletrabajables
(8. Seleccion ce Teletrabajadores

(8. Aplicar pien de comunicaticn

(0. Formar a jefes y leletrabajadores

11. Inecia el programa
e CC PrOgrama

(12 Evaluar productividad del teietrabaadar
(33 Evaluar cima iaboral &n areas con ke sbaadones
(14. Evaluacian integral de! programa de )0

. s

(15, Ajuste y extensitn del programa a olras dress

. 5 Implantacion
Cronograma teletrabajo ;3-, - | y Gestion del

Programa

|

N U U U

Las etapas detalladas en este cronograma de fases es el proceso oficial

extraido de la pagina del ministerio de trabajo
http://www.mtss.go.cr/elministerio/despacho/teletrabajo/Guia implementacion Telet

rabajo.pdf
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Estado actual

ACCIONES DESCRIPCION ANOTACIONES
1 Conformar Es el equipo responsable de Sra. Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General (Coordinador) cumplido
comision implementar el Programa de Sra. Marcela Sanchez Quesada, Asesoria Juridica
interna Teletrabajo en la Institucion. Sr. Olman Brenes Brenes, Desarrollo de Talento Humano
Es el interlocutor con el Sr. Ronald Ortiz Méndez, Tecnologias de Informacién
Equipo Coordinacion Sr. Marco Bustamante Ugalde, Planificacion Institucional
Técnica del MTSS.
(Suplente)
Sr.Andres Alfredo Aaraya Jimenez
Talento Humano (Suplente)
Sr. Luis Solis Gutiérrez, Tecnologias de Informacién (Suplente)
Sra. Olga Narvaez Quesada, Planificacion Institucional (Suplente
Sra Shirley Lopez Rivas
Suplente Asesoria Juridica
Persi Herrera Bolafios.
Suplente GG
2 Capacitar a Se brindan las bases Hay nuevos integrantes en la comision que deben ser coordinadas a cumplido
Comisién tedricas y conceptuales para partir del 5 de abril el CITT comenzara un ciclo de capacitaciones.
Institucional lograr una visiéon compartida
del enfoque y acciones para
aplicar el programa
3 Enmarque Es el alineamiento del Articular el programa de TT con los objetivos estrategicos y los proyectos cumplido
estratégico programa de Teletrabajo con institucionales que lo componen
las acciones de
modernizacioén institucional.
4 Elaborar Es el documento que resume Se elaboro el documento institucional peniete de revision cumplido
documento del  los aspectos mas relevantes
programa del programa de teletrabajo y
sirve de guia y consulta a
todos los funcionarios
5 Elaborar Consiste en adecuar los  Aprobacion de reglamento y addemdum pendientes en JD. Pendiente aprobacion
instrumentos  instrumentos que se utilizaran en Junta Directiva

como: Normativa, Adendum,
estrategia de comunicacion.

La comision suplente ya los aprobo y reviso.
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Se adjunta reglamento y addemdum para revision y
aprobacién de la JD

L
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Ambos documentos fueron presentados por la asesoria Juridica vy
revisado por el comite de teletrabajo

Reglamento de teletrabajo

Consta de 26 articulos y 8 capitulos que vienen a regular el teletrabajo

| DEFINICIOMNES ¥ DISPOSICIONES GENERALES
Il DE LOS PUESTOS Y ACTIVIDADES TELETRABAJABLES
Il DE LAS CONDICIONES LABORALES
IV DE LOS DERECHOS ¥ OBLIGACIONES DE LOS TELETRABAJADORESY LA INSTITUCION
V DE LA COMISION TDE TELETRABAIO
VI DEL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMAMO

VIl DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

Microsoft Word
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ADDEMDUM de teletrabajo

El addemdum debe ser firmado una vez se tengan los vistos buenos gue deberan ser
portados por los departamentos técnicos de:

« Tecnologias de la Informacion
+ Salud ocupacional
« Departamento de talento humano

Es el cierre de la etapa de revision y la formalizacion de la aprobacion al solicitante

- Documento de
Microsaft Waord

Solicita empleado participar voluntariamente
* Valida jefatura envia correo DTH

Etapa 1
\/ * DTH inicia procesos, Tly Salud Ocupacional
Proceso + Se hacen las validaciones internas
para Etapa 2 + Laaprobacion consolidada final la envia DTH

solicitar TT \/

\/ » Se hacen estudios internos de requisitos previa
aprobacion
Etapa 3 + Aprobar, solicitar mas informacion o rechazar

NS
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Aspectos basicos que se deben tener en cuenta.

+ La electricidad debe ser pagada por la JPS.

+ Teletrabajar es voluntario es de comun acuerdo institucidn empleado.

+ Se debe analizar las cargas de trabajo para definir tiempos de respuesta en los
departamentos DTH, Tl y Salud Ocupacional.

+ Se debe aprobar el reglamento y el addemdum antes de pasar las siguientes fases
gestion que es poner en marcha el programa

+« DOTH, Tl y salud ccupacional le recomiendan al jefe del solicitante con base a las
revisiones lécnicas vy especificas del area

+ El departamento de tecnologias debera proveer el consumo promedio de las
computadoras o de cualquier articulo gue se deba tomar en cuenta en el proceso de
teletrabajo.

+ El pago por la electricidad se haria con base a la formula por parte del departamento de
Talento Humano.

Formula para calculo de electricidad

Fomula ~ |Pp"hL " dL" kWh de una pc o desktop. consumidos

Formula de pago de la electricidad

Precio promedio*horas laboradas*dias laborados*kilowatts
hora consumidos.
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Precio promedio tomado del promedio de proveedores
de electricidad del pais promedio simple

https:/faresep.go.cr/electricidad/tarifas ABONADOS PP KwH

CMFL 511412 79.08
GG 72101 BO.18
COOPESANTOS 45376 87.54
ICE 741.924 PP 741924 95.59
COOFPEALFARO RULZ 6133 73.45
COOPELESCA 93205 B6.68
ESPH BOOTT 74.70
JASEC 88.821 PP 71.47 BBAEZ1 71.47
GAB.69

PP 81.09

I_J aresep ammemmems o 0 O

Guiknes somos 3 3 Servicion Regulados Participacién ciudadana iR

Se muestra la pagina de consulta los precios han tenido un
= aumento desde la ultima revisidn por lo gue es importante
e fijar validaciones timestral o semestraimente Se ejemplifica

= el aumento con el precio del ICE

La sefiora Presidenta acota:
¢Esto del pago de electricidad a los funcionarios en teletrabajo es obligatorio?

El sefior Persi Herrera responde:

Si sefiora, yo intenté por todos los medios e incluso lo conversé con dofia Marcela y me aclar6
que es obligatorio hacer el pago y también conversé con las personas del CIDTT y me dijeron
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que, si se tiene que pagar, que no se esté haciendo es una cosa, pero que se debe de pagar Se
debe pagar y si esté en la ley, no tenemos manera de brincarnos ese proceso.

La sefiora Vertianne Fernandez consulta:
Ese pago deberia de ser retroactivo, es posible que los colaboradores en donde vean esto nos
pongan una demanda haciendo todos esos cobros.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada aclara:

Recordemos que esto que se esta presentando en este momento es el programa de teletrabajo
para cumplir con la ley 9738 ya es como una modalidad de trabajo permanente y usual que
se esta planteando para que la junta formule con todas las consideraciones que dice esa ley y
la definicion de alternativas de horarios, modalidades de teletrabajo y no es la situacion
extraordinaria y de emergencia que en este momento aplicé para atender la pandemia, en eso
tenemos que estar claro que la medida que se establecid es una medida extraordinaria para
atender la situacion de emergencia a este programa, de ahi no se puede indicar un cobro
retroactivo si cuando aplicaron esta medida extraordinaria las partes no lo acordaron.

En el chat les copie la norma de esta ley 9738 en donde dice que para que proceda el pago de
la energia tiene que haber un acuerdo entre las partes que es una obligacion de la persona
empleadora y no solamente eso, sino dar el equipo, ahora la junta esta dando el equipo en
muchos de los casos y esta estableciendo ese pago, entonces no confundamos la situacion
extraordinaria que estamos nosotros atravesando en este momento con esta “modalidad” de
teletrabajo y con este trabajo que ya es algo que va a ser permanente de usarlo, l6gicamente
la formula que se plantea, la idea no es que el patrono pague todo el recibo de energia del
funcionario, sino aquello que sea razonable con el gasto que se esta haciendo.

Si tenemos que hacer esa diferencia, lo que es la medida extraordinaria versus lo que es un
programa a partir de que se apruebe este plan estratégico y este reglamento a futuro.

La sefiora Presidenta consulta:

Los colaboradores que ya se van a incorporar normalmente y me imagino que la politica va
a tener un maximo de dias que va a poder estar en la casa, pero por ejemplo que algunos
hagan 2 o 3 dias de teletrabajo ahi me imagino que se tendria que calcular que son 8 horas de
trabajo en promedio por 3 dias a la semana por 12 dias al mes, una cosa asi.

La sefiora Marcela Sdnchez Quesada amplia:

Van a ser diferentes calculos porque son diferentes prestadores del servicio y demas, es una
obligacion que ya estd en la ley y la administracion o la junta directiva puede tomar la
decision de no remunerarlo, pero efectivamente ahi puede venir el reclamo de los
funcionarios porque es una labor que ya el legislador le establecié al patrono, l6gicamente
no es pagar todo el recibo, es razonablemente se considere porque la formula que se pacte
para poder contribuir al recibo de la energia.
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La sefiora Presidenta consulta:
¢ Y quién define esa formula?

La sefiora Marcela Sanchez Quesada explica:

Persi tal vez le pueda ampliar un poco mas con respecto a eso, pero si se esta estableciendo
nivel de reglamento y la va a definir la Gerencia General fundamentadas en estudios y las
diferentes variables que hay.

La sefiora Presidenta difiere:

Y es que ademas es bien complicado porque va a depender por ejemplo de una persona que
usa una portatil a una que usa de escritorio, una persona que usa dos monitores o un monitor,
0 una impresora, entonces si lo veo bien complicado ese célculo.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada amplia:
O se establece eso 0 se toma la decision de no remunerarlo y luego esperamos a ver que nos
viene, lo que se cumpla con decir es que la ley lo provea a uno.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez agrega:

Todos los aparatos eléctricos tienen un consumo establecido, no es que yo le voy a pagar la
electricidad, sino que ya la informacion de la maquina me dice cudl es su consumo eléctrico,
si queremos consultar el consumo eléctrico tenemos que basarnos en los aparatos, primero
no vamos a pagar todo el recibo, segundo va a depender de cada maquina que use y pienso
que la diferencia sera tan minima los consumos son tan pequefios que casi que no hubiera
que pensar en eso, pero si bien es una obligacion hagamos con el consumo de cada maquina
y para eso habria que revisar que maquina usa cada persona.

La sefiora Presidenta comunica:
Si, y que TI deberia de hacer ese levantamiento.

El sefior Persi Herrera agrega:

Es correcta la observacion de don Arturo, adelante presentamos varios ejemplos, por eso
dije hace un rato que la formula es l6gica y que la Gerencia General en su obligacion de
presentar su férmula y coordinar todo el tema del comité nos dimos la tarea de presentar
una férmula que la légica es cuanto consume, aqui lo que hay que definir es como usted
indicd dofia Esmeralda que TI nos va a ser el célculo del tipo de aparato porque no es lo
mismo que tener solo una computadora todo en uno, que tener varias pantallas o tener solo
la portéatil y con estos escenarios se van a dar cuenta que son escenarios para ejemplificar
todo lo que hemos venido investigando y analizando porque va a ser un proceso de
valoracion.
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Consideraciones del calculo del pago de la electricidad

+ La formula de calculo de la electricidad es légica, no hay a la fecha una
formula otorgada por el gobierno o ministerio de trabajo que indique como
calcular la electricidad técnicamente.

+ El calculo de los kWh debera ser provisto por tecnologias de la informacian.

+ El calculo del pago la forma y demas procesos relacionados le competen a
DTHyTI

+ Los promedios utilizados son simples para tomar la completitud de precios y
proveedores

+ Lainformaciones se extrae de la pagina de la ARESEP

+ Los escenarios aplican para los diferentes pagos que se fendrian que hacer
por tipo de maguina y pantalla son el consumo promedio gue debe utilizarse
en la formula.

Escenario 1

Frzenaris 1
1. Portitil
. MONNor EXlETTe

Ingrese sus datos

Eujiiga: Gantiolai: Patenaia (1 Haras i Wse Dilas al mes: EWh

[i] o 1 L] g

Agregar equips

Listado de equipos ¥ su consumo calculado

diparato Cantidad Wiatte (012 Horas al dia Dize al man kW
Fartatd Diell 1 DT 007w a 2z 1232
Kaanilo? HE32 1 1358 125w [ FF] 230
Tetal 232 30Am

Pago mensual 18.638.00
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Escenario 2

Escenaria 2

1. Cosputadon de Esritonis teda en wee,
2. Monfor sdicional

Listado de equipes y sU consume calculade

Aparate Canbdad ‘Watts KW Horas a dia Dias al mes it
Woritor HPE: 1 12808 13w g Ee 220
Crity One Del 1 43T 0 4324w =] 2 T6.032
Total e uce ]
4§
Fasnwiant Paga mensual 24.005.07

Escenario 3

Escenarip 3

1. Computsdoera de Escriorio CPU
Z. Monitor

Listado de equipos v su consumo calculado

Aparate Cantidad Watts KW Horas al dia Dias al mes EWh
Monitor HP32 1 1280 | 26w a e 20
CPU 1 g 0.3w g 22 88
Tatal Ak

Pago mensual 24 .948.00
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Escenario 4

Escenario 4

1. Computadara todo en una Manca HP

Listado de equipos y su consumo calculado

Aparato Cantidad Watts KW Heras al dia Dias al mes kWWh

Onky Oiné HP 1 140w 0.1 4Kw g 2 2454

Tota 24 Bk

&

Pago mensual 198805

La sefiora Presidenta acota:
Si son dieciocho mil ochocientos por doscientos veinte empleados que va a hacer teletrabajo
estamos hablando entre cuatro a cinco millones mensual.

El sefior Persi Herrera sefiala:
Aqui estamos hablando de 22 dias mensual, y en realidad seria entre 12 a 15 dias y bajaria
bastante ese monto.

El sefior José Mauricio Alcdzar Roman consulta:

Supongo que los escenarios se basan en el principio de los dias laborados en teletrabajo, por
eso dice 22, y se basa en un principio de que el equipo esta conectado durante todas esas
horas durante esos 22 dias, pero ahi es en donde se deberia tomar en consideracion que de
los 220 supongo que habra diferentes regimenes en que los colaboradores van a estar mas
otras y otros menos, por lo que ya se ha visto en junta y lo otro es en los tiempos de descanso
el equipo pasa conectado todas esas horas y no necesariamente seria de esa forma.

A lo que yo voy més alla de las respuestas es que se debe de analizar muy preciso y basado
en la realidad estos temas y célculos de consumo.

El sefior Persi Herrera amplia:

Es un tema un poco complicado, pero creo que lo podemos solventar bien, esto es un ejemplo
de todo lo que hemos venido analizando.
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La sefiora Maritza Bustamante Venegas consulta:
Ese contrato se haré en el domicilio del funcionario o puede ser en cualquier otro lugar,
porgque me imagino que eso lleva una pdliza, habria que definir eso.

El sefior Persi Herrera indica:

Como actualmente se viene manejando es en domicilio de la persona y por el tema de las
polizas nos esta cubriendo en la casa, no podemos ir a trabajar a otro lado, siempre hay que
pensar en alguna alternativa ya que uno esta sujeto a cortes de luz o de internet entonces se
podria pensar en algun lugar alterno o regresar inmediatamente a la institucion, pero eso va
a depender mucho de los tiempos, entonces si es una posibilidad que tenemos ahi en la parte
operativa.

La sefiora Presidenta manifiesta:

Si a mi hoy se me fue la luz y me fui a trabajar a otro lado, igual me van a dar ese dinero y
yo sabré si se la doy o no al duefio de la casa en donde me fui a trabajar ese dia, yo creo no
se deberia de llegar a ese nivel de detalle y ahora si ya me fui todo el mes a otro lugar, pero
no sé si eso contempla el recibo, pero el recibo tendria que tener un solo medidor para
conectar la computadora y separar ese costo y eso ya es demasiado complicado.

El sefior Persi Herrera agrega:

Tal vez si no haya que entrar en detalles grandes, si uno entra a la pagina del ARESEP o del
ICE y ven como ellos calculan la electricidad para poder calcular la electricidad, ellos si giran
delgado y llegan a niveles que, dependiendo de la hora, son temas que se debe de promediar
de la forma simple pero que logre abarcar la amplitud de los costos para que nadie se quede
por fuera.

El sefior Arturo Ortiz Sdnchez comenta:

Dentro de lo que diga la ley el teletrabajo en la empresa privada es algo antiguo, en el caso
de una sobrina mia que trabaja para una compafiia transnacional, ella inicia con el teletrabajo
en un lugar fijo segin su contrato, conforme ella va demostrando su responsabilidad y
seriedad le pueden ir modificando las condiciones del contrato para que pueda tener varios
lugares, hasta finalmente llegar al tope de la confianza donde el trabajo le permite que ella
pueda realizar sus labores en donde ella quiera, siempre y cuando cumpla con sus objetivos.
Es un contrato progresivo segun la responsabilidad y el producto que entregue el empleado,
no sé si eso esta contemplado, pero lo dejo ahi para que lo consideren.

El sefior Persi Herrera expresa:

Mucho de lo que ustedes nos han venido aclarando y mucho de los documentos que se han
ido levantando a nivel operativo, la l0gica es que estos documentos sean dindmicos, porque
vamos a tener que ir creciendo en los procesos, yo les puedo decir que en estos 2 afios que
he estado en mi casa no he tenido que moverme de aqui, pero si he presentado problemas de
electricidad.
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La sefiora Presidenta aclara:

Si, pero creo que a lo que don Arturo se refiere es a que, por ejemplo, personas que se van 'y
trabajan desde la playa, o sea no depende de estar en la casa, sino que mientras tenga
conectividad no importa desde adonde esté trabajando. Lo que me parece a mi es que Si €so
es asi deberia de ser bien claro el tema del porque le voy a pagar la luz a alguien que si estoy
trabajando desde el hotel la persona no le va apagar la luz al del hotel, no es el caso, estoy
segura que el 99% esta desde la casa, pero como dice don Arturo; esto puede ir evolucionando
y va a ir evolucionando queramos 0 no en que las personas poco a poco se desplacen a otros
sitios a hacer sus labores, y ahi ¢porque la junta tendria que pagarle la luz?

El sefior Persi Herrera concuerda:
Si, hay que evolucionar estos procesos.

El sefior Luis Diego Quesada Varela consulta:

Sobre el concepto de puesto teletrabajable vi que se aplica por lo menos al 50% del tiempo
sea teletrabajable, y yo supongo que debe de haber alguna razén detras de ese criterio, pero
si me llamé la atencidn, y tal vez no tanto de los puestos de oficina o similares, sino por poner
un caso nada mas, yo sé que los compafieros de imprenta podian ir un dia los que podian
hacer teletrabajo, y me llamo la atencion por esa razon, esa era la duda que tenia, y un par de
detalles que vi en la presentacion, pero son muy simples de forma que después se los
comento. Y también me parece que la formula no se especifica dentro del reglamento me
parece que es asi, y ya se tiene contemplado porque la Gerencia General es la que hace la
valoracion.

La sefiora Presidenta difiere:
No esta en el reglamento porque si hay que cambiarla habria que cambiar el reglamento me
parece a mi.

El sefior Persi Herrera concuerda:
Correcto dofia Esmeralda, porque cualquier cambio en el reglamento implica que hay que
volverlo a traer a junta y volverlo a publicar y seria sumamente engorroso el proceso.

El sefior Luis Diego Quesada Varela agrega:
Ok, y ¢qué pasaria con el tema del 50% del tiempo de teletrabajo?

El sefior Persi Herrera explica:

Eso es una regulacion que venia en el principio del proceso, asi era como se pedia que su
50% de tareas sean teletrabajables, si usted lo analiza desde un punto de vista basico; yo
trabajo 8 horas, que por lo menos 4 de todos mis procesos lo podria estar ejecutando desde
mi casa, porque si no seria algo complejo de medir, a nivel de la institucion en estos 2 afios
se ha hecho un seguimiento a nivel operativo bastante grande de todo el personal que ha
estado en teletrabajo y que el nivel de gestiones que tiene en la operatividad estd muy por
encima de ese 50%, en el caso mio el 100% es teletrabajable.
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla indica:

En el adendum, si bien es ciertos nosotros tenemos ahorita un contrato por teletrabajo en
virtud por la pandemia y con este adendum parte de que se nos anexe e indicaba que por lo
menos diéramos dos domicilios, por ejemplo, si en mi casa algo se cayo y se llevo el
transformador, yo me tengo que ir a la institucion, no es que como hay fin de semana largo
yo me fui a la playa, contractualmente o por lo menos en el adendum debe considerarse los
2 posibles lugares de domicilio para yo poder hacer teletrabajo, esto es parte para regularnos
de lo que ustedes estaban indicando, esto es voluntario y esto nos llevara mas adelante a la
presentacion de la faceta e institucionalmente incluso no tenemos todas las portatiles, hay
personas que tiene su propia computadora e incluso se llevo su computadora de escritorio,
todo es muy variado y por eso es una implementacion de fases para que podamos nosotros
considerar lo que estan ahorita acotando.

Ahora queda aprobar el reglamento, el adendum no porque es parte administrativo y en
conocimiento de ustedes ya estamos elaborandolo, pero si debe de aprobar el reglamento para
continuar con el proceso.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada afiade:
Ante la eventual aprobacion al reglamento, si es importante coordinar con la administracién
de que estemos listos para comenzar a implementarlo o ¢se le va a poner algin plazo o
transitorio a ver a partir de cual fecha empieza a regir? Porque se aprueba y se aplica y ya
deberiamos de estar listos para cuando empiecen a llegar solicitudes de los funcionarios, eso
es lo que tiene que medir la administracion.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla refiere:
Lo tenemos previsto la primera fase para junio.

La sefiora Urania Chaves Murillo comunica:
En ese caso seria; aprobar el reglamento para regular la modalidad de teletrabajo de la Junta
de Proteccion Social, rige a partir de junio.

La sefiora Presidenta manifiesta:
El reglamento como tal deberia de tener esa clausula ¢;no? O ;ese es el acuerdo?

La sefiora Marcela Sdnchez Quesada afiade:

Si, deberia de tener ese rige, y también otro punto que me preguntaba dofia Vertianne con
respecto a que hoy sali6 publicada una reforma de ley para regular el teletrabajo y es del tema
de la desconexion digital, que ya se ha estado conversando hace un par de meses a nivel de
asamblea legislativa y demas, entonces ella me consultaba que, si habiamos tomado en cuenta
esa reforma, entonces nada mas considerar que en el reglamento nosotros habiamos
establecido eso como uno de los derechos del trabajador la desconexion digital, porque pese
que esta ley se tramit6 y hoy empieza su vigencia, hoy lo vimos con el experto y nos parecia
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que ya habia suficiente normativa desde el punto de vista de teletrabajo en la constitucion
politica o por el tipo de trabajo y demas que le garantiza al funcionario estar disponible y
trabajar dentro de su jornada laboral y de su horario, sin embargo esta esta ley que lo refuerza
pero es un punto a considerar.

La sefiora Urania Chaves Murillo expone:
Ok, entonces solo remito el reglamento para regular la modalidad de teletrabajo de la Junta
de Proteccidn Social, y rige la primera fase a partir del 1° de julio.

La sefiora Presidenta expresa:
Dofia Marilyn eso considera que ya en T1 tengan los equipos gque se tengan que dar y los que
tienen la PC de la junta ya la tendran que devolver.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla explica:

Nosotros tenemos la primera fase con aquellos compafieros que tengan portatiles
institucionales, esa es la primera fase, porque, por ejemplo, primero que es un tema voluntario
y habria que montar una lista, segundo que es implementaria de los que tengan portatiles
institucionales, porque muchos tienen personales, aqui es lo que tenemos como comision
valorar ese tema de cuando hacemos esa implementacion para los comparfieros que tengan
equipo personal, porque la contratacion ya la validamos y verificamos en recursos materiales
y la contratacion del equipo portatil institucional ni si quiera se ha tramitado a nivel de
recursos materiales y esto me va atrasar el proceso de implementacion.

La sefiora Presidenta amplia:
Esa es mi pregunta si, si le vamos a poner junio y en junio apenas estamos publicando el
cartel.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla expone:
Pero para los que tenemos computadora si.

La sefiora Presidenta indica:
Entonces habria que especificar que rige en la primera fase, y que a partir de cuando ya se
tengan los equipos rige, no sé si se puede poner algo asi.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla manifiesta:

Tenemos 246 puestos teletrabajables, y en promedio por semana yo reporto al Ministerio de
Trabajo cerca de 229 comparieros en teletrabajo, esos 229 es que tienen portatiles, personales
0 su equipo de escritorio, y deben de cumplir con un requisito técnico porque deben de
cumplir con un tema de internet, velocidades, entonces los comparieros que cumplan con esos
requisitos técnicos y que voluntariamente acepten es la primera fase, segundo, podriamos
valorar porque si van a llevar 3 dias virtuales, 2 presenciales, y los que tienen que movilizarse
con una computadora de escritorio es en donde estamos valorando ese tema y ademas a partir
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del tema de virus y demas debe de cumplirse ciertos requisitos técnicos para que puedan optar
por teletrabajo.

Por ejemplo, cerca de 100 compafieros tienen portatiles institucionales, los otros 146 estas
entre las personales 0 su equipo de escritorio, por eso es que vamos por fases, porque asi le
damos tiempo de que se realice la contratacion para aquellos comparfieros que del todo no
tienen ni portéatiles o de escritorio.

La sefiora Presidenta presenta:

Pero a mi me parece que el reglamento en general deberia de haber alguna politica en donde
diga quienes tengan las condiciones para que puedan aplicarlo o no sé si debe de estar en el
reglamento, pero vos has definido como tres categorias diferentes y siento que el reglamento
deberia de contemplar eso o deberia de decir en alguna parte que la Gerencia General debe
de definir como se va a aplicar eso, porque si lo aplicamos asi porque asi todos van a exigir
teletrabajo y no esta en las condiciones.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada acota:

Recordar que esto no es solo el reglamento, es una serie de documentos e instrumentos que
deben de aplicarse para determinar si una persona se acoge o no se acoge al plan, hay un
documento que se llama enmarque estratégico y tiene todas esas consideraciones y
condiciones, y con esto lo que quiero decir es que el reglamento empezaria a regir no es lo
Unico a considerar para que la persona se acoja a la modalidad del teletrabajo, hay una
comision, hay desarrollo por parte de Talento Humano y también hay labores por parte de
funciones de parte de Tecnologias de Informacion, cuando todo eso esté listo es cuando la
persona se pueda acoger al plan, no es simplemente que a como esté aqui el reglamento yo
ya mafiana vengo y digo que quiero estar en el programa de teletrabajo y resulta que yo como
funcionario quiero estar los 5 dias a la semana y no, es la administracion la que lo establece
que se llegue a ese acuerdo e incluso hay diferentes como ustedes lo observan el documento
que estéa colgado en las carpetas de sesion hay diferentes horarios, modalidades y condiciones
y se establece todo eso y le dicen a Dofia Marilyn yo ya quiero a partir de mafiana, todos los
dias y quiero poner tales direcciones y no, tiene que seguirse todo ese procedimiento.

Hay funciones como en una comision del Desarrollo del Talento Humano y procedimiento
de la Gerencia General para que la persona se acoja al plan, todo eso esta establecido en el
reglamento y cuales son las funciones de cada uno de ellos y efectivamente es siempre y
cuando haya acuerdo y la administracion esté de acuerdo usted se acoge, sino no se acoge.

Lo que es la parte de los equipos va por fases y hay que sopesarlo bien y hay otro punto muy
importante que la Gerencia General tiene en revision y son las propuestas que hizo salud
ocupacional para que la persona compruebe que su lugar de trabajo tiene las condiciones
minimas para poder ejercer el teletrabajo.
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No sé si los sefiores directores quieran leer nuevamente los documentos que estan en las
carpetas, pero si hay otra serie de instrumentos que son los necesarios para que la personas
se acoja al programa.

El sefior Felipe Diaz Miranda consulta:

En cuanto al teletrabajo, la junta puede obligar que solamente con equipo institucional que
se pueda realizar el teletrabajo por aquello de una reposicion o porcentaje de reposicion, si
una persona quiera comprar una computadora personal cual porcentaje tendria que poner la
junta 'y me parece que seria lo menos y lo mas indicado que todo el equipo fuera institucional
y asi no cariar en costos porque hay personas que le puede costar un porcentaje de la
computadora anual como dije anteriormente, hay muchas cosas que entran en juego y seria
mejor que fuera equipo Unica y exclusivamente institucional.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla afiade:
Claro, pero todo es por fases, precisamente es prioritarios equipos institucional.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada aclara:

Esté en el reglamento y en los documentos, a hoy tiene que pactarse ese acuerdo con los
funcionarios para poder ingresar al programa de teletrabajo porque ninguno de los
funcionarios a hoy que tiene un contrato vigente con la junta fueron contratados con la
modalidad de teletrabajo, diferente sera a partir de que se empiece a ejecutar este programa,
diferente sera a aquellas contrataciones que la junta haga ya de por si considerando que seria
bajo la modalidad de teletrabajo. A hoy se requiere ese acuerdo y tener todas esas
coordinaciones con los funcionarios porque a ninguno de nosotros nos contrataron bajo esta
modalidad, pero a futuro habré algunos concursos que se hacen mediante teletrabajo y ahi el
funcionario o aplica el concurso o no aplica bajo esas condiciones, tomar eso también en
cuenta.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez acota:

El reglamento dice si la junta va a reconocer la electricidad en todos los casos, porque el
articulo 8 inciso A; indica que cuando el equipo es del funcionario no aplica el tema de la
electricidad, o sea se podria no reconocerse la electricidad, pero si el reglamento lo dice que
en todos los casos habria que modificarlo para que se aclare eso al respecto.

La sefiora Presidenta sefiala:
Se apega a lo que dice la ley.

La sefiora Marcela Sanchez Quesada difiere:

Si eso habria que revisarlo a ver si es tal cual usted lo esta planteando o es en todos los casos,
porque dice; proveer y garantizar el mantenimiento de los equipos, los programas, el valor
de la energia determinada segun la forma de mediacion posible y acordada entre las partes 'y
los vidticos en caso de que las labores asignadas lo ameriten. La disposicion anterior puede
ser variada en aquellos casos que el empleado por voluntad propia solicite la posibilidad de
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poder ser variada de hacer teletrabajo con su equipo personal y la persona empleadora acepte,
lo cual debe de quedar claro en el contrato o adenda y exime la posibilidad de la persona
empleadora sobre el uso del equipo de la persona teletrabajadora. Habria que hacer
nuevamente las consultas.

La sefiora Presidenta indica:

Entonces yo diria que no lo aprobemos todavia, mejor que lo revisaran y en la proxima sesion
tenemos claridad en eso para no aprobar una cosa que después esté en contrario a lo que dice
la normativa o que haya dudas o que no incluya eso que dice la normativa, y asi nos da tiempo
de revisarlo para de hoy en ocho.

Se da por conocido.

CAPITULO VII. TEMAS A TRATAR ESTRETEGICOS

Se retira de la sesion el sefior Persi Herrera Bolafios. Se incorpora a la sesion la sefiora
Doris Maria Chen Cheang, Auditora Interna; la sefiora Gina Patricia Ramirez Mora,
Gerente Administrativa Financiera; la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de
Produccién y Comercializacion; la sefiora Greethel Maria Arias Alfaro, Gerente de
Desarrollo Social; sefior Ronald Guillermo Ortiz Méndez Jefe del Departamento de
Tecnologias de Informacion; y el sefior Clifferd Barrios Rodriguez de la Contraloria de
servicios
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Articulo 10. Crecimiento del 1.96 versus gasto proyecto de ley.

La sefiora Gina Patricia Ramirez Mora, realiza la siguiente presentacion:

IMPACTOS DE LA
REGLA FISCAL
APLICADA EN EL
PERIODO 2022

€49.269.600.967,36
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nosibles recortes de g
Gastos
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Diferencia
\ respecto Presup.
~ Ordinario 2022,
I¢36,298,758,482

Reduccion de Proyectos

ESCENARIO 1

Presupuesto Ordinario 2022 263 463 670 000,00
Proyecto ERP 2 258 000 000,00
Proyecto Edificio 10 635 600 000,00
Proyecto Transformacion Digital 77 242 518,00

Total 12 970 842 518,00

Presupuesto Ordinario 2022, 250 492 827 482.00
menos proyectos

Diferencia respecto ordinario 2022 36 298 758 482,00

Proyectos (costos
asociados)

Ejecutads (3

] facturas) | oo Moneda Consuftorias E_ecl{.ad:. % Pendarte
$ 123 873,00 25 805,00 88 058,00 —
| comenn | 86711 100,00 [ 18 063 500,00 | 68 847 600,00 | ¢ | 267TB4000000 | 11160 000,00 | 256 630 000,00
I ERP ' .
ILa aq;ﬂﬂacum a ERF, estd racumica en Edificio
FE

4 afics de contrato
[va no contiruar con al proyecha, habra arual=¢ae 960,000

que realizar una resolucion

HNio habra que indemnizar, detnda a que
| P g8 Fea acjudieans
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;“I. Diferencia

© respecto Presup.
| Ordinario 2022,
,'(.'{ ¢444,199,371

Reduccion de Ventas

ESCENARIO 2

Escenario 1 250 492 827 482,00

Diferencia respecto ordinario 2022 36 298 758 482,00

Reduccion en ventas 17%

Reduccion en pago de premios 29 444 070 506,31

Reduccion en Utilidad Neta GAIS9.00%,04
porece,, Total 35 854 559 110,65
1 444 199 371,35

Reduccion de Transferencias

ESCENARIO 3

Rebajo adicional en transferencias 444199 371,35

0 en su defecto para no afectar a las Organizaciones Sociales, se puede considerar rebajar otros
proyectos estratégicos: Ave Fenix, Nova, Beta y Antivirus, corresponde a ¢450 millones, en
Desarrollos Informaticos.
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POSIBLES PARTIDAS A REBRJAR/ ELIMINAR

Rebajo adicional en 444 199 371
lransf.

Rebajo en Ventas

Rebajo en Proyectos 12970842518
Prespuesto Ordinario 2022 263 463 670 000,00

Rebajo en Proyectos 12 970 842 518,00
250 492 827 482,00

Rebajo en Ventas 35 854 559 110,65
214 638 268 371,35

Rebajo adicional en Transferecias 444 199 371,35
Ejecucion real, aplicando regla fiscal 214 194 069 000,00

s 3
No podriamos gestionar otro presupuesto extraordinario donde incluyamos recursos para Organizaciones Sociales. "@
RC 4
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&%ML
AFECTACION DE METAS

Metas relacionadas con los proyectos:

Edificio ERP
Transformacion digital
Antivirus

Ave Fenix

Nova

Beta

CU LSS

Metas de ventas, por ejemplo crecimiento.

Metas de distribucion de recursos, porcentaje de transferencias POL.

&+

ol r-r\r,\.‘i

o,

-

OTRAS OPCIONES A VALORAR :

= Acercamiento a las Autoridades del Ministerio de Hacienda (Contabilidad Macional,
Autoridad Presupuestaria), con el propésito de plantear la posibilidad de reclasificar
las transferencia de recurso a las Organizaciones Sociales y el pago de Premios, en
cuentas que no sean consideradas gasto.

* Gestionar a nivel Politico y /o atreves de un proyecto de Ley:

a)Que se excluya a la Junta de Proteccién Social del Limite del Gasto en razdn de la
aplicacion de la Regla Fiscal.

b)Que se excluyan las Partidas de Transferencias de Recursos (de capital y corrientes)
v Pagos de Premios, de la Aplicacion de |la Regla Fiscal.

* Valorar la posibilidad de activar la alerta con las Organizaciones Sociales, para que
ellas ejerzan presidn social a nivel politico, para lo cual se debe definir el momento
oportuno.

Lkl o . ..
fwﬁl' Aunado a las organizaciones, involucrar a los vendedores ya gque también les

impacta la disminucion de las ventas.

La sefiora Presidenta consulta:

Yo quisiera preguntar, es que cuando a mi me hablan de escenarios a mi me parece que los
escenarios son diferentes alternativas que yo tengo, pero aqui no son escenarios, aqui hay
que hacer las 3 cosas para lograrle a ese monto que estan proponiendo, no es un escenario
gue yo escoja, bueno voy a hacer el escenario 1 0 voy a hacer el escenario 2 o voy a hacer el
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3, aqui no existe eso, aqui tengo que hacer las 3 para llegarle, bueno 4 porque al final habia
cuatrocientos cuarenta y cuatro millones que hay que agregarle.

Entonces para que lo tengamos claro, porque si usted lo plantea como un escenario, s como
una alternativa diferente y ahi no son diferentes, son simplemente 4 partes de la propuesta
porque hay que aplicarlas todas para llegarle a ese monto, eso por ese lado y creo que aqui la
alternativa es ninguna de las anteriores, o sea todas las opciones que se plantean en términos
de administrar el presupuesto, impactan o la parte comercial o la mision de la institucion
donde destinar recursos para las organizaciones sociales, vendedores etc.

Me parece que deberiamos enfocarnos en la parte, en esas opciones a nivel politico a nivel
que esas reformas de ley que se pudieran dar, pero lo que si me gustaria tener mas claro es
que plazo tenemos para eso porque hay otro aspecto ahi que Gina menciona de que primero,
no habria posibilidad de otro presupuesto extraordinario y eso nos pone en riesgo, sé que si
habia una opcion ahi que conversamos con dofia Marilyn y yo con la Contraloria General de
la Republica, donde se puedan presentar presupuestos extraordinarios con esa emergencia o
urgencia, en el caso de las organizaciones sociales siempre y cuando esté bien justificados,
pero digamos que no me gustaria atenerme a esa opcion, porque ellos igual podrian denegar
esa posibilidad, entonces no sé cudles seran los plazos que tenemos para la presentacion de
este presupuesto extraordinario para ajustar el impacto de la regla fiscal, pero si me parece
que deberiamos de levantar la mano ante las instancias correspondientes porque esto es casi
un cierre técnico de la Junta, tener que no vender treinta y cinco mil millones, estamos
hablando de casi un 15% del presupuesto impactando las utilidades que se van a generar,
pero también a 3000 mil y resto de vendedores que tenemos, entre Puntos Max y vendedores
ambulantes y bueno otros aspectos que ahi no se mencionan que hasta tendria que impactarse
la planilla y otras decisiones mas complejas, entonces creo que hay que hacer un analisis un
poco mas exhaustivo.

La sefiora Evelyn Blanco Montero responde:

Si dofia Esmeralda, efectivamente el impacto en ventas no es ni siquiera un 15% es mas bien
un 17% y a la consulta que usted nos hace efectivamente esas acciones son inmediatas, de
hecho ahora hablamos con Gina, mas bien esa reunion con Hacienda hay que pedirla esta
semana, porgue el tema es que bajo el esquema que tenemos es que no tendriamos contenido
presupuestario, no tendriamos como tramitar un presupuesto que la Contraloria nos haya
dicho y no hay abierto las puestas para hacer las gestiones, el tema es que tenemos tope y esa
es el impacto en el que estamos.

Por eso ahora cuando usted explica los escenarios efectivamente lo que fuimos fue sumando,
el escenario uno era solo quitar proyectos pero vimos que no alcanza, el escenario dos es
quitar ventas pero vimos que no alcanza, entonces aqui la otra decision seria no tocar
proyectos y hacer un unico reporte a las ventas, sabemos que eso va a impactar toda la
operativa de la institucion, entonces por eso es que la recomendacion aqui lo mas urgente es
esta misma semana, hacer ese lobby con Hacienda que sabemos que talvez de las
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recomendaciones que estamos haciendo, tal vez es la méas viable, pero con una situacion
critica, que sabemos que hoy Hacienda esta con los o0jos puestos en otro escenario que ellos
estan tratando de solventar, pero bueno también esto es una urgencia como usted lo acaba de
indicar, es el cierre de la institucion literalmente, porque no tenemos como generar hacia las
organizaciones sociales.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang comenta:

A lo que estoy visualizando de las filminas que acaba de pasar dofia Gina, la primera filmina
de los cuarenta y nueve mil doscientos sesenta y nueve millones, ¢cuanto es superado en libre
y cuénto es en especifico?, no tienes ese detalle.

La sefiora Gina Patricia Ramirez Mora indica:

No, ahorita no lo tengo, pero si digamos sacamos que proporcional podriamos rebajar como
18 mil y resto de millones de lo que era gasto de capital y los 31 mil millones tenian que salir
de gastos corrientes.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang expresa:

Si, porque si es super especifico no podemos hacer nada, eso ya estd normado por ley, ahi
estd Marcela, ahi si veo una complicacion porque a lo que estoy viendo de lo que se esta
mostrando en este momento, la Junta tiene que ser ineficiente para poder lograr el limite de
gasto, recordar que no podemos pasarnos del 1.96, con este monto nos estariamos
sobrepasando, entonces lo que no tengo conocimiento dofia Esmeralda, sefioras y sefiores
directores, se hizo una gestion por parte de la institucion para salirnos de la forma del empleo
publico, de esta ley del empleo pablico. Lo menciono porque si he visto noticias donde el
Presidente de la republica esta gestionando sacar a X institucion de la reforma fiscal, pregunto
¢se hizo una gestion de parte nuestra?

La sefiora Presidenta aclara:
Si, hay una propuesta de proyecto de ley para sacar a la Junta de la regla fiscal.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang consulta:
¢ Pero ya esta presentado como proyecto de ley dofia Esmeralda o es una propuesta?

La sefiora Presidenta responde:
Es una propuesta que se habia pasado a la presidencia, pero de ahi no ha pasado.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang agrega:

Si, porque tomando en consideracion lo que presenta dofia Gina y las palabras que dofia
Evelyn estd manifestando, definitivamente es el cierre de la institucion, aqui lo que yo estoy
viendo es que por méas que queramos generar mas utilidades para poder cumplir con la mision
y vision de la Junta, definitivamente estamos amarrados, no podemos crecer y como bien
usted lo indica dofia Esmeralda, llegard un momento donde se van a tener que tocar unas
partidas mas especificas, pero considerando los 3 escenarios o las 3 situaciones que la
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Gerencia Administrativa esta presentando, definitivamente el panorama si lo visualizo con
lo poquito que estd mostrando en este punto de que es bastante negro para la institucion si no
se toman medidas, esto esta peor que el habernos metido o la intencion de meternos en pago
de premios, para mi esto esta en una situacion mucho mas compleja que el que nosotros
hubiéramos asumido el pago de premios, porque ya la ley esta vigente y desgraciadamente
la Junta no tom@ las acciones pertinentes para poder ir utilizando ese superavit, lo dejamos
acumular por muchos afios desde que la ley 8718 se emitio y no se invirtié en desarrollo
institucional y esto trajo como consecuencia una acumulacion de casi 50 mil millones de
colones y que ahora con este panorama con la nueva legislacion, estamos obligados a ver
como nos deshacemos de el porque definitivamente tenemos un tope que si bien es cierto lo
hemos cumplido en afios anteriores, estamos en una situacion de ahora en adelante, para
poder cumplir ahora con esta nueva normativa.

La sefiora Presidenta aclara:

Por supuesto, se han querido hacer proyectos y que se han limitado por externos, las
intenciones de ese crecimiento y esa parte institucional que ya por lo menos podriamos a ver
dispuesto de una cantidad de fondos en ese sentido, o creo que en este caso lo que procede
es hacer, bueno lo que pasa es que tenemos una situacién adicional que es que estamos en el
proceso de transicion de cambio de gobierno, entonces a 2 semanas de cambio de gobierno,
obviamente esto requiere un proyecto de ley que no se va a probar de aqui a la proxima
semana eso es clarisimo y se requeriria de un trabajo con la siguiente administracion por un
lado, lo cual lo deja todavia méas complejo porque una administracion que esta iniciando y
que tal vez no tenga todos los conocimientos y demas y posiblemente algunos otros temas
urgentes que pueda ser que no nos den o que no tengan el interés de actuar que tal vez la
administracion que ya estd saliendo, ya conoce de toda esta situacion de todas estas
instituciones que estan siendo afectadas por la regla fiscal y que estan en una situacién similar
y que hemos escuchado; pero igual no se pierde nada con solicitar esa instancia con el
Ministro de Hacienda, pero para ver si hay alguna accion a nivel administrativo, a nivel
ejecutivo que se pudiera hacer, pero sacar a la Junta de la regla fiscal si requiere de un
proyecto de ley.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang agrega:

Si es importante dofia Esmeralda, por lo menos si como asesoramiento de parte de la auditoria
si es importante que lo dejen manifestado por escrito, que hay una accién, que haya una
gestion de parte del jerarca de la preocupacion que involucra esta situacion que se esta
presentando al dia de hoy, sobre todo tomando en consideracion como bien usted lo indica
que eventualmente pueda haber algin cambio en cuanto a la administracion o algunos
miembros directores de Junta Directiva, hacerlo ver si eventualmente se da algin cambio de
algunos de los directivos, en el informe de rendicion de cuentas y me parece que si seria
importante dejar manifestado por parte del jerarca un documento formal de cuél es la posicion
de ustedes para la nueva administracion en ese sentido, sabemos que eventualmente quedan
3 directores, que ellos podrian eventualmente darle seguimiento a este tema sobretodo usted
lleva razon en ese sentido, de que eventualmente vienen personas nuevas y mientras se
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acoplan y conocen la institucion, pero quedan 3 directores que conocen perfectamente la
administracion de la institucion.

La sefiora Presidenta expresa:

No, yo no me referia a la Junta Doris, porque eso yo sé que lo asumen de alguna forma, yo
me referia a las autoridades de Hacienda, Diputados, la Ministra de la Presidencia nuevos,
entonces mientras ellos asumen ese rol y nosotros aqui en este incendio, a eso me referia, en
la Junta no me preocupaba tanto porque quedan los gerentes, quedan 3 directores y es
cuestion de poner en autos a la nueva administracion, el tema es los otros los que estan
afuera.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang indica:

Dofia Esmeralda con todo el respeto, yo sé que uno de los escenarios que presento dofia Gina
es el tema de lo de las partidas presupuestarias, hacer lobby en Haciendo de conformidad con
el clasificador, pero a mi me parece que bueno ahi estd Marcela que es la asesora legal, que
debemos de atacar la parte esencial que nos esta afectando y este momento nos esta afectando
la nueva ley del empleo publico, ya lo otro podemos hacerlo, pero eso definitivamente.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Por qué la del empleo publico Doris?

La sefiora Doris Maria Chen Cheang aclara:

No, lo de la reforma fiscal perdon, pero digamos ir a conversar con hacienda es como ir a
atacar por decirles algo, a algo pequefiito porque tenemos este super gigante y entonces
ayldenos para ver quitenos el pago de premios, quitenos de esto, pero a mi me parece que
deberiamos de atacar la esencia que nos esta chimando el zapato en este momento que es la
norma legal.

La sefiora Presidenta pregunta:
¢Pero cuando dice que hay que atacarlo a qué se refiere? porque la Gnica forma de cambiar
eso es con una ley.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang explica:

Si correcto, es sacar, es salirnos de ahi, es hacer gestiones paralelamente dofia Esmeralda, yo
entiendo que eso es un proceso largo que amerita una reforma o una modificacién, pero
desgraciadamente estamos metidos, yo por eso preguntaba al principio de las interrogantes
que tenia si la institucion hizo alguna gestion para salirnos, usted me comentaba que hay un
proyecto, una propuesta en este momento en la Asamblea.

La sefiora Presidenta aclara:
No, dije que estaba en presidencia.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang comenta:
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Ok lo tiene su persona entonces.

La sefiora Presidenta corrige:
No, Ministerio de la Presidencia.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang indica:

Si, ahi habria que hacer lobby a nivel politico como lo esta presentando dofia Gina, movernos
a nivel politico, porque definitivamente, o sea no podemos ser eficiente, no podemos generar
mas utilidades, no podemos hacer proyectos de desarrollo institucional, no podemos hacer
inversiones, porque tenemos un tope que cumplir, desgraciadamente nos estan viendo como
cualquier Ministerio, que depende del presupuesto nacional, contrario a la Junta que genera
SUS propios recursos.

La sefiora Presidenta agrega:

Esos son exactamente los argumentos que siempre hemos dado y ahi estamos. Yo si me voy
a encargar de darle seguimiento para la propuesta perdon de proyecto de ley, lo que pasa es
que igual presentarlo a estas alturas entra y a ver qué diputado lo asume en la siguiente, pero
lo que no me quedo claro es el tiempo que tenemos con este tema para hacer el ajuste, si
alguien me puede aclarar, si tenemos ese tiempo de esperar la nueva administracion, si no lo
tenemos o sea que opciones tenemos.

La sefiora Gina Patricia Ramirez Mora aclara:

Las gestiones tenemos que hacerlas dofia Esmeralda, porque si no, bueno conversando con
los comparieros de presupuesto estimamos que, si no en agosto ya no vamos a tener plata,
para pagar premios para hacer frente a los compromisos que tenemos, entonces tenemos que
movernos si o si ir hablar de hacer lobby, ir hablar con el Ministerio de Hacienda actual si es
el caso y que la misma presion de las organizaciones nos ayuden, porque a todos nos afecta
en esto y como se ha hablado, no podiamos evitar tener que hacer un cierre técnico de la
Junta y ponerlo asi tan grave como es, no es exagerarlo pero es la situacion que nos esta
Ilegando ahorita y necesitamos solventar. Porque ahorita ya no sabemos, no podemaos ejecutar
gastos por ese monto, doscientos catorce millones es, y lo que hablamos, ya teniamos casi un
20% ejecutado en el primer trimestre y no nos va alcanzar el presupuesto y lo peor ain que
se agrava es que para otros periodos el asunto va a ser igual, vamos a ir arrastrando esa
problematica, entonces esto si 0 si tenemos que entrarle de una vez.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla comenta:

La situacion que hemos expuesto aca es con respecto al manejo propiamente de gastos, yo si
soy consciente y vuelvo e insisto y repito, su persona, don Olman y yo fuimos en el momento
que salio el tema de regla fiscal en el entendido que eso nos iba a afectar el tema transferencia
de a las organizaciones, asi como el pago de premios y fuimos y hablamos en ese entonces,
usted corrijame por favor si me equivoco con dofia Rocio, todo esto fuimos incluso con el
sefior del Ministerio que lo quitaron, un sefior morenito, todas esas gestiones las hicimos en
el momento desde que salid esto, no es que la institucion ha dejado de hacer, ustedes tienen

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




52

también el proyecto de ley, aclaro por un tema de que no es que no se habia articulado, no se
ha gestion, no, si se ha hecho, ahora bien no podemos en este momento porque esto se
modifica a través de ley, no podemos, esta es la realidad que tenemos ahora hoy, ya nos
comunicaron sobre la ejecucion presupuestaria real del 2021 y con base a ello, vamos a tener
que como lo expuso ahorita Gina; exposicion que estuvo también valorada y de acuerdo valga
la redundancia, a un acuerdo de Junta Directiva en el que se le estaba indicando también a
don Marco del Departamento de Planificacion, para que pudiera dar su criterio con respecto
a las metas que vieron afectadas, entonces a donde voy, tanto a nivel de su persona, como la
parte politica, el nivel administrativo se ha gestionado a lo que corresponde numero 1,
namero 2 ya tenemos bien claro cuél es la base que tenemos presupuestaria para poder crecer
en gasto, numero 3 estos son los escenarios que nosotros estamos planteando, sopesar y
valorar que es mas importante, un tema de transferencia y de crecimiento de ventas en la
institucion vs el tema de gasto por capital y aqui hay que sopesar, pero bueno, esto es parte
del escenario que queriamos presentarles para que ustedes valoran en el tiempo que
consideren necesario, pero es para ayer, para poder tomar acciones al respecto. Eso es lo que
queria aclarar dofia Esmeralda que si, si se han hecho las gestiones que corresponden en el
momento indicado.

La sefiora Presidenta indica:

Muchas gracias Marilyn por la aclaracion, porque dofia Doris fue muy enfatica como que no
estdbamos haciendo nada y estd equivocada y usted trae razén en todos esos aspectos que
venimos haciendo desde el 2018 en adelante con ese tema y levantando la alerta porque
somos una institucion que no recibe recursos de nadie, Sino que genera sus propios ingresos
y que el tema de la regla fiscal en algin momento nos iba a impactar negativamente.

La sefiora Evelyn Blanco Montero comenta:

Dofia Esmeralda ahora que usted consulta que cudl es el plazo, ahorita cuando también dofia
Gina hace la intervencidn y ella dice, bueno bajo ese escenario estariamos agosto, aqui seria
tomar decisiones aunque sean drasticas y también como lo decia ahora dofia Doris, de aplicar
una ineficiencia comercial por decirlo asi, porque lamentablemente hemos venido mas bien
tratando de crecer los productos, estrategias en los productos electrénicos, estrategias en los
productos pre impresos todo lo que se ha venido tratando de mejor en la loteria instantanea,
pero bajo este escenario, es empezar a quitar el pie del acelerador lamentablemente en este
momento es, mientras logramos resolver, porque a mayores ventas mayores recursos vamos
a generar y eso mas bien en este momento no estd impactando y en conjunto con la GAF
hacer esos escenarios, hasta cuando tendriamos ese colchdn para no llegar a este cierre, que
es lo peor que nos puede pasar, que ese es el peor de los escenarios.

La sefiora Urania Chaves Murillo expresa:

Anoteé ahi en el chat, para mi lo Unico que vi en la exposicion hoy fue solo un solo escenario
con cuatro fases, un escenario donde yo voy a tomar dinero de aqui y de aqui, en la ultima
fase hay 2 opciones esa es la Unica que tiene 2 opciones, a mi me gustaria no sé, proponer
una mocion de orden que este tema lo traslademos para verlo el proximo jueves pero que de
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verdad nos traigan escenario, con montos, proyecto por proyecto, si van a ser organizaciones
quiero saber qué proyectos y por qué se van a sacar, cuales va a ser, qué de ventas se va a
recortar, a mi me gustaria tener el panorama clarisimo y escenarios, al menos 3 escenarios
no asi uno con 3 fases, si no, escenario 1 recortariamos edificio este porcentaje, este del otro,
escenario 2 no tocamos edificio y vamos hacer este otro, yo no sé si me explico y verlo el
jueves en una sesion en donde ustedes nos expongan al menos 3 escenarios asi bien
especificos para luego nosotros como Junta Directiva analizarlo en privado y tomar la
decision, esa es mi propuesta.

La sefiora Presidenta indica:

No sé si hay alguna pregunta u observacién con respecto a lo que dice, lo que propone dofia
Urania, con respecto a esos escenarios, porque si efectivamente fue lo que yo mencioné al
principio que en realidad es un solo escenario, con cuatro diferentes acciones y no sé si hay
ademas de esos escenarios existird algin otro, porque las otras opciones que plantearon
fueron estas que tiene Gina en la pantalla, que el acercamiento a Hacienda y el gestionar el
proyecto de ley.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:

Yo creo que eso que plantea dofia Gina ahi se puede hacer de forma paralela, pero que el
presupuesto hay que ajustarlo, hay que ajustarlo y ahi es donde yo como directora necesito
tener claridad de los escenarios, pero con nombres y apellidos.

La sefiora Evelyn Blanco Montero menciona:

Tal vez dofia Esmeralda y dofia Urania, para sumar a esto me parece dofia Urania que los
escenarios irian en funcion de si tocamos proyectos o sacrificamos todo de las ventas, porque
ya vimos y ahora lo comentabamos también con el equipo de dofia Gina, que al final y como
lo deciamos desde el lunes pasado cuando les trajimos esta noticia que ponernos a eliminar
computadora, licencias y como le deciamos nosotros, no le hace cosquillas a esto y perdén
que hable asi, pero es que del analisis que hemos hecho, lo que hicimos fue ir suméandole, o
sea primero vimos los 2 proyectos mas grandes que econémicamente son los que impactan a
la institucion que es el ERP y el Edificio, vimos que no nos alcanza entonces vamos a las
ventas que es el golpe mas grande y coincido totalmente con don Felipe, que es desacelerar
el crecimiento, esa es la Unica estrategia en este momento, pero entonces por mas que
nosotros empecemos a revisar como dice a dofia Urania, vean que en el tercer escenario
dijimos , no toquemos nada de las transferencias y sacrificamos los proyectos de la GPC,
porgue si al final no puedo crecer y mas bien tengo que aplicar ahora una ineficiencia
comercial, porque es decrecer y desacelerar crecimiento, entonces quitemos los proyecto de
la GPC, pero entonces dofia Urania aqui realmente hay 2 escenarios, o sacrifico con ventas o
sacrifico ventas y esos proyectos.

La sefiora Urania Chaves Murillo consulta:

Yo quiero saber cuél es el impacto econémico, que va a quitar, si van a ser todos los proyectos
de la GPC, si van a ser 2, 3, los montos por cada uno de esos proyectos, eso es lo que me
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gustaria ver asi con nombres y apellidos como le dije anteriormente para saber que voy a
sacrificar, no un pagquete completo.

La sefiora Evelyn Blanco Montero agrega:

Entonces en ese sentido es precisamente eso desde la perspectiva comercial entonces veiamos
que se iban todos los proyectos, el Unico que estdbamos dejando es concesiones, porque es
no tiene un impacto ahorita dentro del presupuesto porque venia de una comision y que es
un proyecto que estaria saliendo para fin de afio, entonces aqui lo que podemos plantear para
poder ser consecuentes con la solicitud que estd haciendo dofia Urania, es venir y decir, para
desacelerar el crecimiento del presupuesto en ventas es, eliminar el tercer sorteo de Nuevos
Tiempos, eliminar el tercer sorteo de Lotto, eliminar las promociones como yo les decia la
semana pasada, que en este caso es quitar el acumulado, quitar las promociones, que sabemos
gue mas bien son promociones que hemos venido para motivar la compra y que generen valor
agregado, pero entonces en ese sentido hariamos una proyeccion de cual sera cada uno de
esos rubros por ejemplo: en lugar de estar haciendo de bajar la devolucion, hacer que la
devolucidn se dispare a modo de ejemplo, todo lo que estdbamos haciendo ahora por firmar
contratos, ahora mas bien es que la loteria se quede, entonces ir haciéndole esos escenarios
desde la perspectiva comercial ver como vamos desinflando para llegar a esos 49 mil
millones en el entendido de que dariamos 2 escenarios, uno seria bajandole el 100% de la
venta y otro seria sacrificando no solo la venta sino también estos proyectos que ya hemos
detallado como decia dofia Gina, que es el Edificio, lo que es el ERP y los proyectos de la
GPC.

También para conocimiento de los sefiores directores incluso hoy comentaba con Gretthel
el tema del expediente digital, yo le decia a Gretthel, bueno es que al final eso mas bien viene
a contribuir y no viene, porque al final es tan poco el monto que representa, que es un accién
que nos ayuda a organizar la institucion pero no va impactar en que se generen o mas el limite
de gasto, entonces esas con las consideraciones que incluiriamos aqui para traerlo para el
jueves si les parece a las deméas compafieras y no sé si tienen algo mas que aportar.

La sefiora Gina Patricia Ramirez Mora comenta:

Las cuentas que mas impactaria son las que presentamos, porque empezar que bienes
duraderos y empezar a ver si bien material, en suministros cuanto podemos bajar, si en
mantenimiento de equipo cuanto podemos bajar, son poquitos si podemos hacerle el detalle
ahi la lista y al final de cuentas siempre vamos a tener que afectar algunas de estas cuentas
que presentaron que tenemos en esta presentacion, no podemos evitar afectarlas.

La sefiora Presidenta menciona:

Yo diria que en paralelo lo que se esta planteando, para que ustedes puedan hacer ese analisis,
pero como ya dijimos, aqui el grueso es ventas, practicamente es, como fue que dijiste
Evelyn, una ineficiencia comercial, como es.

La sefiora Evelyn Blanco Montero aclara:

°(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




55

Suena muy feo dofia Esmeralda, suena feisimo, pero es ineficiencia, en lugar de venir hacer
lo que hace 4 afios hemos venido buscando mas bien crecer las ventas, crecer y ser eficientes
y ser mas proactivos, mas bien hoy nos estan diciendo haga lo contrario y como decia don
Felipe ahi, es un decrecimiento, es desacelerar el crecimiento, eso es lo que nos estan
pidiendo, ser ineficientes y desacelerar el crecimiento en las ventas para generar mas
utilidades, listo eso es lo que nos piden hoy lamentablemente.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang expresa:

Tomando en consideracion lo que Evelyn acaba de comentar, Evelyn yo no me quedaria
solamente digamos en la propuesta que vos eventualmente vas a presentar el jueves, quitar
tales sorteos, disminuir el plan de premios, es basicamente como en cadena, esa eliminacion
eventual que vayas a hacer de esa reduccion para poder atender lo del limite de gasto, vea a
ver si podes lograr el impacto que va a tener en lo que respecta al descuento que
eventualmente no van a recibir los vendedores de loteria y si lo podes abonar eventualmente
tal vez con algun porcentaje estimado, tal vez coordinarlo a nivel de presupuesto porgue son
basicamente escenarios el impacto que eventualmente dejaran de percibir las organizaciones
sociales ante la reduccidn los proyectos de venta, porque eso eventualmente puede ser un
insumo para la misma administracién a la hora que tengan que ir hablar con los personeros
de ya sea de la casa presidencial dofia Esmeralda o nivel del mismo Ministerio de Hacienda,
que no es solamente rebajar tales y tales, sino que eso tiene un impacto en cadena, vendedores
y las mismas organizaciones sociales, no sé Evelyn, es feo que yo te lo diga, no sé si
eventualmente puedas hacerte el ejercicio de presentar la propuesta de quitar totalmente el
sorteo de gordo de navidad para ver qué impacto eso puede tener y ver si de esta manera la
gente politica de este pais puede entender la trascendencia de lo que puede implicar
basicamente ir disminuyendo proyectos de ventas como los que eventualmente se vayan a
proponer, tal vez cuando se les hable de que tenemos que eliminar el sorteo de navidad y los
extraordinarios tal vez se les pueda llegar a estas personas del impacto que eventualmente
nos esta ocasionando las nuevas normativas legales. Yo diria aqui tal vez dofia Esmeralda
que hay que ser ineficiente para poder cumplir con el limite de gasto, en el caso de la Junta
de Proteccion social.

La sefiora Evelyn Blanco Montero agrega:

Y sumado a esto de dofia Doris, seria revisar el tema de lo que impacta el pago de premios,
coémo se veria también impacto el pago de premios y los mismos impuestos, toda la cadena,
desde el momento en que nosotros vamos a reducir ventas y que tenemos que hacer ese
balance si va a ser solo de electronicas y el impacto en las de papel, porque sabemos que en
las de papel son las que genera mas recursos para las organizaciones, por el tema de pago de
premios, entonces hacer eso en cadena para que ellos vayan viendo rubro por rubro, asi como
nosotros en las conferencias dofia Esmeralda, méas bien vemos y decimos, con esto vamos a
generar tanto para FOMUVEL, tanto para las organizaciones sociales, tanto para los
vendedores, aqui mas bien ahora seria el impacto al revés, cuanto demas van a dejar de recibir
todos esos sectores.
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La sefiora Doris Maria Chen Cheang agrega:

Tal vez si se pudiera hacer informe Evelyn en la parte de la Gerencia Social, si eventualmente
podes determinar la disminucién, creo que Gina algo me menciond en las primeras filminas
de lo de las Organizaciones Sociales eventualmente, cuanto menos de utilidades y se pudiera
hacer el ejercicio con dofia Grettel, si podes determinar las organizaciones o los acreedores
de ventas van a percibir 20 mil millones menos, estoy inventando verdad Evelyn, si Grettel
eventualmente puede hacer el ejercicio, esos 20 mil entonces lo puedo detallar, 10 mil
millones para lo que es la parte de los asilos, 2500 para la parte de lo que es ayuda para la
caja, me entiendes, para cancer, si lo podemos desglosar por sectores, porque eventualmente
es0 es necesario que se impacte a la hora en que se vaya la administracion hablar con estos
personeros, para que ellos vean con detalles que no es solamente porque se me va a rebajar
las utilidades en tanto no, lo sectores que eventualmente se van a ver afectados con esa
disminucion por el rebajo de las ventas y de los proyectos de las diferentes loterias en ese
sentido.

La sefiora Presidenta indica:

Entonces tenemos ese punto, yo creo que ya lo tenemos aclaro y en paralelo de hacer las
gestiones de mi parte ya las inicié. A qué te refieres Marilyn con que esas acciones estan a
hoy.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla aclara:

Lo que quiero decir es que esa es nuestra realidad a hoy, estamos ante un cambio de gobierno,
las organizaciones se nos pueden sumar como en muchas ocasiones lo han hecho, pero
nuestra realidad es esta, tenemos que empezar a valorar hacia donde voy, si bien es cierto
que Gina presentd unos escenarios y que tenemos que fundamentar mas cosas y que ustedes
tengan buenos elementos y que puedan decidir en este momento que si y que no, bueno
dependemos ahorita de un nuevo gobierno y otras cosas y mientras que no tengamos esto
bien claro tenemos que accionar con lo que tenemos a hoy basados en este realidad a eso me
refiero, vienen todas estas acciones lo que indican ustedes, lo que indica dofia Doris, lo que
dice incluso Gretthel, cuando dice, me parece que trabajar con las organizaciones es
fundamental claro, todo eso me parece maravilloso, pero a hoy esto nos va a cambiar al 25
de abril una realidad en donde tengo que ajustar gastos y costos para lo que nos queda de este
2022, es donde yo digo pero me parece un buen ejercicio lo que dice dofia Urania, dofia
Esmeralda quizas el lunes podamos revisar esto bien ya con todos los escenarios que ustedes
consideran necesarios y que dofia Gina nos va a colaborar en el mismo.

A eso es parte de lo que yo queria decir, a hoy tenemos una realidad es esta, lo demas depende
de otras personas u otros entes o lo que sea, no dudo aclaro en la capacidad que usted tenga
de poder gestionar como desde un principio que salio esto se hizo, pero no es un tema dofia
Esmeralda, no es un tema de Junta Directiva, no es un tema de no.

La sefiora Presidenta agrega:
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Si se acuerda Marilyn, de que estdbamos una vez viendo una comparecencia a la Asamblea
y yo hablaba con el Ministro de Hacienda, porque en aquel restaurante y me decia si ese tema
lo podemos trabajar, pero no es el momento y no es el momento es que nos han venido
pateando para adelante.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla expresa:

Si, bailando, dirian los chiquillos, pero dofia Esmeralda por eso es que yo soy consciente de
esto, yo puedo decir todas estas y podemos continuar, no es que se van a iniciar, podemos
continuar con esos procesos, pero no significa que mafiana se van a resolver porque asi no es
y tenemos que estar claros en esto.

La sefiora Presidenta consulta:

Y ahi es donde iba mi pregunta, cuando es que tenemos que presentar este ajuste para que
estemos acorde con la regla fiscal, cuanto tiempo tenemos, podemos hacerlo en octubre o
podemos hacerlo en agosto, tiene que ser mafiana, porque si tenemos esa posibilidad de que
nos apoyen todos los astros se alinean para poder llevarlo a la Asamblea Legislativa en la
préxima administracién, porque yo veo muy complicado que sea en esta, no imposible pero
complicado, si tenemos ese tiempo es lo que quiero saber.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla aclara:
Si dofia Esmeralda, el tema es que esta limitacion esta para este 2022, ni siquiera es para el
2023.

La sefiora Presidenta pregunta:

No por eso, ¢(cuanto tiempo tenemos para presentarle a la Contraloria el presupuesto
extraordinario para reducir estos supuestos gastos o tener chance de aprobar estos proyectos
de ley?

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla explica:

De lo presentado por Gina, el 18% del tema de contratacion ya se ha ejecutado siendo asi
que, a mediados de afio, Gina ayudame si me equivoco 0 no, pero por lo menos a mediados
de afio ya tendriamos agotado todo lo que se llama presupuesto.

La sefiora Presidenta agrega:
Ella dijo que en agosto no tendriamos presupuesto.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla comenta:
Maso menos a hoy abril, lo tenemos ya practicamente tramitado, pero podriamos decir que
aqui a agosto ya, verdad Gina ya tendriamos agotado eso.

La sefiora Presidenta comenta:

Y vieras que yo, no sé seguro estoy muy lenta porque no entiendo esa parte y ya en agosto
no tendriamos plata, pero tenemos plata.
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla aclara:
Tenemos una programacion de compras dofia Esmeralda.

La sefiora Presidenta indica:

Por eso, tal vez el jueves cuando nos presenten estas opciones como ver ese flujo, para
entender que es y los diferentes escenarios de que es lo que se tendria que sacrificar y demas
para entenderlo ya no asi hablado sino viéndolo en nimeros.

La sefiora Gina Patricia Ramirez Mora comenta:

Dofia Esmeralda el tema aca es que aqui no podemos seguir gastando a como tenemos
programado en el presupuesto de 2022, sin haber ajustado ventas o sin haber ajustado otras
partidas de gastos de pago de premios, porque si seguimos ahorita con el 22, nos estamos
comiendo el presupuesto y cuando vamos a tramitar el presupuesto extraordinario y para
hacer todos esos ajustes, ya los recursos se nos van a reducir un montén y ya cumplimos
porque hemos venido trabajando con lo que ya teniamos en el ordinario, ese es el problema
gue no podemos seguir asi.

La sefiora Presidenta agrega:

Si, pero entonces viendo ese panorama tal cual, si me gustaria que el jueves entonces
plantearan eso, que entonces cuales son, que gastos 0 pagos se pueden posponer o retrasar 0
compras que se puedan retrasar para poder tener chance de activar este SOS y empezar a
trabajar con la Asamblea Legislativa actual o la que sigue, que como les digo, lo veo més en
la que sigue, pero ahi habria que accionar incluso a las 430 organizaciones, ahi si tirarse a la
calle y demas.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla menciona:

Y es también importante dofia Esmeralda, que estemos claros en la ejecucion presupuestaria
de este afio se va a dar tal cual, si esto no se hace como corresponde, el otro afio si no se ha
podido, nos va afectar mas.

La sefiora Presidenta expresa:
Necesitamos tener esa regla fiscal fuera de la Junta.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla afirma:

Exactamente, pero si no la tenemos, tenemos que ser muy eficientes para ejecutar lo que ya
presupuestamos, para que no nos afecte el proximo afio que es lo que estamos ahorita
sufriendo eso.

La sefiora Doris Maria Chen Cheang agrega:

Una sugerencia, no sé si ustedes han valorado si talvez coordinar con los medios de
comunicacion dofia Esmeralda, porque la Unica manera para que se enteren las nuevas
personas que eventualmente vayan a conformar el nuevo gobierno, sobre todo a nivel del
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poder legislativo del cual vamos a depender ante la eventual solicitud de que nos saquen de
la norma esta, en la cual estamos sumergidos en este momento, a veces hay que acudir a los
medios de comunicacion para ver si alguno de los nuevos Diputados se enteran de cudl es la
situacion que la Junta esta en este momento padeciendo, usted bien lo indicd, son personas
nuevas que mientras conocen, ven el administrar del estado entonces que pueden que
eventualmente llevar meses y afios es pertinente también valorar por medio de una
coordinacion con algun medio de comunicacion y con el apoyo de los mismos vendedores y
el apoyo de los sectores, eventualmente afectados, que ellos se enteren dofia Esmeralda, yo
soy consciente y dofia Marilyn tiene razon, estamos a 2 0 3 semanas de un cambio eventual
de gobierno, pero a veces las cosas se dan mas facilmente cuando se entera uno leyendo por
algun medio de comunicacion o por medio de la parte de televisidn, por una conferencia de
prensa dofia Esmeralda y es que en este momento estamos en una situacion que hay que tomar
como dice Gina, un si y aqui no hay vuelta que andar y entre mas nos lerdeemos, vamos a ir
comiéndonos el presupuesto y vamos a tener que tomar medidas mucho méas dréasticas que a
nadie le va a gustar definitivamente y que lo peor de todo es que la institucion no va a poder
cumplir con su mision y vision.

La sefiora Presidenta comenta:

Estamos claros, vamos a revisar esos puntos y cualquier cosa ahi vamos a estarles
comentando lo que corresponda a nivel politico vamos a manejar y esperamos esta
informacidn de parte de dofia Gina y las gerencias para tener mas claridad en el panorama a
la hora de también conversar yo con Hacienda si es el caso, tener claro los nimeros, los
planteamientos y por supuesto el empuje que necesitamos para aprobar el proyecto y demas
y todas las acciones ya a nivel politico que se tengan que aprobar.

La sefiora Greethel Maria Arias Alfaro agrega:

Esto que propone dofia Doris y el trabajo con las organizaciones tiene que ser bien
planificado, no podemos salir en los medios de una vez sin tener. Las organizaciones, la
afectacion que ellas pueden tener no es, esto que estamos planteando solo para poder resolver
lo de apoyo a la gestién casi que lo que menos me preocuparia son los proyectos, pero
también es una plata que se nos va quedando ahi y se nos va haciendo mas bien una bola de
nieve.

La sefiora Presidenta aclara:

Si, 0 sea, aqui hay que ejecutarla porque si no somos menos efectivos y entonces el otro afio
es menos plata, menos crecimiento.

Se da por recibido.

Se retira de la sesion la sefiora Doris Maria Chen Cheang, el sefior Ronald Guillermo Ortiz

Méndez, y el sefior Clifferd Barrios Rodriguez. Se incorpora a la sesion el sefior Marco
Bustamante Ugalde, Jefe del Departamento de Planificacion Institucional.
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Articulo 11. Manual de clases y cargos. ¢ Qué hace falta?

El sefior Marco Bustamante, realiza la siguiente presentacion:

REORGANIZACION L\
PARCIAL 2020
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Objetivo Estratégico
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Componentes reorganizacion

= Mommativa: Se refiere a las leyes, decretos, directrices, ciroulares que se deben seguir y obedecer para realizar
la gestién dentro de los pardmetres establecidos en el marce juridico vigente y establecido para una entidad
pbdica.

= Estructwra: En el campo de las organizaciones pablicas, son ks elementos que conforman la grganizacion
formal, sus relaciones jerdrquicas, lineas de dependencia y relacién con otros elementos que conforman la
ocrganizackin,

*  Recurso Humano: Se reflere a las personas que trabajan permanentemente en la organizacién o tenen una
relacidn laboral directa con ésta, Se refiere a las personas que desarrollan algin trabajo en una organizacian,
pertenecen a la organizacidn formal & informal y ejercen una influencia directa o indirecta en la gestidn y
dasarrollo de la organizacion,

*  Teenologia: Se reflere a los conoclmdentos acumulados y desarrollados en el significado de la ejecucidn de la
gestidn [acervo de conocimbentos) y o por sus manifestaciones fisicas derlvadas [maguinas, equipos,
Instalaciones) gue constituyen un enorme complejo de téenicas utilizadas para transformarn en resultados bos
insumas recibidos, a5 degir, en los Bienas y servicios pablicos, Tedas las organizaciones dependen da un tipo
de tecnologia o de una matrz de tecnologias para poder funclonar y alcanzar sus abjetivos,

+  Gestidn; Se refiere a come se formulan v operan los serviclos publices ¢ el trabaje detallado de las
organizaciones plhlicas, La gestion busca desarrollar el conocimiento en tormo a los procesos que se danen la
organizacion

*  Infreestructurs: 5o refiere a las condiciones fisicas de instalaciones, espacios, mobiliario v equipo adacuadas
para el desarrollo de la gestidn institucional y atencién de los usuarios de los serviclos pablicos.

Estructura organica
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~ Estado de cada componente
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'-..n“l'lun}a‘!'! el 07 de febrero 2022,

La sefiora Urania Chaves Murillo sefiala:
Nada de eso de los normativos esta aprobado por MIDEPLAN.

El sefior Marco Bustamante Ugalde aclara:
Los normativos no lo aprueban MIDEPLAN dan aprobacion solamente a estructura, la
normativa se aprobo en junta y se publica, pero es interno de la junta.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:
¢En normativa esta todo aprobado?

El sefior Marco Bustamante Ugalde explica:
Si sefiora en normativa estamos aprobados, en tercero, cuarto y quinto estamos medios
aprobados, ain nos falta.

La sefiora Urania Chaves Murillo consulta:
¢ Qué nos falta, quien tiene que proceder con eso y para qué fecha se cumplen todos?

El sefior Marco Bustamante Ugalde difiere:

En recursos humanos manual de clases y cargos es el entregable que hace falta, en tecnologias
aprobar el plan de tecnologias de informacion y en gestion aprobar el manual de organizacion
y los manuales de procedimientos.
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La sefiora Marilyn Solano Chinchilla amplia:

En recursos humanos con relacién con el manual de clases y cargos, como ustedes recordaran
nos lo rechazaron por un tema no técnico, sino porque estaba considerando que era una
reasignacion , cosa que se equivocaron y estamos en el proceso que dofia Esmeralda nos
colaboré con relacion a justificar y que se nos hiciera un decreto y que nos excluyeran de ahi
0 que hicieran una excepcion para que no entraramos en ese articulo que nos consideraban
que ibamos a generar costos y gastos, nuestra reorganizacion se habia planteado en la STAFF
sin costo alguno. El otro tema hasta que no se tenga esto no podemos continuar con la
aprobacion de los manuales que ustedes lo tienen en conocimiento en que la misma auditoria
insiste en los manuales, pero no los podemos tener hasta que nos aprueben el manual de
clases y cargos.

La sefiora Urania Chaves Murillo consulta:
¢Qué es lo que hace falta para este decreto?

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla expone:

Con relacién con el manual de clases y cargos es una modificacion a través de un decreto por
el poder ejecutivo, y dofia Gianina Linarte le solicité a dofia Esmeralda una aclaracion para
que nos pudiera ayudar con el decreto para el manual de clases y cargos, una vez que el
manual de clases y cargos esté listo, nosotros procedemos con la aprobacién que ya lo
tenemos articulado con don Marco de planificacion y que la Gerencia General tiene los
manuales de procedimientos, son dos cosas diferentes; uno es el manual de clases y cargos,
otro es el manual de procedimientos, yo ya tengo todas las respuestas y todo lo demas para
remitirselo a dofia Esmeralda para que dofia Esmeralda lo remita a dofia Gianina Linarte
ministra de la presidencia, ese es en el tema propiamente de recursos humano.

En el tema de tecnologias ya don Marco nos podria aclarar un poco de este tema, ya tenemos
unas modificaciones que ya dofia Marcela nos hizo respecto al reglamento organico y hay
ciertos factores aqui que nada mas quedariamos pendiente con el tema del edificio y
tecnologia.

El sefior Marco Bustamante Ugalde manifiesta:

Si sefiora, lo que es del edificio que es propiamente en funcién de como avanza el proyecto,
y para contestarle a dofia Urania funciones del cronograma si es muy importante y son
cronogramas bésicos y lo del PTI ha sufrido varias observaciones y recomendaciones que
nosotros en Pl hemos observado y ya esta para que se conozca para su Ultima version en
gerencia y ser aprobado, y por lo que hemos observado ya tiene que estar fuera el PT1 y lo
que si depende es el manual de procedimientos, el manual de clases y cargos que a la vez
depende de la respuesta de dofia Gianina Linarte y con ello ya se dispara el manual de
procedimientos que solamente esta de revision.

Una vez aprobado el manual de clases y cargos seria cuestion de un mes, lo que pasa es que
uno tiene que andar con un cronograma mudo porque depende de una entidad antecesora
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como es este manual de clases y cargos. ElI manual de organizacion esta en funcion de
salir del manual de clases y cargos en procedimiento, saldria el manual de organizacion de
forma conjunta y estaria listo.

En resumen, en funcién de que contemos el decreto, el lineamiento que dicte casa
presidencial para que nos aprueben en el manual de clases y cargos, se dispara lo que son
procedimientos, lo que seria el manual de organizacion tendria que salirse de una vez y
tecnologia deberia de estar en cuestion del otro mes resuelto y ya con eso estariamos, mas el
edificio que tiene su propio cronograma y que es un tema aparte, estariamos en funcion de
contar con los componentes terminamos y la institucion ya tendria en todos sus extremos la
reorganizacion implementada.

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla agrega:

Cuando estos supuestos se diesen podriamos decir que a mayo por lo menos el tema del
manual de clases y cargos y el manual de procedimientos que ya se tiene, porgue este trabajo
se hizo con comitente, podriamos decir que a mayo a principio o a finales y tener considerado
esto porque como le digo ya la revision de los manuales se hizo y el manual de clases y cargos
incluso los mismo del STAFF nos dijeron que técnicamente estaba bien.

Una vez aprobado esto o0 que nos hagan la excepcidn por decreto nosotros entramos en esto,
y ahora si el tema se dirige a tecnologia y edificio que son dos cosas que Marco y me tendria
que ayudar con el tema, pero partiendo estos supuestos y esos 2 componentes llamese
recursos humanos y responsabilidad de la Gerencia General y manuales de procedimientos
lo tendriamos cumplido y seria solamente edificio y tecnologia.

El sefior Marco Bustamante Ugalde comunica:

Si es importante que tomen en consideracién que hay un riesgo importante con el caso de
dofia Gianina Linarte por el cambio de gobierno y se le habia explicado a la sefiora ministra
de planificacion y a los funcionarios de la AP, pero viene cambio entonces posiblemente
tendriamos que hacer la gestion y ver cudl es la respuesta que nos puedan dar.

Lo que no se puede dejar de terminar las gestiones para que el tema avance y ya tengamos la
regulacion completa.
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NO SON LOS Muchas gracias
INDIVIDUOS
L0S QUE HACEN

LAS EMPRESAS
s i

@CANDIDMAN »
¢Para cuando estariamos presentandoles a la ministra de la presidencia?

-
<

La sefiora Marilyn Solano Chinchilla responde:

Yo espero mafiana enviarle el oficio, yo he demorado el proceso y las disculpas del caso,
pero el documento se lo puedo hacer llegar dofia Esmeralda para que usted como siempre
nos colabore con ese tema a nivel de poder ejecutivo.

Y recordar que tenemos dos puntos importantes que en reiteradas ocasiones la auditoria nos
ha indicado y es que porque no se han aprobado o porque los manuales estan desactualizados
y es porque dependen de esta organizacion la aprobacion, lldmese aqui manual de clases y
cargos, y también el otro punto acé es que solamente aquellas plazas que tienen afectacion
con la organizacion y gque estaban en puestos de interinos podemos ponerlos en concursos en
propiedad y con relacion de que esta reorganizacion viene a subsanar una serie o posibilidad
de demandas en este sentido, una unidad debe de tener un jefe de unidad, es imposible que
una unidad tenga un jefe de departamento y hay puestos en los que no hemos nombrado y no
podemos nombrar lo puestos que la misma auditoria nos esta requiriendo porque tiene una
afectacion de una estructura que el mismo MIDEPLAN ha implementado y que nos ha
aprobado.

Esto lo vemos claramente en el organigrama y hay varias cosas importantes que saltan a la
vista, numero uno; jamas se puede dar el cruce de que un jefe de departamento sea jefe de
unidad, como tampoco que una gerencia sea jefe de departamento, las jerarquias estan
establecidas y también es importante hacer ver que todas las casillas tiene que tener su
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jefatura, nos hemos encontrado con la situaciébn que un gerente tiene recargo de
departamentos, que un mismo gerente tiene recargo de unidades, esas cosas que saltan a la
vista es exactamente lo que tiene que ponerse en orden para que cada jefatura esté de acuerdo
con su jerarquia y que todas esas casillas que ustedes tienen al frente se hayan incluido su
jefatura y a partir de ahi cada subtitulado tiene su responsabilidad segun corresponde y otras
cosas que se dan con la no implementacion de una organizacién completa eso es lo que se
quiere lograr en todo lo que venimos hablando.

Se da por recibido.

Se incorpora a la sesion el sefior Persi Herrera Bolafios Profesional 3 de la Gerencia
General.

Articulo 12. Teletrabajo

La sefiora Marilyn Solano realiza la siguiente presentacion:

Junta de Proteccion Social

Comision teletrabajo
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Donde estamos actualmente en teletrabajo?

Condoemar Cormindn de Takvrsterd

(]
(2 Capaca u s Comanén )
Investigacksn (A —— o
[ =4 sl
- A (0 Cmogee esmigeoospogare )
4 Eabonx o cocuments del programa y & plan de babao )

5 Eabonw Reglamento Oocumenios oo apoy0

Que sigue posterior a la aprobacion del manual teletrabajo y
addemdum?

]

./

(7. Mapeo e areas y puestos ieletrabogables )
Implantacion (8__Seleccion de Teletrabasacores

l (6._Apicar plan de sensiizacion a [elaturas

y Gestion dol (9. Apicar plan Ge comuNICAcON
(10. Formar a jefes y teletrabajadores

Programa
(11, Inico del programa

GESTION

NN

Etapa de implementacion que implica?

+ Comunicacion o socializacion al personal de las jefaturas y al personal
interesado en teletrabajar.

* Implica que se unifiqguen procesos internos entre los departamentos gue hacen
las evaluaciones DTH, Tl y Salud Ocupacional

+ El departamento de recursos humanos implementara un proceso con el personal
actual que controle, fiscalice y lleve a cabo el proceso de teletrabajo

» El departamento de salud ocupacional y de tecnologias deben estar listos para
fiscalizar en sus areas técnicas

fﬂmwﬁé
H .
&
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-
+ Inicia un mes posterior al regreso total del personal
« Las areas técnicas deben estar listas para procesar
Plan inicial|  solicitudes
-
-
* Personal concomputadoras portatiles de |a institucion
g inician el proceso postenor visto bueno del comité de
Inicio teletrabajo
piloto y.
+ El personal que no tiene portatil se puede incorporar
una vez que se les asigne una maquina
Incorporar | * Las areas responsablesiran incorporando con base a
personal demanda y capacidad )

1-Solicitante
empleado.

2-Aprobacidon
inicial Jefatura La aprobacion final es el conjuntode
recomendacionesque habilitan al jefe del
drea a dar el visto buenos al empleado

APROBADORES para teletrabajar.
Hacen las validacionesy
emiten criterio Debe firmar ademddum
Definir los dias que TT
El criterio de aprobacién rechazo o Este proceso se hace en DTH

requiere mas documentos lo emite
DTH posterior Validacion de Tl y
Salud Ocupacional
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Requisitos para teletrabajo

El addemdum debe ser firmado una vez se tengan los vistos
buenos que deberan ser portados por los departamentos técnicos
de:

« Tecnologias de la Informacion
« Salud ocupacional
* Departamento de talento humano

Es el cierre de la etapa de revision y la formalizacion de la

aprobacion al solicitante el cual debe cumplir con los requisitos
técnicos y legales que se le soliciten por las areas competentes

75 )
. ﬁ% Documento de
N J Microsaft Word

Reglamento de teletrabajo

Consta de 26 articulos v 8 capitulos que vienen a regular el teletrabajo

| DEFINICIOMNES ¥ DISPOSICIONES GEMERALES
Il DE LOS PUESTOS Y ACTIVIDADES TELETRABAJABLES
Il DE LAS CONDICIONES LABORALES
IV DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LOS TELETRABAJADORES Y LA INSTITUCION
W DE LA COMISION TDE TELETRABAJO
VI DEL DEPARTAMENTO DE TALENTO HUMANO
VIl DE LA TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

&)

Documento de
Micresoft Word
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Aspectos basicos que se deben tener en cuenta en la etapa de gestion

Sensibilizar a las jefaturas se hara por medio de DTH vy su area de
capacitacion con la finalidad de explicar el proceso.

Mapeo de areas, se utilizaria el informe que se envia al gobierno
central con los puestos teletrabajables.

La seleccign de teletrabajadore se haria contra demanda a solicitud
de los mismos empleados con la aprobacion de los jefes

Direccion de talento humano debe tener el personal listo para iniciar
el proceso es el gje principal del proceso
ﬂ‘mln%

#
Hif o
i

\ .J
RNy

El empleado es un solicitante voluntario que desea participar en el programa
de teletrabajo y puede cumplir con los requisitos minimos exigidos

El primer filtro del programa es la jefatura inmediata que debe dar el visto
bueno para que el empleado participe

Las jefaturas que estimen que no es conveniente la participacion del
empleado debera justificar su posicion por correo a DTH y al empleado

El programa es un beneficio para la institucion y el empleado por lo que es
una negociacién clara donde se debe respetar los horarios y cumplir %

16s
requisitos J/ g" '
) ois
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ETAPAS Y ACCIONES DEL deGRAMA DE TELETRABAJO

(31._Confoemar Comisién de T )
(2 Capacitar a la Comisién )
Investigacion & Ty e [— .
= y Planificacion (3. Enmarque estratégico oel programa =3
4__Elaborar el documento dal programa y el plan o trabajo )
(5._Elaborar Reglamento-Documentios de apoyo

.l

(6._Aphicar pfan de sersibiizacion a jefaturas
5 Y CT Mapeo de areas y puestos )
B Implantacion
Cronograma teletrabajo E g ;'é"’”w i | (E_Seleccion oo Telewabaadores
&’ Programs (8. Aplicar pian de comunicacen

(10_Formar a jefes y teletrabajadores
(1. Inicka del programa

(12 Evaluas productividad del wieabagador
Segulmianto y (13 Evaluar cima kaboral én 8reas con ekl abaadore
—- Evaluacion (14. Evaluacién integral del programa de teletrabajo
(15 Ajuste y extensicn del programa a olras dress

Las etapas detalladas en este cronograma de fases es el proceso oficial

extraido de la pagina del ministerio de trabajo
http://www.mtss.go.cr/elministerio/despacho/teletrabajo/Guia implementacion Telet

rabajo.pdf

|

A U U U

Pago de la electricidad

LEY PARA REGULAR EL TELETRABAJO N*® 9738

ARTICULD 8- Obligaciones de las personas empleadoras, Sin penuicio de las demibs obligaciones que acuerden las parfes en of confralo o adenda
o felelrabaye, serdn cbigacionss Dare las personas emplesdoras jas siguienies,

a) Proveer y garantizar el mantenimvento de los equipos, los programas, &l valor de la energia determinado segun la forma de mediacion posibie
¥ acordada entre [as partes y los vishicos, en caso de que las lsbores asignadss o amerien. La disposicin antenor podes ser vanada en aqueiios
casos en que of empleads, por voluntad propia, solicite la posibiidad de realizar teleirabafo con su equipe personal y la persona empleadora aceple,
o cual debe quedar claro en el conlrale o adenda i exime de responsablidad a la persona empleadora sobre el uso del equips propledad de fa
persona lelelrabajadora, En estos cases, dade que & eguipe informidbics es propledad de la persona teletrabafadors, esta deberd permitica la persona
empleacora & ibre aeceso a la informacidn propledad del palrono, va sea durante o desarollo de la relacidn laboral, o blen, al momento de finalizar
o vincwls confractual. Dicho acceso a fa infarmacian debe darse en fodo moments, en presencia de la persona felefrabajadora, respetando sus
derechos de intimidad y dignidad.

Con independencia de la propledad de la herramienta nformitica, la persona felefrabajadora deberd guardar confidenclalidad respecio a fa
infarmackan prapiedad de fa persona emplesdora, o blen, & los dafos gue lengas Sccess Como conseciencia de lo relaciin laborsl.

La regla legal es pagarlo; aqui mas blen la pregunta s como ofras instilecienes se salan de lo que establece la ley v no o pagan. Asi que no es
cemecle Indicar *qué nas diferencia como para pagarla”,

Si tenemas o no tenamos personal qué sepa plantear la férmula, hacer los cdlculos o aplicarios no es motivo para irmespetar la ley.
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Precio promedio tomado del promedio de proveedores de electricidad del
pais promedio simple

https:/faresep.go.cr/electricidad/tarifas ABONADOS PP KwH

CMNFL 511412 79.08
L] F2101 80,18
COOPESANTOS 45376 B7.54
ICE 741.824 PP 741924 95.59
COOPEALFARO RLULE 65133 73.45
COOPELESCA S3I205 86,68
ESPH BOOFT 74.70
METEG JASEC 88.821 PP 71.47 BEEZ1 71.47
" 648.69
PP B81.09

1Y aresep e o O o

Swrvicion Regulados Participacidn ciudadanas SR

Se muestra la pagina de consulta los precios han tenido un
aumento desde la ultima revision por lo gue es importante
fijar validaciones trimestral o semestralmente Se ejemplifica
el aumento con el precio del ICE
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Formula para calculo de electricidad

Fomula | Pp"hL" dL" kWh de una pc o desktop. consumidos

Formula de pago de la electricidad

Precio promedio*horas laboradas*dias laborados*kilowatts
hora consumidos.

o
I

P

Ejemplos del costo del pago de la electricidad con respecto a la variable del
articulo utilizado

La forma de pago esta definida por la formula con base al precio promedio
tiempo laborado en dias, horas y por articulo

Se muestra a continuacion por tipo de herramienta por lo que se exponen 4
escenarios posibles.

o
I

P
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Escenario 1

Encmnario 1
1. FPortdtil
. MIORLor ExlEr D

Ingrese sus datos

Equipo: [=ET0 D BT Forenaia: ki Haoras de usa: Dias a8 mas: Wi
5] o a o a
Agregar egquipos
Listado de equipos y su consumo caloulado
Aparato Cantidad Watte LU Horas al dis Diae &l mes L
Fariaid Dell 1 T DTl a 22 123z
Ao HF33 1 [ [ ] FE) 220
Togal SAD AT
Pago mensual 18 838.00
Escenaria 2
1. Computidora @ Berilong 1odo enwso,
2, Montor sdcional
Listado de equipos ¥ SU conswmo caliulade
Aparate Canbdad Watts KW Horas 2l dia Dias al mes EWh
Wicritor HPEZ 1 12004 1250w ] e 230
Criy One Del 1 43T 04350 ] e 76.032
Total 296 IR
4
Pago mensual 24.005.07

76
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Escenario 3

Escenario 3

1. Computsdera de Escritorio CPU
2. Monimar

Listado de equipos v su consume calculado

Aparate Cantidad Watts L Horas al dia Dias al mas EWh
Monitor HP32 1 | 20N 1 2w a o] rn
CRU 1 S00N 0. Shw g 22 B8
Tatal A0HKWH

Pago mensual 24.948.00

Escenario 4

Escenarky 4

1, Computadara todo enuna Marca HP

Lislado de equipos y su consumo calculado

Aparate Cantidad Watts KW Horas al dia Dias al mes kWWh

only One HP 1 140w 0.14kw 8 2 2464

Tota 4 B4Wh

&
Pago mensual 1998.05
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Muchas gracias

_"ﬂT‘E
& o,
%

¥

§
\

!
\"‘*--.u-

Comentado y analizado el tema ampliamente, se dispone.

ACUERDO JD-260

Vista la exposicion realizada por la Gerencia General sobre el tema de TELETRABAJO, se
dispone:

Solicitar a la Gerencia General y a la Comision de Teletrabajo, las modificaciones solicitadas
por Junta Directiva al reglamento y plan de implementacién de Teletrabajo. ACUERDO
FIRME.

Plazo de cumplimiento: 2 de mayo de 2022.

Comuniquese a la Gerencia General y a la Comision de Teletrabajo.

CAPITULO VIII. TEMAS DE LA ASESORIA JURIDICA
Se retira de la sesion la sefiora Gina Patricia Ramirez, la sefiora Evelyn Blanco Montero, la

sefiora Greethel Maria Arias Alfaro, el sefior Persi Herrera Bolafios y el sefior. Marco
Bustamante Ugalde.
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Articulo 13. INFORME ASESORIA JURIDICA 017-2022
Se presenta Informe de Asesoria Juridica 017-2021 del 25 de abril de 2022, suscrito por la
sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

| PROCESOS JUDICIALES EN TRAMITE |

a)Ordinario Laboral N° 18-000351-0173-LA — 4 interpuesto por Guillermo
Vindas Rodriguez:

Pretension:

Que se le ajuste y pague las diferencias dejadas de percibir por auxilio de cesantia
en razon de 20 afios de servicio continuo e ininterrumpido de un mes de salario
por cada afio tomando en cuenta el promedio de los Gltimos seis meses de trabajo
efectivo. Se condene a la demandada a pagarle en forma indexada los rubros que
es en deberle por concepto por auxilio de cesantia, asi como los intereses de ley
desde que se originaron las sumas en deberle hasta su efectivo pago y a efectuar
los célculos y pagos administrativamente por tener ella la informacion completa
de sus salarios. Se condene a pagar ambas costas

Sentencia de Primera Instancia N° 2020000109 de las ocho horas y cincuenta
y tres minutos del veintiocho de enero del afio dos mil veinte:

POR TANTO
De conformidad con los articulos 29, 511, 560, 562, 565, 586 y 590, asi como con
el numeral 22 de la Convencidn Colectiva de la Junta de Proteccion Social misma
que se encuentra vigente y analizada la prueba conforme criterios 16gicos, de la
experiencia, la ciencia, el correcto entendimiento humano, se declara CON
LUGAR la demanda ordinaria laboral interpuesta por GUILLERMO VINDAS
RODRIGUEZ, portador de la cédula de identidad 4-101-906, contra la JUNTA
DE PROTECCION SOCIAL, representada por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzaélez, cédula de identidad 1-0602-0819, se condena a la parte demandada a
cancelar al accionante por concepto de diferencias de cesantia en la modalidad
30/20 el monto de quince millones doscientos cuarenta y siete mil cuatrocientos
sesenta y seis colones con cuarenta céntimos, ( 15.247.466,40). Para la modalidad
20/20 la suma de cuarenta millones seiscientos cincuenta y nueve mil novecientos
diez colones con cuarenta céntimos, (40.659.910,40). Para un total de cincuenta y
cinco millones novecientos siete mil trescientos setenta y seis colones con ochenta
céntimos, (55.907.376,80), ahora bien siendo que la parte demandada cancel¢ el
monto de cincuenta y cuatro millones novecientos cincuenta y cuatro mil
cuatrocientos nueve colones (54.954.409,00) mismo que debe ser imputado al
actor ya que dicha suma le fue cancelada, debera cancelar la parte demandada por
las diferencias generadas en el concepto de cesantia el monto de novecientos
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cincuenta y dos mil novecientos sesenta y siete colones con ochenta
céntimos,(952.967,80) suma a la cual deberd de hacerse las deducciones legales
correspondientes. Sin perjuicio que se deduzca en sede administrativa cualquier
concepto que le fuera cancelado al actor por el extremo que es objeto de anélisis
del presente proceso judicial. Debera cancelar sobre el monto que corresponde por
el pago del cesantia, la parte demandada los intereses y la indexacion, de
conformidad con el articulo 565 del Codigo de Trabajo, en el caso de los intereses
estos deberan ser cancelados de acuerdo a lo fijado en el articulo 565 inciso 1) a
partir de la exigibilidad del adeudo sea al cese de la relacion laboral, que
corresponde a partir del 01 de diciembre del 2017 y hasta su efectivo pago. Montos
que se calcularan en la via de ejecucion de sentencia. Es asi, porque este fallo de
primera instancia puede ser variado de multiples formas y tardar un tiempo
considerable para poder hacer el calculo certeramente. Por ello, en aplicacion de
los principios dispositivo y de celeridad tutelados en el numeral 424 de este
Cadigo, se considera mas agil que a la parte actora se le calculen y liquiden los
intereses y la indexacién en un solo momento, pues, de calcularlos por parte del
juez sin tener la certeza de la fecha en que se hara el efectivo pago del principal.
En el caso de la indexacion de conformidad con el numeral 565 inciso 2) debera
la parte demandada adecuar los extremos econémicos principales actualizandolos
al valor presente, en el mismo porcentaje en que haya variado el indice de precios
para los consumidores del area metropolitana que lleve el 6rgano oficial
encargado de determinar ese porcentaje entre el mes anterior a la presentacion de
la demanda sea el 07 de febrero del 2018 y el precedente a aquel en que
efectivamente se realice el pago. La Junta de Proteccién Social interpuso la
excepcion de falta de derecho misma que debe ser rechazada por cuanto le asiste
al trabajador un presupuesto preexistente para demandar su pretension. De
conformidad con el articulo 562 del Cddigo de Trabajo, se condena a la Junta de
Proteccion Social al pago de ambas costas, tasandose las personales en el veinte
por ciento del total de la condenatoria, lo anterior por caer vencida la parte
demandada en la totalidad de pretensiones planteadas por el accionante. Se
advierte a las partes lo dispuesto en el articulo 586 y 590 del Cédigo de Trabajo
puede interponer recurso de casacion dentro de 10 dias a partir de la notificacion
de la presente sentencia por tratarse de un proceso de cuantia inestimable. Ante
este drgano jurisdiccional también deberan exponer en forma verbal o escrita, los
motivos de hecho o de derecho en que la parte recurrente apoya su inconformidad,
bajo apercibimiento de declarar inatendible el recurso. NOTIFIQUESE.
MONICA ZUNIGA VEGA. JUEZA. -

Recomendacion: Se proceda a reconocer los extremos otorgados en sentencia.

Se somete a votacion lo indicado
ACUERDO JD-261
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Conocido el Informe de Asesoria Juridica No. 17-2022 del 25 de abril de 2022, suscrito por
la sefiora Marcela Sdnchez Quesada, Asesora Juridica, se dispone:

Se solicita a la Gerencia General proceder a reconocer los extremos econémicos ordenados
en la Sentencia de Primera Instancia N° 2020000109 de las ocho horas y cincuenta y tres
minutos del veintiocho de enero del afio dos mil veinte dictada dentro del Ordinario Laboral
N° 18-000351-0173-LA — 4 interpuesto por Guillermo Vindas Rodriguez. ACUERDO
FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.
Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Asesoria Juridica.

Articulo 14. Oficio JPS-AJ-0350-2022. Convenio entre Poder Judicial y Junta de
Proteccion Social

Se presenta el oficio JPS-AJ-0350-2022 del 22 de abril, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica:

En atencidn al oficio No. DP-226- 2022 de fecha 21 de abril de 2022, enviado por
el sefior Roger Mata Brenes, Director del Despacho de la Presidencia de la Corte
Suprema de Justicia, se remite para aprobacion de la Junta Directiva, el borrador
final de la propuesta de rescision al Convenio Interinstitucional para la Asistencia
de Sorteos N°95-CG-98, entre el Poder Judicial y la Junta de Proteccion Social.

RESCISION AL CONVENIO INTERINSTITUCIONAL PARA LA ASISTENCIA DE
SORTEOS N°95-CG-98, ENTRE EL PODER JUDICIAL Y LA JUNTA DE
PROTECCION SOCIAL DE SAN JOSE

Entre nosotros, Fernando Cruz Castro, mayor, casado, doctor en derecho, vecino de
Sabana Sur, San José, titular de la cédula de identidad 1-388-486, en mi condicion de Presidente
de la CORTE SUPREMA DE JUSTICIA y del Consejo Superior del Poder Judicial, actuando
con las facultades del inciso 1, del articulo 60 de la Ley Orgéanica del Poder Judicial y en el
acuerdo del Consejo Superior del Poder Judicial, en adelante denominada “PODER
JUDICIAL” y Esmeralda Britton Gonzalez, mayor, divorciada, Bachiller en Sistemas, vecino
de Heredia La Asuncion de Belén, titular de la cédula de identidad numero 1-0602-0819, en mi

condicion de Presidenta de la Junta Directiva y Apoderada Generalisima de la JUNTA DE
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PROTECCION SOCIAL, seglin nombramiento que consta en el Acta de la Sesion Ordinaria
namero uno del Consejo de Gobierno, celebrada el dia ocho de mayo del afio dos mil dieciocho,
con cédula de persona juridica nimero 3-007-045617, resolvemos rescindir el Convenio N° 95-

CG-98 con fundamento en los siguientes términos:

RESULTANDO:

1)- En fecha 11 de diciembre de 1998, mediante documento nimero. 95-CG-9, se

formaliz6 el “Convenio entre la Junta de Proteccion Social de San José y del Poder Judicial”,

para efectos de que se facilitara la participacion de las personas juzgadoras y se planteara
remuneracion por esa participacion “judicial”; a saber: “Convenio Interinstitucional para la

Asistencia de Sorteos”

2)- El 13 de agosto de 2001, mediante adenda al “Convenio Interinstitucional para la
Asistencia de Sorteos”, Nro. 95-CG-98, la JPS y el Poder Judicial acordaron modificar la
clausula sexta, para que se lea de la siguiente forma: “6- La retribucién econdmica del
funcionario judicial por la asistencia a los sorteos seré fijada por la Junta Directiva para cada
clase de sorteo. Ese monto se ajustara anualmente en el mismo porcentaje en que se ajustan

los salarios por concepto de aumento en el costo de la vida (...).”.

3)- A raiz de una denuncia por el pago de honorarios a personas juzgadoras del Poder
Judicial, por su participacion fiscalizadora en los sorteos de la loteria que realiza la Junta de
Proteccidn Social, la Contraloria General de la Republica en su informe nimero DFOE-DEC-
008 establece que la compensacion econdmica a personas funcionarias judiciales por la
fiscalizacion de sorteos de loteria, no es procedente conforme a derecho, toda vez que se
sustenta en una norma inferior a la ley, a la luz del principio de legalidad financiera que es
exigible en la materia y gira a la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social y al Consejo
Superior del Poder Judicial la orden Nro. DFOE-DEC-ORD-00001-2022:

“6.1 Adoptar e implementar las medidas suficientes y

necesarias para garantizar la correcta aplicacion del ordenamiento

9(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. 0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr




83

juridico vigente, respecto de la imposibilidad de pago a favor de

jueces de la Republica por su asistencia y fiscalizacion de los sorteos

de loteria organizados por la Junta de Proteccién Social, en

ausencia de una norma de rango legal que asi lo disponga’.

(...) 9. Aspectos de tramite La Junta Directiva de la JPS y el

Consejo Superior del Poder Judicial, deberan remitir a esta

Contraloria General, copia de los acuerdos adoptados para atender

la orden 6.1.” (Resaltado no corresponde al original)

4)- A raiz de lo concluido por la Contraloria General de la Republica, el Consejo
Superior del Poder Judicial, solicitd informe técnico legal a la Direccidén Juridica quién
concluye en su criterio DJ-C-21-2022, “[...] Se reitera el criterio N° 743-DJ/CAD-2016
emitido por esta Direccion Juridica; por lo que, se sugiere al Consejo Superior valorar la
eventual rescision del “Convenio Interinstitucional para la Asistencia de Sorteos”, firmado el
11 de diciembre de 1998, mediante documento N° 95-CG-98 PJ-JPSSJ, y, en ese sentido tomar
un acuerdo en caso de decidir el dar por terminado dicho acuerdo de voluntades, ademas de

comunicar a la contraparte la decision institucional. Dicha rescision puede ser unilateral o por
muto acuerdo. La fundamentacion sera en términos de la conveniencia institucional de dar por
terminado dicho acuerdo de voluntades, dada la divergencia grave de los efectos del Convenio
con el interés publico [...]”; criterios acogidos y aprobados por el Consejo Superior, segun se
detalla en el acuerdo de la referida sesion numero 7-2022, celebrada el 25 de enero del afio en

curso, articulo XI.

CONSIDERANDO:

I.- Que el principio de legalidad, establecido en el numeral 11 de la Constitucion Politica
y Ley General de Administracion Publica, sefiala que la Administracion Publica, actuaré
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sometida al ordenamiento juridico y s6lo podra realizar aquellos actos o prestar aquellos

servicios publicos que autorice dicho ordenamiento, segln la escala jerarquica de sus fuentes

I1.- Que la “fiscalizacion” judicial de los sorteos de loteria, no es una competencia que
se asigne al Poder Judicial, ni mucho menos a las personas juzgadoras en materia de
contravenciones, sino que las personas juzgadoras contravencionales tienen las competencias
que les asignan los articulos 114, 116, 117, 118, 119 bis -adicionado por el Codigo Procesal de
Familia- y 121 de la Ley Organica del Poder Judicial.

I11.- Que la participacion de una persona juzgadora en la fiscalizacion de los sorteos
oficiales de loteria de la Junta de Proteccién Social ha sido una costumbre o préactica historica
que se normativiz6 como una eventualidad en disposiciones reglamentarias y que el Poder

Judicial, ha aceptado a traves del convenio suscrito al efecto.

V.- Que la funcidn de las personas juzgadoras es la de dirimir conflictos que se someten
a conocimiento de la sede judicial, y por lo tanto la funcion de fiscalizar la realizacién de sorteos

de loteria no se encuentra fundada en norma de rango legal.

V.- Que las personas juzgadoras, por ley, tienen la prohibicion de ejercer externamente
la profesién por la que fueron contratados en el Poder Judicial (articulo 9 de la Ley Organica
del Poder Judicial), asi mismo no pueden no pueden recibir ningun pago, honorario u
emolumento de persona alguna por sus actuaciones realizadas en funcién de su investidura

judicial, sino solo pueden percibir su salario.

V.- Que en cuanto al “Convenio Interinstitucional entre el Poder Judicial y la Junta de
Proteccion Social de San José, para la Asistencia de Sorteos N° 95-CG-98 PJ-JPSSJ”, si bien
es cierto el documento que origino esta relacion de cooperacion no fue realizado con la mejor
técnica de redaccion y de conformacion de clausulas necesarias, ya que en ese momento (afio
1998) aln no se contaba con especializacion ni profesionalizacion institucional en materia de
cooperacion, motivo por el cual no se tiene dentro de este convenio una clausula que haya
establecido la manera de dar por terminado el convenio; es viable dar por terminada la relacién

de convenio, tomando en consideracion que, los convenios interinstitucionales- tiene una
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caracteristica ontico-ontoldgica particular, y es que se rigen en todo momento por la voluntad
de las partes, por lo que, al ser acuerdos de voluntades, éstos se pueden dar por terminados,
aplicando supletoriamente el articulo 214 del Reglamento a la Ley de Contratacion

Administrativa, en lo que corresponda.

SE ACUERDA:

Conforme a lo expuesto anteriormente, en este acto, se da por rescindido, por mutuo
acuerdo y sin responsabilidad para las partes, el “Convenio Interinstitucional entre el Poder
Judicial y la Junta de Proteccion Social de San José, para la Asistencia de Sorteos N° 95-
CG-98 PJ-JPSSJ”, dando asi por finalizada la relacién de cooperacion que se habia suscrito
entre ambas instituciones en el afio 1998.

Este acto de rescision se suscribe y formaliza, segun acuerdo tomado por el Consejo Superior
del Poder Judicial, en sesién N° **-2022; celebrada el ** de de 2022, articulo *****, y acuerdo
JD-**, Capitulo **, articulo ** tomado por la Junta Directiva de la Junta de Proteccién Social

en la sesion N° **-2022, celebrada el ** de del 2022.

Firmamos ambas partes, el dia del mes de , del afio
Esmeralda Britton Gonzalez Fernando Cruz Castro
Presidenta de la Junta Directiva Presidente
Junta de Proteccion Social Corte Suprema de Justicia

Conocido el tema se dispone.
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ACUERDO JD-262

Conocido el oficio JPS-AJ-350-2022 del 22 de abril de 2022, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica, se dispone:

Se aprueba el documento que corresponde a “RESCISION AL CONVENIO
INTERINSTITUCIONAL PARA LA ASISTENCIA DE SORTEOS N°95-CG-98, ENTRE
EL PODER JUDICIAL Y LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL DE SAN JOSE” y se
autoriza a la Presidencia de Junta Directiva su suscripcion. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva y a la Asesoria Juridica.

Se retira de la sesion la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Karen Fallas Acosta y el sefior
Luis Diego Quesada Varela.

A partir de este momento, los sefiores Directores (as) sesionan de manera privada
Unicamente con la participacion de la sefiora Marcela Sdnchez Quesada.

Articulo 15. Tema Confidencial
No se adjuntan al acta documentos sobre el tema tratado.

A partir de este momento, los sefiores directores sesionan de manera privada.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

Se dispone.

ACUERDO JD-263
Se solicita a la Seccion Médica y SOGARS:

a) Emitir criterio técnico con respecto al nivel de riesgo y categorizacién del Sr Ronald
Ortiz Méndez para participar de manera presencial en los procesos de asistencia a
sorteos y compra de excedentes. Esta informacion debe ser remitida directamente a
la Junta Directiva, resguardando toda informacién de caracter de sensible y de
caracter personal.

b) De acuerdo con las medidas sanitarias vigentes y estipuladas por el Ministerio de

Salud, indicar cuales son los protocolos que se aplican al dia de hoy en la Junta de
Proteccion Social. ACUERDO FIRME.
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Plazo de cumplimiento: Esa informacion debe ser presentada en la sesion que se realizara
el 28 de abril del 2022.

Comuniquese al sefior Gian Carlo Morelli La vitola y a la sefiora Maureen Gonzélez
Cambronero

Durante el desarrollo del tema confidencial se agrega un nuevo tema confidencial.

CAPITULO IX. TEMAS CONFIDENCIAL
Articulo 16. Tema confidencial

No se adjuntan al acta documentos sobre el tema tratado.

A partir de este momento, los sefiores directores sesionan de manera privada.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

Se dispone.

ACUERDO JD-264

Trasladar a los sefiores Karol Monge Molina y Mauricio Lopez Urefia, en su condicion de
Organo Director, gestion de caducidad presentada dentro del procedimiento PAD-JPS-001-
2021 para su respectivo tramite. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese al Organo Director.

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintidés horas con cuarenta y cuatro
minutos.

Karen Fallas Acosta
Secretaria de Actas
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