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ACTA EXTRAORDINARIA 44-2021. Acta nimero cuarenta y cuatro correspondiente a
la sesidn extraordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccidn Social de
manera virtual mediante la plataforma tecnoldgica TEAMS, a las diecisiete horas con siete
minutos del dia veintidds de julio del dos mil veintiuno, presidida por la sefora Esmeralda
Britton Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacién de los siguientes
miembros, Fanny Robleto Jiménez, Vicepresidente; Urania Chaves Murillo, Secretaria;
Vertianne Fernandez Lépez, José Mauricio Alcazar Roman, Arturo Ortiz Sdnchez, Gerardo
Alberto Villalobos Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Ausente con justificacion: la sefiora Maritza Bustamante Venegas, quien es sustituida por
el sefior Felipe Diaz Miranda.

Participan de la sesion virtual los funcionarios: la sefora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente
General; la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, el sefior Luis Diego Quesada
Varela, en condicidn de Asesor de Presidencia y la sefiora Laura Moraga Vargas, de la
Secretaria de Actas.

CAPITULO I. APROBACION ORDEN DEL DIA
ARTICULO 1. Lectura y aprobacion del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia.

La sefiora Marilyn Solano solicita se traslade para la préxima sesién el oficio JPS-PI-158-
2021. Informe de Seguimiento del PEI 2020-2021, asi como la inclusién del oficio JPS-GG-
GDS-757-2021 sobre el Informe del Plan Nacional de Desarrollo y el oficio JPS-GG-0997-
2021 sobre Cambios de horario del programa Rueda de la Fortuna.

Propone la sefiora Presidenta que se trasladen para la proxima sesidn los temas que en la
convocatoria se sefialan como informativos, que son varios temas de la Asesoria Juridica y
los temas de la Auditoria Interna, debido a que la agenda esta muy extensa. Consulta si el
tema sobre cambios de horario del programa Rueda de la Fortuna se podria conocer por
medio de Consulta Formal.

Indica la sefiora Marcela Sanchez que si se podria conocer ese tema por medio de Consulta
Formal, sin embargo, se recomienda que este tema sea delegado en la Gerencia General,
dado que las condiciones ya estan bien definidas en el cartel.

Se acogen las recomendaciones y se dispone:

ACUERDO JD-496

Se aprueba el orden del dia para la sesion extraordinaria 44-2021, con las modificaciones
indicadas. ACUERDO FIRME

Ejecutese
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ACUERDO JD-497

Se delega en la Gerencia General la autorizacién de cambios de horario en la trasmision del
programa Rueda de la Fortuna, siempre y cuando se ajusten a las disposiciones cartelarias.
Se solicita presentar un informe posterior a Junta Directiva. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediatamente

Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Gerencia de Produccion vy
Comercializacion y al Departamento de Mercadeo

CAPITULO II. FRASE PARA REFLEXION
ARTICULO 2. Frase para reflexion
La sefora Presidenta presenta las siguientes frases, para reflexion de los sefiores directores:

"Nunca antes por el camino trazado pues te conducird a donde otros ya fueron”
Alexander Graham Bell

Indica la sefiora Fanny Robleto:

Muy interesante porque creo que motiva a atreverse a explorar nuevos caminos, lo que ya
esta inventado ya se conoce el camino que es y si vamos por ese camino vamos a llegar a
un punto que ya esta explorado y que ya esta descubierto, de alguna forma. Me recuerda
mucho la frase “se hace camino al andar”, de alguna forma es como ir explorando, ir
tomando los recursos que tenemos en el momento, para ir creando un nuevo camino que
nos va a llevar a una nueva meta, si seguimos haciendo lo mismo vamos a obtener siempre
los mismos resultados.

Comenta el sefor Arturo Ortiz:

Supongo que a ustedes también les ha pasado, han pensado o han sofiado con ser el
primero en algo, alguna vez, y definitivamente seria maravilloso que uno lograra en
cualquier campo de la vida ser el primero en logar algo o en hacer algo, y esa frase es en
lo que me hace pensar. No solo me recordd la frase aquella de cruzar el rio y que no
sabemos que hay al otro lado, sino que también nosotros podemos proponernos en nuestra
mente, imaginarnos y sofar qué es lo que hay del otro lado, pero seria ain mucho mejor si
ademas somos los primeros, y yo creo que nosotros aqui en la Junta y en esta Junta
Directiva en particular, desde el inicio y con la guia y el liderazgo de la sefiora Esmeralda
Britton, nos hemos propuesto ser los primeros en muchisimas cosas y creo que lo hemos
logrado en muchas de ellas y tenemos el grandisimo deseo de lograrlo en la que nos faltan,
asi que en eso me hace pensar, en ser el primero en lo que nos hemos propuesto.
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Sefala la sefora Presidenta:

Reitero también lo que han dicho los companeros que antecedieron, andar por los caminos
que ya estan trazados nos llevan al destino que ya esta definido, y entonces no creo que
siempre sea un nunca, pero si que sea esa lucecita ahi que nos diga, bueno si el camino ya
esta trazado y nos lleva a ese lugar, realmente ese es el lugar al que quiero ir o no, y si no
es ese el camino, si ese no es el lugar al que quiero llegar, entonces tengo que trazar otro
camino, tengo que trazar una ruta y eso es lo que siempre hemos hablado aqui también,
de tener un norte claro y cudles son esos objetivos que queremos alcanzar, y entonces
trazamos el camino; y pueda ser que en algin momento nos entre crucemos con el camino
que ya esta trazado para otras cosas, pero sin apartanos de nuestro objetivo y de nuestro
camino para llegar a cumplir esos objetivos. Creo que eso es lo que hemos venido haciendo
y con buen suceso, en algunos momentos el camino que trazamos tiene obstaculos, a veces
son una piedrotas grandisimas, a veces son caminos un poco mas estrechos por donde solo
pasa uno o por donde hay que usar tractor para poder construirlo, y seguir abriendo ese
camino, y nos caen rocas en el camino que nos obstaculizan, pero buscamos la forma de
quitarlas o de bordearlas o de saltarlas, en el buen sentido, no es saltarlas de no cumplir
con lo que queremos hacer o las normativas, pero yo lo veo asi que siempre vamos a buscar
el norte y el camino que queremos seguir, y no necesariamente en todos los casos vamos
a buscar el camino que ya esta trazado, porque como lo dijo la sefiora Fanny Robleto, si
hacemos lo mismo llegamos al mismo lugar, entonces, qué estamos haciendo. Tampoco es
que siempre vamos a buscar un camino diferente para hacer todo, creo que tenemos que
ser selectivos en cuanto a cudles son los caminos que tenemos que tomar y en algunos
casos vamos a tomar el camino que otros ya anduvieron, porque es el que necesitamos
hacer en ese momento, pero cuando tenemos un norte fijado y un objetivo vamos a trazar
el camino para llegar a él, y a lidiar con los obstaculos que aparezcan en el camino.

Comenta el sefor Luis Diego Quesada:

Nada mas queria agregar como una anécdota, algo que me sucedi6 en estos dias, fue
precisamente en la capacitacion sobre Etica en la Funcidn Publica, hubo un video que me
llamd mucho la atencién y uno talvez en algunos momentos de la vida cree que puede variar
mucho en cuanto a sus proyectos personales y demas, pero si hay algo que se va a mantener
son los valores o los principios, y resulta que, inclusive uno a veces se da cuenta que
tampoco es asi, que ni tan siquiera eso. Yo menciono este tema porque a veces nos
cuestionamos, por ejemplo, de que si un proyecto se tiene que ajustar, se ajusta, de que si
no hay nada, si en algin tema no se esta trabajando entonces se trabaja en ese tema, etc.,
entonces son como areas estratégicas, pero detras de esas areas estratégicas, de esos
proyectos hay valores, hay principios, y lo que menciono es porque a mi me llamo la atencion
por ejemplo, analizando el tema de la ética y analizando un video que habia en esta
actividad, se hacia referencia al tema de la ética como el hecho de trabajar duro y ser
honrado, algo asi, y a mi me llamé poderosamente la atencion el video ya tenia algunos
afos que no se mencionaba el tema de la eficiencia, y es que talvez el hecho, por ejemplo,
del tema 4.0 de nuevas tecnologias digitales lo llevan a uno a replantearse mucho valores
y por ejemplo al ejemplificarlos con el hecho que hace 5 afios, en mi caso, tenia que hacer
una fila de una hora en el banco, dos horas en el banco y posiblemente hacer una
transaccion por un teléfono era algo, pues que no representaba precisamente ese trabajo
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duro, porque trabajo duro para mi es estar haciendo en el banco fila, y yo choco con mucha
gente talvez de generaciones mas jovenes, que tienen a disposicion plataformas para hacer
las cosas con una mayor rapidez, y entonces hay un tema generacional ahi y hay un tema
de herramientas y demas. Ya no hablamos, en este caso, de nuevos caminos, precisamente
hacia proyectos estratégicos y demas, sino hacia los nuevos valores de una organizacion.
Creo que es un punto a rescatar, esto esta cambiando muy rapido a nivel tecnoldgico; hace
un ano y resto estas sesiones se desarrollaban de otra forma, entonces si queria talvez como
hilar en lo mas profundo, mas alla de una accidn, cual es el valor del sujeto para definir sus
acciones, porque yo creo que hasta eso cambia.

Sefiala la sefiora Urania Chaves:

Esta frase que usted nos trae hoy relacionada con no recorrer caminos que otros han
recorrido, me llevd a recordar esa cancion de Joan Manuel Serrat, que dice "caminante no
hay camino”. Me llama la atencidn porque la Junta de Proteccidn tiene 176 afos de recorrer
un camino donde han pasado muchas personas, es el resultado, en estos momentos, del
trabajo y del granito de arena de muchas personas que han creido en cémo fortalecer la
paz social de este pais; muchas personas que han buscado como promover los servicios de
salud, desde la Junta, todas las organizaciones, todas las areas, empezando por los
Legisladores hasta los Presidentes que ha tenido la Junta de Proteccién Social, los
Presidentes de Junta Directiva, los miembros de Junta Directiva, todos han ido haciendo un
camino, sin embargo, hay algo diferente en esta Junta Directiva; somos una Junta Directiva
diferente, una Junta Directiva pensante, una Junta Directiva que esta haciendo camino al
andar, que le ha tocado vivir un momento histérico con una crisis fiscal, con una pandemia,
pero que ha redoblado esfuerzos por ver como sale adelante, como construye nuevos
caminos, como da nuevas opciones, cdmo se moderniza, cdmo trabaja con su gente, cémo
prepara a los lideres de la organizacion, a los gerentes, cdmo los fortalece para ver como
podemos incursionar no solo 176 afios mas, sino mucho tiempo mas, dando respuesta a ese
fortalecimiento de la paz social, buscando como incursionar en nuevos formas de como
distribuir los productos que tenemos en el portafolio de la Junta, como distribuirlos de forma
diferente, ya no cara a cara sino usando una plataforma, un canal digital que permite a las
personas en este tiempo de crisis tener seguridad, y tener seguridad no solo al comprador,
a la persona que va comprar, que puede hacerlo por medio de un canal digital sino también
tener seguridad a futuro con los vendedores, porque yo sé que se esta trabajando
fuertemente para eso.

Esta Junta Directiva ha ido caminando y haciendo un camino que nadie se imaginaba que
iba a incursionar y ahi estan; no todo ha sido color de rosa, hemos tenido espinas, hemos
tenido obstaculos, piedrotas, caminos bruscos donde hemos tenido que enfrentar y decir:
aqui vamos. Yo me siento muy orgullosa de pertenecer a esta Junta Directiva, y de estar
ahi con las botas puestas, buscando nuevos caminos para andar.
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Se incorpora a la sesion el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero.

CAP@TULO II1. TEMAS DE LA GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

ARTICULO 3. Oficios JPS-GG-0691-2021, JPS-GG-920-2021 y JPS-GG-1032-

2021. Estados Financieros abril, mayo y junio 2021

> Se presenta el oficio JPS-GG-0691-2021 del 25 de mayo de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para conocimiento y valoracion por parte de ese Organo Director, me permito remitir el oficio
JPS-GG-GAF-460-2021 de la Gerencia Administrativa Financiera, con los Estados Financieros
del mes de abril, 2021.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-460-2021 del 24 de mayo de 2021, suscrito por el sefior
Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el que indica:

Se remite el oficio JPS-GG-GAF-CP-439-2021 del 21 de mayo, asi como los Estados Financieros
del mes de abril de 2021, con el fin de que se eleven a conocimiento y aprobacion de la Junta
Directiva. Para la firma de ese despacho, se adjunta la certificacion emitida por el
Departamento Contable Presupuestario.

Se remiten, ademas, el Informe Ejecutivo, la presentacion en Power Pointy la propuesta del
acuerdo que tomaria el Organo Colegiado.

Respecto del pronunciamiento de la Auditoria Interna, esta Gerencia Administrativa Financiera,
mediante el oficio JPS-GG-GAF-826-2019 del 17 de setiembre de 2019, comunica que se
encuentra atenta a las instrucciones de su despacho sobre lo que defina la Junta Directiva en
cuanto a oficio JPS-AI-322-2019 del 30 de mayo de 2019.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-430-2021 del 21 de mayo, que indica:

El Departamento Contable Presupuestario se permite presentar en tiempo y forma los Estados
Financieros, conformados por el Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integral
Mensual, Estado de Situacién Financiera Comparativo, Estado de Resultados Integral Mensual
Comparativo, Estado de Resultados Integral Acumulado, Estado de Cambios en el Patrimonio,
Estado de Flujo de Efectivo, Notas a los Estados Financieros, con el fin de que se proceda con
las revisiones correspondientes, en cumplimiento a lo solicitado por la Gerencia General en
correo del pasado 18 de junio de 2019, en donde indica: “...quiero una revision con Olman
antes de la firma.”

Para lo pertinente se hacen las siguientes conclusiones:

1. La situacion financiera a esta fecha muestra un activo total de ¢89.945.815.203,76
(ochenta y nueve mil novecientos cuarenta y cinco millones ochocientos quince mil doscientos
tres colones con 76/100), con pasivos por ¢62.395.243.377,89 (sesenta y dos mil trescientos
noventa y cinco millones doscientos cuarenta y tres mil trescientos setenta y siete colones con
89/100) y un patrimonio neto por ¢27.550.571.825,87 (veintisiete mil quinientos cincuenta
millones quinientos setenta y uno mil ochocientos veinticinco colones con 87/100).
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2. Por su parte el Estado de Resultados Integral Mensual refleja Ingresos por la suma de
¢14.439.986.445,48 (catorce mil cuatrocientos treinta y nueve millones novecientos ochenta
y seis mil cuatrocientos cuarenta y cinco colones con 48/100) y gastos por ¢14.313.865.059,85
(catorce mil trescientos trece millones ochocientos sesenta y cinco mil cincuenta y nueve
colones con 85/100), para un resultado de ¢ 126.121.385,63 (ciento veintiséis millones ciento
veintiuno mil trescientos ochenta y cinco colones con 63/100).

Es importante indicar que de igual forma como en el periodo anterior los sorteos programados
se encuentran sujetos a modificaciones, en cumplimiento de los fines publicos asignados a la
Junta de Proteccion Social y para garantizar la seguridad econémica de las loterias que en
forma exclusiva administra y distribuye en el territorio nacional, seguin lo establecido en el
articulo No. 2 de la Ley No. 7395 “Ley de Loterias”.

Sumando a este punto estad el tema que el aparato administrativo se mantiene en su gran
mayoria con las labores desde la modalidad de teletrabajo.

3. De conformidad con la politica contable 4.20.1 “Ingreso por Venta de Bienes”, los ingresos
por venta de bienes estan representados en el Estado de Resultados netos de descuento sobre
ventas en la suma de ¢ 1.305.624.748,00 (mil trescientos cinco millones seiscientos
veinticuatro mil setecientos cuarenta y ocho colones con 00/100).

A solicitud de la Gerencia General, se presenta un desglose de como y cuando fue recibida la
informacién para la generacién de los estados financieros de abril 2021, los cuales se detallan
a continuacién:

1. En relacion con los documentos de la Venta y Otros Ingresos se recibieron con un promedio
ponderado de 7.70 dias de atraso a la fecha establecida.

2. De la misma manera, los documentos de pago de premios se recibieron con un promedio
ponderado de atraso de 4.17 dias de atraso, a la fecha establecida.

Tanto los documentos de la Venta de loteria como Pago de premios mostraron esos atrasos
tan grandes, debido a la salida a partir del 16 de junio del 2020 de la venta de loteria por
medio de la Web, cuyo proceso no contemplo el hecho de que se debia afectar una cuenta a
cobrar al proveedor que esta llevando a cabo la recaudacion de dicha venta, asi como el
momento del pago de los premios es diferente a la fecha en que se validan dichos premios a
nivel de registros.

3. En cuanto al comprobante de diario por concepto de Planillas de abril 2021, posterior a la
revision realizada por parte de esta dependencia se generd el 04 de mayo del 2021 para su
revision en los diferentes procesos que se derivan de éste, en el Departamento Contable
Presupuestario.

A continuacion, se detalla varios aspectos presentados durante el proceso de la elaboracion
de la informacion financiera de abril 2021:
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1. El proceso de la carga automatica de la planilla del mes de marzo; se generd el 04 de
mayo del 2021 posterior a la revision efectuada por parte de esta dependencia a nivel
contable y presupuestario permitiendo que la informacion se mostrara de forma correcta
a nivel de los dos mddulos en la fecha sefalada. Es necesario indicar que para este
proceso se tuvieron que realizar gestiones en coordinacion con los Departamentos
Desarrollo de Talento Humano y con Tecnologias de la Informacion para finiquitar la
generacién de la informacion.

Asi mismo, con la carga automdtica de la planilla se actualizan los salarios en el Sistema
de Costos aplicados al proceso productivo del mes, por lo que el costo de las ordenes de
produccién terminadas son suministrados a la Unidad de Presupuesto, después de la carga
automatica para su respectiva ejecucion.

2. El proceso de oficializacion de los sorteos de febrero 2021, ejecutado por la Unidad de
Costos, requerido para la distribucion de utilidades y pago del impuesto de abril-2021, se
concluyd el 07 de mayo posterior a la atencion de los reportes de incidentes N° 618 y
6272021, enviados por la Unidad de Pago de Premios desde el 23 de abril, por situacion
con la Validacién de Premios Pagados en los sorteos LN-4632 y 4634 (no realizados) y en
sorteo LP-6554. Importante indicar que la Unidad de Premios ha venido presentando
inconsistencias en la validacién de premios, mes a mes, con los sorteos programados y
no efectuados que inciden directamente en la oficializacion de los sorteos, al ser el proceso
gue antecede a la distribucion de utilidades y pago del impuesto del 10% sobre utilidades.

Posterior, mediante correo electrénico el mismo 7 de mayo de 2021, se coordina con el
Departamento de Gestion Social para la realizacion de la distribucion de utilidades, la cual
fue generada y aprobada el 10 de mayo de 2021.

3. Con respecto a las liquidaciones preliminares correspondientes a abril en coordinacion con
Administracion de Loterias las mismas fueron generadas en su totalidad el 04 de mayo
del 2021, esa dependencia se encuentra realizando un esfuerzo para reducir los tiempos
de entrega de estas liquidaciones.

4. En cuanto al proceso de cierre en el Sistema de Costos se concluyo el 17 de mayo y el
cierre del Sistema de Gastos Institucionales se concluyé el 18 de mayo 2021, posterior a
la atencion del Reporte de Incidentes N° 711-2021, enviado por el Departamento de
Loterias, por falta de los Incrementos al Fondo de Premios Extra en los Informes
Mensuales de Lot. Instantdnea para abril-2021 en los juegos N°s: 2055 y 2056. Es
importante indicar que esta situacion se indicé al Dpto. de Administracion de Loterias
desde el 4 de mayo y fue atendido finalmente por el Departamento de Tecnologias de la
Informacion el 18 de mayo, aduciendo escasez de personal. Asi mismo, es importante
indicar que esta situacién ha sido recurrente en meses anteriores cuando el Dpto. de
Administracion de Loterias realiza la Validacion de Incremento al Fondo, Lot. Instantanea,
que por algin motivo no es aplicada en los informes mensuales, razon por la que el Dpto.
de Tecnologias de la Informacion debe ingresar la informacion, mediante el reporte de
incidentes.
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Por ello, se reitera la necesidad de recordar a las diferentes unidades administrativas como
fuentes primarias que generan informacion, que la misma se remita al dia habil siguiente
a este Departamento, asi como, que sea veraz y confiable, segun lo expuesto en oficio
GG01070-2016 del 27 de abril 2016 y Acuerdo de Junta Directiva JD-389, articulo III),
inciso 1) de la sesion ordinaria celebrada el 13 de abril del 2016.

> Se presenta el oficio JPS-GG-0920-2021 del 06 de julio de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para conocimiento y valoracién por parte de ese Organo Director, me permito remitir el oficio
JPS-GG-GAF-577-2021 de la Gerencia Administrativa Financiera, con los Estados Financieros
del mes de mayo, 2021.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-577-2021 del 24 de junio de 2021, suscrito por el sefor
Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el que indica:

Se remite el oficio JPS-GG-GAF-CP-530-2021 del 23 de junio, asi como los Estados Financieros
del mes de mayo de 2021, con el fin de que se eleven a conocimiento y aprobacion de la Junta
Directiva. Para la firma de ese despacho, se adjunta la certificacion emitida por el
Departamento Contable Presupuestario.

Se remiten, ademas, el Informe Ejecutivo, la presentacion en Power Pointy la propuesta del
acuerdo que tomaria el Organo Colegiado.

Respecto del pronunciamiento de la Auditoria Interna, esta Gerencia Administrativa Financiera,
mediante el oficio JPS-GG-GAF-826-2019 del 17 de setiembre de 2019, comunica que se
encuentra atenta a las instrucciones de su despacho sobre lo que defina la Junta Directiva en
cuanto a oficio JPS-AI-322-2019 del 30 de mayo de 2019.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-530-2021 del 23 de junio de 2021, que indica:

El Departamento Contable Presupuestario se permite presentar en tiempo y forma los Estados
Financieros, conformados por el Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados Integral
Mensual, Estado de Situacién Financiera Comparativo, Estado de Resultados Integral Mensual
Comparativo, Estado de Resultados Integral Acumulado, Estado de Cambios en el Patrimonio,
Estado de Flujo de Efectivo, Notas a los Estados Financieros, con el fin de que se proceda con
las revisiones correspondientes, en cumplimiento a lo solicitado por la Gerencia General en
correo del pasado 18 de junio de 2019, en donde indica: “...quiero una revision con Olman
antes de la firma.”

Para lo pertinente se hacen las siguientes conclusiones:

1. La situacion financiera a esta fecha muestra un activo total de ¢90.948.943.305,82
(noventa mil novecientos cuarenta y ocho millones novecientos cuarenta y tres mil trescientos
cinco colones con 82/100), con pasivos por ¢63.109.406.072,11 (sesenta y tres mil ciento
nueve millones cuatrocientos seis mil setenta y dos colones con 11/100) y un patrimonio neto
por ¢27.839.537.233,71 (veintisiete mil ochocientos treinta y nueve millones quinientos treinta
y siete mil doscientos treinta y tres colones con 71/100).
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2. Por su parte el Estado de Resultados Integral Mensual refleja Ingresos por la suma de
¢15.119.972.465,26 (quince mil ciento diecinueve millones novecientos setenta y dos mil
cuatrocientos sesenta y cinco colones con 26/100) y gastos por ¢14.832.985.122,42 (catorce
mil ochocientos treinta y dos millones novecientos ochenta y cinco mil ciento veintidos colones
con 42/100), para un resultado de ¢ 286.987.342,84 (doscientos ochenta y seis millones
novecientos ochenta y siete mil trescientos cuarenta y dos colones con 84/100).

Es importante indicar que de igual forma como en el periodo anterior los sorteos programados
se encuentran sujetos a modificaciones, en cumplimiento de los fines publicos asignados a la
Junta de Proteccidn Social y para garantizar la seguridad econdmica de las loterias que en
forma exclusiva administra y distribuye en el territorio nacional, segln lo establecido en el
articulo No. 2 de la Ley No. 7395 “Ley de Loterias".

Sumando a este punto estad el tema que el aparato administrativo se mantiene en su gran
mayoria con las labores desde la modalidad de teletrabajo.

3. De conformidad con la politica contable 4.20.1 “Ingreso por Venta de Bienes”, los ingresos
por venta de bienes estan representados en el Estado de Resultados netos de descuento sobre
ventas en la suma de ¢ 1.306.421.060,00 (mil trescientos seis millones cuatrocientos veintitin
mil sesenta colones con 00/100).

A solicitud de la Gerencia General, se presenta un desglose de cdmo y cuando fue recibida la
informacidn para la generacién de los estados financieros de mayo 2021, los cuales se detallan
a continuacion:

1. En relacion con los documentos de la Venta y Otros Ingresos se recibieron con un promedio
ponderado de 6.55 dias de atraso a la fecha establecida.

2. De la misma manera, los documentos de pago de premios se recibieron con un promedio
ponderado de atraso de 2.48 dias de atraso, a la fecha establecida.

Tanto los documentos de la Venta de loteria como Pago de premios mostraron esos atrasos
tan grandes, debido a la salida a partir del 16 de junio del 2020 de la venta de loteria por
medio de la Web, cuyo proceso no contemplo el hecho de que se debia afectar una cuenta a
cobrar al proveedor que esta llevando a cabo la recaudacion de dicha venta, asi como el
momento del pago de los premios es diferente a la fecha en que se validan dichos premios a
nivel de registros.

3. En cuanto al comprobante de diario por concepto de Planillas de mayo 2021, posterior a la
revision realizada por parte de esta dependencia se generd el 01 de junio del 2021 para su
revision en los diferentes procesos que se derivan de éste, en el Departamento Contable
Presupuestario.

A continuacion, se detalla varios aspectos presentados durante el proceso de la elaboracion
de la informacién financiera de mayo 2021:
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1. El proceso de la carga automatica de la planilla del mes de mayo; se generé el 01 de junio
del 2021 posterior a la revision efectuada por parte de esta dependencia a nivel contable y
presupuestario permitiendo que la informacidon se mostrara de forma correcta a nivel de los
dos mddulos en la fecha sefialada. Es necesario indicar que para este proceso se tuvieron que
realizar gestiones en coordinacion con los Departamentos Desarrollo de Talento Humano y
con Tecnologias de la Informacion para finiquitar la generacion de la informacion.

Asi mismo, con la carga automatica de la planilla se actualizan los salarios en el Sistema de
Costos aplicados al proceso productivo del mes, por lo que el costo de las ordenes de
produccion terminadas son suministrados a la Unidad de Presupuesto, después de la carga
automatica para su respectiva ejecucion.

2. El proceso de oficializacion de los sorteos de marzo 2021, ejecutado por la Unidad de
Costos, requerido para la distribucion de utilidades y pago del impuesto de mayo-2021, se
concluy6 el 08 de junio posterior a la atencion de la mesa de servicio N© 770-2021 enviada
por la Unidad de Pago de Premios, esto por la situacion presentada con la validacion de
premios, de los sorteos programados y no efectuados, que incide directamente en la
oficializacién de los sorteos.

Posterior, mediante correo electronico el 09 de junio de 2021, se coordina con el
Departamento de Gestion Social para la realizacion de la distribucién de utilidades, la cual fue
generada y aprobada el mismo 09 de junio de 2021.

3. Con respecto a las liquidaciones preliminares correspondientes a mayo en coordinacion con
Administracion de Loterias las mismas fueron generadas en su totalidad el 02 de junio del
2021, esa dependencia se encuentra realizando un esfuerzo para reducir los tiempos de
entrega de estas liquidaciones.

4. En cuanto al proceso de cierre en el Sistema de Costos se concluyd el 15 de junio del 2021,
una vez que la Administracion de Cementerios completd el reporte de tareas (correccion de
la informacién suministrada) y los cierres de érdenes de servicio y departamental en los
cementerios General y Metropolitano. El cierre del Sistema de Gastos Institucionales se
concluyd el 16 de junio 2021, posterior a la atencion del Reporte de Incidentes N° 851-2021,
enviado por el Departamento de Loterias, por falta de los Incrementos al Fondo de Premios
Extra en los Informes Mensuales de Lot. Instantanea para mayo-2021 en los juegos N°s: 2057
y 2058.

En cuanto a la atencion del incidente citado en el parrafo anterior, es importante senalar que
dicha situacién ha sido recurrente por lo que desde el 01 de junio del 2021 se notificd a la
Administracion de Loterias; sin embargo, hasta el 15 de junio del 2021 el Departamento de
Tecnologias de Informacién lo pudo atender, segun indican debido a la escasez de personal
que tienen.

Por ello, se reitera la necesidad de recordar a las diferentes unidades administrativas como
fuentes primarias que generan informacion, que la misma se remita al dia habil siguiente a
este Departamento, asi como, que sea veraz y confiable, segun lo expuesto en oficio GG01070-
2016 del 27 de abril 2016 y Acuerdo de Junta Directiva JD-389, articulo III), inciso 1) de la
sesion ordinaria celebrada el 13 de abril del 2016.
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> Se presenta el oficio JPS-GG-1032-2021 del 21 de julio de 2021, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para conocimiento y valoracion por parte de ese Organo Director, me permito remitir el oficio
JPS-GG-GAF-661-2021 de la Gerencia Administrativa Financiera, con los Estados Financieros
del mes de junio, 2021.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-661-2021 del 20 de julio de 2021, suscrito por el sefior
Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el que indica:

Se remite el oficio JPS-GG-GAF-CP-615-2021 del 19 de julio, asi como los Estados Financieros
del mes de junio de 2021, con el fin de que se eleven a conocimiento y aprobacion de la Junta
Directiva. Para la firma de ese despacho, se adjunta la certificaciéon emitida por el
Departamento Contable Presupuestario.

Se remiten, ademas, el Informe Ejecutivo, la presentacion en Power Point y la propuesta del
acuerdo que tomaria el Organo Colegiado.

Respecto del pronunciamiento de la Auditoria Interna, esta Gerencia Administrativa Financiera,
mediante el oficio JPS-GG-GAF-826-2019 del 17 de setiembre de 2019, comunica que se
encuentra atenta a las instrucciones de su despacho sobre lo que defina la Junta Directiva en
cuanto a oficio JPS-AI-3222019 del 30 de mayo de 2019.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-615-2021 del 19 de julio, que indica:

El Departamento Contable Presupuestario se permite presentar en tiempo y forma los Estados
Financieros, conformados por el Estado de Situacién Financiera, Estado de Resultados Integral
Mensual, Estado de Situacion Financiera Comparativo, Estado de Resultados Integral Mensual
Comparativo, Estado de Resultados Integral Acumulado, Estado de Cambios en el Patrimonio,
Estado de Flujo de Efectivo, Notas a los Estados Financieros, con el fin de que se proceda con
las revisiones correspondientes, en cumplimiento a lo solicitado por la Gerencia General en
correo del pasado 18 de junio de 2019, en donde indica: “...quiero una revision con Olman
antes de la firma.”

Para lo pertinente se hacen las siguientes conclusiones:

1. La situacion financiera a esta fecha muestra un activo total de ¢91.002.638.735,10
(noventa y un mil dos millones seiscientos treinta y ocho mil setecientos treinta y cinco
colones con 10/100), con pasivos por ¢63.127.421.847,27 (sesenta y tres mil ciento
veintisiete millones cuatrocientos veintitin mil ochocientos cuarenta y siete colones con
27/100) y un patrimonio neto por ¢27.875.216.887,83 (veintisiete mil ochocientos setenta
y cinco millones doscientos dieciséis mil ochocientos ochenta y siete colones con 83/100).

2. Por su parte el Estado de Resultados Integral Mensual refleja Ingresos por la suma de
¢17.392.184.217,06 (diecisiete mil trescientos noventa y dos millones ciento ochenta y
cuatro mil doscientos diecisiete colones con 06/100) y gastos por ¢17.357.383.702,94
(diecisiete mil trescientos cincuenta y siete millones trescientos ochenta y tres mil
setecientos dos colones con 94/100), para un resultado de ¢ 34.800.514,12 (treinta y
cuatro millones ochocientos mil quinientos catorce colones con 12/100).
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Es importante indicar que de igual forma como en el periodo anterior los sorteos
programados se encuentran sujetos a maodificaciones, en cumplimiento de los fines
publicos asignados a la Junta de Proteccidon Social y para garantizar la seguridad
econdmica de las loterias que en forma exclusiva administra y distribuye en el territorio
nacional, segun lo establecido en el articulo No. 2 de la Ley No. 7395 “Ley de Loterias”.

Sumando a este punto esta el tema que el aparato administrativo se mantiene en su gran
mayoria con las labores desde la modalidad de teletrabajo.

3. De conformidad con la politica contable 4.20.1 “Ingreso por Venta de Bienes”, los ingresos
por venta de bienes estan representados en el Estado de Resultados netos de descuento
sobre ventas en la suma de ¢ 1.658.278.086,00 (mil seiscientos cincuenta y ocho millones
doscientos setenta y ocho mil ochenta y seis colones con 00/100).

A solicitud de la Gerencia General, se presenta un desglose de cdmo y cuando fue recibida la
informacidn para la generacion de los estados financieros de junio 2021, los cuales se detallan
a continuacion:

1. En relacion con los documentos de la Venta y Otros Ingresos se recibieron con un
promedio ponderado de 4.4 dias de atraso a la fecha establecida.

2. De la misma manera, los documentos de pago de premios se recibieron co

n un promedio ponderado de atraso de 3.23 dias de atraso, a la fecha establecida.
Tanto los documentos de la Venta de loteria como Pago de premios mostraron esos
atrasos tan grandes, debido a la salida a partir del 16 de junio del 2020 de la venta de
loteria por medio de la Web, cuyo proceso no contemplo el hecho de que se debia afectar
una cuenta a cobrar al proveedor que esta llevando a cabo la recaudacion de dicha venta,
asi como el momento del pago de los premios es diferente a la fecha en que se validan
dichos premios a nivel de registros.

3. En cuanto al comprobante de diario por concepto de Planillas de junio 2021, posterior a la
revision realizada por parte de esta dependencia se generd el 30 de junio del 2021 para su
revision en los diferentes procesos que se derivan de éste, en el Departamento Contable
Presupuestario.

A continuacidn, se detalla varios aspectos presentados durante el proceso de la elaboracion
de la informacién financiera de junio 2021:

1. El proceso de la carga automatica de la planilla del mes de junio; se generd el 30 de junio
del 2021 posterior a la revisién efectuada por parte de esta dependencia a nivel contable
y presupuestario permitiendo que la informacién se mostrara de forma correcta a nivel de
los dos modulos en la fecha sefialada. Es necesario indicar que para este proceso se
tuvieron que realizar gestiones en coordinacién con los Departamentos Desarrollo de
Talento Humano y con Tecnologias de la Informacion para finiquitar la generacion de la
informacion.
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Asi mismo, con la carga automatica de la planilla se actualizan los salarios en el Sistema
de Costos aplicados al proceso productivo del mes, por lo que el costo de las ordenes de
produccion terminadas son suministrados a la Unidad de Presupuesto, después de la carga
automatica para su respectiva ejecucion.

2. El proceso de oficializacion de los sorteos de abril 2021, ejecutado por la Unidad de Costos,
requerido para la distribucién de utilidades y pago del impuesto de junio-2021, se concluyd
el 05 de julio posterior a la atencion del reporte de incidente N° 943-2021, enviados por
la Unidad de Pago de Premios desde el 22 de junio, por situacion con la Validacion de
Premios Pagados en el sorteo LN-4641 (no realizado). Importante indicar que la Unidad
de Premios ha venido presentando inconsistencias en la validacién de premios, mes a
mes, con los sorteos programados y no efectuados que inciden directamente en el proceso
de oficializacion de los sorteos, al ser el proceso que antecede a la distribucion de
utilidades y pago del impuesto del 10% sobre utilidades.

Posterior, mediante correo electronico 7 de julio de 2021, se coordina con el Departamento
de Gestion Social para la realizacidn de la distribucion de utilidades, la cual fue generada
y aprobada ese mismo dia, posterior a la atencién del reporte de incidentes 1003-2021.

3. Con respecto a las liquidaciones preliminares correspondientes a junio en coordinacion
con Administracion de Loterias las mismas fueron generadas en su totalidad el 05 de julio
del 2021, esa dependencia se encuentra realizando un esfuerzo para reducir los tiempos
de entrega de estas liquidaciones.

4. En cuanto al proceso de cierre en el Sistema de Costos se concluyo el 14 de julio del 2021,
una vez que la Administracion de Cementerios completd el reporte de tareas (correccion
de la informacidn suministrada, situacion que se ha vuelto recurrente en los Gltimos meses
y que incide en el cierre del Sistema de Costos oportuno) y los cierres de érdenes de
servicios y departamental en los cementerios General y Metropolitano. El cierre del
Sistema de Gastos Institucionales se concluy6 el 15 de julio 2021.

El departamento de Recursos Materiales no reporto el Informe de Plaqueo correspondiente
a la Orden de Compra No. 10448, Factura 12497 del 14-06-2021 por un monto de
¢181.871.24, correspondiente a la categoria de Mobiliario y Equipo Diverso; quedando
este monto de diferencia entre el mayor y el auxilia contable, e incumpliendo con la
recomendacion N°9 del informe de Auditoria Externa Consultores Financieros JR&
Asociados, S.A. periodo 2012;

Por ello, se reitera la necesidad de recordar a las diferentes unidades administrativas como
fuentes primarias que generan informacion, que la misma se remita al dia habil siguiente
a este Departamento, asi como, que sea veraz y confiable, segln lo expuesto en oficio
GG01070-2016 del 27 de abril 2016 y Acuerdo de Junta Directiva JD-389, articulo III),
inciso 1) de la sesion ordinaria celebrada el 13 de abril del 2016.
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El sefior Olman Brenes realiza la siguiente presentacion

Estados Financieros
Abril-Mayo —JUNIO 2021

Gerencia Administrativa Financiera

Departamento de Contabilidad y Presupuesto

i,
@& 175

(en millones de colones)

Variacion  Variacion

ACTIVO abr-21 % may-21 % jun-21 % Absoluta  Relativa -
TOTALACTIVO CORRIENTE ¢ 86.803  97% 87866 1% 87.988 9% 1.185 1% . .
Se denomina asi al
Efectivo 84,626 94% 8070 92% 85723 94% 1007 1% total de recursos
| de que dispone la
Inversiones 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% empresa para
TOTAL ACTIVONO llevar a cabo sus
CORRIENTE M3 % 3085 3% 3015 3% RT operaciones
TOTALACTIVOS 89.946  100% 90.949  100% 91.003 100% 54 1% o

Se le denomina asf

PASIVO Y PATRIMONIO al total de deudasy
obligaciones

TOTAL PASIVOS 6239  69% 63109  69% 63.127 69% 732 1% .
contraidas por la

Deudas 43395 48% 45606 50% 42827 47% 568 % ——) €mpresa

0 0%

Se le denomina asi
TOTAL PATRIMONIO NETO 21551 3% 2840 3% 21875 31% 35 1% al capital social
TOTALPASVO Y . mas las utilidades o
PATRIMONIO ¢ 89.946  100% 90.949  100% 91.003 100% 1.087 1% menos las
pérdidas, de la

empresa.
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Estado de Resultados

(en millones de colones)

Variacion Variacion
RESULTADOS POR ) Absolutaabrit VAN Apsonta mayo-  Variacion
OPERACION abrt hooomdy et o Relatia o Reltha
Ingresos y resulfados postiivas
por ventas ¢ 14439 100% 15115 100% 17.386 100% 676 5% 22m 15%
Ingresos de la propiedad 1 0% 1 0% 2 0% - -46% 2 241%
Otros ingresos de operaciones 1 0% 5 0% 1 0% 4 430% -3 -12%
TOTAL INGRESOS DE
OPERACION 1444 100% 15120 100% 17.390 100% 679 5 2200 15%
COSTOSY GASTOS DE
QPERACION
Costo de ventas de bienes y
servicios 73 ™% 49 2% 259 1% 23 -85T% 9 375%
Pago de premios 10828 75% 1120 74% 12218 0% M 270% 1.098 9.87%
Gastos de operaciones 1849 13% 1763 12% 2410 14% 8 -463% 706 40,06%
Transferencias 8719 6% 1088 % 1.5% 9% 200 2381% 46 4101%
Transferencias al captal T M H7 M 597 3% 91 2778% 180 4303%
Otros gastos de operaciones 159 1% 195 1% 280 2% 3B 2265% 85 4373%
Diferencias de cambio 1 0% ) 0% 2 0% 1 -989% 2 -2622811%
TOTALCOSTOS Y GASTOS
DE OPERACION 14313 100% 14.833 100% 17.359 17% 50 1% 2526 7%
RESULTADO DEL EJERCICIO 126 1% 287 2% 3 0% 161 T2% (252) -44%

15

~
Corresponde al ingreso por
venta de loteria y Serv. De
Cementerios

Corresponde a los intereses
por las Inversiones en
Hacienda.

A
1
.

#

Cementeros
.

J \

Corresponde al ingreso por
multas y sanciones y
arriendos de nichos de los

J

(Corresponde al costo de

\ Instantanea

~

producir las loterias y
compra de tiquetes de

Corresponde a los gastos

de Planillas , Servicios,
Materiales.
J
<
Corresponde a los
proyectos de las

organizaciones sociales.

Corresponde al pago del
impuesto  sobre las
utilidades.
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Balance de Situacion Impacto del COVID-19

(en millones de colones)

Acumulado Andlisis
ACTVO ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 junio-21 Vertical %

TOTAL ACTIVO CORRIENTE 90.062 91175 86.591 86.803 87.866 87.988 87.988 97%

Efectivo 87.638 88.696  85.046 84.626 84.070 85.723 85.723 94%
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE 3.339 3.278 3214 3143 3.083 3.015 3.015 3%
TOTALACTNOS 93.401 94.451 89.805 89.946 90.949 91.003 91.003 100%

PASIVO Y PATRIMONIO

TOTAL PASIVOS 65.238 66.798 62244 62.395 63.109 63.127 63.127 69%

Transferencias 39.783 47494 43979 43.395 45.626 42.827 42.827 0%

Provisiones 20.873 14889  13.705 14.676 13439 15.991 15.991 18%
TOTAL PATRIMONIO NETO 28.163 21652 27.561 27.551 27.840 271.875 21875 31%
TOTAL PASNVO Y PATRIMONIO 93.401 94.451 89.805 89.946 90.949 91.003 91.003 100%
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. Acumulado Analisis
RESULTADOS POR OPERACION ene-21 feb-21 mar:2f - abr-21 may-21 Jun-21 junio-21 Vertical %
Ingresos y restitados postivos por ventas 14.529 15.417 15.566 14.439 15.115 17.386 92.451 100%
Ingresos de la propiedad 1 0 9 1 1 2 14 0%
Otros ingresos de operaciones 1 24 7 1 5 1 38 0%
TOTAL INGRESOS DE OPERACION 14.530 15.441 15.581 14.441 15.120 17.390 92.503 100%
COSTOS Y GASTOS DE OPERACION
Costo de ventas de bienes y servicios 232 245 252 273 249 259 1.510 2%
Pago de premios 9.574 10.693 10.871 10.828 11.120 12.218 65.304 71%
Gastos de aoperaciones 1.690 1.964 2.157 1.849 1.763 2470 11.893 13%
Transferencias 1.668 1.446 1.526 879 1.088 1.535 8.143 9%
Transferencias al capital 637 567 595 327 417 597 3.140 3%
Otros gastos de operaciones 215 269 272 159 195 280 1.388 2%
Diferencias de cambio 1 0 0 (@] (0) 2 2 0%
TOTALCOSTOS Y GASTOS DE
OPERACION 14.016 15.185 15.673 14.313 14.833 17.359 91.380 99%
RESULTADO DEL EJERCICIO 515 256 (92) 126 287 35 1.128 1%
INGRESOS DE OPERACION
35.000,0
30.000,0
25.000,0
20.000,0
15.000,0
10.000,0
5.000,0
0,0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUuL AGO  SET OCT NOV DIC
—==2019 e=@==2020 =—@=2021
INGRESOS DE OPERACION
ENE FEB MAR [ABR MAY JUN JUL AGO SET oct NOV DIC TOTAL
2019 21.106,0 18.283,0| 20.353,0 17.277,0| 20.816,0 19.674,0 18.685,0 19.524,0 17.848,0] 25.685,0 23.656,0 31.6650 254.572,0|
2020 21.296,0 23.192,0 13.969,0| 5.356,0| 14.280,0| 17.585,0 13.228,0 12.932,0 15.408,0| 22.089,0 19.138,0] 29.156,0]  207.629,0
2021 14.530,2 15.441,0| 15.581,1 14.440,7 15.120,0] 17.390,2 92.503,2
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GASTOS DE OPERACION

3.500,0
3.000,0
2.500,0
2.000,0
1.500,0
1.000,0

500,0

0,0
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC

—=2019 =—@=2020 =—=2021

GASTOS DE OPERACION
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SET oct NOV DIC ToTAL

2019 1.858,0) 1.826,0) 2.076,0) 1.808,0) 2.004,0) 1.829,0) 2.032,0) 1.824,0) 1.926,0) 1.4190) 2.065,0) 26920 233590

2020 1.502,0) 2.769,0) 2.661,0) 1.907,0) 2.105,0) 2.519,0) 2.174,0) 2.270,0) 2.400,0) 2.213,0) 2.268,0) 32820  28.070,0

2021 1.689,5 1964,5 21568 184893 176327 246967 11.892,7

Razones Financieras

Indicador de Endeudamiento

abr-21 may-21 jun-21
Pasivo Total 62.395 63.109 63.127
Activo Total 89.946 90.949 91.003 Relacion financiera que indica el porcentaje de activos de una empresa que se
proporciona con respecto a la deuda
Endeudamiento 69% 69% 69%
Razon Circulante
abr-21 may-21 jun-21
Activo Corriente 86.803 87.866 87.988 . _
: ) La razon circulante nos muestra cuantas veces se pueden pagar las obligaciones
Pasivo Corriente 58.091 58.783 58.834 R : " .
a corto plazo, con el efectivo disponible y aquellas partidas de facil conversion en
L efectivo.
Razon Circulante 1,49 149 1,50
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cARae gy hecer ol Ben! IJ

Conclusiones Junio 2021 i@

# El rubro de mayor importancia a nivel de activo cormente lo
constituye el "Efectiva”, el cual a junio refleja recursos por 85 mil
millones de colones.

# La cuenta de mayor cuantia en el grupo de pasivo corriente se
concentra en el rubro de “Deudas” que al cierre de junio refleja un
monto de 42 8 mil millones de colones; y que en su mayaoria son
dirigidas a los Beneficiarios de las utilidades de las loterias.

#En lo gque comesponde a los recursos para la JPS que se
generan del 14% segun articulo 8, inciso a), a junio se tiene un
acumulado de ¢1,128 millones

# De acuerdo con el Plan de Trabajo elaborado se continda con la
atencién de las salvedades y hallazgos detectados
evaluacion de los EEFF del periodo 2020.

Indica la sefiora Presidenta que el reto sigue siendo en el area comercial, buscar las
opciones para seguir generando mas ingresos y recuperar las ventas.

ACUERDO JD-498

Se dan por conocidos y aprobados los Estados Financieros correspondiente al mes de abril,
mayo Y junio del 2021, adjuntos a los oficios JPS-GG-0691-2021 de fecha 25 de mayo de
2021, JPS-GG-0920-2021 de fecha 06 de julio de 2021 y JPS-GG-1032-2021 del 21 de julio
de 2021, suscritos por la senora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, los cuales se
adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General y al
Departamento Contable Presupuestario

ARTICULO 4. Oficios JPS-GG-0725-2021 y JPS GG-0839-2021. Informe de

ejecucion presupuestaria a abril y mayo, 2021

> Se presenta el oficio JPS-GG-0725-2021 del 09 de junio de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacién por parte de Junta Directiva me permito remitir oficio
del Departamento Contable Presupuestario con las observaciones y el Informe de ejecucion
presupuestaria a abril del 2021.
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Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-463-2021 del 26 de mayo de 2021, suscrito por el
sefor Francisco Castro Loaiza de la Unidad de Presupuesto del Departamento Contable
Presupuestario y el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el
que indican:

Se remite via correo electrdnico, el informe de ejecucion presupuestaria, el informe ejecutivo
de la ejecucién presupuestaria, presentacion en PowerPoint, la propuesta de acuerdo
(plantilla) y certificacion de procesos y control del informe de ejecucién presupuestaria
correspondiente a abril del 2021.

Esto para dar cumplimiento a lo solicitado mediante:
a. En acuerdo de Junta Directiva JD-557 del pasado 2 de diciembre de 2014 celebrada
en la sesion ordinara N°39-2014, el cual dicta: "...se solicita a la Administracion presentar
un informe sobre las dependencias que a esta fecha no han logrado cumplir con las metas
propuestas.”

b. CIRCULAR JPS-GG-0877-2019 del 10 de junio del 2019, la cual sefala con relacion a
los diferentes tramites que se elevan a Junta Directiva: “Todas las exposiciones que se
presentan ante la Junta Directiva deberan venir acompanadas del informe técnico que
resguarde y fundamente la decision que eventualmente se tomara y deberd estar
debidamente firmado, de manera digital por las personas responsables...”.

[...]

c. CIRCULAR JPS-GG-2689-2018, se instruyd lo siguiente:
“Remitir sin excepcion como parte de los anexos de los oficios que se
elevan a Junta Directiva, la propuesta de acuerdo en la plantilla elaborada por
la presidencia.”

“Tomar las medidas necesarias para que presentaciones que se hagan ante
Junta Directiva, no excedan las cinco filminas...”

A continuacion, se detallan diversos aspectos presentados en el proceso de cierre del mes de
abril del 2021, los cuales influyeron en menor o mayor medida en la elaboracion del documento
final del Informe de Ejecucion:

a. El proceso de la carga automatica de la planilla del mes de abril; se gener6 el 04 de
mayo del 2021 posterior a la revision efectuada por parte de esta dependencia a nivel
contable y presupuestario, permitiendo que la informacion se mostrara de forma correcta
en ambos maédulos.

Para que este proceso culminara con éxito, fue necesaria la coordinacion de los
Departamentos de Desarrollo del Talento Humano y el de Tecnologias de la
Informacion; asi mismo, se hace la observacion que con la carga automatica de la
planilla se actualizan los salarios en el Sistema de Costos aplicados al proceso
productivo del mes, por lo que el costo de las ordenes de produccion terminadas, son
suministrados después de este proceso para su ejecucion presupuestaria.
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b. En cuanto al proceso de oficializacién de los sorteos de febrero del 2021, el cual es
requerido para la distribucion de las utilidades y pago de impuestos de abril del 2021, la
Unidad de Costos logro concluir con este el 07 de mayo posterior a la atencién de los
reporte de incidentes N°618-2021 y N°627-2021, enviados por la Unidad de Pago de
Premios estos por situacion presentada en la validacion de premios, de los sorteos
programados y no efectuados que inciden directamente en la oficializacion de los
sorteos.

Posterior, mediante correo electrénico el mismo 07 de mayo de 2021, se coordina con
el Departamento de Gestion Social para la realizacion de la distribucion de utilidades,
la cual fue generada y aprobada el 10 de mayo de 2021.

¢. Con respecto a las liquidaciones preliminares correspondientes a abril del 2021 en
coordinacién con la Administracion de Loterias fueron generadas en su totalidad el 04 de
mayo del 2021, esa dependencia se encuentra realizando un esfuerzo para reducir los
tiempos de entrega de estas liquidaciones.

d. En cuanto al proceso de cierre en el Sistema de Costos se concluy6 el 17 de mayo del
2021 y el cierre del Sistema de Gastos Institucionales, se finiquitd satisfactoriamente el
18 de mayo del 2021, posterior a la atencion del Reporte de Incidentes N°711-2021,
enviado por el departamento de la Administracion de Loterias, por falta de los incrementos
al fondo de premios extra en los informes mensuales de Loteria Instantanea, para el mes
abril del 2021 en los juegos N°2055 y N°2056.

En cuanto a la atencién del incidente citado en el parrafo anterior, es importante
sefialar que dicha situacion ha sido recurrente por lo que desde el 04 de mayo del
2021 se notificd a la Administracion de Loterias; sin embargo, hasta el 18 de mayo
del 2021 el Departamento de Tecnologias de Informacién pudo atender este, segin
indican debido a la escasez de personal que tienen.

Por ello, se reitera la necesidad de realizar las mejoras a nivel de sistemas de manera
definitiva, para que no se siga presentando esta situacion, lo que permitiria contar con
informacion veraz y confiable, seguin lo expuesto en oficio GG-010702016 del 27 de abril 2016
y Acuerdo de Junta Directiva JD-389, articulo III), inciso 1) de la sesidn ordinaria celebrada
el 13 de abril del 2016.

> Se presenta el oficio JPS-GG-0839-2021 del 22 de junio de 2021, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacién por parte de Junta Directiva me permito remitir oficio
del Departamento Contable Presupuestario con las observaciones y el Informe de ejecucion
presupuestaria a mayo del 2021.
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Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-CP-521-2021 del 21 de junio de 2021, suscrito por el
sefor Francisco Castro Loaiza de la Unidad de Presupuesto del Departamento Contable
Presupuestario y el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el
que indican:

Se remite via correo electronico, el informe de ejecucion presupuestaria, el informe ejecutivo
de la ejecucion presupuestaria, presentacion en PowerPoint, la propuesta de acuerdo
(plantilla) y certificacion de procesos y control del informe de ejecucién presupuestaria
correspondiente a mayo del 2021.

Esto para dar cumplimiento a lo solicitado mediante:
a. En acuerdo de Junta Directiva JD-557 del pasado 2 de diciembre de 2014 celebrada
en la sesion ordinara N°39-2014, el cual dicta: “...se solicita a la Administracion presentar
un informe sobre las dependencias que a esta fecha no han logrado cumplir con las metas
propuestas.”

b. CIRCULAR JPS-GG-0877-2019 del 10 de junio del 2019, la cual sefala con relacion a
los diferentes tramites que se elevan a Junta Directiva: “Todas las exposiciones que se
presentan ante la Junta Directiva deberan venir acompafiadas del informe técnico
gue resguarde y fundamente la decisidon que eventualmente se tomara y deberd estar
debidamente firmado, de manera digital por las personas responsables...”.

[...]

c. CIRCULAR JPS-GG-2689-2018, se instruyd lo siguiente:
“Remitir sin excepcion como parte de los anexos de los oficios que se
elevan a Junta Directiva, la propuesta de acuerdo en la plantilla elaborada por
la presidencia.”

“Tomar las medidas necesarias para que presentaciones que se hagan ante Junta Directiva,
no excedan las cinco filminas...”

A continuacion, se detallan diversos aspectos presentados en el proceso de cierre del mes de
mayo del 2021, los cuales influyeron en menor o mayor medida en la elaboracion del
documento final del Informe de Ejecucion:

a. El proceso de la carga automatica de la planilla del mes de mayo; se generd el 01 de
junio del 2021 posterior a la revision efectuada por parte de esta dependencia a nivel
contable y presupuestario, permitiendo que la informacion se mostrara de forma correcta
en ambos maédulos.
Para que este proceso culminara con éxito, fue necesaria la coordinacion de los
Departamentos de Desarrollo del Talento Humano y el de Tecnologias de la
Informacion; asi mismo, se hace la observacion que con la carga automatica de la
planilla se actualizan los salarios en el Sistema de Costos aplicados al proceso
productivo del mes, por lo que el costo de las ordenes de produccion terminadas, son
suministrados después de este proceso para su ejecucion presupuestaria.

b. En cuanto al proceso de oficializacion de los sorteos de marzo del 2021, el cual es

requerido para la distribucion de las utilidades y pago de impuestos de mayo del 2021, la
Unidad de Costos logro concluir con este el 08 de junio posterior a la atencion de la mesa
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de servicio N°770-2021 enviado por la Unidad de Pago de Premios estos por situacion
presentada en la validacion de premios, de los sorteos programados y no efectuados que
inciden directamente en la oficializacion de los sorteos.

Posterior, mediante correo electronico el 09 de junio de 2021, se coordina con el
Departamento de Gestion Social para la realizacion de la distribucion de utilidades, la
cual fue generada y aprobada el mismo 09 de junio de 2021.

c. Con respecto a las liquidaciones preliminares correspondientes a mayo del 2021 en
coordinacién con la Administracion de Loterias fueron generadas en su totalidad el 02 de
junio del 2021, esa dependencia se encuentra realizando un esfuerzo para reducir los
tiempos de entrega de estas liquidaciones.

d. En cuanto al proceso de cierre en el Sistema de Costos se concluyd el 15 de junio del
2021 y el cierre del Sistema de Gastos Institucionales, se finiquitd satisfactoriamente el
16 de junio del 2021, posterior a la atencion del Reporte de Incidentes N°851-2021,
enviado por el departamento de la Administracion de Loterias, por falta de los incrementos
al fondo de premios extra en los informes mensuales de Loteria Instantanea, para el mes
mayo del 2021 en los juegos N°2057 y N°2058.

En cuanto a la atencién del incidente citado en el parrafo anterior, es importante
sefalar que dicha situaciéon ha sido recurrente por lo que desde el 01 de junio del
2021 se notificd a la Administracion de Loterias; sin embargo, hasta el 15 de junio del
2021 el Departamento de Tecnologias de Informacién lo pudo atender, segun indican
debido a la escasez de personal que tienen.

Por ello, se reitera la necesidad de realizar las mejoras a nivel de sistemas de manera
definitiva, para que no se siga presentando esta situacion, lo que permitiria contar con
informacion veraz y confiable, seguin lo expuesto en oficio GG-010702016 del 27 de abril 2016
y Acuerdo de Junta Directiva JD-389, articulo III), inciso 1) de la sesion ordinaria celebrada
el 13 de abril del 2016.

El sefior Olman Brenes realiza la siguiente presentacion:

Informe de ejecucién presupuestario
Abril y Mayo
2021

Gerencia Administrativa Financiera

Departamento Contable-Presupuesto
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Ejecucion de ingresos

(En colones)
(a) (b) (c) (cla)
Partidas ingresos Presupuesto Ejecucion a Ejecucion a % de
modificado abril 2021 mayo 2021 cumpl.

entas de bienes 262,768,454,000.00 58.356.651.149,000 22.21% 74,518,242, 469.00 28.36%
Servicios cementerios 238,019,000.00 77.320.765,73  32,49% 96,872,666.73 40.70%
Servicios de publicidad e impresion 0.00 92.130,00| 0,00% 143,055.00 0.00%
Ingresos de la propiedad 2,800,000.00 299.439,50 10,69% 365,243.35 13.04%
Multas, sanciones, remates y confiscaciones 0.00 24.173.112,03 0,00% 28,758,065.55 0.00%
Otros ingresos no tributarios 0.00 8.269.079,91 0,00% 8,783,441.80 0.00%
Transferencias corrientes (Sector Privado) 0.00 0,00 0,00% 0.00 0.00%
Ingresos de capital 70,000,000.00 11.401.051,200 16,29% 12,991,081.05 18.56%

Total sin recursos de vigencias anteriores \ 263,079,273,000.00‘ 58.478.206.727,37‘ 22,23% ‘ 74,666,156,022.48 28.38%
Recursos de vigencias anteriores 17,100,404,000.00 47.697.410.099,16) 343,83% 47,697,410,099.16 278.93%

Total partidas ingresos ‘280,179,677,000.00‘ 106.175.616.826,53‘ 38,34% ‘ 122,363,566,121.64 43.67%

(En colones)

(a) (b) (b-a) (c) (d) (dc)
Partidas ingresos Ejecucion a Ejecucion a Variacién absoluta Ejecucion a Ejecucién a Variacion absoluta
abril 2020 abril 2021 ejecucion mayo 2020 mayo 2021 ejecucion

Ventas de bienes 64.071.215884,00 | 58.356.651.149,00| (5.714.564.735,00) 77,409,664,586.0 74,518,242 469 .0 (2,891,422,117.00
Servicios cementerios 63.605.162,00 77.320.765,73 13.715.603,73 78,828,359.0 96,872,666.73 18,044,307.73
Servicios de publicidad e impresion 63.330,00 92 130,00 28.800,00 73,305.0 143,055.01 69,750.0
Ingresos de la propiedad 1.561.130.374,66 299.439,50 (1.560.830.935,16) 1,471,935,537.71 365,243 35 (1,471,570,294 36
Multas, sanciones, remates y confiscaciones 1.297.689,63 24.173.112,03 2287542240 1,297,689.63 28,758,065.55 27,460,375.92
Otros ingresos no fributarios 4.305.253,48 8.269.079,91 3.963.826,43 8,009,630.21 8,783,441.8 773,811.54
Transferencias corrientes (Sector Privado) 2.162.767,85 0,00 (2.162.767,85) 2,880,732.85 0.0 (2,880,732.85
Ingresos de capital 13.199.778,75 11.401.051,20 (1.798.727 55) 13,992,450 3 12,991,081.05 (1,001,369.25

Total sin recursos de vigencias anteriores ¢65.716.980.240,37  58.478.206.727,37  (1.238.773.513,00)  78,986,682,290.75 74,666,156,022.48  (4,320,526,268.27)

Recursos de vigencias anteriores 70692 457.04574 | 47697 410.099,16 | (22.995 046 946 58) 70,692,457,045 74 47.697,410,009 16 (22,995,046,946 58

Total partidas ingresos ¢136.409.437.286,11  106.175.616.826,53  (30.233.820.459,58) 149,679,139,336.49 122,363,566,121.64 (27,315,673,214.85)

Consulta la sefiora Presidenta a qué se refiere el rubro de ingresos de la propiedad y porque
hay menos ingresos en ventas que el afio anterior, en el que para estas fechas se habian
suspendido sorteos.

Explica el sefior Olman Brenes que en los ingresos por ventas incidid mucho los ingresos
de los productos de loteria electrdnica.

Los ingresos por propiedad se deben a los intereses de productos financieros que a abril se
pudieron rescatar, ya que es un monto acumulado de los meses anteriores, posteriormente
€s0s recursos se tuvieron que trasladar a la Caja Unica. Este afio son algunos ingresos por
concepto de venta de derecho de los mausoleos de los Cementerios.
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Ejecucion de egresos

(En colones)
(C)] (b) (c) (d) ((b+d)/a))

Partida egresos Presupuesto Ejecucion a Ejecucion a Reservasy |% cumpl.
modificado abril 2021 mayo 2021 compromisos total

Remuneraciones 12,732,699,000.00 3.625.595.190,01 28,46% 4,504,001,767.09 35.37% 1,749,317.34  35.39%|
Servicios 26,424,443,000.00 5.130.314.514,33| 19,41% 6,333,510,483.18 23.97% 4,070,015,014.50| 39.37%
Materiales y suministros 1,846,756,000.00 362.637.132,04| 19,66% 465,581,876.27] 25.21% 85,849,472.66 29.86%
Activos financieros 70,000,000.00 9.367.250,00| 13,38% 10,880,250.00 15.54% 0.00 15.54%)
Bienes duraderos 15,050,046,000.00 53.578.689,61 0,36% 155,969,935.29 1.04% 1,506,563,341.56 11.05%)
I::;:;T:"C'as 215,079,186,000.00  45.698.058.34120| 21,41% | 58,944,116,822.79  27.41% 000 27.41%
Transferencias de capital 1,611,621,000.00 0,00 0,00% 0.09 0.00% 0.001 0.00%)
Cuentas especiales 7,364,926,000.00 0,00 0,00% 0.00 0.00% 0.00 0.00%)

Total partida egresos |¢280,179,677,000.07 54.879.551.117,19] 19,82% |70,414,061,134.55! 25.13% 5,664,177,146.06‘ 27.15%

(En colones)

@ (b) (b-a) () () (d-c)
Partidaegresos Ejecuciona Ejecuciona Variacion absoluta Ejecuciona Ejecuciona Variacion absoluta
abril 2020 abril 2021 ejecucion mayo 2020 mayo 2021 ejecucion

Remuneraciones 3.699.186.070,97 3.625.595.190,01 (73.590.880,98) 4,578,479,389.38 4,504,001,767.09 (74,477,822.29
Servicios 6.024.751.354,77 5.130.314.514,33 (894.436.840,44) 7.411,275,900.29 6,333,510,483.1¢ (1,077,765,417.11
Materiales y suministros 188.897.114,73 362.637.132,04 173.740.017,31 250,253,116.87] 465,581,876.27 215,328,759.40
Activos financieros 3.960.500,00 9.367.250,00 5.406.750,00 5,0086,250.0( 10,880,250.0Q 5,874,000.00
Bienes duraderos 283.430.273,58 53.578.689,61 (229.851.583,97) 359,233,047.34 155,969,935.29 (203,263,112.09
Transferencias corrientes 52.703.119.157,18 45698.058.341,20 (7.005.060.815,98) 62,5655,655,705.84 58,844, 116,822.79 (3,611,5638,883.12
Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00
Cuentas especiales 0,00 0,00 0,00 0.0 0.00 0.00

Total partida egresos ¢62.903.344.471,23 54.879.551.117,19  (8.023.793.354,04) 75,159,903,400.76 70,414,061,134.55 (4,745,842,275.21)
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Ejecucion programa N°01
“Actividades Centrales”

(En colones)

(a) (c) (c/a) (d) ((c+d)/a)
Unidad administrativa Presupuesto Ejecuciona % de Reservay % cumpl.
modificado mayo 2021 cumpl. real compromisos total
Programa #1
Junta Directiva 307,920,000.00f 73,809,175.70) 23.97% 41,674,661.85 37.50%
Comunicacion y Relaciones Publicas 1,008,180,000.00) 124,358,980.25 12.33% 499,411,945.36 61.87%
Asesoria Juridica 425,077,000.00f 146,926,710.96 34.56% 6,482,337.32 36.09%
Auditoria Interna 1,386,206,000.00) 472,566,982.89 34.09% 3,372,193.19 34.33%
Planificacion 316,391,000.00f 87,489,144.25 27.65% 21,349,751.52] 34.40%
Contraloria de Servicios 156,070,000.00 54,827,269.84 35.13% 5,362,255.95 38.57%
Gerencia General 839,227,000.00 165,092,271.98 19.67% 19,637,241.19 22.01%
—Gerencia General. 533,000,000.00) 14,826,902.46 2.78% 0.00  2.78%
Indemnizaciones
_Gerencia General. Sumas Libres 148,127,000.00 0.00 0.00% 000  0.00%
sin asignacion presupuestaria
Tecnologias de la Informacion 1,503,640,000.00) 266,329,906.04 17.71% 564,900,901.4§ 55.28%
Gerencia Administrativa-Financiera 478,668,000.00f 90,687,365.28 18.95% 88,029,632.58 37.34%
Salud Ocupacional 44,350,000.00) 8,661,999.44 19.53% 11,993,031.77| 46.57%
Desarrollo Talento Humano 665,872,000.00] 159,143,948.59 23.90% 33,719,197.29 28.96%
Recursos Materiales 672,528,000.00f 207,256,375.06 30.82% 87,613,839.51 43.85%
Servicios Administrativos 3,183,703,000.00 654,088,568.91 20.54% 753,924,310.8§ 44.23%
—Servicios Administrativos. Edificios 11,542,600,000.00 0.00 0.00% 0.00 0.00%
Tesoreria 449,323,000.00f 155,122,779.28 34.52% 14,436,552.55 37.74%
Contable-Presupuesto 768,092,000.00f 235,945,605.22 30.72% 55,664,248.71 37.97%

Total programa # 1 24,428,974,000.00 2,207,572,101.11

2,917,133,986.15
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Ejecucion programa N°02
“Administracion de Loterias”

(En colones)
(@) () (cfa) (d) ((c+d)ia)
Presupuesto Ejecucion a % de Reservay % cumpl.
modificado mayo 2021 cumpl. real compromisos total

Unidad Administrativa

Programa #2

Gerencia Area Produccion y

artear 249,276,000.00) 71,993,586.68) 28.88% 18320579  28.95%
Comercializacion
Mercadeo 4,108,311,000.00 714,376,172.52 17.39% 2,320,555235.89  74.00%
Produccion 2,248,575,000.00 511,462,528 81 22.75% 86,133,583.13 _ 26.58%
Sorteos 948,744,000.00) 128,882,139.53 13.58% 250,199,63058  39.96%
Ventas 904,667,000.00 189,132,746 64 20.91% 171772,67442  39.89%
—Ventas. Transferencias corrientes 55,000,000.001 8,757,300.00 15.92% 0.00 15.92%
Gerencia de Operaciones 834,433,000.00 318,228,803 83 38.14% 38,324,857.26  42.73%
—Gerenciade Operaciones. Comisiones | 5 1,7 155 595 o 3,670,824,796.04 26.90% 00d  26.90%
sobre venta Loterias Electrdnicas.
—Gerencia de Operaciones. Comisiones
. . 1,255,000,000.00 419,906,775.75 33.46% 000  33.46%
socios comerciales.
—Gerencia e Operaciones. Impuestos 3,268.176,000.00 1,273,610,628.01 38.97% 0od  38.97%
sobre ingresos y utilidades.
Pr;n(;’czem'a de Operaciones. Pago de 192,226,917,000.00) 51,232,051,855.00 26.65% 0.00  26.65%
Administracion de Loterias 866,307,000.00) 223,459,529.71 25.79% 15,658,138.489 __ 27.60%
—Administracion de Loterfas. Préstamo 70,000,000.00) 10,880,250.00 15.54% 0.00 15.549%
al Sector Privado
Plataforma de Servicio al Cliente 1.429,454.000.00 355,009,561 32 24.84% 11973731047 33.21%

Total programa# 2

222,112,040,000.00

59,128,576,673.80

3,011,564,725.98
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Ejecucion programa N°3
“Administracion de Campos
Santos” y programa N°4

“ Gestion Social”

(En colones)

- © « ((c+dya)
Unidad Administrativa _ Ejecuciona - % cumpl.
Presupuesto modificado Reservay compromisos
mayo 2021 total

Programa #3
Administracion 375,514,000.00) 76,534,117.96  20.38% 84,570,564.48 42 .90%)
Camposantos
Cementerio General 523,701,000.00 135,208,412.39 25.82% 203,076,277.89 64.60%,
Cementerio Metropolitano 642,362,000.00 120,759,364.33 18.80% 144,890,151.73 41.36%

Total programa # 3

Programa #4

1,541,577,000.00

332,501,894.59

21.57%

432,536,994.10

Gerencia Area de Desarrollo

ol 528,760,000.00 164,111,55564  31.04% 6,981,865.87  32.36%
Gestion Social 756,557,000.00 238,888,619.39  31.58% 552145900 32.31%
—Gestion Sacial. 21,983,349,000.00) 7,632,848,40500  34.72% 0.09 34.72%
Transferencias corrientes
—Gestion Sacial. 1,611,621,000.00) 000  0.00% 0.09 0.00%)
Transferencias corrientes
—Gestion Social. Cuentas

7,216,799,000.00) 000  0.00% 0.0 0.00%)

especiales

Total programa # 4

32,097,086,000.00)

8,035,848,580.01|

25.04%

12,503,324.87|

25.08%

Total programas

280,179,677,000.00

70,414,061,134.55

25.13%

5,664,177,146.06

27.15%
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Comparativo entre utilidades
proyectadas y utilidades generadas

(En colones)

(a)

(b)

(b-a)

((b-a)i(a))

Total utilidades Total utilidades L Variacién
Variacion absolutaa
presupuesto a mayo esperadasa mavo 2021 porcentual a
2021 mayo 2021 v mayo 2021

Ventas Brutas 109,036,148,709.28 96,532,191,800.00 (12,503,956,909.28) -11.47%
Menos

Devoluciones sobre ventas 15,249,804,603.49 15,766,378,800.00 516,574,196.51 3.39%
Venta efectiva 93,786,344,105.77 80,765,813,000.00 (13,020,531,105.77) -13.88%
Descuento a Vendedores 6,628,773,447 .58 6,247,570,531.00 (381,202,916 .58) -5.75%
Ventas Netas 87,157,570,658.20 74,518,242,469.00 (12,639,328,189.20) -14.50%
Menos

Pago de Premios Neto 63,915,363,609.08 51,232,051,856.00 (12,683,311,753.06) -19.84%
Utilidad Bruta antes de Costos 23,242,207,049.15 23,286,190,613.00 43,983,563.85 0.19%
Menos

Comisién sobre venta 12.79% 5,571,019,454.09 3,670,824,796.00 (1,900,194,658.09) -34.11%
Costode Produccion 835,785,237.56 771,440,305.60 (64,344,931.96) -7.70%
Utilidad bruta para distribuir 16,835,402,357.48 18,843,925,511.40 2,008,523,153.92 11.93%
Menos

Gastos de Administracion 3,368,987,117.02 2,612,436,722.01 (756,550,395.01) -22.46%
Gastos de Comercializacion 3,218,539,732.09 2,324,273,153.99 (894,266,578.10) -27.78%
Aporte fondo de jubilacién 552,397,995.63 475,469,395.00 (76,928,600.63) -13.93%
Utilidad neta antes de impuestos. 9,695,477,512.73 13,431,746,240.40 3,736,268,727.67 38.54%
Menos

Impuestos sobre las utilidades 10% 969,547,886.27 1,273,610,628.01 304,062,741.74 31.36%
Utilidad neta acreedores renta 8,725,929,626.46 12,158,135,612.39 3,432,205,985.93 39.33%

Comenta la senora Presidenta:

En resumen, estamos mejor de lo que se habia presupuestado, aln y cuando las ventas no

son las esperadas, porque el pago de premios nos ha favorecido.

Senala el sefior Olman Brenes que la comisidn sobre ventas de los juegos electrénicos
también disminuyd, entonces esos dos rubros son importantes para decir que el resultado

es favorable.

Indica la sefora Presidenta que al menos es un resultado favorable para lo que significa

nuestra misidon que es la trasferencia a organizaciones sociales.

Manifiesta el sefior Olman Brenes que también para es beneficioso para el 14% que

corresponde a la institucion.
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Visto el tema, se dispone:

ACUERDO JD-499

Se dan por conocidos y aprobados los Informes de Ejecucidon Presupuestaria
correspondiente a los meses de abril y mayo del 2021, adjuntos a los oficios JPS-GG-0725-
2021 de fecha 27 de mayo de 2021 y oficio JPS-GG-0839-2021 de fecha 22 de junio de
2021, suscritos por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, los cuales se
adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General y al
Departamento Contable Presupuestario

ARTICULO 5. Oficio JPS-GG-0885-2021. Propuesta de reglamento y politica para
el uso del superavit libre

Se presenta el oficio JPS-GG-0885-2021 del 01 de julio de 2021, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacion de Junta Directiva me permito remitir oficio de la
Gerencia Administrativa Financiera con la propuesta de reglamento y politica para el uso del
Superavit libre, en la cual se incorporan las observaciones realizada por la Asesoria Juridical.

Lo anterior, en cumplimiento del inciso b) del acuerdo JD-316, correspondiente al capitulo IV),
articulo 5) de la sesidn extraordinaria 30-2021, celebrada el 19 de mayo de 2021, que indica:

"b) Se le solicita a la Gerencia Administrativa Financiera elaborar una propuesta de reglamento
y politica para el uso del Superavit libre.”

Se transcribe el oficio JPS-GG-GAF-602-2021 del 30 de junio de 2021, suscrito por el sefor
Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, en el que indica:

En atencion al oficio en referencia, donde se solicita incorporar las observaciones emitidas por
la Asesoria Juridica mediante el oficio JPS-AJ-538-2021, respecto de la propuesta de
reglamento y politica para el uso del superavit libre, le informo que se procedid a incorporar
dichas observaciones tanto en la propuesta de Reglamento como en la Politica, con respecto
al 15% del saldo acumulado o retenido, el cual se utiliza para hacerle frente aquellos objetivos
de proyectos de mediano y largo plazo.

Por lo anterior y con el fin de que se eleve a conocimiento y aprobacion de la Junta Directiva,

se adjunta nuevamente la propuesta de Reglamento y Politica para el uso del superavit libre,
presentacion en Power Point'y propuesta de acuerdo.
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Acuerdo JD-316-2021
Propuesta de Reglamento y Politica
para el uso del superavit libre

Gerencia Administrativa Financiera
Departamento Contable-Presupuesto

Ty
Reglamento g 3

A\

iy

LA JUNTA DIRECTIVA DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

* En el uso de sus facultades que le confiere el articulo
Mo. 3 de la Ley N* 8718 "Autorizacion para el Cambio
de Nombre de la Junta de Proteccion Social y
Establecimiento de la Distribucion de Rentas de las
Loterias Nacionales” y los incisos a) y m) del articulo
8) del Reglamento Organico de la Institucion, como
maximo jerarca Institucional.

Se incorporaran las observaciones emitidas porla

Asesoria Juridica mediants el oficio JFP5-A0- 5382021,
respectode la propussta de reglamento y polifica para
el uso del superaw libre
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REGLAMENTO PARA EL MANEJO DEL
SUPERAVITLIBRE
DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL ! ’

CAFITULO |
Definiciones y Disposiciones Generales

ARTICULD 1.- Definiciones- Para los efectos de la presente reglamentacidn, se
establecen las siguientes definiciones:

+ Gasto corriente: Gasto efective destinado a la operacién de las entidades: sueldos vy
salarios (Servicios Personales), cargas sociales, compra de bienes vy servicios (Servicios
Mo Personales y Materiales vy Suministras), Intereses sobre préstamos y transferencias
corrientes

+ Superavit: Diferencia y/o exceso entre los ingresos percibidos y 105 egresos o gastos
ejecutados al finalizar un periods presupuestario

Superavit Libre: Exceso de Ingresos percibldes sobre los gastos ejecutados al final
de un pericdo presupuestario, que son de libre disponibilidad (recurses proplos).

+ Superavit Libre Acumulado: Porcentaje del superavit libre que se acumula yio retiene

como prevision para atender objetivos o proyvectos institucionales de medians v largo
plazo, o blen, para atender disposiclones normativas especificas.
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+ ARTICULO 2.- Objeto. El presente reglamento tiene por objelo regular el uso,
funcionamiento v control de los fondos del Superavit Libre de la Junta de Proteccion
Social.

= ARTICULO 3.- Ambito de Aplicacién, Las disposiciones del presente reglamento
son de aplicacion obligatoria para todos los funcionarios de la Junta de Proteccion
Soclal.

CARITULON
Del Origeny Uso del Superavit Libre

ARTICULO 4.- Origen. El superavit libre de la Junta de Profeccion se generard
cuando al final de cada periodo presupuestario, los ingresos percibidos conforme al
inciso a) del articuls 8) de la Ley Mo, 8718, sean superiores a los gastos gecutados
con cargo a dichos recursos,

ARTICULO 5.- Uso Permitide. Los recursos de superdvit libre pueden utilizarse
para el financiamiento de gastos referidos a la acfividad ordinaria de la Insfitucidn, que
atiendan el interes de la colectividad, el serviclo plblico v los fines institucionales,
siempre que no tengan el cardcter permanente o sean cbligaciones gue deban ser
financiadas a través del tiempo. -
4}

* ARTJGLILD 6.-Uso institucional del superavit libre. A nivel
institucional, los recursos, de superavit libre pueden ser utilizados para
el financiamiento de los siguientes gastos:

1. Déficit del Programa Mo, 3 "Administracion de Camposantos”.

2. Adquisiciones de magquinaria y equipo; incluye, ademas, sistemas
informaticos y su desarrollo.

3. Adquisicion de obras de infraestructura.

4, Desarrollo institucional, crecimiento, especializacién, diversificacion y
otros similares,

5. Pago de sentencias judiciales enfocadas especialmente a salarios
{Indemnizaciones).

6. Patrocinios.

7. 3% Comision Macional de Emergencias y Prevencidn de Riesgos
(Articulo 46, Ley No, 8488)

8. Compra de Equipo Médico y proyectos de infraestructura para
asociaciones y fundaciones pro hospitales de la Caja Costarricense de
Seguro Social (Articulo 1, Ley No.7997).
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Indica el sefior Olman Brenes:

Analizando bien este concepto, déficit de Administracion de Camposantos, no me hace
mucho clip, porque yo sé que esta Junta Directiva ha emitido instrucciones importantes de
que los Camposantos sean mas bien auto sostenibles ellos mimos, entonces yo mas bien
en lugar de déficit sugiero ponerle una subvencién al programa No. 3 Administracién de
Camposantos, en lugar de déficit, porque puede ser que en algin momento sean auto
sostenibles los Camposantos, pero necesitamos darle alguna subvencion o algo por el estilo,
eso se los dejo por ahi como una observacion, que vi ahora en la tarde especificamente

Consulta la sefiora Presidenta en que cambia, esa modificacion.

Explica el sefior Olman Brenes:

Si se deja como déficit de programa No. 3 Administracion de Camposantos, ya nosotros
estamos asegurando, en un reglamento, que los Camposantos siempre van a tener déficit
o por lo menos lo queremos enfocar asi; mas bien yo pensaria entonces en subvencién al
programa No. 3 Administracion de Camposantos, que es lo que hariamos ahora y si en el
futuro es necesario tomar recursos también para financiar proyectos importantes que
tenemos de Camposantos, podemos manejarlo como una subvencion.

Recomienda la sefiora Urania Chaves que se modifique por “Fortalecer el programa de
Administracion de Camposantos”

Indica el sefior Arturo Ortiz:

En el articulo 5 anterior, dice, los recursos del Superavit libre pueden utilizarse para
financiamiento de gastos referidos a la actividad ordinaria de la institucion, que atiendan el
interés de la colectividad; las comas ahi son las que me preocupan, coma el servicio publico,
y me parece que la palabra servicio publico es muy amplia, y entonces que otra vez nos
pueden decir, necesito ese dinero para tal servicio publico pasemelo, entonces me preocupa
que ahi tengamos precisamente una puerta abierta para lo que queremos evitar. Y deberia
también valorarse el uso de la palabra pueden y debe, porque yo interpreto que un, puede
siempre esta abierto y un debe es cerrado, entonces si los recursos pueden utilizarse en
eso también puede utilizarse en otra cosa que no dice ahi, tenemos que valorar si queremos
que eso sea asi, que podamos usarlo en otras cosas o si por el contrario queremos que sea
cerrado, lo mismo sucede con ese “pueden” en el articulo 6 siguiente, esos recursos pueden
ser utilizados para eso, entonces podrian ser utilizados para otra cosa también porque es
un poder no es un deber; entonces, eso hay que valorarlo para ver que conviene mas en
realidad, es muy pronto para decirlo me parece a mi, pero por ejemplo en el articulo 6 se
me ocurria, de buenas a primeras decir, y otros que la Junta establezca, pero en ese otros
que la Junta establezca, otras vez vienen los amigos y nos dicen: ustedes pueden decir que
es para esto y yo lo ocupo, asi que digan, entonces es un tema bastante delicado a
considerar que me parece que vale la pena darle bastante pensamiento.
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Comenta la sefiora Marilyn Solano:

Yo tengo una sola observacién, porque me parece que yo vi en unos informes de Auditoria
Interna sobre los recursos que se estan facilitando a Camposantos, y aclaro yo no tengo
nada en contra de Camposantos, pero no sé si mas bien pueda decir qué porcentaje para
fortalecer, porque hasta donde tengo entendido la Auditoria ya se habia manifestado sobre
este tema y el sefior Olman Brenes debe tener conocimiento. Talvez fortalecer también
otros proyectos u otros ya propios, sobre todo la Gestion Social y dejarlo claro, incluirlo,
pero no sé si limitarlo o definir un porcentaje.

Sefala la sefora Urania Chaves:

Yo tengo dudas en relacién con este articulo 6, porque si dice adquisicion de obras de
infraestructura, adquisicion de maquinaria y equipo y sistemas informaticos, y todo el
desarrollo de eso deberia ser como de toda la Junta, y la Junta son Camposantos también,
no sé porque tendria que aparecer uno que diga Administracion de Camposantos, deberia
ser inherente en esos y este 14% de Superavit es para lo que tiene que ver con inversion
dentro de la Junta, no para organizaciones sociales.

Indica el sefior Olman Brenes:

Usted se refiere a lo que indica el punto 8, que habla de compra equipo médico y proyectos
de infraestructura, para asociaciones y fundaciones pro hospitales de la Caja Costarricense
de Seguro Social, es de conformidad con el articulo 1 de la ley 7997. Con respecto a que
se indica de maquinaria y equipo, incluye sistemas informaticos, adquisicion de obras de
infraestructura; ahi se refiere en términos generales a la institucion como tal, no hace
exclusién de Camposantos.

Consulta la sefiora Urania Chaves:

Por eso, incluyendo Camposantos en el punto dos y tres, eliminamos el punto uno, porque
puede generar ruidos, y en cambio el otro, adquisicion de maquinaria y equipo incluye
ademas temas informaticos y su desarrollo de toda la institucion y Camposantos. Yo lo que
siento es que han sido como dos cosas separadas, a los Camposantos se les ve como punto
y aparte y en realidad son parte de la Junta, es como un todo.

Manifiesta la sefiora Marcela Sanchez:

Quiero también referirme a la observacion que hace la sefiora Marilyn Solano y talvez hacer
una diferenciacion. Hay una diferencia en lo que es los puntos dos, tres y cuatro, que es
financiar los programas institucionales, financiarlos o invertir en ellos, hacer inversion en
ellos y hay una diferencia en lo que es cubrir un déficit; una cosa es utilizar esos recursos
para hacer inversiones, donde yo invierto para poder obtener el financiamiento necesario
para obtener mas utilidades o hacer crecer el negocio, los productos o el desarrollo
institucional como dice ahi, y otra cosa es tomar de recursos del superavit para cubrir un
déficit, o sea algo que ya nosotros no generamos y mas bien tenemos.
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Indica el sefior Olman Brenes:

Esa es la realidad; en realidad lo que es adquisicion de maquinaria, equipo, obras, todo
eso; es mas, todas las inversiones que hemos hecho en Camposantos van dentro de esos
rubros de los puntos dos, tres y cuatro. El punto uno es diferente y hay que incluirlo, y por
qué hay que incluirlo, por esa diferencia que tienen; cual es, que eso proviene de la
operativa propia de los Camposantos.

Acota la sefiora Marcela Sanchez, la perdida que generan aio a afio.

Senala el sefor Olman Brenes:

Exactamente, entonces que los ingresos operativos son insuficientes para cubrir los gastos
operativos también, entonces eso se incluye en el punto uno, por eso yo les decia que no
me parece como ponerle déficit.

Manifiesta la sefiora Marcela Sanchez:

O sea, si se quita el punto uno, no esta comprendido entre el resto de los puntos. No lo
podria usar para cubrir ese tema, y ahi es donde me quiero referir también, que me parece
que era la inquietud que planteaba la sefiora Marilyn Solano, porque yo he escuchado
también a la Auditoria, no ahora sino desde siempre, sefialar que el tomar recursos para
cubrir el programa de Camposantos es disminuirle el 14% de desarrollo institucional a la
Junta, entonces ellos nunca han estado de acuerdo, en esto el sefior Olman Brenes puede
aclarar un poco mas técnicamente, ellos hablan de un tema mas de distribucion de costos
y gastos, y otra serie de cosas, y que no estan de acuerdo con eso, entonces en realidad si
no se cubre ese déficit eso daria para tomar una decision de cerrar el programa, y el sefior
Olman Brenes me corrige, porque entonces nada lo va a estar sosteniendo, porque por si
solo el programa con sus ingresos no cubre los gastos que tiene y sobre todo gastos de
orden administrativos.

Indica el sefior Olman Brenes:

Asi es, por eso les decia que ese punto uno hay que incluirlo, porque el origen de ese déficit
son ingresos operativos vs gastos operativos que son insuficientes, por eso es que la Junta
tiene que salir a cubrir eso, porque ya son gastos realizados y que la Junta tiene que ver
como los cubre, y eso se ha venido haciendo durante mucho tiempo con recursos de esos
que se generan del 14%, aparte de eso, la Junta igual hace las mismas adquisiciones de
maquinaria y de equipo, las obras, todo eso también le aporta a Camposantos.

A mi me gusté mucho esa palabra “fortalecer”, yo le agregaria “fortalecer econdmicamente
el programa de Administracion de Camposantos”.
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Manifiesta el sefior Arturo Ortiz:

Después de escuchar lo que ustedes acaban de decir respecto a Camposantos y la Auditoria,
a mi me preocupa que nosotros via reglamento estemos, permitanme usar esa palabra por
el momento, avalando una situacion que pudiera estar siendo irregular desde el punto de
vista de operacion, administrativo, contable, y del cual ustedes acaban de mencionar la
Auditoria ha hecho observaciones desde hace mucho tiempo; entonces se dijo que si
nosotros no cubriéramos ese déficit con el 14% el programa habria que cerrarlo, y ya
nosotros en alguna oportunidad y creo que incluso la misma dofia Esmeralda Britton habia
planteado la iniciativa o que se considerara darlo en administracion a un tercero, etc., para
que en lugar de estar pagandole plata, ganarle plata, yo mismo cuando oi esa idea estuve
absolutamente y totalmente de acuerdo, porque también siempre me he preguntado
porque mantenemos un programa que deja perdidas y para mi, les confieso, fue una grata
sorpresa cuando los sefores que contratamos para hacer una analisis de ese negocio,
llegaron aqui diciendo que ese negocio era un excelente negocio y entonces eso para mi
fue una sorpresa porque yo jamas lo hubiera pensado, en vista que todos los afos produce
pérdidas, y me alegro, pero me preocupa que nosotros, Junta Directiva, via reglamento
estemos dandole aval a un tema sobre el cual la Auditoria ha venido haciendo
observaciones, que a lo mejor eso no es procedente, yo lo desconozco, primera vez que lo
escucho y si me gustaria saber mas a que se refieren esas observaciones de parte de la
Auditoria antes de decidir sobre incluir el tema o no de Administraciéon de Camposantos con
relacion al 14% del Superavit de la Junta.

Acota la sefiora Presidenta:

Mas bien parece que nosotros con esto estamos administrando las perdidas, lejos de
salirnos del problema que es, o sea si ese fuera el Unico negocio de la Junta ya nos hubieran
cerrado, porque no tendriamos como cubrir ese déficit. Yo sé que esto genera pasiones y
demas, pero nosotros tenemos que tomar decisiones y son a veces decisiones duras, no es
que lo estamos privatizando ni mucho menos, pero si necesitamos que por lo menos, no sé
si de forma temporal, entregar la administracion para que realmente se le pueda sacar la
efectividad que se requiere y que cuando ya esto esté normalizado pueda volver a la Junta,
o la Junta ya lo valorara si lo sigue dando en administraciéon a terceros y demas, pero la
Junta deberia de recibir los ingresos por eso y no al revés, que es lo que tenemos hoy.

Desde que entramos ese fue uno de los objetivos estratégicos y lo Unico que hemos hecho
es administrar las pérdidas de los Camposantos, pero realmente no ha habido un resultado
radical positivo que nos indique que tenemos que seguir haciendo esto porque ya
revertimos el problema del déficit y en los proximos 6 meses ya vamos a estar en un
balance, es decir al menos ingresos menos gastos da cero, ojala fuera ingresos menos
gastos y tener ese 1.49 que tenemos en el lado de loterias, pero creo que ahi es donde nos
tenemos que enfocar.

Indica la sehora Urania Chaves:

Tenemos una ruta, en ese giro de negocio donde se esta trabajando, y ya tenemos las rutas
a seguir.
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Consulta la sefiora Presidenta:
Con esa ruta en cuanto tiempo vamos a salir de ese déficit, eso lo tenemos claro.

Indica la sefiora Urania Chaves:
Eso si lleva su tiempo, o sea no es para mafana, pero ya por lo menos esta definida la ruta.

Manifiesta la sefiora Esmeralda Britton:

Nosotros tenemos ya tres afios de estar en esta Junta Directiva y el problema viene desde
hace muchos afios, entonces lo que nosotros necesitamos entender es, ok si usted me dice
en tres anos esto se arregla y entonces tendriamos que ver cada trimestre un avance,
porque si vamos a esperar al tercer afo para tener ese cambio entonces no funciond y
entonces nos arriesgamos que en el tercer afio ni siquiera nos acercamos a un 15%.

Lo importante es que el programa de Camposantos tenga claro en cuanto tiempo va dejar
de ser una pérdida para la institucién y entonces mes a mes, o trimestre a trimestre, o
semestre a semestre vamos midiendo cual es el avance de acuerdo a ese plan que ustedes
estan trabajando, porque si no tenemos claro cuando va dejar de ser esa pérdida, cuando
vamos a tener balance y ojala mayor rentabilidad o utilidad, que hoy no la tenemos sino
que es déficit, entonces lo que estariamos haciendo es administrando esa pérdida, tiene
que haber un proceso paulatino para llegar a esa meta, y no genere pérdidas.

Senala el sefior Olman Brenes:
Y hay que inyectarle recursos para los proyectos de inversion y también hay que esperar
un tiempo mientras se recupera esa inversion.

Comenta la sefora Presidenta:

Si, pero para eso es precisamente que se invierte para poder generar recursos posteriores,
el tiempo de inversion, el ROI estara establecido en equis cantidad de tiempo, pero lo que
si necesitamos es ver que lo que vayamos a hacer genera, empieza a generar esa reversion,
por ejemplo, tenemos 1500 de déficit bajamos a 1200, bajamos a 1000, bajamos a 700,
bajamos a 500, vamos a 200 y llegamos a un balance, cero pérdidas y después empezamos
a generar utilidades, pero eso es lo que nosotros necesitamos ver, porque si no estariamos
solo administrando el proceso de las fases que hay que hacer, pero sin tener el objetivo
claro que es reducir o eliminar el déficit, ese es nuestro objetivo, y para eso necesitamos
todas esas fases, pero tenemos que tener resultado en todos los meses.

Dice el sefior Arturo Ortiz en el chat de la sesidn que él eliminaria el punto uno, pero es
que yo creo que no porque estamos claros que necesitamos invertir, para que el programa
empiece a generar recursos, porque si no le invertimos todo eso que esta planteado, si no
hay inversidn, entonces no podemos generar, esa es una; la otra opcion es la administracion
de eso en terceros.
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Indica la sefiora Urania Chaves:

Yo creo que es muy importante que vaya a “fortalecer”, porque en la medida que nosotros
logremos invertir, el negocio se puede transformar, ya tenemos la ruta, ya esta Junta
Directiva logro tener esa ruta que antes no existia, depende de cdmo vamos avanzando
podemos decirle a la Auditoria y a cualquiera, bueno es a cuatro afos, requiere de estas
cuatro fases, una por afio, y vamos por aca, vamos por esta parte de la ruta; fortalecer
toda la via como estaba en el plan, antes de tener ese estudio de factibilidad con toda esa
propuesta exitosa, que nos dijeron que era un negocio rentable; es cuestién de analizar,
de ver los tiempos para contrataciones administrativas.

Manifiesta el sefior Olman Brenes:

Esa alternativa de eliminar el punto uno, me parece que en este momento mientras nosotros
tengamos esa diferencia que cubrir entre los ingresos que percibimos en los Camposantos
y los gastos operativos que hacemos, de alguna forma tenemos que ver como lo
financiamos y mientras no tengamos una alternativa, por ejemplo llegar a un punto de
equilibrio o tener ya algunos recursos, utilidades o ganancias, mientras no tengamos eso;
el punto si hay que incluirlo porque si no quedariamos amarrados a que el programa no se
va a poder cubrir y tiene que cubrirse de alguna forma, de hecho tiene que cubrirse de una
forma, la Junta tiene que ver como hace para cubrir esa diferencia, entonces si me parece
talvez el concepto, les repito, si me parece que podamos cambiarlo, pero se debe mantener.

Sefala la sefiora Presidenta:
Yo coincido también, porque si no se diluye en los otros y al final no se le dan los recursos
que se requieren.

ARTICULO 7.- Gastos no Permitidos. - Con los recurses prevenientes del superdvit lbre, no
podran ser financiados los siguientes gastos

1. Actividades Protocolarias y Sociales.
Transparte &n @l axtenar

Vidbeos en &l exesar

Gastos de representacidn perscnales.
(3astos de representacién institucicnales.
Servicics de Gestidn y Apoyo

Infarmacidn, excepto la que s realice para promocionara Costa Rica como marca destino-pais.

B @ ot B W R

Pubficidad y Propaganda, excepte aquella para promocionar a Costa Rica en el intericr y en el extencr
desde |la perspectiva de la construccidn de la marca destino-pais.

8. Suplencias. e

15. Y en general aguellos otros gastos que no estén relacionados con |a actividad ordinaria y'o gque no sean
indispensables para ol cumplimiento de los fines institucianales

10, Becas a funcionarics

11. Becas & lerceras parsonas
12. Alimentos y bebidas.

13, Combustibles y kbricantes
14, 14, Texties y vestuarics

O (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




40

8
Mérita 1.9

CAPITULOIII SR

Articulo 8 il i

Distribucion especifica por drea de \ I'J;
desarrollo institucional iy

60% Desarrolle Institucional y Gastos de Inversion (Se encuentra inmerso en este
rubre la adquisicion de obras de Infraestructura, blenes duraderos,
indemnizaciones, patrocinios, finandacion del Deficit Programa Mo, 3
“Administracien de Camposantos”, entre otros gastos que la institucion deba
asumir de acuerde con necesidades especificas de cada periado,

3%  Ley 8488 Comisidn Maclonal Emergencias y Prevencion de Riesgos

12% Ley 7997, donaciones para el financiamiento de proyectos especificos para
Asoclaciones y Fundaciones Pro-Hospitales de la Caja Costarricense del Seguro
Sacial,

10% Recursos para Contingendas por cualguier imprevisto que se origine, ademds
del cumplimiento de alguna ley especifica,

15%  Saldo Acumulado o Retenido para efectos de hacerle frente, desde el punto de
vista financiero a agquellos objetivoso proyectos de medianoy largo plamo.

100%  Superavit Libre Acumulado

Consulta el sefior Arturo Ortiz:

En el 10% de contingencia me queda clarisimo lo de los imprevistos, lo que no me queda
claro es el tema de alguna ley especifica, porque esperando su explicacién, me parece que,
si hay una ley especifica ya esa ley le da contenido econémico y no deberia estar como una
contingencia, entonces a qué se refiere, cual podria ser un ejemplo.

Explica el sefior Olman Brenes:

Por ejemplo, ya tuvimos la experiencia de los quince mil millones que nos solicitaron, o si a
la Junta le solicitan el total del saldo Superavit libre acumulado, entonces puede decir,
nosotros lo tenemos reglamentado, lo tenemos normado, lo maximo que podemos tener
de recursos son tanto y es ese 10%, mas que todo eso fue previendo esas situaciones.

Consulta la sefora Presidenta:
Si queremos darle, por ejemplo, un monto adicional a la Comisién de Emergencias por un
desastre natural, seria de ese 10%.

Sefala el sefior Olman Brenes:

Correcto, de ahi serian los recursos que nosotros tendriamos reservados para situaciones
COmo esas.
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Comenta la sefiora Presidenta:

En desarrollo institucion, por ejemplo, si queremos hacer salas de juego y entonces
necesitamos comprar equis cantidad de equipo o para el edificio, a mi esa parte de definir
porcentajes no me encanta, porque si, por ejemplo, un afno especifico necesitamos usar un
60% a un 80%, entonces ya estariamos transgrediendo el propio reglamento. No hay
alguna forma de hacerlo mas dinamico; talvez que se puedan establecer esos porcentajes
a través de acuerdos de Junta Directiva una vez al aino, algo asi como para que cada afio
de acuerdo a las proyecciones que tengamos, se hagan esas distribuciones.

Indica el sefior Olman Brenes:

Efectivamente si nosotros dejamos esto asi y queremos en algin momento o alguna Junta
Directiva o quien sea quiere cambiar esto, tiene que cambiar el reglamento como tal, y hay
que publicarlo en La Gaceta y demas. Nosotros también traemos una propuesta de politicas
del uso del Superavit libre, que es lo que vamos a ver a continuacién; tal vez estos
porcentajes, podriamos dejarlos como una politica y que la politica en su momento sea la
que pueda cambiar la Junta Directiva y no propiamente el reglamento, no sé si eso es
viable.

Explica la sefiora Marcela Sanchez:

Con respecto a ese punto pues si, si se deja en un reglamento y hay porcentajes especificos,
cualquier modificacién de esos porcentajes ldgicamente implica una maodificacion al
reglamento y una posterior publicacion para que entre en vigencia, la alternativa que usted
esta planteando podria ser lo que pasa es que ambos, tanto reglamento como politica son
de caracter general, entonces tendria el mismo efecto, aunque no se publica la politica,
tendria que ser presentada a Junta Directiva para que sea variada. Podria ser una
alternativa, definir los rubros a nivel de reglamento, y sefialar en el reglamento que con
cada ejercicio presupuestario, cuando se va formular determinado presupuesto la Junta
Directiva definira mediante acuerdo, dejar los rubros claros en el reglamento, pero que sea
la Junta Directiva en cada ejercicio presupuestario mediante un acuerdo que defina los
porcentajes que van asignar a cada rubro, podria ser esa opcion que quede establecida a
nivel de reglamento, los rubros no se mueven, lo que si se podria variar, cada ejercicio
presupuestario es el porcentaje, qué les parece eso.

Manifiesta la sefiora Presidenta:

A mi eso me parece muy bien, porque si se necesita un cambio a mitad de afio por una
situacion extraordinaria entonces solo hay necesidad de hacer un cambio de acuerdo de
Junta Directiva, y no de reglamento y publicacién, y talvez es algo urgente y demas, que
se complica.

Sefala la sefiora Marcela Sanchez:

La idea es que a nivel de reglamento se diga cuales son los rubros que se van a cubrir y los
cuales se puede destinar lo que es el Superadvit libre, e indicar que cada ejercicio
presupuestario la Junta Directiva mediante acuerdo debidamente fundamentado y motivado
va definir qué porcentaje de este Superavit libre se va asignar a cada uno de estos rubros.
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Puede ser esa una alternativa para no dejar tan rigido y ser un poquito mas flexible, lo que
yo no sé es si eso puede a nivel de presupuesto hacer algin descontrol.

Indica el sefior Olman Brenes que no se haria ninguin descontrol a nivel de presupuesto.

Consulta la sefiora Marcela Sanchez:
Podria ser una opcion para que cada afio.

Sefiala el sefior Olman Brenes:
Tampoco en la politica, la politica no los indica, sino mas bien que sea por un acuerdo.

Comenta la sefiora Presidenta:
Si, es que es mas flexible, si es en cada ejercicio presupuestario, porque entonces, por
ejemplo, para el otro afio tenemos la perspectiva de invertir en equis cosas, entonces ahi
ya se le destina el porcentaje.

Indica la sefiora Marcela Sanchez:
La politica diria eso mismo, al fin y al cabo, también se puede valorar que tanto la politica
como en el acuerdo son de aprobacion de Junta Directiva.

Sefiala la sefiora Urania Chaves:

Yo no veo una relacién de lo anotado en este articulo 8 con el articulo 6, en el 6 hay mas
rubros que en este; luego en el 60% aqui dice también déficit del programa numero 3
Administracion de Camposantos, ahi deberia decir, para el fortalecimiento del programa 3.

Yo creo que este articulo 8, distribucion especifica por area de desarrollo institucional, segin
en las areas mencionadas en articulo 6 la Junta Directiva tomara los acuerdos en cada
gjercicio presupuestario, pero yo no colocaria estos rubros aqui, porque eso seria como
amarrarnos, si le dejaria el titulo, pero lo diria asi, que van de acuerdo con, con los rubros
estipulados en los incisos del articulo 6 , en el articulo 6 ahi vienen todos los rubros, inclusive
ese articulo 6 podria anotarse ahi el 3% de la Comisién de Emergencias, segun ley tal, yo
enriqueceria ese articulo 6 agregandole cuales son las leyes, los que tienen que ver con
leyes, donde hay leyes de por medio como esa ley 7997 y la ley 8488, y lo demas entonces
quitaria esto y dejaria, segun los incisos del articulo 6, y si que se defina por ejercicio
presupuestario y que la Junta sea la que acuerde, para no limitarnos.

Manifiesta el sefor Arturo Ortiz:

Coincido, pero me surge una duda con respecto a los que aprobaria la Junta, me parece a
mi que en esa modificacion al reglamento deberia venir que la Administracion es la que
tiene que presentarle a la Junta Directiva el programa o su propuesta de como distribuir el
Superavit.
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Indica la sefiora Presidenta:

Si, pero creo que como lo dijo la sefiora Marcela Sanchez, que debe ser debidamente
justificado, esa justificacién la tiene que traer la Administracion, totalmente de acuerdo;
debe quedar que la Junta tomara el acuerdo en cada ejercicio presupuestario, debidamente
justificado por la Administracion.

« Articulo 9: Modificacion de la Distribucién Porcentual. En caso de que la
distribucion porcentual del suparavit libre requiera ser modificada, excepto que la
misma obedezca a una disposicidn legal que asi lo obligue, debera contarse de
previo a someter tal necesidad a conocimiento y aprobacion por parte de Junta
Directiva, con el criterio técnico que fundamente y justifigue dicha variacién,

« Articulo10: Este reglamento rige a partir de su aprobacién por parte de Junta
Directiva.

Este Reglamento rige a partir de la fecha de la publicacidon en el
Diario Oficial La Gaceta.

Sefiala el sefior Olman Brenes:

Aqui nada mas terminaba el reglamento con una modificacion de la distribucién porcentual,
pero ya con eso ese articulo 9 también quedaria sin efecto, porque lo que decia era, que
en caso de que la distribucidn porcentual de Superavit libre requiera ser modificada, excepto
que la misma obedezca a una disposicion legal que asi lo obligue, debe contarse de previo
a someter tal necesidad a conocimiento y aprobacion por parte de la Junta Directiva, lo que
estabamos hablando, entonces ahi ya, el articulo 9 entonces quedaria sin efecto

POLITICA PARA EL MANEJO
DEL SUPERAVIT LIBRE DE LA
JUNTA DE PROTECCION SOCIAL
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« POLITICA I: Los recursos del Superavit Libre podran ser utilizados dnica vy
exclusivamente de conformidad con las disposiciones contenidas en el inciso a)
del articulo 8) de la Ley No. 8718 vy el Reglamento Internc para el Manejo del
SuperdvitLibre de la Institucian,

Sy

e

+ POLITICA II: Las modificaciones del Reglamento Intema para el Manejo
del Superavit Libre de la Junta de Proteccidn Social deberan hacerse
acorde con las disposiciones del ordenamiento juridico que regulan esta
materia y requeriran ser aprobadas por mayoria calificada de tres cuartas
partes de los miembros de la Junta Directiva de la Institucion.

- POLITICA IlI: Las modificaciones que se realicen del Reglamente Intermo
para el Manejo del Superavit Libre de la Junta de Proteccion Social
deben contar con un estudio técnico de las unidades competentes
(Departamento  Contable Presupuestario y Direccion  Administrativa
Financiera) gue recomiende la propuesta de modificacién.

Senala el sefor Arturo Ortiz:

En la primera politica, es contradictorio decir podra o podran y luego decir Unica y
exclusivamente, es decir no es una posibilidad vs una obligacidn, entonces tiene que decir
deberan ser utilizados Unica y exclusivamente.

Con las modificaciones sefialadas, se somete a aprobacion el reglamento y las politicas
presentadas.

Manifiesta el sefior Arturo Ortiz:

Yo tengo una observacion en cuanto a voto, para que por favor lo tomen en cuenta y que
quede en el acta, porque yo voy a votar positivamente, pero no Unicamente con respecto
al inciso 1 del articulo 6. Todo lo demas me parece correcto con las observaciones que
hemos hecho, pero yo considero que deberiamos eliminar del todo del punto 1 del articulo
6, pero soy el Unico que piensa de esa manera, yo voto todo lo demas positivamente, pero
respecto a ese punto solicito que quede en el acta mi manifestacion.

Indica la sefiora Presidenta:

Reforzar que por lo menos desde mi perspectiva, yo espero que se quede para que sea
explicito que también se puede utilizar esos dineros para fortalecer el programa de
Camposantos, que no sea simplemente como parte de todo y al final no queda en nada,
especialmente que es el programa mas débil de la institucion, ese es el argumento por el
que yo estoy de acuerdo en que se quede.
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Indica la sefiora Urania Chaves:

Yo también estoy de acuerdo con que se quede, maxime que como lo externé anteriormente
ya tenemos una ruta a seguir, y ya tenemos por lo menos visualizado que a cuatro afios, si
se trabaja y se invierte lo que tiene que invertirse, el programa de Administracion de
Camposantos puede ser un negocio rentable.

Razonados los votos, se dispone por mayoria:

ACUERDO JD-500

Conocidos los oficios JPS-GG-0885-2021 de fecha de fecha 01 de julio de 2021, suscrito por
la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-GG-GAF-602-2021 del 30 de junio
de 2021, suscrito por el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero; asi
como las observaciones de los sefores directores, se aprueba el siguiente reglamento y la
siguiente politica para el uso del superavit libre:

REGLAMENTO PARA EL MANEJO DEL SUPERI:\VI:I' LIBRE
LA JUNTA DIRECTIVA DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

En el uso de sus facultades que le confiere el articulo No. 3 de la Ley N° 8718
“Autorizacién para el Cambio de Nombre de la Junta de Proteccion Social y
Establecimiento de la Distribucidon de Rentas de las Loterias Nacionales” y los incisos
a) y m) del articulo 8) del Reglamento Organico de la Institucion, como maximo
jerarca Institucional;

CONSIDERANDO:

PRIMERO. - Que el articulo 2° de la Ley N° 8718 “Autorizacion para el Cambio de
Nombre de la Junta de Proteccidn Social y Establecimiento de la Distribuciéon de
Rentas de las Loterias Nacionales” establece que la Junta de Proteccidn Social es un
“Ente descentralizado del Sector Publico; posee personalidad juridica y patrimonio
propios, asi como autonomia administrativa y funcional para el desempefio de sus
funciones”.

SEGUNDO. - Que conforme las normas de cita, la Junta Directiva como jerarca, debe
dictar las politicas y reglamentos que regiran la marcha de la Institucién.

TERCERO. - Que el articulo No. 6 de la Ley de Administracion Financiera de la

Republica y Presupuestos Publicos dispone que, en aras de una adecuada gestion
financiera, no es posible financiar gastos corrientes con ingresos de capital.
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CUARTO. - Que el Decreto Ejecutivo No. 32452-H del 29 de junio de 2005
denominado “Lineamiento para la aplicacion del Articulo 6 de la Ley N° 8131 de la
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos y la regulacién de
la clase de ingresos del Sector Publico denominada Financiamiento, para las entidades
a que se refiere el articulo 1° de la Ley N° 8131”, dispone el modo en que puede y/o
debe ser utilizado el superavit libre por las instituciones sujetas a esa norma.

QUINTO. - Que la Junta Directiva ha determinado la necesidad institucional de contar
con un Reglamento que regule el uso, funcionamiento y control de los fondos del
Superavit Libre de la Institucion.

Por tanto, emite el siguiente:

REGLAMENTO PARA EL MANEJO DEL SUPERAVIT LIBRE
DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

CAPITULO 1
Definiciones y Disposiciones Generales

ARTICULO 1.- Definiciones- Para los efectos de la presente reglamentacion, se
establecen las siguientes definiciones:

Gasto corriente: Gasto efectivo destinado a la operacion de las entidades: sueldos
y salarios (Servicios Personales), cargas sociales, compra de bienes y servicios
(Servicios No Personales y Materiales y Suministros), intereses sobre préstamos y
transferencias corrientes.

Superavit: Diferencia y/o exceso entre los ingresos percibidos y los egresos o gastos
ejecutados al finalizar un periodo presupuestario.

Superavit Libre: Exceso de ingresos percibidos sobre los gastos ejecutados al final
de un periodo presupuestario, que son de libre disponibilidad (recursos propios).

Superavit Libre Acumulado: Porcentaje del superavit libre que se acumula y/o
retiene como prevision para atender objetivos o proyectos institucionales de mediano
y largo plazo, o bien, para atender disposiciones normativas especificas.

ARTICULO 2.- Objeto. El presente reglamento tiene por objeto regular el uso,
funcionamiento y control de los fondos del Superavit Libre de la Junta de Proteccion
Social.

ARTICULO 3.- Ambito de Aplicacion. Las disposiciones del presente reglamento

son de aplicacion obligatoria para todos los funcionarios de la Junta de Proteccidn
Social.

O (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




47

CAPITULO II
Del Origen y Uso del Superavit Libre

ARTICULO 4.- Origen. El superavit libre de la Junta de Proteccion Social se
generara cuando al final de cada periodo presupuestario, los ingresos percibidos
conforme al inciso a) del articulo 8) de la Ley No. 8718, sean superiores a los gastos
ejecutados con cargo a dichos recursos.

ARTICULO 5.- Uso Permitido. Los recursos de superavit libre deben utilizarse
para el financiamiento de gastos referidos a la actividad ordinaria de la Institucion, la
mision institucional y los fines institucionales, siempre que no tengan el caracter
permanente o sean obligaciones que deban ser financiadas a través del tiempo.

ARTICULO 6.-Uso institucional del superavit libre. A nivel institucional, los
recursos de superavit libre deben ser utilizados para el financiamiento de los
siguientes gastos:

1. Fortalecimiento econémico del Programa “Administracion de Camposantos”.

2. Adquisiciones de maquinaria y equipo; incluye, ademas, sistemas informaticos
y su desarrollo.

3. Adquisicidn de obras de infraestructura.

4. Desarrollo institucional, crecimiento, especializacion, diversificacion y otros
similares.

5. Pago de sentencias judiciales enfocadas especialmente a salarios

(Indemnizaciones).

Patrocinios.

3% Comisidon Nacional de Emergencias y Prevencion de Riesgos (Articulo 46,

Ley No. 8488)

8. Compra de Equipo Médico y proyectos de infraestructura para asociaciones y
fundaciones pro hospitales de la Caja Costarricense de Seguro Social (Articulo
1, Ley No.7997).

~N o

ARTICULO 7.- Gastos no Permitidos. - Con los recursos provenientes del
superavit libre, no podran ser financiados los siguientes gastos:

Actividades Protocolarias y Sociales.

Transporte en el exterior.

Viaticos en el exterior.

Gastos de representacion personales.

Gastos de representacion institucionales.

Servicios de Gestion y Apoyo.

Informacion, excepto la que se realice para promocionar a Costa Rica
como marca destino-pais.

Nouhwn =
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8. Publicidad y Propaganda, excepto aquella para promocionar a Costa
Rica en el interior y en el exterior desde la perspectiva de la
construccién de la marca destino-pais.

9. Suplencias.

10. Becas a funcionarios.

11. Becas a terceras personas.

12. Alimentos y bebidas.

13. Combustibles y lubricantes.

14. Textiles y vestuarios.

Y en general aquellos otros gastos que no estén relacionados con la actividad
ordinaria y/o que no sean indispensables para el cumplimiento de los fines
institucionales.

CAPITULO III
Distribucion Porcentual del Superavit Libre

ARTICULO 8.- Distribucion especifica por area de desarrollo institucional.
Se establece la siguiente:

Para cada ejercicio presupuestario la Junta Directiva mediante acuerdo, debidamente
fundamentado y motivado, va definir qué porcentaje de este Superavit libre se va
asignar a cada uno de los siguientes rubros:

e Desarrollo Institucional y Gastos de Inversion (Se encuentra inmerso en este
rubro la adquisicion de obras de infraestructura, bienes duraderos,
indemnizaciones, patrocinios, Fortalecimiento econdmico del Programa
“Administracion de Camposantos”, entre otros gastos que la institucién deba
asumir de acuerdo con necesidades especificas de cada periodo.

e Ley 8488 Comisidon Nacional Emergencias y Prevencion de Riesgos

e Ley 7997, donaciones para el financiamiento de proyectos especificos para
Asociaciones y Fundaciones Pro-Hospitales de la Caja Costarricense del Seguro
Social.

e Recursos para Contingencias por cualquier imprevisto que se origine, ademas del
cumplimiento de alguna ley especifica.

e Saldo Acumulado o Retenido para efectos de hacerle frente, desde el punto de
vista financiero a aquellos objetivos o proyectos de mediano y largo plazo.

ARTICULO 9.- Este reglamento rige a partir de su publicacion.
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POLITICA PARA EL MANEJO DEL S’UPERI'\VIT LIBRE
DE LA JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

POLITICA I
Los recursos del Superavit Libre deberan ser utilizados Unica y exclusivamente de
conformidad con las disposiciones contenidas en el inciso a) del articulo 8) de la Ley
No. 8718 y el Reglamento Interno para el Manejo del Superavit Libre de la Institucion,

POLITICA II
Las modificaciones del Reglamento Interno para el Manejo del Superavit Libre de la
Junta de Proteccién Social deberan hacerse acorde con las disposiciones del
ordenamiento juridico que regulan esta materia y requeriran ser aprobadas por
mayoria calificada de tres cuartas partes de los miembros de la Junta Directiva de la
Institucion.

POLITICA III
Las modificaciones que se realicen del Reglamento Interno para el Manejo del
Superavit Libre de la Junta de Proteccion Social deben contar con un estudio técnico
de las unidades competentes que recomiende la propuesta de modificacion.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General y a la Gerencia Administrativa Financiera. Inférmese al
Departamento Contable Presupuestario

El sefor Arturo Ortiz consigna en la votacién la siguiente observacion en cuanto a su voto:
"si hay que votar el reglamento hoy yo votaria positivo con excepcion del punto 1 del articulo
6, el cual considero que no tengo la informacion suficiente respecto a las observaciones
hechas por la Auditoria Interna a ese respecto y en todo caso Campos Santos esta incluido
en lo que se menciona en los puntos 2, 3 y 4, por ser parte de la Institucion.”

Se retira de la sesion el sefior Olman Brenes. Se incorpora el sefior Mike Villalobos Rojas,
Asesor de Presidencia de Junta Directiva.

CAP@TULO IV. TEMAS EMERGENTES

ARTICULO 6. Oficio JPS-CRP-030-2021. Solicitud de Patrocinio Municipalidad de
San José

Se presenta el oficio JPS-CRP-030-2021 del 15 de junio de 2021, suscrito por el sefor Mike
Villalobos Rojas, Asesor de Presidencia, en el que indica:

Con base en el acuerdo JD-090 correspondiente al Capitulo IV), articulo 18) de la Sesion
Extraordinaria 11-2021 celebrada el 18 de febrero de 2021, en el que se aprueban las
actualizaciones a los criterios de admisibilidad de patrocinios; me permito solicitar un espacio
en sesion de Junta Directiva, esto para presentar una solicitud extemporanea de patrocinio,
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presentada por la Municipalidad de San José, en el marco de la celebraciéon del Bicentenario
de la Republica de Costa Rica, para el 15 de setiembre del 2021.

El objetivo es que la Junta Directiva, considerando los criterios supra mencionados, valore si
se aprueba o no dicha solicitud, a pesar de que se presento fuera de los periodos de recepcion
de solicitudes de patrocinios.

Por favor, considerar que en caso de que se apruebe, es un tema urgente y resolutivo, ya que
es trascendental para iniciar con los procesos de contratacion administrativa.

Quedo atento a su amable respuesta,

Explica el sefior Mike Villalobos que este patrocinio originalmente se iba a realizar con
drones, pero por razones ajenas a la institucion la parte de los drones no se va a dar, sin
embargo, va a continuar haciéndose un evento de celebracion del Bicentenario de la
Republica de Costa Rica. Un programa de dos horas cuyo mensaje principal se ha venido
fomentado por parte de la Presidencia de la Republica, como de la Municipalidad de San
José, basicamente es la historia de cdmo ha evolucionado la Republica de Costa Rica, desde
la época precolombina, hasta la digitalizacion de la época actual.

Para este patrocinio se tiene bastante presencia de marca, segun el siguiente detalle:

Presencia en medios Si Mo Detalle

& Television W Campaiia de publicidad en Canales &6y 7 del 1*
al 14 de setiembre del 2021; 4 cufias por canal
al dia. Total 112 cuiias
Transmision en vivo del evento el 15 de
setiembre, por parte de los canales 6y 7.

Radio X
Medios impresos (periddicos, X Publirreportajes en los periodicos La Macion (2)
revistas, boletines, volantes, etc). y Diario Extra (2)

* Medios digitales (RR3S, piginas X Campaiia de publicidad en el Facebook de la
web, blogs, canales YouTube, etc). Municipalidad de San José, del 1° de setiembre

al 14 de setiembre, 5 post.

Campana de publicidad en el Facebook de la
Festival de la Luz, del 1° de setiembre al 14 de
setiembre, 10 post.

+« Publicidad de gran formato b 15 kioscos: 30 dias de exposicion,

Medidas: 240 cm x 186 cm /77 cm x 186 cm
75 totems digitales: 15 dias de exposicion.
Medidas: 1800x1920 pixeles

El sefior Mike Villalobos explica el puntaje obtenido por el patrocinio, segun los criterios de
admisibilidad.
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8
Mérita 1.9

RECOMENDACION TECNICA PATROCINIOS (I SEMESTRE, 2021)
Puntaje maximo 25puntos  20puntos  15puntos  1opuntes  1opuatos  topuntes  1opuntes 100 puntos

Presanciaen Prioridad de Cantidadd Rendimiento Concordancia Naturaleza Frecuenclade
MI“ exposicion de ® sobrala  condreade  sinfinde  solichudes PuntsjeTotal | Montosollcitade
. marca i inversién  atenclénJPS  lucro  presentadas

Patrocinio / evento

Celebradion del Bicentenario de la
Municpalidad de San José  Independencia de la Repdblica de 20 10 15 10 0 10 10 75 §16000000,00
Costa Rica

Solicitante Cédula Patrocinio / evento Objetivo Servicios ofrecidos (resumen)
Campafia publicitaria en television, horario AAA)
campafia en RRSS con publicidad pagada,
15de setiembre del  Conmemorar los 200 afios de independencia de Costa  reportajes en periGdicos La Nacidn y Diario

Celebracion del Bicentenario de la
Municipalidad de San José 3014042058 Independencia de la Repiblica de

i 201 Rica. Extra, publicidad de gran formate urbana,
Costa Rica

presenda de marca JPS en acto de celebracidn
del Bicentenario.

CALCULO DE RETORNO DE

INVERSION

Celebracion del
Bicentenario de la
Independencia de la
Republica de Costa Rica

Inversion {16 000 000,00
Ingresos producidos por la
. g y 3 P §133 500 000,00
inversion
ROI de tu inversion (%) 734,38%
ROI de tu inversion en

§117 500 000,00
colones (¢)

Indica la sefora Presidenta que es muy interesante la propuesta y el ROI es bastante
positivo.

Se aprueba la solicitud.
ACUERDO JD-501
Se aprueba el patrocinio solicitado por la Municipalidad de San José, por ¢16.000.000,00

(dieciséis millones de colones), en el marco de la celebracién del Bicentenario de la
Republica de Costa Rica, para el 15 de setiembre de 2021.
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Lo anterior de conformidad con lo indicado en el oficio JPS-CRP-030-2021 del 15 de junio
de 2021, suscrito por el sefior Mike Villalobos Rojas, Asesor de Presidencia, el cual se adjunta
al acta y forma parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Unidad de Comunicacién y Relaciones Publicas. Informese a la Gerencia
General y al sefior Mike Villalobos Rojas, Asesor de Presidencia de Junta Directiva.

Se retira de la sesion el sefior Mike Villalobos Rojas.

ARTICULO 7. Oficio JPS-JD-SID-470-2021. Sobre solicitud de informacion de
temas declarados como confidenciales

Se presenta el oficio JPS-JD-SJD-470 del 20 de julio de 2021, suscrito por la sefiora Laura
Moraga Vargas, de la Secretaria de Actas, en el que indica:

Este Secretaria de Actas recibio el oficio JPS-GG-0983-2021, respecto a la solicitud de
informacion presentada por el sefior Fabian Gamboa Corrales, apoderado especial
administrativo del sefior Ronald Barrantes Moya, en la que solicita:

a) Toda la informacion relacionada con el tema “Convertir Camposantos en un negocio
rentable” (véase acta 11-2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021).

b) Toda la informacion relacionada con el tema “Atencion a poblaciones vulnerables en
distritos prioritarios de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo” (véase acta 11-
2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021).

c) Toda la informacion relacionada con el tema “Eliminacién de la compra de excedentes
de loteria” (véase acta 11-2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021).

d) Toda la informacién relacionada con el tema “Porcentaje de pago de premios de
Nuevos Tiempos” (véase acta 11-2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021).

e) Todo lo relacionado con el Proyecto Delta.

Al respecto, la Gerencia General se refiere en su oficio a los puntos b) y e), indicando:

“b). Se me suministre toda la informacion relacionada con el tema “Atencion a
poblaciones vulnerables en distritos prioritarios de acuerdo con el Plan Nacional
de Desarrollo” (véase acta 11-2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021)".

Esta documentacion tiene relacién con los objetivos estratégicos institucionales
establecidos a las distintas Gerencias, en relacion directa con el Plan Nacional de Desarrollo
el cual es un documento publico. Ademas, mediante el acuerdo JD-208, correspondiente
al Capitulo 1V), articulo 21) de la sesion extraordinaria 21-2021, celebrada el 08 de abril
de 2021, la Junta Directiva aprobd el proyecto “Mapeo y priorizacion en la atencion de
organizaciones receptoras de fondos de la Junta de Proteccién Social por parte del
Departamento de Gestion Social en distritos prioritarios” Nombre Comercial “SINERGIA”,
relacionado con este asunto.
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“b. Se me suministre todo lo relacionado con el Proyecto Delta”. (sic)

Sobre este proyecto la Junta Directiva, mediante acuerdo levantd la confidencialidad, por
lo que le solicitamos remitir el acuerdo respectivo para su valoracion. Adicionalmente, este
es un asunto que ha sido del conocimiento general, por lo tanto, no reviste en estos
momentos el caracter confidencial que establecio la Junta Directiva en el mes de febrero.

Y solicita a la Secretaria de Actas lo siguiente:

Le solicitamos, analizar los dos puntos indicados, a efectos de establecer si consta en Actas
de Junta Directiva algin documento que disponga algo en contrario. De no ser asi, le ruego
remitir, en forma inmediata la documentacién referente a esos asuntos para su entrega.

Adicionalmente, le requerimos verificar los puntos a), c) y d) del documento de cita, a
efectos de determinar su relacion con los lineamientos de valoracién de documentos
confidenciales citados supra y si existe algun acuerdo o valoraciéon posterior por parte de
Junta Directiva relacionados con los mismos, a efectos de establecer si mantienen el
caracter de confidencialidad dispuesto por el Superior en el Acta N°11-2021.

Con el fin de atender la solicitud de la Gerencia General, se realizd la revision en actas,
determinandose lo siguiente:

1. Revision de lo solicitado en los puntos a), b), c) y d)

Tal y como se indica en el documento De "Lineamientos para regular la recepcion y tramitacion
de peticiones puras y simples ante la junta directiva de /a Junta de Proteccion Social”, cada
vez que se reciba una solicitud de informacion, ya sea de un funcionario o una persona externa
a la Institucion, debera verificarse entre otros aspectos, que la informacion no haya sido
decretada por la Junta Directiva como confidencial.

Sin embargo, en el Acta Extraordinaria del 11-2021 del 18 de febrero del 2021, la Junta
Directiva declara la confidencialidad de estos temas por ser temas de estrategia que se
encuentran en estudio.

Se reviso la informacion de las actas posteriores a esta sesion y no se determina una
disposicion o acuerdo para levantar la confidencialidad estos temas.

Con respecto al punto d) relacionado con el “Porcentaje de pago de premios de Nuevos
Tiempos”, se conoce nuevamente sobre el tema, en la sesion ordinaria 42-2021 del 12 de julio
y se reitera su confidencialidad.

2. Revision de lo solicitado en los puntos e) )

En la sesidn extraordinaria 16-2021, celebrada el 10 de marzo de 2021, Capitulo Unico, articulo
1), acuerdo JD-145, la Junta Directiva levanta la condicion de confidencialidad del Proyecto
Delta; no obstante, en sesiones posteriores se han realizado valoraciones con respecto a este
proyecto, en razon de la improbacion de las partidas del presupuesto extraordinario No. 01-
2021, relacionadas con el mismo.
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Por lo anterior, se somete a conocimiento y valoracion de los sefiores directores, el analisis de
la informacion solicitada, con el fin de que se determine si se mantiene su caracter de
confidencial o si se levanta dicha condicion, para lo cual se anexa documento en el que se
incluye la informacién contenida el acta de la sesién 11-2021 sobre los temas solicitados y
todo lo relacionado con el Proyecto Delta.

Indica la sefiora Presidenta:

Basicamente todos los temas siguen siendo confidenciales. No sé qué opinan los demas
companeros de Junta Directiva, la sefiora Marcela Sanchez talvez que nos pueda ayudar.
El tema de Delta creo que ya se habia levantado la confidencialidad, después de eso fue
cuando se hicieron las publicaciones y demas para abrir el proceso de concesiones que
involucraba el proyecto Delta; entonces digamos que esa documentacion ya se puede
entregar porque ya no es confidencial, salvo mejor criterio, pero los otros puntos casi que
siguen siendo confidenciales, no estoy segura sobre el Proyecto Sinergia que es el de
Gestién Social.

La sefiora Marcela Sanchez comenta:

Efectivamente yo coincido con usted, Proyecto Delta se levanté la confidencialidad porque
incluso el proyecto fue aprobado y empezé a concretarse, yo ahi no veo ningun
inconveniente. Sinergia si lo que esta diciendo la Gerencia Desarrollo Social en ese
documento pareciera que también el proyecto esta aprobado, y es una informacién del
mapeo de categorizacién para atender nuevos programas y organizaciones e incluso la
sefiora Greethel Arias ya lo esta ejecutando, es lo que nos dijo la semana pasada en la
sesion anterior que nos lo expuso.

Clarisima estoy de que el tema de compra de excedentes es un asunto que tiene que ver
con el Proyecto Ave Fénix que esta en analisis, estudios y demas y no esta aprobado por lo
que me parece que si tiene que mantenerse todavia bajo ese velo de confidencialidad hasta
que el proyecto sea aprobado.

El tema de pago de premios igual veo que es un tema estratégico y comercial, donde
nosotros sabemos que eventualmente si esta informacion trasciende puede ser una ventaja
indebida para nuestros ilegales competidores y que todavia no hay una decisién definitiva
por parte de la Administracién sobre este tema.

Pero lo que si me queda duda es en los proyectos que tienen que ver con Camposantos
porque en esos proyectos me parece que al final, si bien es cierto que en un principio se le
pone esa confidencialidad, al final hay un acuerdo de aprobacién de esos proyectos y mas
bien se le pide a la Gerencia Desarrollo Social un plan de acciéon para implementarlos.
Entonces yo no sé a ese nivel donde ya hay un proyecto aprobado y mas bien se pidié un
plan de accién para implementarlo, qué tanta confidencialidad tiene o no tiene esa
informacién. O sea, ya es una decision estudiada, analizada por parte de la Junta Directiva,
nada mas queda sujeta al plan de accion.
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Sinergia tiene la misma condicion de estar aprobado y que ya se esta ejecutando y a Delta
si ya se le habia levantado y me parece que si se deberia mantener compra de excedentes
y pagos de premios. Eso para que lo valoren los sefiores directores porque si son asuntos
que no estan acabados.

Comenta la sefiora Presidenta:

Me parece que lo que hay que hacer es determinar cuales temas se les puede levantar la
confidencialidad de una vez para que no sigan quedando ahi, y si piden informacién pues
que se pueda extender.

Indica la sefiora Urania Chaves:

El proyecto Sinergia lo que se aprobé fue el disefio, pero es mentira que ya se tengan
ubicadas, ellos todavia no tienen identificado cudles son las organizaciones y es parte del
reto que se tiene en Gestidn Social. Yo lo he dicho en varias sesiones, la estrategia de ir
Gestion Social de querer hacerlo todo, aunque quieran hacerlo no pueden hacerlo, porque
no pueden multiplicarse y decidirse en mil proyectos. Ahi tenia que haberse contratado
una organizacion para ir a detectar y sobre todo acompaiar esas organizaciones o crear
organizaciones en los distritos prioritarios, porque yo les decia a ustedes en una sesidn
anterior que la vida en la ruralidad es muy diferente a la vida urbana, la gente no conoce
procedimientos, no sabe cdmo. Entonces Sinergia yo no me atreveria a decir que tienen
que declararlo publico porque estan en la fase como del disefo, de la planificacion, todavia
no se sabe la metodologia de cdmo se va a ir a acompaifiar a esas organizaciones.

Sefala la sefora Presidenta:

Es que los otros proyectos del area comercial tienen un impacto porque tenemos
competencia ilegal que nos copian los proyectos y que tienen impacto para nosotros, pero
en esta parte es como cualquier otro proyecto del area social, donde no son confidenciales
como tal. Talvez la sefiora Marcela Sanchez nos aclare un poco, porque yo lo veria como
un proyecto mas del area social que no tenemos competencia con otras instancias que nos
vayan a quitar la idea y que tengamos un impacto comercial en ese sentido.

Comenta la sefiora Marcela Sanchez:

Exacto, yo comparto esa apreciacion, esa parte tiene su naturaleza, este en particular como
dice la sefiora Urania Chaves lo que se aprobo fue talvez como ejecutar cdmo hacer y
demas y en realidad no le genera, ni ningin derecho, ni ninguna expectativa a alguna
organizacidon en particular, ni tampoco se la quita; no tiene un impacto directo o una
consecuencia directa en algun tipo de organizacion; entonces yo no le veo un tema de que
vaya a causar una ventaja indebida a alguna parte o a dafar ilegitimamente a la
Administracion o que por alguna naturaleza no pueda ser suministrado. A sinergia no le veo
esa particularidad que si le veo al tema de compra y al tema de pago de premios.
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Comentado el tema, se dispone:

ACUERDO JD-502
Conocido el oficio JPS-JD-SID-470 del 20 de julio de 2021, suscrito por la sefiora Laura
Moraga Vargas, de la Secretaria de Actas, se dispone:

a) Levantar la confidencialidad de los siguientes temas contenidos en el acta de la Sesién
Ordinaria No. 11-2021 de fecha 18 de febrero del afio 2021:

1. Convertir Camposantos en un negocio rentable.
2. Atencion a poblaciones vulnerables en distritos prioritarios de acuerdo con el Plan
Nacional de Desarrollo.

Lo anterior, por cuanto a la fecha se trata de temas discutidos y aprobados.

b) Mantener la confidencialidad de los siguientes temas, en razén de que son asuntos que
aun estan en estudio por parte de la administracion y forman parte de la estrategia
comercial de la institucién:

1. Eliminacion de la compra de excedentes de loteria
2. Porcentaje de pago de premios de Nuevos Tiempos

¢) En razdn de que en el acuerdo JD-145dela Sesién Extraordinaria 16-2021, celebrada el
10 de marzo de 2021, Capitulo Unico, articulo 1), se levantd la confidencialidad del
Proyecto Delta, esa informacién se puede brindar.

d) De conformidad con lo indicado en los puntos anteriores, se autoriza a la Secretaria de
Actas a brindar la informacion solicitada por el sefior Fabian Gamboa Corrales,
resguardando los asuntos declarados como confidenciales.

ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Secretaria de Actas. Inférmese a la Gerencia General
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ARTICULO 8. Oficio JPS-GG-1026-2021. Solicitud de aprobacion de rifa de
Asociacion Oratorios Salesianos Don Bosco

Se presenta el oficio JPS-GG-1026-2021 del 20 de julio de 2021, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Organizacion: Asociacion Oratorios Salesianos Don Bosco
Representante Legal: Pbro. Arnoldo de Jesus Cubias Rivas
Cédula Juridica: 3-002-051528
Teléfono: 2222-2932

Fecha del Sorteo / Criterios Datos Financieros Findela
Articulo a rifar Rifa
Asesoria Valor de
Juridica: la accién $130 Las
Cantidad ili
PSALE20 do 1000 utlllda_des
) obtenidas en
2021, de Acciones i
fecha 11 de Ingreso $130.000 :fliirizadgfa’
junio de 2021 | | esperado ' por la Junta
Gastos -$38.000 de
Premio: Automovil, Favorable Utilidad $92.000 Proteccion
New Range Rover Esperada Social para el
Evoque 2022 ano 2021, se
Detalle de Gastos destinara al
Vehiculo $35.000 | | programa de
Mercadeo: Otros gastos $3.000 | | Becas  de
IPS-GG-GPC a realizar ' nuestro
Sl - Total $38.000
MER-IDP-129- centro i
educativo,
2021, de ubicado en
fecha 16 de Concepcidn
julio de 2021 de Alajuelita.

“Favorable”

En el informe elaborado por el Departamento de Mercadeo, se realizan las siguientes
recomendaciones:

1. Aprobar la rifa propuesta por Asociacion Oratorios Salesianos Don Bosco.

Solicitar a la Asociacion Oratorios Salesianos Don Bosco presentar una nota aclaratoria sobre las
inconsistencias encontradas en el costo del premio de la rifa.
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Sefala la sefiora Marcela Sanchez:

Cuando la Junta Directiva establecid que se solicitara el criterio de Mercadeo con respecto
a las solicitudes de rifa, se hizo con la finalidad de verificar que estas no rozaran con las
competencias de la Junta y que comercialmente no nos afectara. Yo si me cuestiono que
podamos hacer una observacion de este tipo porque lo que el legislador le prevé a la
institucion es la posibilidad de aprobar estos juegos de azar para que no rocen con nuestras
competencias y para que no queden a la libre, pero ya los resultados econdmicos, utilidades
y demas no es responsabilidad de la Junta, para eso la organizacién como persona juridica
hara sus analisis.

Valorada la observacion realizada por la sefiora Marcela Sanchez, se dispone no solicitar la
nota aclaratoria sugerida por el Departamento de Mercadeo y se dispone:

ACUERDO JD-503
Se autoriza la rifa presentada por la Asociacion Oratorios Salesianos Don Bosco para el
domingo 26 de diciembre de 2021.

De conformidad con el articulo 8 del Reglamento al articulo 2 de la Ley No.8718 para la
autorizacion de rifa, la asociacién debe presentar los talonarios a efecto de ser sellados por
la Gerencia General de la Junta de Protecciébn Social y suscribir un convenio
comprometiéndose a cumplir los términos del mismo.

Lo anterior de conformidad con lo indicado en el oficio JPS-GG-1026-2021 del 20 de julio
de 2021, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y anexos, los
cuales se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General. Inférmese a la Asesoria Juridica

ARTICULO 9. Oficio JPS-GG-1027-2021. Solicitud de aprobacion de rifa de
Fundacion Cuidados Paliativos de Belén

Se presenta el oficio JPS-GG-1027-2021 del 20 de julio, suscrito por la sefiora Marilyn Solano
Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Organizacion: Fundacion Cuidados Paliativos de Belén
Representante Legal: Olga Marta Solano Moya
Cédula Juridica: 3-006-189297
Teléfono: 2239-3315 Correo: cuidadospaliativos.belen@gmail.com
Fecha del Criterios Datos Financieros Fin de la Rifa
Sorteo /
Articulo a rifar
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2022, blanco.

Mercadeo: Vehiculo {15.545.250,00 emergencia por la
: Otrosr gastos ¢800.000,00 | Pandemia de la
a realizar ! enfermedad del
JPS-GG-GPC- ;

Total 16.345.250,0 Covid-19, la
ME;;;?P;:O' 0 | organizacién ha
! tenido una

fecha 16 de .,
julio de 2021 afectacion en los

“Favorable”

Asesoria Valor de -

Juridica: la accién 10.000,00 ;abienidazt!;r? aec:ta:

Cantidad ; ;
IPS-A532- || de 4000 | | oo
fezccr)é 113d3e ‘I‘:;:::gs Proteccién Social
o ara el ano 2021,
Junio de 2021 || esperado £40.000.090,09 Ee destinarén a la
Gastos -£16.345.250,00 | | generacién ~ de

. , “Favorable” Utilidad

Premio: Vehiculo ¢24.454.750,00 recursos de la
Toyota Yaris Esperada Fundacion, va

Detalle de Gastos

que debido a la
declaratoria  de

recursos
percibidos.

En el informe elaborado por el las siguientes

recomendaciones:

Departamento de Mercadeo, se realizan

1. Aprobar la propuesta de rifa de Cuidados Paliativos Belén.

Solicitar a la Organizacién de Cuidados Paliativos de Belén aclarar si el sorteo sea fiscalizado por un
notario publico.

Se aprueba la solicitud.

ACUERDO JD-504
a) Se autoriza la rifa presentada por la Fundacion Cuidados Paliativos de Belén para el
miércoles 26 de enero de 2022.

b) Se solicita a la Gerencia General requerir aclaracion a la Fundaciéon Cuidados Paliativos
de Belén si el sorteo sera fiscalizado por un notario publico.

De conformidad con el articulo 8 del Reglamento al articulo 2 de la Ley No.8718 para la
autorizacion de rifa, la fundacion debe presentar los talonarios a efecto de ser sellados por
la Gerencia General de la Junta de Proteccidn Social y suscribir un convenio
comprometiéndose a cumplir los términos del mismo.
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Lo anterior de conformidad con lo indicado en el oficio JPS-GG-1026-2021 del 20 de julio
de 2021, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y anexos, los
cuales se adjuntan al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General. Inférmese a la Asesoria Juridica

Se incorpora a la sesion el sefior Marco Bustamante Ugalde, Jefe de Planificacion
Institucional

ARTICULO 10. Oficio JPS-GG-GDS-757-2021. Resultados del Plan Nacional de
Desarrollo E Inversion Publica (PNDIP) sobre el Programa Apoyo a la Gestion al
con corte al 30 de junio de 2021

Se presenta el oficio JPS-GG-GDS-757-2021 del 20 de julio de 2021, suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente Desarrollo Social, en el que indica:

De conformidad a lo establecido en los oficios JPS-PI-455-2020 y JPS-PI-002-2021, en donde
se establecen las condiciones mediante las cuales se debe rendir cuentas en relacién con el
Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2019-2022, acerca de las utilidades
transferidas a las organizaciones por concepto de Apoyo a la Gestidon segun el articulo 8,
incisos i) y p) de la Ley N°8718, establecido en la MAPP, se indica lo siguiente:

1. Para el afio 2021 se tiene una estimacion anual de recursos por ¢6.928.190.000,00
(Seis mil novecientos veintiocho millones ciento noventa mil colones exactos) por
concepto de Apoyo a la Gestidn establecidos en la MAPP,

2. Al 30 de junio de 2021 se han transferido a las organizaciones sociales que atienen al
Sector Adulto Mayor y que se encuentran inscritas en el Programa de Apoyo a la
Gestién un monto de ¢4.655.867.925.95 (Cuatro mil seiscientos cincuenta y cinco
millones ochocientos sesenta y siete mil novecientos veinticinco colones con noventa
y cinco céntimos).

3. Por lo anterior se tiene un logro del 67,20% de conformidad a los registros y controles
de esta Gerencia de Desarrollo Social.

Por lo anterior se solicita posterior aprobacion de nuestra Junta Directiva informar a la
Presidencia de CONAPAM con copia a la rectoria sobre las utilidades transferidas a las
organizaciones que atienden al Sector Adulto Mayor con corte al 30 de junio del 2021.

Se acoge la recomendacion.

ACUERDO JD-505

Conocido el oficio JPS-GG-GDS-757-2021 de fecha 20 de julio de 2021 suscrito por la sefiora
Greethel Arias Alfaro, Gerente Desarrollo Social, se dan por conocidos los resultados del
Plan Nacional de Desarrollo e Inversidn Publica (PNDIP) sobre el Programa Apoyo a la
Gestidn al con corte al 30 de junio de 2021.
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Se solicita a Presidencia de Junta Directiva informar lo correspondiente a la Presidencia de
CONAPAM con copia a la rectoria, sobre las utilidades transferidas a las organizaciones que
atienden al Sector Adulto Mayor con corte al 30 de junio del 2021. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Inférmese a la Gerencia Genera, a
Planificacion Institucional y a la Gerencia Desarrollo Social

CAPITULO V. TEMAS DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

ARTICULO 11. Oficio JPS-PI-228-2021. Modificacion No. 05 al Plan Anual
Operativo 2021

Se presenta el oficio JPS-PI-228-2021 del 14 de julio de 2021, suscrito por el Sefior Marco
Bustamante, Jefe de Planificacién Institucional y la sefora Flory Gonzalez Espinoza,
Profesional en Planificacion, en el que indican:

Sirvase encontrar adjunto la modificacion #05 al Plan Anual Operativo 2021, en atencion a
cambios solicitados por las dependencias institucionales, y en apego a solicitud de la Gerencia
General de presentar en forma separadas las modificaciones al PAO, que no se relacionen con
variaciones presupuestarias.

En ese sentido las mismas se realizaron via Sistema de Planeacion Estratégica, conforme a lo
comunicado en oficio JPS-PI-204-2021 del 30 de junio de 2021, se recibieron modificaciones
de Mercadeo, Ventas, Administracion de Loterias, Plataforma de Servicios, Gerencia
Administrativa Financiera, Servicios Administrativos y Salud Ocupacional, modificaciones que
se incluyen en el anexo adjunto.

A la vez, en cuanto a la modificacion solicitada por Administracién de Loterias, es importante
que en la meta 1.3 referida como

Entregar el 80% del excedente de Loteria Nacional y Loteria Popular, prioritariamente
a los vendedores con evaluacion "Excelente” o "Muy Bueno”, que retiran en Oficinas
Centrales JPS, y Agencias de distribucion donde se entregan loterias, con el fin de
eficientizar la administracion del excedente en el periodo 2021.

Se ajuste la formula de la siguiente forma

e Férmula: (Asignacion de excedente entregado a vendedores con evaluacién Exc y MB/
total de excedente asignado) * 100

Por Ultimo, se solicita su aprobacion al anexo del oficio y se copia a la Gerencia General con

la finalidad que se convoque a los involucrados en la variacién de metas para el analisis
respectivo, de previo al acuerdo de Junta Directiva, en caso que se considere pertinente.
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El sefior Marco Bustamante realiza la siguiente presentacion:

;Aiios de hacer el bien!

MODIFICACION #05-2021
AL
PLAN ANUAL OPERATIVO
(sin afectacion presupuestaria)

(JPS-PI-228-2021)

SERVICIOS ADMINISTRACION
ADMINISTRATIVOS DE LOTERIAS

GERENCIA X
PLATAFORMA
ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS

\FINANCIERA | \
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) MERCADEO

META 2.2:
Antes: Contar con una empresa solida y experimentada que
realice la pre produccion y produccion de boletos fisicos y

digitales de Loteria Instantanea, y se encargue de la distribucion
y venta de los mismos, dentro del territorio costarricense.

Después: Eliminada con sus elementos

@)

."I .I"_‘-

- -
ol

s

META 1.2:
Realizar el 100 % de las actividades para implementar un plan de
incentivos a vendedores de la Junta segin normativa vigente, articulo

23, ley N"8718, 2021

Antes:

Actividad

1-Recomendar adjudicacion de servicies, en el proceso de
contratacion (capacitaciones vendedores virtuales o presenciales)

Periodo Parcentaje trimestral 100% Il TRIM

Despudés:

Actividad

1-Recomendar adjudicacién de servicios, en el proceso de
contratacion (capacitadones wvendedores  wirtuales o
presenciales)

Periode Se mantiene la actividad, se modifica el porcentaje

-~ "Ttrimestral 100% 11l TRIM o
. v | Z 5
\‘_\_‘4‘ cARGr dp haver 8l B!
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ADMINISTRACION
DE LOTERIA

META 1.2:
Antes: Distribuir entre las Oficinas Centrales, puntos de
distribucién a nivel nacional, Cooperativas v diferentes socios
corporativos, los billetes de Loteria Nacional v Popular en su
totalidad, asi como los tiguetes de Loteria Instantanea; de
conformidad con la emisidn, durante el afio 2021,

Formula: [Loteria distribuida f Loteria emitida) *100

Después: Distribuir entre las Oficinas Centrales, puntos de
distribucion a nivel nacional, Cooperativas v diferentes socios
corporativos, los billetes de Lotera Macional vy Popular en su
totalidad, asi como los tiguetes de Loteria Instantanes; de
conformidad con la asignacidn en cuotas, durante el ano 2021,
Férmula: (Loteria distribuida / Loteria asignada en cuotas) *100

e
P

\\_\_4" Ao e Rarer o Blaw!

META 1.3:

Antes: Entregar el 8 | excedente de Loteria Nacional y Loteria
Popular, prioritariamente a los vendedores con categorizacion AAA y AA,
que retiran en Ofidnas Centrales IPS, Agencias del Banco de Costa Rica y
de Coopealianza donde entregan loterias, con el fin de efidgentizar la
administracion del excedente en el periodo 2021,

Formula: (Asignaddén de excedente entregado a vendedores con
categorizacion AAAy AA / total de excedente asignado) * 100

Actividad:

1. Realizar una revision de la categorizacién de todos los vendedores de
Loteria Nacional y Loteria Popular, mensualmente.

3. Excluir los vendedores que se |es esta entregando excedente cuando la
categorizacién haya bajado a vendedor A o B, por sorteo en Loteria
Nacionaly en Loteria Popular,

4. Elaborar un informe de cémo se distribuyé trimestralmente, el
excedente de Loterla Nacional y Loteria Popular, a vendedores con
categorizacion AAA y AA, que retiran en Oficinas Centrales JPS, Agencias
del Banco de Costa Rica y de Coopealianza donde se entregan loterias.
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META 1.3:

Después: Entregar el 80% del excedente de Loteria Macional y Loteria

Popular, prioritarlamente a los ve res con evaluacidn "Excelente” o
gue retiran en O 5 Ce ale f de
entregan |oterias, el fin de eficientizar la
administr: el excedente en el per|
Formula gnacion de exceden : - vendedores con
categorizacién Exc y MB/ total de ente asignado) * 100

Actividad:

1. Realizar una re n de |la evaluacion de todos los vendedores de Loteria
Macionaly Lote ular, mensualmente.

3. Excluir los vendedaores que se les estd entregando ente cuando la
evaluacion haya bajado a vendedor "Bueno” o "Regular”, por sorteo en
Loteria Macional y en Loteria Popular.

4, Elaborar un informe de como se distribuyo trimestralmente, el excedente
de Loteria Macional y Loteria Popular, @ vendedores con ewvaluacidn
"Excelente" o "Muy Bueno", que retiran en Oficinas Centrales JP5

de distribucion donde se entregan loterias.

PLATAFORMA DE
SERVICIOS

META 1.1: Realizar el 100% de las actividades de rutina para la
administracion de los procesos en despacho de loterias pre-impresas,
cambilo de premios y compra de excedentes en la Plataforma de Servicio
al Cliente durante el periodo 2021.

Antes:

Actividad:

3. Aplicar los pagos respectivos y atencion total de las consultas
realizadas por los clientes del procese Web Comercial. 25% cada
trimestre.

Después;

Actividad:

3. Aplicar los pagos respectivas vy atencion total de las
consultas realizadas por los clientes del proceso ‘Web
Comercial, 50% tercer trimestre y 25% cuarto trimestre.

3
AT

M ARG A hacer ) B!
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Comenta la sefora Urania Chaves:

Yo estoy preocupada con estas modificaciones porque si son modificaciones al PAO, a mi
me preocupa mucho que nosotros nos vayamos a contradecir. Hay un Comité de
Nombramientos donde presento recomendacion a esta honorable Junta Directiva para el
tema de los objetivos por Gerencias, y a mi me preocupa la incidencia, el porcentaje de
incidencia o de cambios que se vayan a realizar, no sé cuanto inciden, no sé talvez no
incidan porque talvez sean cambios de nomenclatura, pero no sé el alcance que pueda
tener esos cambios en relacion con los objetivos planteados.

Me preocupa porque nosotros cuestionamos un dia los cambios que presentd la Gerencia
de Produccion y Comercializacion (GPC) y ahora veo que no viene la GPC, sino que manda
de Mercadeo, de las diferentes dependencias, entonces no sé hasta donde estos cambios
podrian incidir en los objetivos. No sé si el sefior Marco Bustamante conoce cuanto inciden
si de los 10 objetivos o cinco, o cuatro, o la cantidad de objetivos que se planteé a la GPC
se van a cambiar el 80%, el 20%, o no tienen cambios a profundidad, sino que son estéticos
o de forma, no de fondo, eso me preocupa, porque si son de fondo estariamos nosotros
desdiciéndonos, para que aprobamos todo un plan, si después se van a cambiar en el
camino.

Sefala es sefor Marco Bustamante:

Con toda razdn, es muy importate esa apreciacion suya porque recordemos que las metas
obedecen a los objetivos, entonces facilmente caeria en un error los Gerentes al eliminar
metas que vayan a favorecer los objetivos, yo comparto con ustedes en el sentido de que
lo que se aprecia son cambios o que estan muy bien fundamentados para eliminar, como
el caso que ya vimos de la loteria instantanea que fue un acuerdo de Junta o cambios que
se manejan a nivel de actividades de indicadores que no vayan a desmejorar lo que es el
cumplimiento del objetivo; por el contrario vamos a ver mas adelante que hay un esfuerzo
en proyectos, por ejemplo, ERP donde mas bien se separan las metas en atencién a las
diferentes fases del proyecto para llevar un mayor control de cdmo se van realizando,
entonces sin haber profundizado en esta modificacion, si soy conocedor de que hay un
interés y una preocupacion bastante marcada de parte de los sefores Gerentes en cumplir
los objetivos que les ha dado la Junta Directiva, asi lo he conversado por ejemplo con la
sefiora Evelyn Blanco, entonces si seria cuestidon de retomar en ese sentido, pero
recordemos que las metas favorece al cumplimiento de objetivos, o sea, quedaria solo el
objetivo sin metas que procuren su cumplimiento, mas bien a partir de esos objetivos es
de esperar que en la siguiente modificacion hayan gerencias que mas bien incorporen metas
para su cumplimiento.

Indica la sefiora Urania Chaves:
Esa explicacion me deja todavia mas dudas.
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Senala el sefor Marco Bustamante:

Seria retomarlo con los sefores gerentes, ahorita las metas estan muy bien fundamentadas,
por ejemplo, con el acuerdo de lo de la loteria instantanea, que hay un acuerdo de la misma
Junta que ya le dio el visto bueno para que se elimine a partir con el plan que arrancamos
con los objetivos que se les entregaron a los gerentes, entonces mas bien lo que provocaria
seria una revision a ver si hay que incorporar metas para cumplir esos objetivos, ademas
de los compromisos adquiridos a principio de afio, pero ahora vamos a ver cudles son las
metas que se esta proponiendo la eliminacidn, y vemos se tienen alguna incidencia con los
objetivos propuestos, si les parece, mientras tanto hasta aqui donde vamos solamente una
meta se ha eliminado, que es la de contratacién de la loteria instantanea.

Aclara la sefiora Presidenta:
Se elimind el hacer el proceso de contratacion nuevo.

Indica el sefior Marco Bustamante:

Si, se elimina. La meta era contar con una empresa solida, experimentada que realice la
preproduccion y produccion de boletos fisicos y digitales de loteria instantanea, y se
encargue de la distribucion y venta de los mismos dentro del territorio costarricense; hay
un acuerdo de Junta Directiva que ante situaciones que se dieron con la contratacion, se
determind que no se iba a proceder con la contratacion, entonces que se elimina esa meta
por completo.

Indica la sefiora Presidenta: Lo que yo habia entendido es que se iba hacer de nuevo un
proceso de contratacion.

Senala a sefiora Urania Chaves: Exactamente, por eso son las dudas que a mi me quedan.

Explica el sefior Marco Bustamante:
La justificacion se da en atencidn al acuerdo que solicita la eliminacion.

Comenta la sefora Presidenta:

Yo recuerdo que se iba a cambiar la estrategia de como se iban a comprar las raspas y que
entonces por eso se le compro a Pollard una cantidad suficiente para poder tener la cantidad
que se requiere o que se proyecta, mientras se sacaba la nueva licitacion, entonces si me
queda ahi como en el aire esa parte, pero la sefiora Marcela Sanchez talvez nos pueda
aclarar, porque veo que tiene la mano levantada.

Indica la sefiora Marcela Sanchez:

Sin entrar en detalles porque ldgicamente no son temas propios mios, lo que si sé es que
hay una reunién de la Comision de Licitaciones para ver la recomendacion de adjudicacion
de la licitacién de loteria instantanea, entonces si hay un proceso; lo que si hay que verificar
es si el alcance o el objeto de ese procedimiento de contratacidon, que me parece que, si lo
es, es la misma alternativa de los tiquetes fisicos, no asi con algunas variantes y demas, no
talvez con la parte digital, me parece que ese el cambio que hay, la parte digital que se
previa anteriormente, entonces eso es lo que hay que verificar.
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Sefiala la sefiora Presidenta:
No solo eso, sino que era el manejo del inventario y otras opciones.

Manifiesta la sefiora Marcela Sanchez:
Yo creo que, si se incorporaron algunos aspectos, pero no como se preveia inicialmente.

El sefior Marco Bustamante indica:

En el acuerdo JD-700, en lo que nosotros tuvimos acceso, no hemos estado en las
reuniones, etc., pero si solicitamos el acuerdo y esto es lo que dice: De conformidad con
los argumentos de hecho y de derecho indicados en la presente resolucion, se recomienda
no continuar con el proceso de la Licitacién Publica Internacional nimero tal por
“Administracion de loteria instantanea (pre produccion, produccién, distribucion y venta) y
desarrollo y operacién de loterias instantaneas en formato digital; entonces esto es lo que
nos dan como justificacion para la eliminacion de la meta.

Indica la sefiora Presidenta: esa es la de formato digital.

Sefiala la sefiora Marcela Sanchez:

Si ya estamos en una etapa que manana lo ve la Comision de Licitaciones, siendo esta una
licitacién publica, ya el cartel pasd por Junta Directiva y todo lo demas verdad, entonces si
habia que ver los detalles, si la eliminaciéon es Unicamente la parte digital, cdmo estaba ahi
redactada la meta.

Manifiesta el sefior Marco Bustamante:
Y como apunta el acuerdo también que se refiere a lo digital, si les parece tomo nota para
verlo con la sefiora Karen Gomez.

Expresa el sefor Gerardo Villalobos:

Totalmente de acuerdo con la observacion que hizo la sefiora Urania Chaves, para mi es
muy importante y es de sumo cuidado porque, siento, yo no sé si estoy equivocado y si me
estoy equivocado me van a disculpar, pero siento que, en lugar de avanzar un poquito, mas
bien como que vamos a retroceder. Sé muy bien lo que pasd, pero también me parece que
debemos de seguir con esa fuerza y esa actitud de llegar a obtener logros, y no sé como
que esta mermando la velocidad con la que estamos en un momento trabajando.

Consulta la sefiora Presidenta si esta modificacion al PAO urge aprobarla.

Indica el sefior Marco Bustamante:

Se presenta en funcidn que al estar nosotros ahora incorporando las modificaciones ya en
sistema, con el proyecto Sistema de Planificacion Estratégica, entonces ya se incorpora en
el orden cronoldgico, entonces la modificacién tendria que verse para poder realizar los
traslados durante la préxima semana, sino seria tomar una decisién en el sentido
sencillamente de ampliar el plazo de los traslados para ver esta modificacion en la proxima
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semana y que los traslados se den en la siguiente, si es un asunto de acomodo de
cronograma nada mas.

Recomienda la sefiora Presidenta que el tema se conozca hasta este punto y que el sea
analizado por el Comité Corporativo de PEI, con el fin de que la Junta Directiva cuente con
la recomendacién del comité.

Sefiala el sefior Marco Bustamante:
Tomo nota para llevar la solicitud, me imagino que se incluird dentro del acuerdo que a
futuro las modificaciones sean vistas con anterioridad en el Comité Corporativo de PEI.

Sefiala la sefiora Presidenta:

Claro, esa revisién puede ser mas detallada en el comité y no aqui en sesién ver tantas
metas y cambios en 20 0 30 minutos; la verdad seria una forma irresponsable de aprobar
sin entender realmente el impacto que esto tiene; para eso son los Comités precisamente,
pueden dedicar toda una sesion para hacer ese analisis y ya cuando viene aqui, viene con
el filtro del comité y las observaciones que hayan hecho de previo antes de que llegue a
Junta. Seria bueno que se analiza, si es bajar costo por bajar costo, si es absolutamente
importante otros aspectos, si seria bueno como que se haga ese andlisis, que no lo
deberiamos hacer aqui en Junta.

Sugiere el sefior Marco Bustamante que esa solicitud de andlisis previo por parte del Comité
Corporativo de PEI, se amplie también a las modificaciones presupuestarias, para que sea
un asunto de articulacién y vinculacion, las modificaciones de los planes operativos como
las presupuestarias, se me ocurre si ustedes me lo permiten también que entonces en esa
misma reunién podemos ver el otro tema que estaba para hoy y que se trasladd, que es el
seguimiento del PEL.

Discutido el tema, se acogen las recomendaciones y se dispone:

ACUERDO JD-506

Se traslada al Comité Corporativo de PEI el oficio JPS-PI-228-2021, correspondiente a la
Modificacion No. 05 al Plan Anual Operativo 2021, para su analisis y recomendacién a Junta
Directiva.

Se le solicita a Planificacion Institucional que, a futuro las modificaciones al Plan Anual
Operativo y las modificaciones presupuestarias, se presenten al Comité Corporativo de PEI
previo a elevarse a conocimiento de la Junta Directiva. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: jueves 29 de julio de 2021

Comuniquese al Comité Corporativo de PEI y a Planificacién Institucional. Inférmese a la
Gerencia General
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ACUERDO JD-507

Se traslada al Comité Corporativo de PEI el informe de seguimiento al PEI 2020-2024 con
corte al 31 de enero de 2021, segun oficio JPS-PI-158-2021 del 31 de mayo 2021, para su
respectivo analisis y recomendaciones. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: jueves 29 de julio de 2021

Comuniquese al Comité Corporativo de PEI y a Planificacion Institucional. Inférmese a la
Gerencia General

ARTICULO 12. Oficio JPS-PI-231-2021. informe de seguimiento del Plan
Operativo Institucional (POI) al 30 de junio de 2021

Se presenta el oficio JPS-PI-231-2021 del 16 de julio de 2021, suscrito por el Sefior Marco
Bustamante, Jefe de Planificacion Institucional, en el que indica:

Sirvanse encontrar adjunto el informe de seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI)
al 30 de junio de 2021, en el que la Gerencia de Produccion y Comercializaciéon en oficio JPS-
GG-GPC-720-2021 del 14 de julio 2021 reportd dos indicadores a su cargo uno cumplido y uno
incumplido, asimismo, la Gerencia de Desarrollo Social reporté mediante JPS-GG-GDS-0709-
2021 del 08 de julio de 2021, nueve indicadores, siete cumplidos y dos incumplidos, en donde
para ambos casos se establecieron por parte de las gerencias las acciones de mejora
correspondientes para la atencién de los indicadores incumplidos al 30 de junio 2021.

Del analisis que se realizd a los informes, se consideran como mas relevantes los siguientes:

Se debe tomar en cuenta que los efectos de la emergencia sanitaria por el virus COVID-
19 a partir del mes de marzo 2020, continlan afectando las ventas de las diferentes
loterias y por ende la generacion de utilidades.

Respecto a los indicadores que no cumplen con lo esperado, se sugiere que la gerencia
respectiva realice un monitoreo mensual.

Adicionalmente, se considera necesario que las dependencias incorporen en la préxima
modificacién las acciones de mejora propuestas como resultado del presente seguimiento al
POI 2021.

Por Ultimo, se hace del conocimiento de esa Junta Directiva que copia de este oficio se envia

a la Gerencia General, para su respectivo aval de previo al acuerdo de la Junta Directiva.
Asimismo, se anexa la propuesta de acuerdo.
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Mérita 1.9

El sefor Marco Bustamante realiza la siguiente presentacion:

POI

Seguimiento Plan Operativo Institucional

Al 30 de junio de 2021

T,

\_
A A

GERENCIA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

CUADRO COMPARATIVO DE EVALUACION POI 2020-2021

ACUMULADO AL Il Trimestre Il Trimestre z
2020 2021 VARIACION

Loteria Emitida 144.200.000.000 108.100.000.000 -25,03%
Loteria No Distribuida 21.109.963.000 3.253.730.300 -84,59%
Ventas Electrénicas 36.856.523.600 36.129.832.800 -1,97%
Ventas Brutas 159.946.560.600 140.976.102.500 -11,86%
Devolucion 25.638.391.500 18.424.172.200 -28,14%
Ventas Efectivas 134.308.169.100 122.551.930.300 -8,75%
Descuento sobre Ventas 16.393.091.182 14.991.059.382 -8,55%)
Venta Neta 117.915.077.918 107.560.870.918 -8,78%
Premios Efectivamente Pagados 91.248.615.362 77.080.869.066 -15,53%
Costo del tiquete 0 157.354.406] #iDI/O!
Costo de Produccion 527.654.892 581.853.757 10,27 %
Utilidad Bruta 26.138.807.664, 29.740.793.689 13,78%
Gastos de Administracion 3.343.782.334 3.445.628.405 3,05%
Gastos de Comercializacion 4.478.190.778 3.838.486.426 -14,28%
Aporte Fondo Jubiliacién 970.462.989 797.577.741 -17,81%
Premios no Cambiados 508.874.500 350.755.400 -31,07 %)
Utilidad Neta Antes de Impuesto 17.855.246.063 22.009.856.517 23,27%
Impuesto Unico de Renta 10% 1.785.524.606 2.200.985.652 23,27%
Ajuste a utilidades /impuesto 13.250.229 -127.204.168 -1060,01%)
Utilidad Neta por Distribuir 16.082.971.686 19.681.666.697 22,38%
Indicador Loteria No Distribuida 14,64%) 3,01%

Indicador Devolucién 16,03%)| 13,07 %

Indicador Descuento 12.21%| 12.,23%|

Indicador Pago Premios 67,94% 62,90%

Indicador Costos y Gastos 6,22% 6,55%

Indicador Aporte Fondo 0,72% 0,65%

Indicador Impuesto 1,33% 1,80%|

Indicador UNDI 11,97 %) 16,06 %)

Fuente: Consola de Aplicaciones Corporativa, Modulo de Liguidaciones> Reportes
de Contabilidad= Distribucion Renta Todas las Loterias. Haborado el 07/07/2021_

O (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




8
Mérita 1.9

GERENCIA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

Resumen indicadores

Gerencia de Area: Gerencia de Produccién y Comercializacién & Operaciones

72

No. Descripcion Férmula del Porcentaje Porcentaje Porcentaje Porcentaje %
) . indicador alcanzado alcanzado acumulado |Cumplimiento
Indicador| In dicador Anual Hredinn Bieahe
indicador semestre actual
anterior
Porcentaje de (Utilidades ~ netas
utilidades netas después de
después de impuesto [impuesto liquidadas
1 respecto a las ventas |afio XVentag 10.32% 18.42% 16.06% 16.06% 155.62%
efectivas liquidadas [efectivas liquidadas
10.32% (Proceso- afio X)100
Economia).
Porcentaje de
variacion en utilidades|(Utilidades netas
2 netas después de después de
impuesto respecto a |impuesto afo
las utilidades netas  |[X/Utilidades netas 30.00% 25.04% 22,38% 22.38% 74.59%
después de impuesto |después de
del periodo anterior. |impuesto afio X-1)*
30% (Producto- 100
economia)
GERENCIA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
Seguimiento acciones de mejora periodo anterior
Infor 6n del informe de seg to al 30 de septiembre 2020
Indicador % Accién de Mejora Gestiones realizadas para el cumplimiento de la %
Cumplimient accion de mejora Cumplimi
. o trimestre o ento
N semestre "'l"c':ﬁlm
Descripcion anterior
1 |Porcentaje de utilidades % 155.62%

netas después de impuesto,
respecto a las ventas
efectivas liquidadas. 10.32%
(Proceso- Economia)
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GERENCIA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

Seguimiento acciones de mejora periodo anterior

Informacién del informe de seguimiento al 30 de septiembre 2020
Indicador % Accion de Mejora Gestiones realizadas para el cumplimiento de la
Cumplimient accion de mejora Cumplimi
o trimestre o tri:l“e‘:lre
senr:los_tre actual
anterior
2 |Porcentaje de variacion en % 1. Desarrollar una propuesta |En este segundo trimestre 2021 se desamoll6 la promocion| 74 59%
utilidades netas después de de promocién para incentivar |para conmemorar la celebracion del Bicentenario de
impuesto respecto a las ventas de los sorteos de Independencia, la promocién esté aprobada y estara
utilidades netas después de Loteria Popular y Loteria vigente desde mayo hasta septiembre del 2021, consiste en
impuesto del periodo Nacional en el 2021. Esté la activacién de fracciones de loteria Nacional y Popular, se
anlen'ur. 30% (Producto- accion de mejora aun esta en rearll[zgan suneu; mens;lgga; entre las personas que
economia) proceso se deben aprobar las participan en cada mes ( o)
propuestas, realizar los
ajustes y desarrollos
necesarios, realizar el
procedimiento que regulara la
promocién y poner en marcha
la promocién en mayo 2021
2. Estudiar la posibilidad de | Se realizo el andlisis y se aprobé una propuesta de ajustar
realizar un ajuste en el precio | el precio de los sorteos Ordinarios de Loteria Nacional el
de los sorteos Ordinarios de |precio de los sorteos pasé de €10.000 a €6.000, dicho
Loteria Nacional, con el |ajuste esta vigente desde abril del presente afio. (100%)
objetivo de poder programar
mas sorteos al mes
3. Realizar campafias de |Se desarrollo la campaiia de publicidad para dar a conocer
publicidad para dar a conocer | los ajustes de la promocion del Acumulado, dicha camparia
los cambios que se realicen en | ha estado vigente en los principales medios de
la promocién Acumulado, las | cOmMunicacion, ademas, se esta tramitando la produccion de
nuevas promociones del 2521 una nueva campaiia que comunicara la nueva promocion
v publicidad informativa de Iosl del Bicentenario para las loterias impresas. (100%)
respectivos productos
Accit tri tre o tre actual
Indicador % C imi Accion de Mejora Fecha
N° Descripcion Actual de ejecucion
Porcentaje de utilidades netas después de
impuesto, respecto a las ventas efectivas
1 |liquidadas. 10.32% (Proceso- Economia) 155.62%
Porcentaje de variacion en utilidades netas 1. Desarrollar una propuesta de plan de
después de impuesto respecto a las premios para el Sorteo Gordito de
2 utilidades netas después de impuesto del o Medio afic adecuada al entorno
pericdo  anterior. (Producte- 74.59% econdmico nacional y que pueda tener | Il Trimestre 2021

economia).

una colocacion y venta efectiva exitosa,
utilizar recursos del fondo de premios
extra

2. Monitorear los resultados de las
promociones vigentes, con el fin de

determinar el impacto que estas|!ll Trimestre 2021

generan en los resultados de ventas

3. Realizar camparias de publicidad para
dar a conocer la promocion del

Bicentenario y los sortegs | !l Trimestre 2021

Extraordinarios del Ill Trimestre
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GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Resumen Indicadores

No. Porcentaje | Porcentaje :
. Descripcion ) - al_canzado Porcentaje Porcentaje -
Indicadc Formula delindicador Anual trimestre o alcanzado e % Cumplimiento
Indicador . semestre |trimestre actual
indicador anterior
Transferir el 95% de las Utilidades Netas (Utilidades Netas transferidas para
para Apoyo a la Gestién y Giro Directo en el Apoyo a la Gestién y Giro Directo
Sector Salud, respecto a las Utilidades Netas sector salud / Utilidades Netas
3.1 fotales estimadas para Apoyo a la Gestién y Totales estimadas para Apoyo a la 95.00% 21.62% 33.08% 54.70% 57.58%
Giro Directo del periodo, en atencién a los o N N P Poy
articulos 8 v 13 de la Ley 8718. (EFECTO- | Gestion y Giro Directo sector salud
EFICACIA) ) * 100
Transfe!ir el 95% de las Ulilidades Netas (Utilidades Netas transferidas
para Giro Directo en el Sector Vivienda, para Giro Directo Sector Vivienda /
respecto a las Utilidades Netas fotales - .
3.2 estimadas para Giro Directo del periodo, en Ut_llldadss Netas estlr'rlla.das para 95.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
atoncion al arficulo 13 de la Loy 8715, | Oif0 Directo Sector vivienda del
(EFECTO-EFICACIA) periodo) * 100
Transferir el 95% de las Utilidades Netas (Utilidades Netas transferidas para
para Apoyo a la Gestién y Giro Directo en el Apoyo a la Gestién y Giro Directo
Sector Discapacidad, respecto a las . : ™
3.3 | Utiidades Netas totales estimadas para %ZL::C‘::;E':::;E:?:"AUct'l'ga:?: 95.00% 30.16% 23.43% 53.59% 56.41%
Apoyo a la Gestion y Giro Directo del Gestio Gi D'p 4 dply od
periodo, en atencion al articulo 8 de la Ley estion y _'m 'ref: o e* periodo
8718. (EFECTO-EFICACIA) del Sector Discapacidad ) “ 100
Transferir el 95% de las Utiidades Netas | (Utilidades Netas transferidas para
para Apoyo a la Gestién y Giro Directo en el Apoyo a la Gestién y Giro Directo
Sector Adulto Mayor, respecto a las del Sector Adulto M: / Utilidad
3.4 | Utiidades Netas totales estimadas para NZta:Ce:{ima:a: :ry:rA o”oaaelz 95.00% 34.79% 26.72% 61.50% 64.74%
Apoyo a la Gestion y Giro Directo del Gestio Gi D'p 4 dply od
periodo, en atencion al articulo 8 de la Ley estion y Giro Directo ‘i periodo
8718. (EFECTO-EFICACIA) del Sector Adulte Mayor ) * 100
Transferir el 95% de”\as Uli.\ldadgs Netas (Utilidades Netas transferidas para
para Apoyo a la Gestién y Giro Directo en Apoyo a la Gestion y Giro Directo
el Sector Menores, respecto a las Utilidades del Sect M ! Utilidad
35 Netas totales estimadas para Apoyo a la Neetase:sl:i:'nadzrswrzsra A OI Ioaael: 95.00% 33.10% 41.65% 74.75% 78.69%
Gestion y Giro Directo del periodo, en > N .p POy )
atencion al articulo 8 de la Ley g71g. | Gestiony Giro Directo del periodo
(EFECTO-EFICACIA) del Sector Menores Mayor ) * 100
Resumen Indicadores
No. Porcentaje | 7OF Y )
5 Descripcion ) - al_oanzado Porcentaje Porcentaje __
ndicadc Férmula delindicador Anual trimestre o alcanzado acumulado % Cumplimiento
Indicador L semestre |trimestre actual
indicador | anterior
(Utilidades netas
Transferir el 95% de las utilidades | {ransferidas en programas
para Apoyo a la Gestién y Giro Apoyo a la Gestién y Giro
Directo, respecto a las Utilidades )
3.7 reclo, resp . Directo de enero a | 95.00% 68.96% 18.34% 87.29% 91.89%
Distribuidas durante el periodo de diciembre/ Utilidad
enero a diciembre. (GESTION - | diciémbre llldades
EFICIENCIA) d!sFrlbwdas de enero a
diciembre ) * 100
- 92.84%
(Utilidades netas
Transferir el 100% de las utilidades | transferidas en Proyectos No aprobado
para proyectos especificos respecto | Especificos/ Recursos por la GDS por
3.8 | alos recursos aprobados por JD en | aprobados por Junta 100% 0.00% 92.84% 92.84% |estar mal
el ultimo cuatrimestre del afio | Directiva en el (ltimo formulado, ~ se
anterior. (EFECTO ECONOMIA) cuatrimestre del afio explica en
anterior) * 100 acciones de
mejora.
(Utilidades netas
Transferir el 100% de las utilidades | {ransferidas en Proyectos
para proyectos especificos respecto Especificos/ Recursos
a los recursos incluidos en los | . :
incluidos en los
3.9 presupuestos modificados y . 100% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
resupuestos modificados
debidamente aprobados al mes de p P y
sefiembre de cada afio (EFECTO- | aprobados al  mes  de
ECONOMIA) setiembre de cada afio) *
100
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GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Acciones de mejora periodo anterior

Nombre de la dependencia: Gerencia de Desarrollo Social.
Informacion delinforme de seguimientoal 3o de junio 2021
%
Cumplimiento %
Indicador trimestreo Accién de Mejora o= parael_ Celle imi
accion de mejora .
semestre trimestre
anterior actual
N° Descripcion
Vigilar el comportamiento de este
Transferir el 95% de las indicador para le\ pruxwmlo t.r\melstre, a fin
. de valorar si las distribuciones de
Utilidades Netas para Apoyo a la L . A
., . . utilidades y su transferencia se estdn
Gestion y Giro Directo en el N . . -
Sector Salud, respecto a las afectando por efectos negativos de la|Se efectu6 el seguimiento mensual en el auxiliar
Utilidades ’Neta: totales Pandemia Covid, como disminucién de [denominado “Control distribucién y pagos para 57 58%
31 . 23.11% sorteos y/o la presentacion de requisitos | informe POI Plan Operativo institucional 2021” cuyos e
estimadas para Apoyo a la . - - .
. . . de las organizaciones sociales, en|resultados fueron positivos superando el porcentaje
Gestion y Giro Directo del L .
. L contraposicion de los esperados efectos | programado para el segundo trimestre 2021.
periodo, en atencién a los ositivos del aumento de ventas por la
articulos 8 y 13 de la Ley 8718. P . p
entrada de los nuevos productos digitales,
(EFECTO-EFICACIA) . -
con tales datos se podrd analizar la
propuesta de estrategias como la
valoracién de re distribucidn de recursos.
Se gestiond la vigilancia de este indicador resultando
en 3 liquidaciones de sorteos de loteria instantdnea
aplicados en el sistema de distribuciones:
Transferi | 95% de | L
re?rl\s erir el b e las Esperar Ia liquidacion de los sorteos de €119,546,160.0017/05/2021
Utilidades - Netas para Giro loteria  instantdnea ue or el
Directo en el Sector Vivienda, comportamiento h\'std:'co' dZ\ afio £46,028,390.0031/05/2071
32 respecto a las Utilidades Netas 0.00% . PR 0.00%
P Ny X ° anterior, se efectué principalmente en el | ¢ 67,168,258.0031/05/2021 °
totales estimadas para Giro d tubre 2020
Directo del periodo, en atencién mes de octubre : Y las Mesas de Servicio N°827-2021 del 31-05-2021y
al articulo 13 de la Ley 8718. N°1003-2021 del 06-07-2021 ante Tecnologias de la
Informacion, para depurar la orden de pago.
Asi mismo se gestiona la presentacién de requisitos
por parte del BANHVI para el pago a esa entidad.

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Acciones de mejora periodo anterior

|N0mbre dela deEendenc Gerencia de Desarrolio Social.

Informacion del informe de seguimiento al 30 de junio de 2021

% Cumplimiento

Gestiones realizadas parael | o, cumplimiento trimestre

al mes de setiembre de
cada afio.(EFECTO-
ECONOMIA)

Indicador trimestreo Accion de Mejora cumplimiento de la accién de actual
semestre anterior mejora
N° Descripcion
Se efectuaron las
siguientes reuniones
grabadas via Teams a
3.8 Transferir el 100% de 0.00% nivel de la Gerencia de
las tu“"dades ,?ara Desarrollo Social:
royectos especiticos
res:ecto a los Fr’ecursos 0.00% . . ) 1. 25-05-2021.
aprobados por JD en el Solicitar una reunién de colaboracién con| 5 10-06-2021.
ultimo cuatrimestre del afio el departamento Contable | gjendo que en varias 92.84 %
anterior. (EFECTO Presupuestario, Planificacion ocasiones  también se .
ECONOMIA) Institucional, el departamento de realizaron reuniones entre 000 %
3.8 Gestion Social y el Sefior Osvaldo Soto :
) . la Gerente de Desarrollo
Y 3.9 Transferir el 100% de Salazar enlace del POI de la Gerencia de . .
39 las Utilidades para Produccion y Comercializacion, para Social y la Pr_ofesmnal 1B| Noaprobadoporla GDS
proyectos especificos realizar 13 revision del  indicador de esa gerencia. Porest_ar malfor.mulado,
.resp.ecto a los recursos (reformularlo) dado que es un indicador L, se explica el'! acciones de
incluidos " end_f. c:os nuevo formulado por ex funcionarios que Se d_etermmo que _la melora
;’FZ::::F;::;::tem:p:c:E:d:: no lo llevaron a la practica. g;g:zg’nal Trab;je::éi:

Social, poseia las fuentes
de informacion para este
indicador y fueron
recibidas finalmente el 17-
06-2021 via Teams.
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GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Acciones de mejora Trimestre o Semestre Actual
(30-06-2021)

Nombre de la dependencia: Gerencia de Desarrollo Social.
Acci de mej para periodo 2021 Para uso de Planifi on Institucional
Indicad % Fecha Propuesta modificacion Accion de Mejora
. Cumplimiento Accion de Mejora de Periodo de
Ne Descripcion Actual ji i6 Justificacion | Modificacion | cumplimi

Realizar seguimiento a la gestion de los pagos
de las liquidaciones de los sorteos de loteria
instantanea que, por el comportamiento
histérico del afio anterior, se efectud
principalmente en el mes de octubre 2020.

Transferir el 95% de Se tienen las siguientes liquidaciones de
sorteos de loteria instantdnea aplicadas en el
sistema de distribuciones:

el Sector Vivienda, ¢119,546,160.00 17/05/2021

respecto a  las ¢46,028,390.0031/05/2021

32 |Utiidades  Netas 0% ¢ 67,168,258.0031/05/2021 Il Trim 2021
totales estimadas Para gestionar los pagos se tiene pendiente por
para Giro Directo del Tecnologias de la Informacién una mesa de
periodo, en atencion servicio que permita depurar y aplicar las
al articulo 13 de la ordenes de pago en el sistema de beneficiarios.

Ley8718.

las Utilidades Netas
para Giro Directo en

De lo anterior se tienen las Mesas de Servicio
N°827-2021 del 31-05-2021 y N°1003-2021 del
06-07-2021.

Asi mismo se gestiona de la presentacién de
requisitos por parte del BANHVI para la gestion
del pago de esa entidad.

GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL

Acciones de mejora Trimestre 0 Semestre Actual
(30-06-2021)

Nombre de la dependencia: Gerencia de Desarrollo Social.
Acciones de mejora para periodo 2021 Para uso de Planificacion Institucional

Indicador % Fecha Propuesta modificacion Accion de Mejora
Cumplimiento Accion de Mejora de Periodo de

N° Descripcion Actual ejecucion Justificacion | Modificacis e

Transferir el 100% 92.84% Reemplazar los indicadores N°3.8 y N°3.8 por
de las utilidades | No aprobado por|un tnico indicador que concilie los proyectos
para proyectos | la GDS por estar | con contenido presupuestario (Incluidos en los
especificos mal formulado, [ mecanismos presupuestarios del 2021 y los
respecto a los|ya que versan|liquidados como ejecutados de afios anteriores
3.8 |recursos aprobados|los pagos | cuyos pagos se trasladaron al afio 2021) en
por JD en el dltimo | realizados en|relacion a los giros realizados en el afio 2021.
cuatrimestre del | relacién al|Definiendo a la vez un porcentaje de
ano anterior. | presupuesto del | cumplimiento que se ajuste a la realidad de los
(EFECTO 1ltimo procesos bi anuales de los proyectos
ECONOMIA) cuatrimestre. especificos, especialmente los constructivos, la
- presentaciéon de requisitos previos al giro de
recursos, la pausa de proyectos de las areas de
Menores y Alcoholismo, y a la actualizacion de
las "Normas técnicas sobre el presupuesto de
los  beneficios  patrimoniales  otorgados
mediante transferencia del sector publico a
sujetos privados” R-DC-00122-2019, que
consiste en que a partir del presupuesto

T Trim
2021

Transferir el 100%
de las utilidades
para proyectos
especificos

respecto a los
recursos  incluidos

39 en los 0.00% ordinario 2021 no se incorporaron las HITrim
presupuestos rioridades de proyectos necesidades 2021
modificados y P b M

especificas. Se incluirdn ahora en los
mecanismos presupuestarios de cada afio
conforme se obtenga la aprobacién de cada
proyecto, factor que harda mds facil conciliar la
informacién para obtener los resultados del
indicador nuevo en un afio natural de enero a
diciembre.

debidamente
aprobados al mes
de setiembre de
cada afio.(EFECTO-
ECONOMIA)
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Se aprueba el informe presentado.

ACUERDO JD-508

a) Se aprueba el Informe de Seguimiento del Plan Operativo Institucional (POI) al 30 de
junio de 2021, adjunto al oficio JPS-PI-231-2021 del 16 de julio de 2021, enviado por el
Sr. Marco Bustamante Ugalde, jefe del Departamento de Planificacion Institucional, el
cual se adjunta al acta y forma parte integral de este acuerdo.

b) Se instruye a la Gerencia General para que:

a. Las Gerencias de Desarrollo Social y de Produccién y Comercializacion, incorporen en
la proxima maodificacion al PAO 2021, las acciones de mejora propuestas como
resultado del seguimiento al POI, II trimestre 2021.

b. Comunique el informe de seguimiento ante el Consejo Gerencial una vez aprobado
por Junta Directiva.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato
Comuniquese a la Gerencia General y a Planificacion Institucional.

Se retira de la sesion el sefor Marco Bustamante.

CAPITULO VI. TEMAS DE ASESORIA JURIDICA

ARTICULO 13. Oficio JPS-AJ-0549-2021. Sobre procesos judiciales con respecto
al pago de diferencias salariales por calculo de pago de los periodos de
vacaciones

Se presenta el oficio JPS-AJ-0549-2021 del 17 de junio de 2021, suscrito por la sehora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En el acuerdo JD-342 correspondiente al Capitulo VII), articulo 19) de la sesion ordinaria 31-
2021, celebrada el 24 de mayo de 2021, la Junta Directiva dispuso solicitar a la Asesoria
Juridica para que, en los procesos relacionados con diferencias salariales por calculo de pago
de los periodos de vacaciones, en los que no se contempld los salarios extraordinarios
devengados, se responda la demanda allanandose y solicite que la JPS sea exonerada al pago
de costas por litigar de buena fe.

Este acuerdo se aplica en las demandas notificadas, allanandose total o parcialmente segun
corresponda, ya que en algunos casos las pretensiones difieren en fechas de ingreso o bien
incorporan periodos ya reconocidos en sede administrativa.

En el oficio JPS-AJ-183-2021 del 8 de marzo del 2021, se informd acerca de otros procesos

relacionados con la pretension de reconocimiento del salario durante el disfrute de vacaciones,
gue ya cuentan con sentencia y que estan en fase de casacion:
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19-001554-0505-LA-5

Juan Bautista Ballestero
Miranda

Sentencia de Primera
Instancia N° 787dictada
a las ocho horas vy
diecinueve minutos del
veinticuatro de abril de dos
mil veinte

En casacion

19-00155-0505-LA-0

Jaime Bogarin Mora

Sentencia de Primera
Instancia N° 2020-
000518 dictada a las diez
horas y cero minutos del
diecinueve de marzo de
dos mil veinte y aclarada en
resolucion 2020- 563 de las
quince horas y treinta y
seis minutos del dieciséis
de abril de dos mil veinte
En casacion

19-001556-0505-LA -4

Victor Julio Fernandez

Campos

Sentencia de Primera
Instancia N° 2020-
000571 dictada a las trece
horas y cincuenta y siete
minutos del seis de mayo
de dos mil veinte

En casacion

19-001557-0505-LA - 9

Gerardo Gomez Campos

Sentencia de Primera
Instancia N° 000605-
2020 dictada a las quince
horas y cuarenta y tres
minutos del catorce de abril
de dos mil veinte

En casacion

19-001558-0505-LA - 0

Ronald Hernandez Lépez

Sentencia de Primera
Instancia N° 1469-
2020 dictada a las nueve
horas y dos minutos del
tres de setiembre de dos
mil veinte

En casacion

19-001560-0505-LA -0

Alfredo Sanabria Chavez

Sentencia de Primera
Instancia N° 000604-
2020 dictada a las catorce
horas y cuarenta y seis
minutos del catorce de abril
de dos mil veinte

En casacion
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19-001561-0505-LA -5

Christopher Marin
Chinchilla

Sentencia de Primera
Instancia N° 2020-573
dictada a las once horas y
dieciocho minutos del ocho
de mayo de dos mil veinte
En casacion

19-001562-0505-LA -0

Ulises Trigueros Navarro

Sentencia de Primera
Instancia N° 1035-
2020 dictada a las catorce
horas y uno minutos del
doce de junio de dos mil
veinte

En casacion

19-001564-0505-LA -9

Minor Porras Villegas

Sentencia de primera
instancia nimero 2020-
000442, dictada a las
quince horas cuarenta y
nueve minutos del cuatro
de marzo de dos mil veinte
En casacion

19-001565-0505-LA

Francisco Rojas Brenes

Sentencia de Primera
Instancia N° 959-2020
dictada a las doce horas y
quince minutos del treinta
y uno de mayo de dos mil
veinte

En casacion

19-001571-0505-LA

Sergio Lopez Chavarria

Sentencia de Primera
Instancia N° 960-2020
dictada a las doce horas y
veinticuatro minutos del
treinta y uno de mayo de
dos mil veinte

En casacion

19-002061-0505-LA - 3

Réger Carvajal Madriz

Sentencia de Primera
Instancia N° 1036-
2020 dictada a las catorce
horas y cincuenta minutos
del doce de junio de dos mil
veinte

En casacion

19-002062-0505-LA—-8

Geiner Rosales Leal

Sentencia de Primera
Instancia N° 650-2020
dictada a las dieciocho
horas y veintiuno minutos
del tres de abril de dos mil
veinte

En casacion
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19-001570-0505-LA - 4 José Angel Jiménez Sentencia de Primera
Chavarria Instancia N° 925-2020
dictada a las veintidos
horas y cuarenta y cuatro
minutos del catorce de
junio de dos mil veinte

En casacién
19-001559-0505-LA - 8 Giovanni Hidalgo Chinchilla Sentencia de Primera
Instancia N° 924-2020
dictada a las dieciocho
horas y treinta minutos del
catorce de junio de dos mil
veinte

En casacion

También se informd acerca de procesos en tramite, que a la fecha se actualizan como sigue:

20-001821-0505-LA Luis Ramirez Arroyo Fase demostrativa
20-001822-0505-LA Juan Mora Ureha Fase demostrativa
21-00198-0505-LA Renan Pizarro Bolafios Fase demostrativa
21-00199-0505-LA José Rodolfo Aguilar Salazar Fase demostrativa
21-000433-0505-LA Gerardo Ocampo Gonzalez Fase demostrativa
21-000411-0505-LA René Murillo Bolafios Fase demostrativa
21-000364-0505-LA Alfredo Steller Navarro Fase demostrativa
21-000412-0505-LA Rafael Angel Lizano Vega Fase demostrativa

Se recomienda valorar la oportunidad y conveniencia de desistir del recurso de casacion y dar
prioridad a los calculos de los procesos que ya tienen sentencia, con la finalidad de disminuir
los montos a reconocer por intereses, indexacion y costas.

En el mismo sentido, se recomienda valorar la posibilidad de comunicar a los procesos en
tramite, el acuerdo JD-342 correspondiente al Capitulo VII), articulo 19) de la sesion ordinaria
31-2021, celebrada el 24 de mayo de 2021, con las condiciones allanamiento que
correspondan, con la finalidad de tener una sentencia anticipada, que disminuya en alguna
medida el reconocimiento de intereses, indexacion y costas.

Se acoge la recomendacion y se dispone:

O (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




81

ACUERDO JD-509

Conocido el oficio JPS-AJ-0549-2021 del 17 de junio de 2021, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica; sobre procesos judiciales con respecto al pago de
diferencias salariales por calculo de pago de los periodos de vacaciones, se dispone:

a) Desistir del recurso de casacion y dar prioridad a los calculos de los procesos que ya
tienen sentencia, con la finalidad de disminuir los montos a reconocer por intereses,
indexacion y costas.

b) Comunicar en los procesos en tramite, el acuerdo JD-342 correspondiente al Capitulo
VII), articulo 19) de la sesidn ordinaria 31-2021, celebrada el 24 de mayo de 2021, con
las condiciones allanamiento que correspondan, con la finalidad de tener una sentencia
anticipada, que disminuya en alguna medida el reconocimiento de intereses, indexacion
y costas.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Asesoria Juridica. Inférmese a la Gerencia General

ARTICULO 14. Oficio JPS-AJ-0622-2021 Pretension Ordinario Laboral N°.20-
001821-0505-LA — 5 Luis Ramirez Arroyo

Se presenta el oficio JPS-AJ-0622-2021 del 05 de julio de 2021, suscrito por la sefora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

En el Juzgado de Trabajo de Heredia se tramitd el Ordinario Laboral N°.20-001821-0505-LA —
5 interpuesto por el funcionario Luis Ramirez Arroyo, con la siguiente pretension:

a. Que se declare el derecho de mi representado.

b. Que se le calcule el salario que tuvo y debe recibir durante sus vacaciones en toda la
relacion laboral; y que este se calcule con base en el promedio del salario ordinario y
extraordinario devengado en toda la relacion laboral.

C. Que se reconozca y cancele a mi representado, las sumas dejadas de percibir durante
todos los arfios laborados para la JPS y hasta la fecha de finalizacion de este proceso, por
concepto de diferencias salariales entre lo pagado por concepto de vacaciones y lo que
deberia haberse pagado en cumplimiento del Codigo laboral y normativa relacionada.

d. Que se reconozcan y cancelen las diferencias por concepto de anualidades, salario
escolar, aguinaldo, rubro de antigiiedad, quinquenio, aporte al régimen de pensiones de
la Caja Costarricense del Seguro Social, riesgo de seguridad del 18%, cargas sociales,
aporte patronal a la asociacion solidarista, a fondo de pension obligatoria, fondo de
capitalizacion laboral. Asi como los ajustes por revaloracion salarial, producto de los
estudios integrales realizados.

e. Que se reconozca intereses al tipo legal por las sumas dejadas de percibir. f. Que se
reconozca la indexacion positiva de las sumas dejadas de percibir. g. Que se condene a
la JPS al pago de las costas del proceso.
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El miércoles 30 de junio, se notificd la Sentencia de Primera Instancia N° 2021000981 de las
dieciocho horas treinta y nueve minutos del treinta de junio de dos mil veintiuno que dispuso:

POR TANTO

De conformidad con lo expuesto y los articulos 2, 4, 11, 112 de la Ley General de la
Administracion Publico, articulo 157 del Cddigo de Trabajo, articulo 59 de la Constitucion
Politica, articulos 1, 2, 34 y 35 del Reglamento Auténomo de Organizacion de la Junta de
Proteccion Social. Se rechaza la excepcion de Falta de Derecho interpuesta por la parte
demandada por improcedente. En consecuencia, SE DECLARA CON LUGAR la demanda de
LUIS RAMIREZ ARROYO CONTRA la JUNTA DE PROTECCION SOCIAL DE SAN JOSE,
representada por su presidenta Esmeralda Britton Gonzalez, con facultades de Apoderada
Generalisima sin limite de suma.

Por ende; a) se reconoce que el salario que tuvo y debe recibir durante sus vacaciones, el
trabajador en toda la relacion laboral; se debe calcular con base en el promedio de las
remuneraciones ordinarios y extraordinarias devengadas, por él durante las Ultimas cincuenta
semanas, contadas a partir del momento en que adquiera su derecho al descanso. b) Se
condena a la parte demandada a cancelar, las sumas dejadas de percibir durante todos los
afos laborados para la Junta de Proteccion Social, y hasta la fecha de la finalizacion de la
relacion laboral. Lo anterior, por concepto de diferencias salariales entre lo pagado por
concepto de vacaciones y lo que deberia haberse pagado en cumplimiento del Cédigo laboral
y normativa relacionada. c) Se condena a la parte demanda a reconocer y cancelar las
diferencias por concepto de anualidades, y otros como; salario escolar, aguinaldo, rubro de
antigliedad, quinquenio, aporte al régimen de pensiones de la Caja Costarricense del Seguro
Social, riesgo de seguridad del 18%, cargas sociales, aporte patronal a la asociacion
solidarista, a fondo de pension obligatoria, fondo de capitalizacion laboral. Asi como los ajustes
por revaloracion salarial, producto de los estudios integrales realizados.

En virtud de que no se cuenta con los elementos suficientes para realizar el calculo de lo
adeudado, el mismo debe ser realizado via administrativa, sin perjuicio de que acuda la parte
actora a la etapa de ejecucion de sentencia en caso de inconformidad. En cuanto a los
INTERESES, se conceden los intereses conforme a la tasa basica pasiva del Banco Central de
Costa Rica, son exigibles a partir del momento en que se realiza el reconocimiento del beneficio
econdmico a favor de la parte actora, con la fecha del dictado de esta sentencia, hasta su
efectivo pago. Se otorga la INDEXACION, regulado en el articulo 565 del Cédigo de Trabajo,
la misma se liquidara en ejecucion de sentencia y correra a partir del 3 de noviembre del 2020,
gue corresponde al mes antes de la interposicion de la demanda hasta la fecha de su efectivo

pago.

Se condena a la parte demandada al pago de las costas personales y procesales ocasionadas,
fijdndose estas Ultimas en un veinte por ciento, de las sumas resultantes, calculadas al actor.
Se advierte a las partes que pueden plantear los recursos pertinentes contra la presente
resolucion, conforme al numeral 583 del Cadigo de Trabajo, mismos que deberan ajustarse a
lo dispuesto en el articulo 590 del Cédigo de Trabajo. Es todo. NOTIFIQUESE. MSc. Maria
Angélica Fallas Carvajal, Jueza.- MFALLASC.
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Con fundamento en las consideraciones del acuerdo JD-342 correspondiente al Capitulo VII),
articulo 19) de la sesion ordinaria 31-2021, celebrada el 24 de mayo de 2021 y pese a que
hay plazo para interponer recurso de casacion hasta el 14 de julio, 2021 se recomienda no
formular tal remedio procesal, para no incrementar los costos por concepto de intereses.

Por el contrario, la recomendacion es que Desarrollo del Talento Humano realice los célculos
que correspondan con los datos que existan en sede administrativo y sean comprobables.

Se acoge la recomendacion.

ACUERDO JD-510

Conocido el oficio JPS-AJ-0622-2021 del 05 de julio de 2021, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica, con respecto al Ordinario Laboral N°20-001821-0505-
LA-5 interpuesto por el funcionario Luis Ramirez Arroyo, se dispone:

Solicitar a Desarrollo del Talento Humano realice los calculos que correspondan con los
datos que existan en sede administrativo y sean comprobables; y proceder con el pago
segun Sentencia de Primera Instancia N°® 2021000981 de las dieciocho horas treinta y nueve
minutos del treinta de junio de dos mil veintiuno. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Asesoria Juridica. Inférmese a la Gerencia General

ARTICULO 15. Oficio JPS-AJ-0570-2021 Atencion acuerdo JD 410 metodologia
establecimiento monto adeudado por diferencias salariales durante el periodo
de disfrute de vacaciones

Se presenta el oficio JPS-AJ-0570-2021 del 24 de junio de 2021, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

Se atiende el acuerdo JD-410 correspondiente al Capitulo VIII), articulo 12) de la sesidn
ordinaria 36-2021, celebrada el 14 de junio 2021, que dice:

“Solicitar a la Asesoria Juridica valorar la posibilidad de presentar ante el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social una gestién para proponer a los funcionarios de la JPS la
metodologia que se va a utilizar para establecer el monto adeudado por diferencias
salariales durante el periodo de disfrute de vacaciones y una fecha de pago.”

Al respecto se indica:

a) En cuanto a las figuras juridicas contempladas en el Cédigo de Trabajo para la
solucidon de los conflictos econémicos y sociales:

El articulo 688 del Codigo de Trabajo, refiriéndose a la solucién de los conflictos econémicos

y sociales en el marco del régimen laboral de los servidores del estado y sus instituciones,
sefiala:
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“Seran validos las conciliaciones y los laudos arbitrales para la solucion de los
conflictos econdmicos y sociales de los trabajadores y trabajadoras del sector publico,
asi como las convenciones colectivas, siempre y cuando se ajusten a las siguientes
disposiciones.”

b) Sobre las personas trabajadoras del sector publico que tienen derecho a una
solucién negociada o arbitrada:

El articulo 689 de ese Cddigo, reconoce ese derecho a todas las personas trabajadoras del
sector publico, con excepcién de:

a) Las personas excepcionadas en el articulo 683, que para el caso de la JPS,
corresponderia a los miembros de la Junta Directiva y las gerencias.

b) Las personas que funjan como directoras y subdirectoras generales o ejecutivas,
auditoras y subauditoras, subgerentes, jerarcas de las dependencias internas
encargadas de la gestién de ingresos o egresos publicos, funcionarias de asesoria y
de fiscalizacion legal superior que participen directamente en la negociacion.

c) En cuanto a los asuntos que pueden someterse a conciliacion, arbitraje o
negociacion colectiva:

En cuanto a los aspectos que pueden ser objeto de una solucion como la apuntada, se debe
tomar en consideracion lo establecido en el articulo 690.

En lo que interesa a esta consulta, se destaca:

“Con las limitaciones a que se hara referencia, pueden ser objeto de solucion en la
forma dicha, las siguientes materias:

(..)

i) Lo relacionado con los salarios y la asignacion, célculo y pago de todo
tipo de pluses salariales, tales como dedicacion exclusiva, disponibilidad,
desplazamiento, zonaje, peligrosidad y cualquier otra reivindicacion
economica, siempre y cuando no se vaya en contra de ninguna
disposicion legal o reglamentaria de caracter prohibitivo o en contra
de la consistencia de las estructuras salariales, y supeditado a lo
establecido en el articulo 695.”

Lo negociado no puede:

1. Otorgar beneficios o derechos a las personas excepcionadas de la aplicacion de estos

institutos (art. 691 CT)

Dispensar o excepcionar leyes o reglamentos vigentes (art. 692 CT)

3. Las erogaciones deben estar aprobadas en el presupuesto y aprobadas por las
instancias correspondientes (art. 692 CT)

4. La delegacion patronal no puede estar conformada por una persona trabajadora que
pueda recibir real o potencialmente algln beneficio (art. 694 CT)

N
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d) En cuanto al procedimiento a seguir:

En el caso de una negociacién colectiva, se debe seguir lo establecido en el Capitulo Tercero
del Titulo Undécimo del Coédigo de Trabajo, que regula la legitimacion para negociar
(representacion de los trabajadores y de la parte patronal) y propiamente el procedimiento
negocial.

En caso de optar por una alternativa de conciliacion, se debe seguir el procedimiento regulado
en el articulo 705 del Cédigo, que seala:

Articulo 705.- El procedimiento de conciliacion que involucre a servidores del Estado
en cualquiera de los regimenes se llevara a cabo de acuerdo con lo previsto en este
Cadigo, con las modificaciones que resulten de las siguientes reglas especiales:

a) La designacion de los delegados y de la persona que integrara el tribunal
conciliador se debera hacer por la parte empleadora dentro de quince dias.

b) El acuerdo a que se llegue estara sujeto a lo indicado en los articulos 691 y 692 y
se entiende siempre condicionado a la aprobacion del 6rgano con facultades para
obligar a la parte empleadora.

¢) Si no hubiera arreglo y no se estuviera en el caso de avenimiento entre las partes
para someter las diferencias a arbitraje, se dara por concluido el procedimiento y
quedara asi expedita la via de la huelga, siempre y cuando se cumplan todos los
requisitos exigidos en este Codigo para su legalidad. La iniciacion del movimiento se
regira por lo establecido en el titulo sexto de este Codigo. Igual solucion se aplicara
para el caso de que el arreglo adoptado no sea aprobado por la Administracion.

La conciliacién debe observar lo establecido en los articulos 618 y siguientes del CT y el
arbitraje, lo regulado en el articulo 635 y siguientes.

Se aclara que la alternativa del arbitraje es potestativa y no obligatoria para la Administracion
y los trabajadores. (art. 706 CT). Sin embargo, en virtud de la Ley No. 9808 se establecio
como obligatorio cuando fracase la conciliacién en servicios esenciales o cuando se alcance el
plazo maximo de huelga en servicios de importancia trascendental (huelga agotada)

Es importante destacar que, si la conciliacion fracasa y no hay avenimiento para llevar a cabo
un arbitraje, queda abierta la via de huelga.

Indica el sefior Arturo Ortiz:

Salvo mejor criterio, lo que se debe de hacer es solicitar a la Asesoria Juridica una propuesta
porgue no me parece conveniente que nos quedemos nada mas con la informacidn, siendo
que el resultado de la misma investigacion es que la Junta si tiene la posibilidad de acudir
a esta via para solucionar una problematica que hace mucho tiempo viene existiendo entre
la Junta y sus trabajadores y como parte de una estrategia de demostrar en cualquier
instancia que la Junta y esta Junta Directiva esta con todo el interés de solucionar una
situacion que considera que no debié de haberse producido nunca.
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Sobre el tema de la huelga, esa posibilidad siempre la tienen los empleados y a lo que se
refiere el articulo con que queda abierta la posibilidad, es mas bien en el sentido contrario,
de que haber acudido a una conciliacion, no les hace perder su derecho de ir a huelga,
derecho que siempre van a tener. Entonces, ver la posibilidad de que vayan a una huelga
en caso de que fracase la conciliacién, no debe de ser una razon para no hacerlo, porque
de por si ese derecho siempre lo van a tener.

Explica la sefiora Marcela Sanchez:

Por supuesto que si, lo que pasa es que es propuesta de acuerdo y analizarlo y sugerirles
una alternativa a la Junta Directiva, de si vamos a conciliar y cuales serian las bases, la
Asesoria Juridica sola no la puede construir, requiere del analisis y los insumos que
proporcione la Gerencia General y la Gerencia Administrativa Financiera, porque en realidad
ellos en este momento son los que pueden decir, por ejemplo, la propuesta es reconocer
en dos partes, en tres partes, en una sola parte, cdmo estamos a nivel presupuestario, en
cuanto tiempo, cuantos funcionarios voy a atender; porque asi tiene que ir la propuesta de
conciliacion.

Si me pregunta solo desde el punto de vista legal, yo recomiendo una conciliacion, pero si
con esos elementos para construir la propuesta a Junta Directiva.

Luego, efectivamente yo le comprendo y coincido en que la posibilidad de huelga siempre
estd, lo que pasa es que en una conciliacién ya la Administracidn, posiblemente en la
conciliacion planted cudles son las falencias y debilidades que tiene y la huelga queda
abierta de una vez sin plantear pliego de peticiones, de una vez. Y eventualmente, si ya yo
expuse en la conciliacién que hay razones juridicas de peso queda mas abierta y mas legal,
ese es el riesgo, que queda abierta la posibilidad de una vez; mientras que, si no, tienen
que empezar por el camino largo de agotar la via administrativa, plantear el pliego de
peticiones a la Administracion y luego irse a huelga; es un tema mas como de procedimiento
y no de derecho de ir a huelga.

Consulta la sefiora Presidenta:

Esto no es lo que ya se habia planteado en algin momento y que la Gerencia General
estaba revisando para hacer un procedimiento actuarial para entender todo el proceso que
hay que llevar a cabo y demas y que la sefiora Marilyn Solano comunicd a todos los
empleados que se les va a reconocer, que se va a hacer ese analisis y luego los de la ANEP
consultaron por el tiempo que ese proceso se iba a tardar.

Indica la sefiora Marcela Sanchez:

Puede ser una parte de eso, lo que pasa es que esta conciliacion es plantear todo un pliego
de peticiones con una delegacion conformada por la Junta Directiva, y ese pliego de
peticiones se le presenta al Ministerio de Trabajo; y el Ministerio de Trabajo llama a la parte
de los trabajadores, en representacion, que en este caso seria a través de la ANEP, que son
la mayoria y los representan. Entonces es parecido a las acciones que ha tomado la
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Administracion para poder resolver este tema, pero ya con las formalidades que establece
el Caodigo de Trabajo y ante el Ministerio de Trabajo.

Indica el sefior Arturo Ortiz:

Entonces considero que si se deberia de solicitar a la Gerencia General y a la Gerencia
Administrativa Financiera que nos brinde a la Junta Directiva toda la informacion necesaria
para que la Junta Directiva valore la posibilidad de solicitar ante el Ministerio de Trabajo
una conciliacion.

Comentado el tema, se dispone:

ACUERDO JD-511

Conocido el oficio JPS-AJ-0570-2021 del 24 de junio de 2021, suscrito por la sefiora Marcela
Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en atencion al acuerdo JD-410 correspondiente al
Capitulo VIII), articulo 12) de la sesion ordinaria 36-2021, celebrada el 14 de junio 2021,
en el que se solicitd valorar la posibilidad de presentar ante el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social una gestidn para proponer a los funcionarios de la JPS la metodologia que
se va a utilizar para establecer el monto adeudado por diferencias salariales durante el
periodo de disfrute de vacaciones y una fecha de pago, se dispone:

Requerir a la Gerencia General y a la Gerencia Administrativa Financiera la informacion
necesaria para que la Junta Directiva valore la posibilidad de solicitar al Ministerio de Trabajo
y Seguridad Social una conciliacién, en relacidon con la metodologia para el establecimiento
del monto adeudado por diferencias salariales durante los periodos de disfrute de
vacaciones. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General y a la Gerencia Administrativa Financiara. Informese a
la Asesoria Juridica

ARTICULO 16. Oficio JPS-AJ-0542-2021. Recurso Apelacion Lucia Barrantes
Morales

Se presenta el oficio JPS-AJ-0542-2021 del 14 de junio de 2021, suscrito por las sefioras
Esther Madriz Obando, Abogada y Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que
indican:

En atencion a la Resolucion JPS-GGRS-043-2021 de las nueve horas del veinte de mayo de
dos mil veintiuno, la Gerencia General remite a consideracion de la Junta Directiva el Recurso
de Apelacién presentado en subsidio, interpuesto por la sefiora Lucia Barrantes Morales,
en contra de la resolucion JPS-GGRS-041-2021 de las nueve horas del siete de mayo del afio
dos mil veintiuno, del Acto Final de la Gerencia General.
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Esta Asesoria Juridica procedid al analisis respectivo, de manera que, se recomienda el
proyecto de resolucién adjunto.

Se acoge la recomendacion.

ACUERDO JD-512 ]

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL. JUNTA DIRECTIVA. Al ser las veintidos horas con
cuatro minutos del veintidos de julio del dos mil veintiuno. Conoce este érgano colegiado
el Recurso de Apelacion en subsidio, interpuesto por la sefiora Lucia Barrantes Morales,
en contra de la resolucion JPS-GGRS-041-2021 del Acto Final de la Gerencia General, de las
nueve horas del siete de mayo del dos mil veintiuno.

Resultando:

Primero: Que la sefora Lucia Barrantes Morales, es vendedora de loteria de la Junta
de Proteccién Social por articulo 10 de la Ley de Loterias No. 7395.

Segundo: Que en Resolucion Inicial N°005-2021 de las siete horas con cuarenta y dos
minutos del veinti,dés de febrero del dos mil veintiuno, la Comision de Comparecencias, en
su condicién de Organo Director del Procedimiento Administrativo Ordinario, da inicio al
Procedimiento Administrativo y convoca a la sefiora Lucia Barrantes Morales, a una
comparecencia oral y privada ante la Administracion a realizarse a partir de las nueve horas
del 25 de marzo del 2021, en la cual se le invita a presentar toda la prueba de descargo y
a presentar sus alegatos o razonamientos juridicos o de hecho, en razdn de que se investiga
la presunta venta de loteria ilegal.

Tercero: Que la comparecencia se realizé en la fecha indicada, con la presencia del Organo
Director del Procedimiento Administrativo, asi como de la sefiora Lucia Barrantes
Morales, quien se hizo acompafiar de su representante legal, el Lic. José Santiago Abellan
Flores.

Cuarto: Que en Resolucion de las quince horas con once minutos del treinta y uno de
marzo del afio dos mil veintiuno, la Comision de Comparecencias en su condicién de Organo
Director rinde el Informe Final de la Fase de Instruccion, el cual, conjuntamente con el
expediente administrativo N°® CC-PO-005-2021, es remitido a la Gerencia General, por oficio
JPS-CC-023-2021 de fecha 13 de abril de 2021, suscrito por la sefiora Beatriz Duarte Monge.

Quinto: Que la Gerencia General en Resolucién Final JPS-GGRS-041-2021 de las nueve
horas del siete de mayo del dos mil veintiuno, dispuso cancelar la cuota de loteria de la
sefiora Lucia Barrantes Morales por venta de loteria ilegal y sefiald en la parte
dispositiva:

"De conformidad con los hechos y fundamento de derecho citados en la presente
resolucion:
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1) Cancelar la cond/',(:/én de vendedora autorizada y, por ende, la cuota de loteria asignada,
a la sefiora LUCIA BARRANTES MORALES, cédula de identidad No. 204730233,
en razon de haberse demostrado la venta de loterias ilegales en los términos imputados
en la Resolucion Inicial No.005-2021 de las siete horas cuarenta y dos minutos del
veintidos de febrero del afio dos mil veintiuno. Dicha cancelacion se dispone por el
plazo de 4 afos.

2) Instruir a la Gerencia de Produccion y Comercializacion para que gire /as instrucciones
qgue corresponden con la finalidad de que se clarifigue el uso de la terminal Punto Max
No. 100986-00 registrada a nombre de Roqgue Esteban Retana y que se encuentra
ubicada en el puesto donde se determind la venta de productos ilegales.

Se recuerda a la sefiora LUCIA BARRANTES MORALES, que contra la presente resolucion
podrd interponer el Recurso de Revocatoria y/o Apelacion. El primero serd conocido por la
Gerencia General y, el segundo, en alzada por la Junta Directiva. Los recursos deben ser
presentados dentro del tercer dia habil contado a partir del dia siguiente de la notificacion
de la presente resolucion. En razon de la pandemia los recursos deben remitirse dentro del
plazo indicado al correo electronico ggcorrespondencia@jps.go.cr

NOTIFIQUESE.”

Sexto: Que la Resolucién Final JPS-GGRS-041-2021 de las nueve horas del siete de mayo
del afio dos mil veintiuno, de la Gerencia General, fue notificada a la sefora Lucia
Barrantes Morales, al medio sefialado en el expediente administrativo el dia 10 de mayo
de 2021.

Sétimo: Que la sefiora Lucia Barrantes Morales, inconforme con lo resuelto en fecha
13 de mayo del 2021, presenta Recurso de Revocatoria con Apelacion en subsidio, alegando
en lo que interesa:

"..en tiempo y forma para presentar Recurso de Revocatoria con Apelacion en Subsidio en
contra de fa resolucion JPS-GGRS-0O41-2021, generado como acto final del proceso
administrativo conocido mediante expediente CC-PO-005-2021, lo anterior debido a que no
fueron considerados elementos importantes para realizar la declaratoria final del drgano
decisor se ampara primordialmente en la fe publica de los funcionarios de la JPS,
rechazando lo planteado en las conclusiones de la defensa y sobre valorando el accionar de
los inspectores de la Junta de Proteccion Social, otorgando toda la veracidad al documento
escrito en un informe y realizado por los mismos funcionarios que presento la
administracion como testigos...” (La negrita no es del original)

1. Ignoran los sefiores de la comision de comparecencia y la Gerencia General en calidad
de drgano decisor las conclusiones y le restan merito a un hecho aportado en ellas la
fotografia deja en evidencia que a la distancia indicada por tos inspectores como e/
lugar desde el cual cumplieron con su mision de observadores, se hace imposible
determinar lo que se habla, le que se entrega y se toma y es imposible observar 1as
personas que se encuentran dentro del local. Esta circunstancia violenta et principio de
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informalidad del procedimiento administrativo el cual encuentra sustento legal en los
articulos 221, 222, 224, 225, 260. 269. 292 y 304 de la LGAP. El principio de
informalidad también se le denomina “antiformalismo” o pro actione”. En relacion con
este principio el numeral 224 de fa LGAP estipula "Las normas de este libro deben
interpretarse de la forma mads favorable a la admision y final de las peticiones
de los administrados, pero el informalismo no podra servir para subsanar
nulidades que son absolutas.” Sobre el particular es importante tener en cuenta
que: "En materia de procedimiento administrativo, rige el principio constitucional de
informalidad o pro actione, por lo que debe siempre interpretarse de la manera mas
favorable al ejercicio de la accion y la decision sobre el fondo de la cuestion debatida,
dejando de lado ritualismos sin sentido. Ha de partirse que el procedimiento
administrativo no tiene formas estrictas a sacramentales sine solo idoneas para cumplir
su funcion, por lo que, en ciertos casos, si se alcanza la finalidad, pese a la violacion
de las formas, el acto no genera nulidad como expresa la LGAP en su articulo 223, ...
En otras palabras, no toda violacion de las formas procesales constituye a su vez lesion
al debido proceso. Es en virtud de lo anterior que tanto la comision de comparecencias
como €l organo decisor tenian la responsabilidad de buscar una forma de encontrar la
verdad real de los hechos, lo que se puede determinar con solo observar las distancias
y las barreras naturales que existen para poder constatar lo ocurrido en la ventanilla
incluso pudo la comision o el organo director solicitar un peritaje imparcial para
determinar que os testigos no podian constar los hechos ocurridos en la ventanilla del
puesto de loteria”

2. La resolucion recurrida se fundamenta en lo siguiente: "Articulo 45.- Prueba
documental 45.1 Presuncion de autenticidad, validez y eficacia de los documentos. pag
8 (sic) Los documentos publicos y los privados admitidos, tdcita o expresamente, se
presumen auténticos y validos mientras no se pruebe lo contrario (...).45.2
Documentos publicos. Documentos publicos son todos aquellos redactados o
extendidos por funcionarios publicos, segun las formas requeridas y dentro del limite
de sus atribuciones y los calificados con ese caracter por la ley..." Ademas, la Ley
General de la Administracion Publica indica. Articulo 301.- (...) 2. Las declaraciones o
informes que rindan sus representantes o servidores se reputaran como testimonio
para todo efecto legal. Con esta fundamentacion se ignora en la resolucion lo
establecido por la procuraduria desde el afio 1989 en el criterio C-053-89 donde dejo

claro que estos documentos realizados por funcionarios tener un sustento que

amparé lo dicho y su validez se puede poner en duda, /o que se logra al
demostrar que las condiciones propias del local y su ubicacion no permiten las

aseveraciones hechas por los inspectores, En el caso que nos atane de haber
observado en las fotografias, las condiciones de acceso, visibilidad y distancia
presentadas en el local y de haber tenido el criterio mencionado, asi como lo planteado
en el punto 1 de este recurso no se tendria como verdad absoluta e inobjetable el decir
de los funcionario (escrito y verbal) y se podria realizar un acto administrativo mas
Justo para la administrada, que es la unica perjudicada en todo este asunto”.
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3. Parece que es conforme y suficiente para el drgano decisor lo dicho por los funcionarios
de la JPS lo que hace imparcial (sic) e innecesario el proceso, el cual se lleva a cabo
con la unica finalidad de cumplir con el requisito que establece la Ley General de la
Administracion Publica pero el proceso se convierte en sordo si no se escucha al
administrado y se intenta otorgar la minima credibilidad a su dicho. En este caso
particular la resolucion deja claro que desde que los informes se realizaron tenian /a
validez y eran incuestionables con lo que ya se podia y de hecho se esta cancelando
los derechos de la administrada sin un andlisis de la situacion factica que rodea un caso
con este y sin entrar a valorar las debilidades del Informe y mucho menos dudar de
este. Ante esto me permito rescatar lo dicho por Ernesto Jinesta “es dable estimar
comprendido dentro del principio genérico del debido proceso el de
imparcialidad y neutralidad de la Administracion, como medio de alcanzar
una satisfaccion iqual y objetiva a los intereses generales, asi la
Administracion debe tener claro que dentro del procedimiento

administrativo ella no debe ser parte interesada, sino que su actuacion debe
ser objetiva, parecida a la de un juez, Por eso, uno de los principales
elementos orientadores del procedimiento es que la Administracion, a través
de éste, debe buscar la verdad real de los hechos objetivamente

considerados, y por eso no debe esperar que la parte aporte la prueba si ella
conoce de su existencia debe hacerla traer, no importa si _beneficia o

perjudica a la Administracion.” Es en virtud de esta consideracion que sefalo que
en la resolucion no se rescatan estos valores y que con motivo de ello se pierde una
posibilidad de ofrecer una decision justa para la sefiora Lucia Barrantes y una oportuna
de mejora para la JPS, lo que sin duda beneficia al interés general”. (La negrita y
subrayado es del original).

4. Debe tener presente que los funcionarios publicos son llamados a cumplir con el deber
de probidad, descrito en el articulo 3 de la Ley Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento
ilicito en la Funcion Publica, que nos aporta el siguiente concepto: Articulo 3°-Deber
de probidad. E| funcionario publico estara obligado a orientar su gestion a la
satisfaccion del interés publico. Este deber se manifestara, fundamentalmente, al
identificar y atender las necesidades colectivas prioritarias, de manera planificada,
regular, eficiente, continua y en condiciones de igualdad para los habitantes de la
Republica; asimismo, al demostrar rectitud y buena fe en el ejercicio de las potestades
que le confiere la ley; asequrarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se ajustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempena y, finalmente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad, eficacia,
economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente. Ademas, debe tener en
cuenta la Junta de Proteccion Social de San José (sic) que la Ley General de /a
Administracion Publica en el articulo 214 inciso 1) establece, en cuanto al procedimiento
administrativo lo siguiente "Su objeto mdas importante es la verificacion de la verdad
real de los hechos qgue sirven de motivo al acto final”. Esto debe ser mejorado ya
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que existen dentro del mismo expediente elementos no considerados que pueden
provocar una decision diferente en la resolucion recurrida, por lo gue la parte accionada
en este proceso confia la buena voluntad de la Gerencia General y de la institucion en
general para resolver este asunto dentro de los limites de la sana critica y la
razonabilidad, atendiendo a los principios de imparcialidad e informalidad alegados en
el presente recurso” (Lo negrita y subrayado son del original).

Octavo: Que en resolucion JPS-GGRS-043-2021 de las nueve horas del veinte de mayo de
dos mil veintiuno, la Gerencia General conoce el Recurso de Revocatoria en contra de la
resolucion JPS-GGRS-041-2021 de las nueve horas del siete de mayo del dos mil veintiuno.
Siendo que, en la parte dispositiva sefala:

"De conformidad con los hechos y fundamento de derecho citados en la presente
resolucion:

1. Rechazar en todos sus extremos el recurso de revocatoria interpuesto por la sefiora
LUCIA BARRANTES MORALES, cédula de identidad No. 204730233.

2. Confirmar la resolucion recurrida que corresponde a la resolucion numero JPS-GGRS-
041-2021 de /as nueve horas del siete de mayo del dos mil veintiuno y que cancela
la condlicion de vendedora autorizada y la cuota de loteria por el plazo de 4 afios, en
razon de haberse acreditado la venta de loteria ilegal.

3. Conforme corresponde en derecho elevar para ante el Superior (Junta Directiva) e/
Recurso de Apelacion presentado en subsidio.

NOTIFIQUESE.”
Considerando:

Primero: Sobre los alegatos del Recurso de Apelacion. Analizados los alegatos del
Recurso de Apelacion interpuesto en subsidio por la sefiora Barrantes Morales y la
resolucidon de la Gerencia General JPS-GGRS-043-2021 de las nueve horas del veinte de
mayo de dos mil veintiuno, que resolvid de manera extensa y fundamentada el Recurso de
Revocatoria. Esta Junta Directiva, concuerda en todo con lo resuelto por el Organo Decisor.
La apelante reitera en sus argumentos que: "..no fueron considerados elementos
importantes para realizar la declaratoria final del Organo decisor se ampara
primordialmente en la fe publica de los funcionarios de la JPS, rechazando lo
planteado en las conclusiones de la defensa y sobre valorando el accionar de los inspectores
de la Junta de Proteccion Social...”.

Y que la unica prueba de descargo aportada al procedimiento, fueron dos fotografias en la
fase de conclusiones.
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Por lo que, la Gerencia General, sefialé en lo que interesa: )
"..De tal manera el procedimiento administrativo que se inicio a la sefiora LUCIA
BARRANTES MORALES, se realizo con el objetivo fundamental de determinar la verdad
real de los hechos indicados, concediéndole a la parte investigada todas las garantias del
debido proceso, a efectos de que pudiera ejercer su derecho de defensa y durante la
audiencia pudiera aportar todas las pruebas que, considerara necesarias para ratificar su
dicho. Con €llo se infiere, sin mayor esfuerzo que, de ninguna forma, se le ha otorgado a
los Informes de los Inspectores una validez absoluta, ellos constituyen el insumo inicial para
la averiguacion de la verdad real y, obviamente son sujetos de objecion y de la aportacion
de una mejor prueba que pudiera demeritarlos. Sin embargo, en el presente caso, la prueba
aportada, no resulta prueba que hubiera permitido demeritar los hechos reportados.”

"..Tanto el drgano director como esta Gerencia General, analizaron la prueba aportada por
la parte investigada y se hizo constar en el Informe de la Fase de la Instruccion y en la
resolucion JPS-GGRS-041-2021. Sin embargo, dichas fotografias, en criterio de este organo
decisor y, previa valoracion de toda la prueba incorporada al expediente administrativo, no
aporto ningun elemento que hubiera permitido demeritar el hecho imputado sobre la venta
de las loterias ilegales.”

"..Obviamente, para la valoracion de la prueba se considero la norma del Codigo Procesal
CGivil citada y el articulo 301 de la General de la Administracion Publica, que establece, la
primera, €l valor de los documentos publicos y, la segunda, el alcance de los informes y
testimonios de los funcionarios publicos. Notese incluso, que el articulo 45 inciso 1 del
Cddligo Procesal Civil dispone, en lo que interesa que los documentos publicos son "validos
y auténticos”, siempre que no se pruebe lo contrario y, en este caso, con la prueba aportada
no se resto validez a dichos documentos, los cuales no fueron analizados aisladamente,
sino conforme a la totalidad de la prueba aportada al expediente administrativo y conforme
al Principio de sana critica, que también rige el procedimiento administrativo y, se encuentra
incorporado en el articulo 298 inciso 2) de la Ley General de la Administracion Publica.”

Y concluye el Organo Decisor:

"En este caso, se determino sin asomo de duda la venta de loterias no autorizadas en e/
puesto de venta de la sefiora LUCIA BARRANTES MORALES, siendo gque ha quedado
acreditado la venta de estos productos en cuatro ocasiones, constan en el expediente
administrativo, copias certificadas de los cuatro comprobantes de compra y, abundante
prueba detallada en la resolucion recurrida y reiterada mediante este acto, que determina
actuaciones contrarias a los deberes de la vendedora de loteria. En este caso, se determino
que no solo la persona designada como dependiente vende loterias no autorizadas, estando
presente la responsable del negocio, sino que en una oportunidad, la vendedora autorizada
también realizo una de las ventas indicadas. La sancion impuesta de cancelacion de la
condicion de vendedora autorizada y, por ende, de la asignacion de una cuota de loteria,
por el periodo maximo de 4 afos de cuatro afios que establece la normativa vigente,
responde a la gravedad de la falta.”
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Otro de los argumentos de la sefiora Barrantes Morales: “Debe tener presente que los
funcionarios publicos son llamados a cumplir con €l deber de probidad, descrito en el
articulo 3 de la Ley Contra la Corrupcion y €l Enriguecimiento ilicito en la Funcion Publica,

7

Lo que la Gerencia General, sefald: "..Analizado el expediente administrativo, no se
determino ninguna trasgresion a las garantias del debido proceso, el procedimiento fue
realizado conforme a los preceptos y principios de la Ley General de la Administracion
Publica, con el objetivo fundamental de la determinacion de la verdad real de los hechos y
otorgandole a la parte la libertad probatoria pertinente y necesaria para establecer su
posicion de defensa. Es un acto emitido conforme al ordenamiento juridico y en respeto
absoluto del Principio de Legalidad estatuido en el articulo 11 de la Constitucion Politica y
el articulo 11 de la Ley General de la Administracion, considerando que los funcionarios
publicos unicamente son depositarios de la autoridad otorgada, debiendo estar sometidos
al ordenamiento juridico y, bajo el entendido, que solo se pueden realizar aquellos actos
que este autorice.”

En razén de lo anterior, se comparte la posicion del Organo Decisor y se agrega que, la
pretension de la sefora Barrantes Morales con esta gestion es evadir su responsabilidad
por el incumplimiento de sus deberes como vendedora autorizada de la Junta de Proteccion
Social.

Que el Organo Director en el Procedimiento Administrativo Ordinario, le concedid a la sefiora
Barrantes Morales el debido proceso y el derecho a la defensa, segun lo sefalado en el
Considerando Segundo de la Resolucidn Final de la Gerencia General, JPS-GGRS-041-2021
de las nueve horas del siete de mayo del afio dos mil veintiuno.

Ademas, quedd debidamente demostrado, que la apelante infringid el articulo 20 de la Ley
de Loterias N°7395 vy el articulo 72 inciso 1) de su Reglamento. Siendo que, la Gerencia
General, agregd que: ".. Entre el elenco documental considerado, se citan, a manera de
ejemplo: copias certificadas de los comprobantes de compra, las Actas de seguimiento de
serie, que coinciden con las fechas de los comprobantes, la loteria oficial encontrada en el
puesto de ventas, la determinacion de que ésta ultima loteria fue retirada por la recurrente.”

Y que en el “INFORME FINAL DE ATENCION DE DENUNCIA No. 219-2020” en el cual se
reportaron cuatro visitas a un Puesto ubicado en Heredia, San Rafael, 100 metros norte de
Importadora Monge, en las cuales “presuntamente” en las cuatro ocasiones se vendio
loteria ilegal, en 3 ocasiones por una dependiente del negocio y, en una ocasion,
directamente por la vendedora autorizada de loterias.”

Segundo: En razon de lo expuesto, procede rechazar el Recurso de Apelacion en todos
sus extremos y confirmar la Resolucién Final de la Gerencia General, JPS-GGRS-041-2021
de las nueve horas del siete de mayo del afio dos mil veintiuno, que dispuso la cancelacion
de la cuota de loteria por un plazo de 4 afos, a la sefiora Lucia Barrantes Morales, ya
que con el recurso no se logra desvirtuar lo resuelto.
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Por Tanto
La Junta Directiva
De la Junta de Proteccion Social
Resuelve:

De conformidad con las consideraciones de fondo realizadas en la presente resolucion se
rechaza el Recurso de Apelacidon presentado en subsidio, en todos sus extremos por la
sefiora Lucia Barrantes Morales y se confirma la Resolucion Final de la Gerencia General,
JPS-GGRS-041-2021 de las nueve horas del siete de mayo del afio dos mil veintiuno, que
dispuso la cancelacion de la cuota de loteria por un plazo de 4 afos.

Notifiquese. A la sefiora Lucia Barrantes Morales, al lugar sefialado para recibir
notificaciones, al medio sefialado en el Recurso de Revocatoria (folio 093), que confirma
correo electronico: luciabarrantes@icloud.com y de forma subsidiara el correo:
javellan@abogados.or , para lo cual se comisiona a la Asesoria Juridica. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Asesoria Juridica, a la Gerencia de Operaciones. Informese a la Gerencia
General, al Departamento de Administracion de Loterias, al Departamento de Gestién Social
y a la Comisidon de Comparecencias.

ARTICULO 17. Oficio JPS-AJ-0653-2021. Cumplimiento acuerdo JD-465.
Propuesta Redaccion articulo Reglamento General del Fondo de Jubilaciones y
Pensiones de los Vendedores de Loteria

Se presenta el oficio JPS-AJ-0653-2021 del 09 de julio de 2021, suscrito por las sefioras
Shirley Lépez Rivas, Abogada y Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que
indica:

En cumplimiento del acuerdo JD-465 correspondiente al Capitulo IV), articulo 4) de la sesion
extraordinaria 41-2021, celebrada el 07 de julio 2021, mediante el cual, se traslada el oficio
JPS-GG-0838-2021 a esta Asesoria Juridica con la finalidad de que revise la solicitud planteada
por FOMUVEL y proponga una redaccion en concordancia con la ultima modificacion aprobada
por esta Junta Directiva al articulo 5 del Reglamento General del Fondo de Jubilaciones y
Pensiones de los Vendedores de Loteria, de seguido nos permitimos indicar la propuesta de
texto requerida:

En el caso del nuevo articulo que se propone agregar, se sugiere que el mismo sea numerado
como 5bis en razon de referirse a un tema relacionado con la materia dela que trata el articulo
5, ¥ se sugiere la siguiente redaccion:

“Articulo 5 bis: Autorizacion para atender gastos y costos del régimen ante
declaratorias de emergencia nacional. Se autoriza al administrador del presente régimen,
a deducir del Fondo de Jubilaciones y Pensiones los gastos y costos requeridos para la correcta
y normal atencién del régimen, cuando por causa de una declaratoria de emergencia nacional,
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la Junta de Proteccion Social, se vea en la obligacion y/o necesidad de suspender o eliminar
los sorteos de las diferentes loterias y juegos de azar que distribuye y vende, de forma que el
porcentaje que conforme al articulo 5 de este reglamento se traslada al administrador, resulte
insuficiente para ello.

En forma previa, correspondera al administrador del fondo demostrar fehacientemente, con
los respectivos estudios técnicos, el monto de los gastos y costos que no pudieron ser cubiertos
con el porcentaje trasladado.”

Ahora bien, en cuanto al Transitorio que se propone incluir en el Reglamento del Fondo de
Jubilaciones y Pensiones, es importante recordar que, una ley o decreto se conforma por dos
tipos de articulos que se relacionan e interactian entre si, aun cuando cumplan propositos
distintos. El primer tipo de articulos, es el de aquellos que regulan propiamente la materia que
es objeto de la ley o decreto y que por tanto se consideran principales; este tipo de articulos
poseen el caracter de permanente. El segundo tipo de articulos, son los transitorios que tienen
una vigencia momentanea o temporal, tales articulos se consideran secundarios en atencion
a la funcién que desempeiian ya que actian como complementarios de los principales, en el
tanto vienen a explicar aspectos relativos a la aplicaciéon de éstos.

En el caso que nos ocupa, el transitorio que se pretende incluir no viene a explicar aspectos
relativos a la aplicacién de las normas existentes, sino que lo que pretende es dar solucién a
una situacion acontecida de previo a la modificacién hecha al reglamento de cita, por lo que
a criterio de esta dependencia, no se justifica su inclusion como parte del reglamento, sino
gue, se estima que esta situacion puede ser resuelta a nivel de acuerdo de Junta Directiva,
para el cual se sugiere la siguiente redaccion:

“Considerando:

Primero.- Que con ocasion de la emergencia nacional por el COVID-19, la Instituciéon se vio
en la necesidad de suspender los sorteos de loteria popular y loteria nacional a partir del 24
de marzo de 2020 y hasta el dia 08 de mayo de 2020, fecha en la cual se empezaron a realizar
de nuevo.

Segundo.- Que con ocasion de la suspension de los sorteos de las loterias nacional y popular,
el Fondo Mutual y de Desarrollo Social para los Vendedores de Loteria, dejoé de percibir el 1%
del aporte de los vendedores de loteria, del cual , el 0.25% se destina al financiamiento del
fondo de pensiones y jubilaciones de los vendedores de loteria.

Tercero.- Que durante el tiempo en que estuvieron suspendidos los sorteos de loteria nacional
y popular, a pesar de no recibir los fondos de aporte de los vendedores, FOMUVEL tuvo que
hacer frente a los gastos propios del pago de pensiones con recursos provenientes de las
cuentas principales de esa entidad, y no de las que corresponden propiamente al fondo de
pensiones, lo que provocd una afectacion en sus finanzas.

Cuarto.- Que FOMUVEL presentd ante la Gerencia General de la Institucion, la documentacion
con la cual demuestra los gastos en los que debid incurrir para hacer frente a estos gastos.

O (506) 2522-2000 () Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. € Junta de Proteccion Social (Oficial) &) www.jps.go.cr




97

Quinto.- Que con la finalidad de corregir la afectacién en la finanzas de FOMUVEL por los
gastos que asumio del fondo de pensiones y jubilaciones durante el tiempo en que estuvieron
suspendidos los sorteos, se hace necesario autorizar a dicha entidad para que traslade al
régimen, el cobro de los gastos y costos de su administracion, no cubiertos por el articulo 5
del Reglamento General del Fondo de Jubilaciones y Pensiones de los Vendedores de Loteria
vigente en esa fecha.

La Junta Directiva acuerda:

Con motivo de la declaratoria de emergencia nacional provocada por el COVID-19, se autoriza
a FOMUVEL como administrador del fondo de jubilaciones y pensiones de los vendedores de
loteria, para trasladar al régimen, el cobro de los gastos y costos de su administracion, no
cubiertos por el 5% que se tenia establecido en el articulo 5 de este reglamento previo a la
modificacién efectuada con fecha 30 de junio de 2021. Para ello FOMUVEL debera demostrar
fehacientemente, con los respectivos estudios técnicos, que los mismos no pudieron ser
cubiertos con el 5% del total de aportes mensualmente recibidos esa fecha.”

Se acogen las recomendaciones.

Es serior Felipe Diaz se inhibe de votar estos acuerdos, para evitar conflicto de interés por
su condiicion de Presidente de la Junta Directiva de FOMUVEL.

ACUERDO JD-513
Se aprueba la incorporacion del articulo 5 bis al Reglamento General del Fondo de
Jubilaciones y Pensiones de los Vendedores de Loteria, que dice

“Articulo 5 bis: Autorizacion para atender gastos y costos del régimen ante
declaratorias de emergencia nacional. Se autoriza al administrador del presente
régimen, a deducir del Fondo de Jubilaciones y Pensiones los gastos y costos
requeridos para la correcta y normal atencidn del régimen, cuando por causa de una
declaratoria de emergencia nacional, la Junta de Proteccidn Social, se vea en la
obligacion y/o necesidad de suspender o eliminar los sorteos de las diferentes loterias
y juegos de azar que distribuye y vende, de forma que el porcentaje que conforme al
articulo 5 de este reglamento se traslada al administrador, resulte insuficiente para
ello.

En forma previa, correspondera al administrador del fondo demostrar
fehacientemente, con los respectivos estudios técnicos, el monto de los gastos y
costos que no pudieron ser cubiertos con el porcentaje trasladado.”

Se solicita a la Gerencia General proceder con la publicacién correspondiente y comunicar
este acuerdo a FOMUVEL. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General.
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ACUERDO JD-514

Con motivo de la declaratoria de emergencia nacional provocada por el COVID-19, se
autoriza a FOMUVEL como administrador del fondo de jubilaciones y pensiones de los
vendedores de loteria, para trasladar al régimen, el cobro de los gastos y costos de su
administracion, no cubiertos por el 5% que se tenia establecido en el articulo 5 de este
reglamento, previo a la modificacién efectuada con fecha 30 de junio de 2021. Para ello
FOMUVEL debera demostrar fehacientemente, con los respectivos estudios técnicos, que los
mismos no pudieron ser cubiertos con el 5% del total de aportes mensualmente recibidos a
esa fecha.

Se solicita a la Gerencia General comunicar este acuerdo a FOMUVEL. ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General.

ARTICULO 18. Oficio JPS-AJ-702-2021. Propuesta de modificaciones al
Reglamento Autonomo de Organizacion y Servicio

Se presenta el oficio JPS-AJ-0702-2021 del 16 de julio de 2021, suscrito por la sefiora
Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, en el que indica:

Me refiero al acuerdo JD-446 correspondiente al Capitulo V), articulo 7) de la sesion
extraordinaria 39-2021, celebrada el 28 de junio 2021, que en lo conducente dice:

La Junta Directiva ACUERDA:

Solicitar a la Asesoria juridica revisar el Reglamento Autonomo de Organizacion y
Servicio de la institucion y plantear una propuesta en relacion con el tema de las
Justificaciones de marca, dada la situacion expuesta a raiz del oficio JPS-AJ-0591-2021
del 28 de junio de 2021. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento. 19 de julio de 2021

Para cumplir con lo solicitado, se remite la siguiente propuesta de modificaciones al
Reglamento Auténomo de Organizacion y Servicio:

Capitulo X
Del registro de puntualidad y asistencia

Norma Actual Propuesta
Articulo 48.-El registro de asistencia y Articulo 48.—El registro de asistencia y
puntualidad se llevara a cabo por medio de puntualidad se llevara a cabo por medio del
tarjetas individuales que los servidores sistema informatico o electronico que la
deben marcar en el reloj marcador, tanto al Junta considere mas apropiado y adecuado
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inicio, como al término de cada fraccién o
jornada de servicio.

Quedan excluidos de la obligacion de marcar
Unicamente los servidores indicados por la
Junta Directiva o la Delegacién Ejecutiva.

para dicho control y los servidores realizaran
los registros que correspondan, tanto al
inicio como al término de cada fraccién o
jornada de servicio.

Es obligacion de las jefaturas y superiores
inmediatos, velar por la asistencia de los
servidores bajo su cargo, realizar las
justificaciones en el sistema que
correspondan e informar al Departamento
de Desarrollo del Talento Humano, las
irregularidades que en uno u otro aspecto se
presenten.

Quedan excluidos de realizar los registros de
asistencia Unicamente los servidores a los
cuales se les exima de tal obligacion,
mediante la emision de resolucion
administrativa que corresponda.

Articulo 49.-Cada servidor debe marcar
personalmente la tarjeta de asistencia y
puntualidad, con el debido cuidado, de
manera que quede impresa con claridad.
Las marcas defectuosas o manchadas que
no se deban a desperfectos del reloj
marcador se tendran por no realizadas.

Articulo 49.—Cada servidor debe realizar el
registro de asistencia personalmente en el
sistema designado para tales efectos, con el
debido cuidado y siguiendo los parametros
y condiciones establecidas.

Articulo 50.-Salvo los casos previstos en este
Reglamento, la omisién de una marca en la
tarjeta al inicio o término de la jornada de
trabajo, hara presumir la inasistencia del
servidor a la fraccion o jornada de servicio
correspondiente, salvo que justifique a mas
tardar dentro de los tres dias habiles
siguientes a aquel en que el hecho sucedid.

Articulo 50.—Salvo los casos previstos en
este Reglamento, la omisién de una marca
en el sistema al inicio o término de la
jornada de trabajo, hard presumir la
inasistencia del servidor a la fraccion o
jornada de servicio correspondiente, salvo
gue presente la respectiva justificacion a
mas tardar dentro de los tres dias habiles
siguientes a aquel en que el hecho sucedio
y ésta sea aceptada por el superior.

Articulo 51.-El servidor que por dolo o
complacencia, marque la tarjeta que no le
corresponde, incurrird en falta grave al
contrato o relacion de trabajo y se hara
acreedor al despido sin responsabilidad
patronal.

Incurrird en esa misma falta y se le aplicara
igual sancién al servidor a quien se le

Articulo 51.—El servidor que registre en el
sistema la asistencia de otro servidor o bien
que realice registros o aprobaciones para las
cuales no esté autorizado, incurrira en falta
grave al contrato o relacién de trabajo y se
hara acreedor  del despido sin
responsabilidad patronal.

Incurrird en esa misma falta y se le
aplicara igual sancién al servidor a quien se
le compruebe haber consentido para que
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compruebe haber consentido para que otro
le marque su tarjeta.

otro registre su marca de entrada o salida
en el sistema o bien que realice registros o
aprobaciones que le fueron autorizadas.

Articulo 52.-No obstante lo dispuesto en el
articulo anterior, no se impondra sancion
cuando se trate de un error y el servidor que
marco la tarjeta equivocadamente, al que le
marcaron la suya, informe del hecho a quien
corresponda a mas tardar en la jornada de
trabajo siguiente a aquellas en que el hecho
sucedio.

Articulo 52.— (Derogar)

Articulo 53.-Quedan relevados de la
obligaciéon de marcar aquellos servidores a
quienes, habitualmente, las corresponda
desempenfiar su trabajo fuera de la oficina, y
aquellos que ocasionalmente permanezcan
en giras como con secuencia del trabajo que
realicen, asi como aquellos otros que el
funcionario superior lo disponga. En el
evento de que no existiera reloj o que el
mismo estuviera descompuesto, dicho
control se llevard por medio de un
formulario de estilo.

Articulo 53.—Quedan relevados de la
obligaciéon de registrar su asistencia por
medio del sistema, aquellos servidores
que habitualmente, les corresponda
desempenfar su trabajo fuera de la sede
de trabajo u ocasionalmente
permanezcan en giras como
consecuencia del trabajo que realicen;
siempre y cuando no sea posible ingresar
al sistema y hacer el registro respectivo.
El superior indicara el control de
asistencia correspondiente a utilizar, si no
hubiera posibilidad de ingresar al sistema,
se procedera a registrar la justificacion de
falta de marca segln corresponda y ésta
sea aceptada por el superior.

De igual forma, quedaran exentos de
realizar el registro, aquellos servidores que,
en razon de la naturaleza de sus funciones,
la Gerencia General disponga mediante la
emision de la respectiva resolucion
administrativa.

Lo anterior no exime al servidor de cumplir
con la jornada y horario de trabajo y a su
superior de ejercer el seguimiento y
supervisidn correspondiente.
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Capitulo XII
De las sanciones disciplinarias

Norma Actual

Propuesta

Articulo 70.-Las ausencias injustificadas
computables en un mismo mes calendario,
se sancionaran de la siguiente manera:

a) Por media ausencia, amonestacion
escrita.

b) Por una ausencia, suspension por
dos dias.

¢) Por una y media, consecutivas o
alternas, suspension hasta por cinco dias.

d) Por dos ausencias
suspension hasta por ocho dias.

alternas,

e) Por dos ausencias consecutivas 0 mas
de dos ausencias alternas, despido sin
responsabilidad patronal. Las sanciones se
aplicaran en el transcurso del siguiente mes
calendario.

(*) Las ausencias injustificadas a las labores
relacionadas con la realizacién y celebracién
de los sorteos de loteria y la recepcién de
excedentes de loterias durante un mes
calendario, serédn sancionadas de la
siguiente manera:

a) Una ausencia injustificada, exclusion del
funcionario del rol del mes siguiente.

b) Dos ausencias injustificadas, sean
alternas o consecutivas, exclusion del
funcionario del rol del mes en el cual se
presentan estas ausencias y exclusion del
funcionario del rol del mes siguiente.

c) Tres 0 mas ausencias injustificadas, se
excluye el funcionario de la participacion en
estas actividades.

Las ausencias injustificadas de los
funcionarios de la Auditoria Interna que por

Articulo 70.-Las ausencias injustificadas
computables en un mismo mes calendario,
se sancionaran de la siguiente manera:

a) Por media ausencia, amonestacion
escrita.

b) Por una ausencia, suspension por
dos dias.

¢) Por una y media, consecutivas o
alternas, suspension hasta por cinco dias.

d) Por dos ausencias
suspensién hasta por ocho dias.

alternas,

e) Por dos ausencias consecutivas o mas
de dos ausencias alternas, despido sin
responsabilidad patronal. Las sanciones se
aplicaran en el transcurso del siguiente mes
calendario.

(*) Las ausencias injustificadas a las labores
relacionadas con la realizacién y celebracién
de los sorteos de loteria y la recepcién de
excedentes de loterias durante un mes
calendario, serdn sancionadas de la
siguiente manera:

a) Una ausencia injustificada, exclusion del
funcionario del rol del mes siguiente.

b) Dos ausencias injustificadas, sean
alternas o consecutivas, exclusion del
funcionario del rol del mes en el cual se
presentan estas ausencias y exclusién del
funcionario del rol del mes siguiente.

c) Tres 0 mas ausencias injustificadas, se
excluye el funcionario de la participacion en
estas actividades.

Las ausencias injustificadas de . los
funcionarios de la Auditoria Interna que por
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disposicion del titular de esa dependencia
deban asistir a fiscalizar los procesos de
realizacion y celebracién de los sorteos de
loteria y la recepcidn de excedentes de
loterias, se sancionaran conforme con lo
establecido en este articulo, en respeto de
lo establecido en el "Reglamento que
establece las disposiciones a seguir para la
aprobacion, modificacion o derogatoria de
regulaciones administrativas aplicables al
personal de la Auditoria Interna de la Junta
de Proteccion Social y para su aplicacion”
publicado en el Alcance No. 160 La Gaceta
del 05 de setiembre del 2016.

(*) (Asi adicionado el pdrrafo anterior
mediante publicacion en el Alcance Digital
N° 164-A a La Gaceta N° 127 del 5 de julio
del 2017)

disposicion del titular de esa dependencia
deban asistir a fiscalizar los procesos de
realizacion y celebracién de los sorteos de
loteria y la recepcién de excedentes de
loterias, se sancionaran conforme con lo
establecido en este articulo, en respeto de
lo establecido en el "Reglamento que
establece las disposiciones a seguir para la
aprobacion, modificacion o derogatoria de
regulaciones administrativas aplicables al
personal de la Auditoria Interna de la Junta
de Proteccion Social y para su aplicacion"
publicado en el Alcance No. 160 La Gaceta
del 05 de setiembre del 2016.

(*) (Asi adicionado el parrafo anterior
mediante publicacion en el Alcance Digital
N° 164-A a La Gaceta N° 127 del 5 de julio
del 2017)

El superior inmediato podra justificar al
servidor, un maximo de dos ausencias
durante el mes respectivo, siempre vy
cuando éstas no sean consecutivas. Las
ausencias que se origen en enfermedad o
licencias concedidas por ley o bien por
disposiciones normativas o reglamentarias,
se justificaran de acuerdo con lo establecido
en esa normativa.

Articulo 71.-Las llagadas tardias
injustificadas mayores de cinco minutos
computabas al final de un mismo mes
calendario, se sancionaran de la siguiente
manera:

a) Por dos, amonestacion verbal.

b)  Por tres, amonestacion escrita.

c) Por cuatro, suspension hasta por dos
dias.

d) Por cinco, suspension, hasta por

cuatro dias.

Articulo 71.—las llegadas tardias
injustificadas mayores de cinco minutos
computadas al final de un mismo mes
calendario, se sancionaran de la siguiente
manera:

a) Por dos, amonestacion verbal.

b)  Por tres, amonestacion escrita.

c) Por cuatro, suspension hasta por dos
dias.

d) Por cinco, suspension, hasta por cuatro
dias.

e) Por seis, suspension hasta por seis dias.
f) Por siete, suspension hasta por ocho
dias.

g) Por mas de siete, despido sin

responsabilidad patronal. Las sanciones se
aplicaran en el transcurso del siguiente mes
calendario.
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e) Por seis, suspension hasta por seis

dias. El superior inmediato podra justificar al
servidor, un maximo de siete llegadas

f) Por siete, suspension hasta por ocho tardias durante el mes respectivo.

dias.

g) Por mas de siete, despido sin
responsabilidad patronal. Las sanciones se
aplicaran en el transcurso del siguiente mes
calendario.

La propuesta fue sometida a conocimiento de la Gerencia Administrativa y el Depto de
Recursos y se consideraron sus observaciones.

Se acoge la recomendacion.

ACUERDO JD-515
La Junta Directiva acuerda

Aprobar la modificacién de los articulos 48,49,50,51,53,70 y 71 asi como derogar el articulo
52 del Reglamento Auténomo de Organizacién y Servicio de la institucion donde se aborda
el tema de las justificaciones de marca, de la siguiente manera:

Articulo 48.—El registro de asistencia y puntualidad se llevara a cabo por medio del sistema
informatico o electrénico que la Junta considere mas apropiado y adecuado para dicho
control y los servidores realizaran los registros que correspondan, tanto al inicio como al
término de cada fraccién o jornada de servicio.

Es obligacion de las jefaturas y superiores inmediatos, velar por la asistencia de los
servidores bajo su cargo, realizar las justificaciones en el sistema que correspondan e
informar al Departamento de Desarrollo del Talento Humano, las irregularidades que en uno
u otro aspecto se presenten.

Quedan excluidos de realizar los registros de asistencia Unicamente los servidores a los
cuales se les exima de tal obligacion, mediante la emision de resolucién administrativa que
corresponda.

Articulo 49.—Cada servidor debe realizar el registro de asistencia personalmente en el
sistema designado para tales efectos, con el debido cuidado y siguiendo los parametros y
condiciones establecidas.
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Articulo 50.—Salvo los casos previstos en este Reglamento, la omisién de una marca en
el sistema al inicio o término de la jornada de trabajo, hara presumir la inasistencia del
servidor a la fraccion o jornada de servicio correspondiente, salvo que presente la respectiva
justificacion a mas tardar dentro de los tres dias habiles siguientes a aquel en que el hecho
sucedid y ésta sea aceptada por el superior.

Articulo 51.—El servidor que registre en el sistema la asistencia de otro servidor o bien
que realice registros o aprobaciones para las cuales no esté autorizado, incurrira en falta
grave al contrato o relacion de trabajo y se hara acreedor del despido sin responsabilidad
patronal.

Incurrira en esa misma falta y se le aplicara igual sancidén al servidor a quien se le
compruebe haber consentido para que otro registre su marca de entrada o salida en el
sistema o bien que realice registros o aprobaciones que le fueron autorizadas.

Articulo 52.— (Derogar)

Articulo 53.—Quedan relevados de la obligacidn de registrar su asistencia por medio del
sistema, aquellos servidores que habitualmente, les corresponda desempefiar su trabajo
fuera de la sede de trabajo u ocasionalmente permanezcan en giras como consecuencia del
trabajo que realicen; siempre y cuando no sea posible ingresar al sistema y hacer el registro
respectivo. El superior indicara el control de asistencia correspondiente a utilizar, si no
hubiera posibilidad de ingresar al sistema, se procedera a registrar la justificacion de falta
de marca segun corresponda y ésta sea aceptada por el superior.

De igual forma, quedaran exentos de realizar el registro, aquellos servidores que, en razon
de la naturaleza de sus funciones, la Gerencia General disponga mediante la emision de la
respectiva resolucion administrativa.

Lo anterior no exime al servidor de cumplir con la jornada y horario de trabajo y a su
superior de ejercer el seguimiento y supervision correspondiente.

Articulo 70.-Las ausencias injustificadas computables en un mismo mes calendario, se
sancionaran de la siguiente manera:

a) Por media ausencia, amonestacion escrita.

b) Por una ausencia, suspension por dos dias.

c) Por unay media, consecutivas o alternas, suspension hasta por cinco dias.

d) Por dos ausencias alternas, suspension hasta por ocho dias.

e) Por dos ausencias consecutivas o0 mas de dos ausencias alternas, despido sin

responsabilidad patronal. Las sanciones se aplicaran en el transcurso del siguiente mes
calendario.
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(*) Las ausencias injustificadas a las labores relacionadas con la realizaciéon y celebracion
de los sorteos de loteria y la recepcion de excedentes de loterias durante un mes calendario,
seran sancionadas de la siguiente manera:

a) Una ausencia injustificada, exclusion del funcionario del rol del mes siguiente.

b) Dos ausencias injustificadas, sean alternas o consecutivas, exclusion del funcionario del
rol del mes en el cual se presentan estas ausencias y exclusion del funcionario del rol del
mes siguiente.

) Tres 0 mas ausencias injustificadas, se excluye el funcionario de la participacion en estas
actividades.

Las ausencias injustificadas de los funcionarios de la Auditoria Interna que por disposicion
del titular de esa dependencia deban asistir a fiscalizar los procesos de realizacion y
celebracién de los sorteos de loteria y la recepcidn de excedentes de loterias, se sancionaran
conforme con lo establecido en este articulo, en respeto de lo establecido en el "Reglamento
que establece las disposiciones a seguir para la aprobacién, modificacién o derogatoria de
regulaciones administrativas aplicables al personal de la Auditoria Interna de la Junta de
Proteccion Social y para su aplicacién" publicado en el Alcance No. 160 La Gaceta del 05 de
setiembre del 2016.

(*) (Asi adicionado el parrafo anterior mediante publicacion en el Alcance Digital N° 164-A
a La Gaceta N° 127 del 5 de julio del 2017)

El superior inmediato podra justificar al servidor, un maximo de dos ausencias durante el
mes respectivo, siempre y cuando éstas no sean consecutivas. Las ausencias que se origen
en enfermedad o licencias concedidas por ley o bien por disposiciones normativas o
reglamentarias, se justificaran de acuerdo con lo establecido en esa normativa.

Articulo 71.—Las llegadas tardias injustificadas mayores de cinco minutos computadas al
final de un mismo mes calendario, se sancionaran de la siguiente manera:

a) Por dos, amonestacion verbal.

b)  Por tres, amonestacion escrita.

¢) Por cuatro, suspension hasta por dos dias.

d) Por cinco, suspension, hasta por cuatro dias.

e) Por seis, suspension hasta por seis dias.

f)  Por siete, suspension hasta por ocho dias.

g) Por mas de siete, despido sin responsabilidad patronal. Las sanciones se aplicaran en
el transcurso del siguiente mes calendario.
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El superior inmediato podra justificar al servidor, un maximo de siete llegadas tardias
durante el mes respectivo.

Se solicita a la Gerencia General proceder con la publicacion correspondiente. ACUERDO
FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General. Inférmese a la Gerencia Administrativa Financiera y a
la Asesoria Juridica.

Se retiran de la sesion las sefioras Marilyn Solano Chinchilla, Marcela Sanchez Quesada,
Laura Moraga Vargas y el sefior Luis Diego Quesada Varela. A partir de este momento los
sefiores directores sesionan de manera privada.

CAP@TULO VII. TEMAS PRIVADOS
ARTICULO 19. Atencion acuerdo JD-437 a cargo del seiior Arturo Ortiz Sanchez

Se declara la confidencialidad de este tema, por ser un tema que se encuentra en analisis.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintidos horas con cincuenta y un minutos.

Laura Moraga Vargas
Secretaria de Actas
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