2022-2026 ﬁ

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

ACTA ORDINARIA 49-2023. Acta nimero cuarenta y nueve correspondiente a la sesion
ordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social de manera presencial,
en la Sala de Sesiones de Junta Directiva de la Junta de Proteccion Social, a las diecisiete horas
con cincuenta y nueve minutos del dia once de setiembre del dos mil veintitrés, presidida por
la sefiora Esmeralda Britton Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion
de los siguientes miembros, Luis Andrés Vargas Garro, Vicepresidente, Urania Chaves Murillo,
Secretaria, Arturo Ortiz Sanchez, , Adelita Ramirez Arias, Monica Gutiérrez Ortiz.

Participa de manera virtual mediante la plataforma tecnoldgica TEAMS: El sefior Ricardo
Solano Avila y el sefior Wilfrido Castilla Salas.

Participan de manera presencial los funcionarios: La sefiora Gabriela Diaz Diaz, Gerente
General, el sefior Luis Diego Quesada Varela, en condicion de Asesor de Presidencia, la sefiora
Ana Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica y el sefior Wilser Guido Carvajal de la
Secretaria de Actas.

CAPITULO I. APROBACION DEL ORDEN DEL DIA
Articulo 1. Lecturay aprobacion del orden del dia.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz procede a leer el orden del dia:

SECCION TEMA
CAPITULO | APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA
CAPITULO Il FRASE DE REFLEXION
CAPITULO 111 APROBACION DE ACTA ORDINARIA 45-2023,

CONSULTA FORMAL 23-2023.

INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y
DIRECTORES (AS)

AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS
DELEGADOS A LA GERENCIA GENERAL

CAPITULO VI TEMAS EMERGENTES
Remisién Formulacion PAO-POI 2024

CAPITULO IV

CAPITULO V

Proyecto Presupuesto Ordinario 2024

La sefiora Presidenta somete a votacion el orden del dia.

ACUERDO JD-447
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La Junta Directiva acuerda aprobar el orden del dia de la sesion extraordinaria 40-2023.
ACUERDO UNANIME Y EN FIRME

Ejecutese

La sefiora Presidenta indica:

Nada mas que quedé en actas que yo puse eso no como Temas Emergentes sino como Temas
Estratégicos y ademas, hoy es una sesion estratégica y esos son temas estratégicos para la Junta
Directiva, yo lo habia puesto en la version que esté en la carpeta no sé, estas usando otra.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz comenta:
¢La que nos compartieron en el chat?

La sefiora Presidenta acota:
Si, en la carpeta, si yo lo habia puesto ahi, no sé.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz agrega:
Si, temas estratégicos, seria entonces.

La sefiora Presidenta manifiesta:
¢Hay alguna observacion adicional a la agenda para hoy?, bien esta para votar.

Y tenemos que votar levantando la mano para autorizar a Wilfrido y a don Ricardo, bueno dice
dofia Marce que como ellos son suplentes no requieren autorizacion.

La sefiora Ana Marcela Sdnchez Quesada expone:
Si, si estuviera consignado nada més se indica que participa virtual.

La sefiora Presidenta:

Para que quede en actas que aprobamaos la participacion de don Wilfrido y que don Ricardo este
de forma virtual.

CAPITULO II. FRASE DE REFLEXION
Articulo 2. Frase para reflexion

El sefior Arturo Ortiz Sanchez presenta la siguiente frase de reflexion:
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Cualguier cosa que un hombre pueda imaginar, otro hombre la puede hacer realidad.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez presenta:

A mi me parece bueno, les comentaba que mi imaginacion estaba y luego vinieron las peliculas,
pero basicamente resaltar el tema de la imaginacion de las personas, no tiene absolutamente
limites, sin embargo, es evidente que no es pararme en una inclinacion, puede inspirar a otra
persona a hacerlo realidad, como se vio en el caso de las personas, incluso conspiraron en las
teorias de la conspiracion de que él venia del futuro que esa era la razén por la cual podia
haberse imaginado el submarino el helicoptero y en realidad lo que sucedia es que era un gran
investigador y era un amante de la ciencia y él se rodeada de mucha informacién, incluso desde
el libro de la Tierra a la Luna hay datos que, por ejemplo, las coordenadas donde estd Cabo
Caniaveral son las coordenadas que él da en el libro y eso se debe a que para lanzar la Tierra a
la Luna, se lanza cuando esté ahi, se lanza antes para que se toque.

Y ese es el lugar donde la luna va a estar mas cerca y el dia va a ser més corto. El tenia datos
cientificos que existian, verdad que nada mas que claro la parte de la imaginacién. Pero bueno,
lo que me trae aqui hoy con esta fase es que nosotros tenemos mucha imaginacién, hay muchas
personas que pueden hacer la realidad y nosotros somos una de esas personas, solo imaginarlo
y quedarnos en la imaginacion, sino alcanzarlo y tal vez para otras personas sea como un suefio
imposible, es posible todo dando la informacion adecuada.

La sefiora Presidenta indica:

Muchas gracias a don Arturo por esa frase y traernos a la memoria a ese maravilloso escritor
Julio Verne y de acuerdo con la frase y con el comentario de don Arturo solo basta con que
imaginemos algo para luego ojala ponerle accion porque no es que yo me imagino ya, quiero
tener una casa propia y no es como que mafana ya la tengo, entonces qué importante es sofiar,
no dejar de sofiar en algin momento de nuestras vidas. Alguien nos dijo que lo que sofidbamos
era infantil, era irrealista, no se puede hacer.

Y hay personas que si, suefian y suefian en grande porque eso es lo que yo pienso que uno tiene

que sofiar en grande para lograr avanzar, tal vez no logra exactamente €so que penso, pero si es
un suefio pequeriito obtiene poquito.
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Entonces qué bonito, cuantas personas antes de nosotros posiblemente sofiaron o imaginaron lo
gue hoy estamos haciendo nosotros, que la Junta pudiera vender loteria en digital, o sea eso no
es nuevo, cuando nosotros Ilegamos aqui ya existia ese deseo e intentos fallidos de hacer venta
de loteria digital y la pusimos a caminar. Una idea que tampoco fue como que la Junta la
inventd, en otros paises ya lo hacian, los otros, pues de acuerdo a nuestras necesidades, de
acuerdo como se comercializa la loteria aqui lo hicimos realidad y bueno, esperemos que
seamos nosotros también los que podamos cumplir esas otras ideas que hemos plasmado de
llevar a la Junta a otro nivel y en temas de transformacion digital en temas de juegos que le
ofrecemos al mercado, pero bueno, qué monton de cosas que se han hecho en estos tiempos,
bueno, incluso este afio que nos los nimeros bajos, que el Mega reventados que paga 2000
veces, 0 sea cosas que realmente pensamos en el momento, como podemos darle un golpe a la
venta ilegal y bueno, vinieron estos productos que la gente de cuando salieron los nimeros
bajas, los mismos vendedores de otros productos, pues se estaban buscando, todo el mundo
estaba buscando esos numeros bajos porque llamo la atencion. EI premio era mayor y los
vendedores estaban ganando mas platita y obviamente salen beneficiados otros, pero eso fue la
idea de alguien, de hacer algo diferente. Y otros posiblemente lo hicieron realidad, lo mismo
esperamos que logremos con las apuestas deportivas, con los juegos lotéricos, con las salas de
juegos, con los supervisores de ventas que puedan llegar a trabajar mejor nuestra fuerza de
ventas.

Bueno, tantas cosas que vamos aprendiendo en el camino y que algunas otras personas pues
dieron la idea y nosotros la podemos poner a funcionar o vendran otros que la pongan a
funcionar.

La sefiora Ana Marcela Sdnchez Quesada expresa:

Definitivamente esta frase es una frase lindisima que nos Ilama mucho a la reflexion, asi como
Julio Verne también en el mismo sentido podemos recordar a Nicola Tesla que fue 1 de los
mayores inventores y creadores que podemos haber conocido, incluso Nicola Tesla en su
momento también se le atribuia a ese tema de que como él podia adelantarse tanto el futuro, fue
los primeros que hablo de transmitir datos a través de la energia y a través de la electricidad y
una serie de cosas impresionantes que uno dice, como Nicola Tesla en aquellos afios y en aquel
momento podia visualizar lo que fue la transmision de datos a traves del Internet, o a través de
la electricidad o lo que él en ese momento, porque su locura era la electricidad, él nacié para la
electricidad.

Entonces eso es importante y nos trae tal vez ldgicamente reservandonos o guardando las
distancias de que algo que nosotros podamos aportar y pensar en su momento puede ser aquella
semillita para cualquier inicio, para que otros vengan y lo desarrollen, los formulen, eso es super
importante y también me lleva a pensar una frase que algunas veces se le atribuye a Einstein,
no sé si efectivamente es de él, pero dice algo asi como que una mente que se abre una idea
nunca va a volver a ser igual, eso es super importante, entonces que bueno pensar que uno
aporta con una idea o una intuicion o con un suefio y que ese suefio pueda desarrollarse, tal vez
No por uno, pero si por otro.

La sefiora Presidenta agrega:
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Y complementando a eso que decis es que me transporte a mi nifiez cuando uno veia Batman y
Robin y que salian aquellas computadoras y entonces Batman hablaba con el mayordomo y lo
veia en la pantalla, yo me acuerdo que cuando yo estudié computacién, yo tenia en mente eso,
que yo algun dia ibamos a vernos a través de como nos vemos ahora y con la tecnologia, pero
eso fue hace 500 afios y los supersonicos, que tenian unas cosas que todo era ciencia ficcion y
hoy es una realidad, asi es que si, muy interesante, esta pasando en estas fechas, los Simpson
también con tantas cosas ahi.

CAPITULO I1l. APROBACION DE ACTA ORDINARIA 45-2023, CONSULTA
FORMAL 23-2023.

Articulo 3. Lectura y Aprobacion del Aprobacion de Acta Ordinaria 45-2023 y Consulta
Formal 23-2023.

La sefiora Urania Chaves Murillo indica:

Gracias, mi consulta son observaciones que yo hice preguntandole a Marcela, me las contesto
entonces para que los chicos de actas tengan cuidado a la hora de colocar lo que es voto
negativo; votos negativos y después todos los otros acuerdos, no se si ustedes lo vieron y quiza
que el voto negativo, por ejemplo, de don Wilfrido era no con el primer acuerdo sino que era
con uno de los que estaba mas abajo. Entonces, para que.

La sefiora Presidenta acota:
Alineados.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:
Exactamente.

La sefiora Presidenta comenta:
Si, hay dos contras. Muy bien, ¢Alguna otra observacion? ;Marcela usted levanto la mano?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada afiade:
No dofia Esmeralda.

La sefiora Presidenta indica:
Entonces si no hay méas puntos, sometemos a votacion el acta 45.

La sefiora Urania Chaves Murillo acota:
Me estan gustando mucho las actas.

La sefiora Presidenta comenta:
Buenisimo.

La sefiora Urania Chaves Murillo explica:
Falta afinar un poquitito mas el lapiz.
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La sefiora Presidenta agrega:
Esperemos que lleguemaos ahi.

La sefiora Urania Chaves Murillo acota:
Muy bien.

La sefiora Presidenta manifiesta:
La consulta formal, la consulta era de la Campafia de Independencia; gracias a los comparieros
que ayudaron a que se aprobara muy rapido, creo, ¢Puede subir donde estan las personas que
votaron, Wilser por favor? En esta votarian Esmeralda, Luis Andrés, Urania, Arturo, Wilfrido,
nada més. Si hay una observacion, sino procederiamos a votar.
La sefiora Monica Gutiérrez Ortiz consulta:
¢Fue el video qué compartieron verdad?; Si vieras que me salié como que no tenia permisos,
entonces.
La sefiora Presidenta informa:
Ya lo corregi, es que para que solo puedan votar los miembros de Junta; entonces yo les di
acceso a todos los siete; bueno nueve, en realidad los nueve tenemos acceso y no te habia
metido, pero para la proxima consulta ya estas; mas bien que dicha que lo pusiste.

» Se procede con la revision del acta ordinaria 45-2023.
La sefiora Presidenta somete a votacion el acta ordinaria 45-2023.
ACUERDO JD-448

ACTA ORDINARIA 45-2023
La Junta Directiva acuerda aprobar el acta ordinaria 45-2023.

Ejecutese

» Se procede con la revision del acta de consulta formal 23-2023.
La sefiora Presidenta somete a votacion el acta de consulta formal 23-2023.
ACUERDO JD-449

CONSULTA FORMAL 23-2023
La Junta Directiva acuerda aprobar el acta de consulta formal 23-2023.

Ejecutese
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CAPITULO IV. INFORME DE LA SENORA PRESIDENTA Y DIRECTORES (AS)
Articulo 4. Organizacion SBC Summit Latinoamérica en Miami.

La sefiora Presidenta comenta:

Bueno, comentarles que la organizacion SBC Summit Latinoamérica me invito a participar del
evento que se realiza en Miami, esto es del 31 de octubre al 02 de noviembre; esto es
proximamente. No lo habia traido a Junta Directiva, a pesar de que la invitacion vino hace como
dos meses y medio, pero hasta ayer me llegé la autorizacion, casi tuve que ir donde el Presidente
porque no me contestaba y entonces este, ya el Presidente dio el visto bueno, lo que no esta
claro, porque no ha llegado el acuerdo completo por escrito, porque yo habia pedido la
autorizacion para para participar en persona (que voy con los gastos pagados), pero que
participara al menos una persona mas de la Junta, entonces nada mas estamos en ese proceso,
sin embargo, yo lo traigo a Junta porque necesitamos que el proveedor proceda a la compra de
los boletos y el hotel y demas, porque se acerca la fecha y pues cada vez es mas caro, pero aqui
les cuento un poquito, hace dos afios creo que fuimos dofia Urania y yo a ese evento.

Y bueno, aqui estaran personas especialistas en productos (operadores y también reguladores)
de Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Costa Rica, México, Per(, Puerto Rico, Republica
Dominicana, Uruguay, entre otros. Con informacion y mejores practicas sobre los diferentes
territorios, estrategias de marketing localizadas y ultima tecnologia; a mi me invitan, ademas,
como panelista en el tema loterias de Latinoamérica, Digitalizacion y Regulaciéon. También,
estoy invitada al mismo tiempo lastimosamente no voy a poder participar en; existe una
organizacion, se llaman NASCOOL que, es como decir CIBELAE, pero solo para
Norteamérica, 0 sea, todo lo que es Canada y Estados Unidos tienen la asamblea de ellos y a
mi me invitaron como panelista de Latinoamérica y es el mismo, todos a la misma hora y ellos
no cubren los gastos, entonces por supuesto que aprobaron este y no el otro.

Yo pensé que me iba a poder ir a uno y viajar al otro y regresar porque supuestamente era como
tres dias uno y dos dias el otro, pero no al final son los mismos dias, entonces lastimosamente
era un tema interesante porque, ademas, de participar como Unica loteria de Latinoamérica;
también habia algin tema ahi con mujeres lideres en loterias que la Presidenta de la WLA me
habia invitado (todavia no le he dicho que no voy a ir). Pero, lastimosamente pues si coincide,
0 sea, todo el afio no habia habido actividades y ahora las dos en la misma semana. Pero bueno,
son actividades importantes donde uno da a conocer a la Junta. Creo que eso nos sigue abriendo,
digamos, espacios para que otros operadores sepan que estamos haciendo aqui en Costa Rica,
se interesen por lo que estamos haciendo, incluso pues en futuros procesos de contratacion o
qué sé yo; otros tipos de servicios, también conocer qué es lo que hacen ellos y como nosotros
podemos aprender para incorporar nuevas tendencias a lo que ya hacemos.

Entonces estos espacios siempre son muy importantes, dentro de los temas que se van a ver,
pues estan esos que estan subrayados ahi, los bullet, creando un puente entre el juego fisico y
el online, el modelo omnicanal: Este panel analiza como se adaptan los casinos y las y las casas
de apuestas de retail para contrarrestar la competencia en el sector online. ¢Qué tan segura es
la automatizacion para el jugador y el negocio? ¢Se puede lograr una transicion fluida entre el
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comercio minorista y el online? Redes sociales en las apuestas deportivas: Este panel me
parece muy interesante.

Este panel estudia las asociaciones exitosas con personas destacadas en las redes sociales a
través de mdltiples canales y busca proporcionar una estrategia de entrada para audiencias
digitalizadas y conocedores de la tecnologia apostar por una marca exitosa de juego online: Este
panel analiza los aprendizajes clave de casos de proveedores y operadores, entre otros.

Y bueno, incluso me contactaron el viernes porque, va a haber una actividad con mujeres lideres
de operadores y reguladores y entonces también me invitaron a esa actividad, ahora como que
estd muy de moda el tema de mujeres lideres en todos los &mbitos, no solo en el de la industria
de loterias, y bueno, siempre es importante salir adelante ahi con todo lo que estamos realizando
a nivel de la WLA, CIBELAE de la regién de Latinoamérica, donde yo soy representante del
programa WILL.

Y bueno, aqui estd el cuadro que siempre presentamos, los costos segun la Contraloria para
miembros de Juntas Directivas y Gerentes, y esos serian los costos que habria que cubrir; en
términos de viaticos que esa parte no se incluyen dentro de lo que pagan ellos, puesto que esta
incluido la participacion, esta incluido el hotel y estan incluidos los boletos de avion. Pues al
final seria casi seiscientos (600) ddlares en viaticos. Entonces someter, (a bueno y el seguro de
viaje).

Entonces someter a esta honorable Junta a votacion para participar en este evento; cuando venga
la aprobacion si viene autorizada la segunda persona, entonces traeriamos el acuerdo. Ojal3,
que sea esta misma semana; porque la verdad es que, si ha costado un poquillo, para que la
Junta Directiva pues pueda aprobar otra persona que nos acompafie si el Consejo Gobierno lo
autorizo y entonces habria un acuerdo separado.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:
¢El gobierno no mando el acuerdo?

La sefiora Presidenta acota:
Ah si, te lo copio aqui.

La sefiora Urania Chaves Murillo afade:

Por el chat, por favor. En relacion con ese tema vieran que bonito que es acompafiar a dofia
Esmeralda en el exterior, bueno en todo lado, aqui tambiéen solo en el exterior, la imagen que
tiene la Junta, la credibilidad que tiene ella como persona es increible, vieran como la quieren
y €so lo hace a uno sentirse muy bien y muy orgulloso eso por un lado.

Lo otro, me gustaria saber, preguntarle a Marcela ¢Si podemos escoger por consulta formal a
la persona? porque esta semana solo hay sesion hoy; la persona que eventualmente la podria
acompanar.

La sefiora Presidenta acota:
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Si, ya lo hemos hecho.

La sefiora Urania Chaves Murillo explica:

Y seria bueno, como que los nuevos vayan, verdad, la vez pasada, asi lo dije, yo no soy mucho
de viajar, pero ya vivi la experiencia con ella y se siente muy bien y seria bueno que los nuevos
también tengan esa experiencia; porque vieran que bonita esa experiencia. Digamos, con dofia
Esmeralda asi la imagen que ella tiene con la gente y todo.

Lo otro es lo que usted aprende, ¢ Como usted aprende? ; Como estan resolviendo en la industria
de la loteria otros paises?, que tienen experiencias exitosas ya lanzadas que nosotros no tenemos
que calentar el agua tibia. Hay cosas, hay que tal vez nos puedan servir, hay otro que usted dice
“No mira esto no” tan bueno y sobre todo los espacios que hay para aprender; ella mencion6
ahi varios temas. Entonces hay paneles: ;Como lo resolvieron alla en Africa? vieran que
interesante; en el Gltimo que fui este afio en ¢enero o febrero? ¢Fue que fuimos?

La sefiora Presidenta indica:
Londres.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:

Si, en febrero vea qué interesante, porque habia gente de todo el mundo aqui Latinoamérica, en
ese otro que habia mas alla del charco, en ese habia experiencias muy importantes relacionados
con el papel de la mujer en las loterias, algo muy bueno; como se ha venido trabajando y todo
lo que tiene que ver con el uso de las loterias, bueno de productos en linea. Bien interesantes
también, que es algo nuevo para nosotros bueno, yo no voy a quitar mas tiempo, pero si
aprovechen, vayan con ella, seria muy bueno que tengamos esa oportunidad y no sé dofia
Marcela, si se puede por consulta formal aprobar la persona y si no, yo propongo, no sé cémo
lo va a hacer usted, como que, si no se puede hacer por consulta formal y se le pasa el tiempo,
tiene que ser.

La sefiora Presidenta acota:
No, ya lo hicimos alguna vez por consulta formal.

La sefiora Urania Chaves Murillo acota:
¢Si se puede?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada agrega:
Si sefiora, siendo que hay urgencia y no, no hay otra sesion de Junta, no hay ningun problema.

La sefiora Presidenta comenta:
Muy bien entonces, bueno, ahi lo copie, esa es la version chiquitita.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada indica:
Puesto que el acuerdo debe cumplir todos los requisitos que estan en el reglamento.

La sefiora Presidenta acota:
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De hecho, si le voy a pasar a Wilser porque si esta el documento ese que les comparti que trae
todos los gastos, los seguros, todo eso, no sé por qué no lo habia subido.

Muy bien, entonces se somete a votacion.

La sefiora Urania Chaves Murillo manifiesta:
Ahi Wilser que tome nota de que es el documento completo que le pasa dofia Esmeralda.

Ya estamos.

ACUERDO JD-450
La Junta Directiva CONSIDERANDO:

Se recibe correo electrénico dirigido a la sefiora Esmeralda Britton Gonzéalez, Presidenta de
Junta Directiva con invitacion para participar en el evento SBC Summit Latinoamérica del 31
de octubre al 2 de noviembre del 2023, a realizarse en Miami, Estados Unidos, “Conectando al
Juego Online y las apuestas deportivas”.

El evento reunira a los equipos de liderazgo y especialistas en productos de operadores
minoristas y online en mercados que incluyen Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Costa Rica,
México, Per(, Puerto Rico, Republica Dominicana, Uruguay y muchos otros con el proposito
de compartir informacion sobre las mejores practicas, lanzamientos en nuevos territorios,
estrategias de marketing localizadas y la ultima tecnologia.

La invitacion ademas extiende la participacion de la Sra. Esmeralda Britton Gonzalez, como
una de las panelistas principales, considerando su importante aporte a los demdas paises
participantes, por su condicion de Presidenta de la Junta de Proteccion Social. El tema del panel
sera "Loterias en Latinoamérica: digitalizacion y regulacion™

Los organizadores del evento al formar parte del equipo de expositores y oradores estarian
cubriendo cost6 de participacion de la suscrita como: el costo del boleto aéreo ida y vuelta, y
de dos noches de hospedaje. Por tanto, es que se solicita autorizacion en estas fechas dadas las
coordinaciones previas.

Dentro de los temas a desarrollar y de gran interés para la institucion se detallan:

e Creando un puente entre el juego fisico y el online - el modelo omnicanal: Este panel
analiza como se adaptan los casinos y las casas de apuestas retail para contrarrestar la
competencia del sector online. ;Qué tan segura es la automatizacion para el jugador y
el negocio? ¢Se puede lograr una transicion fluida entre el comercio minorista y el
online?

e Redes sociales en las apuestas deportivas: Este panel estudia las asociaciones exitosas
con personas destacadas en las redes sociales a través de multiples canales y busca
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proporcionar una estrategia de entrada para audiencias digitalizadas y conocedoras de
la tecnologia.

e Apostar por una marca exitosa de juego online: Este panel analiza los aprendizajes clave
de casos de proveedores y operadores.

e Entre otros.

Ademas de los ejecutivos de los operadores, la lista de oradores de la conferencia incluird
reguladores, organismos rectores deportivos, clubes de futbol, abogados de la industria del
juego, inversores, especialistas en marketing, afiliados y proveedores para brindar una
evaluacion integral del futuro de la industria en estas emocionantes regiones.

La organizacién de SAGSE Miami cuenta con mas de 30 afios de experiencia en la region, y ha
logrado identificar y cambiar los paradigmas de los eventos internacionales en América Latina.

Como parte de la gestion y administracion de la Junta de Proteccion Social, se encuentra la
capacitacion constante y la adquisicion de nuevos conocimientos alineados a las tendencias de
la industria en materia de loterias y juegos de azar. Considerando que a nivel nacional se carece
de empresas que se enfoquen en este tipo de contenidos para sus capacitaciones, la Gnica opcion
de adquirir conocimientos en materia de juegos de azares es mediante capacitaciones a nivel
internacional.

Alineado a uno de los principios clave durante la administracion Chaves Robles “Costa Rica
ante el mundo”, posibilita el aprovechar los espacios de integracion regional de loterias y juegos
de azar para posicionar al pais y a la JPS. Esto tiene como uno de sus beneficios la promocion
de Costa Rica como un atractivo destino de inversion, ya sea de potenciales proveedores hacia
el mercado local segun la normativa, ostentando la JPS una posicién privilegiada a través de su
posicionamiento.

"Costa Rica ante el mundo" implica también la actualizacion constante sobre nuevas tendencias
del mercado, oportunidades y retos que se viven en el mundo, factores de conocimiento que
facilitan este tipo de actividades.

La participacion en eventos nacionales e internacionales le permite a la institucion
retroalimentarse de las tendencias del mercado, casos de éxito, adquirir conocimientos de
mejores practicas de la industria, innovar, pero principalmente, generar acercamientos con
empresas a fines, los cuales pueden resultar como socios y/o posibles proveedores.

Por tanto, se dispone:
1. Se autoriza la participacion de la sefiora Esmeralda Britton Gonzéalez, Presidenta de
Junta Directiva, en el evento SBC Summit Latinoamérica del 31 de octubre al 2 de

noviembre del 2023, a realizarse en Miami, Estados Unidos, “Conectando al Juego
Online y las apuestas deportivas”.
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2. Los viaticos autorizados corresponden a lo dispuesto por el Reglamento para estos
efectos establecido por la Contraloria General de la Republica, segun se indica:
Miembros de Junta Directiva.

Columna Il
PRESIDENTA-MIEMBROS DE JUNTA DIRECTIVA-GERENTES
VIATICOS SEGUN LA CONTRALORIA GENERAL DELA REPUBLICA {Columna I1)
Monto por dia $369-Junta Directiva-Gerentes
31-oct 1-nov 2-nov 3-nov(TOTAL
TARIFA 5369
Hospedaje 60% 1] 1] 2214 1] 2214
Desayuno 8% 29,52 29,52 29,52 29,52 118,08
Almuerzo 12% 44,28 44,28 44,28 44,28 177,12
Cena 12% 44,28 44,28 44,28 0 132,84
Otros 8% 29,52 29,52 29,52 29,52 118,08
TOTAL 147.6 147.6 369 103,32 767,52

Se aprueba el monto correspondiente a adelanto de viaticos de conformidad con las
tablas anteriores y de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de Gastos de Viaje
y de Transporte para Funcionarios Publicos emitido por la Contraloria General de la
Republica.

La institucion asumira los costos de viaticos del 31 de octubre al 03 de noviembre de
2023, y lo correspondiente del 04 y 05 de noviembre seran cubiertos por la sefiora
Esmeralda.

Considerando las variaciones que ha sufrido el ddlar se recomienda utilizar el tipo de
cambio establecido de acuerdo con la fecha en que se confeccione la factura
correspondiente por concepto de viaticos al exterior.

3. Se autoriza la salida para el dia 31 de octubre, regresando el 05 de noviembre del
2023. Dichas fechas se definen segun el itinerario ofrecido por la agencia, y el
boleto que ofrece la organizacion, que es la que asume el costo.

4. EIl pago de la poéliza regira del 31 de octubre al 05 de noviembre del 2023, el
rango del viaje esta dentro de los 6 dias por lo que el costo es de $129,59 por
persona. En el caso del regreso el dia 05 de noviembre del 2023, la sefiora Britton
debera cancelar la diferencia de dias en la péliza, que corresponde a $18,67.
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Aseguradas desde los 18 afios a los 64 afios de Edad

PRIMAS ———
PERIODO EN DIAS | OPCION 1 | OPCION2 | OPCION3 | OPCION4 | OPCIONS | oPCION 6
De 1 2 05 dias $45,17 $56,32 $71,15 $77,25 $110,92 $115,85
De 06 a 10 dias $55,53 $70,39 $89,57 $96,55 $129,59 $135,72
De 11 a 15 dias $62,47 $79,47 $100,40 $109,12 $142,02 $148,94
De 16 a 30 dias $83,84 | $108,75 $147,99 $150,61 $181,94 $193,04
De 31 a 45 dias $105,76 | $137,38 $184,47 $218,19 $285,35 $330,61
De 46 a 60 dias $167,80 | $221,67 $297,54 $301,03 | $337,93 $393,48
De 61 a 90 dias $240,83 | $318,55 $431,06 $448,50 $611,63 $617,12
De91a120dias | $339,39 | $451,73 $586,91 $633,13 | $831,51 $880,78
De 121 a 150 dias | $423,36 | $565,54 $732,11 $789,67 | $1038,10 | $1100,94
De 151 a2 180 dias | $520,10 | $695,32 $900,27 $955,20 [\$1 259,04 § $1 306,74

Debera presentar un informe ante la Junta Directiva sobre planteamientos de posibles acciones
que puedan incluirse en la Institucion de acuerdo con las nuevas tendencias y lo aprendido en
el evento, con copia a la Unidad de Capacitacion- Desarrollo de Talento Humano.

La Sra. Esmeralda Britton Gonzales cuenta con la autorizacion de su participacion por parte de
la Presidencia de la Republica.

ACUERDO UNANIME Y EN FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General y a la Gerencia Administrativa Financiera para el tramite
correspondiente. Inférmese a la Presidencia de Junta Directiva.

Articulo 5. Propuesta Canal Digital en el Comité de Ventas

La sefiora Presidente indica:

Buenos, tal vez comentarles que el comité de ventas hemos venido trabajando desde hace unos
dias la propuesta; como avanzar con el tema que nos urge sobre el canal digital que tenemos
plazo hasta el 31 de diciembre. Estamos revisando una propuesta que hizo RACSA y basada en
el cartel de licitacién de Centauro y el equipo de Centauro se van a reunir con RACSA para ir
aterrizando la propuesta, que es lo que realmente necesita la Junta, si tienen que replantear
algunos aspectos y pues basicamente, mi instruccion y mi idea es que se enfoquen
especificamente en la Loteria Nacional y Popular, que es lo que tenemos mayor urgencia y que
la propuesta, pues es todo lo que traiga Centauro las dos lineas en una sola (que la estan
planteando ellos).

Pero bueno, hay algunos aspectos legales que se deben de observar y este y ver si-esta propuesta

avanzada y recordemos que tenemos la de Canada, que aun a la fecha no ha respondido, la
Contraloria nos salié ahi con una situacién de que cuando se mand6 la nota a la Contraloria, el
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correo en el que deberia de dirigirse y iba en “copia”, no en el “para” entonces nos dijeron que
no lo habiamos mandado y entonces cuando preguntamos como a los treinta y cinco dias que
¢ Qué pas6?; porgue no respondia a los treinta dias nos dijeron eso.

De acuerdo a la ley de simplificacion de trdmites, ellos deberian, si lo recibieron en un correo
gue no era; que Nno es asi porque estaban en copia, deberian de habernos avisado verdad, pero
bueno, dijeron que lo iban a atender a la mayor brevedad. Entonces, son diferentes opciones
que tenemos y que podemos ir valorando dadas las circunstancias que tenemos hoy, la premura,
porque el canal se acaba el 31 de diciembre, y necesitamos tener una respuesta de como vamos
a darle continuidad a ese proceso que bueno, yo no he vuelto a revisar los numeros, pero hace
cuatro, cinco meses teniamos trescientos cuarenta y seis mil (346.000) clientes que no podemos
dejar de lado.

Imagino, que ya en estos cuatro 0 cinco meses que hemos tenido sorteos extraordinarios y
algunas otras situaciones que se han dado, pues posiblemente ese nimero ha incrementado;
entonces no podemos dejar de ofrecer un servicio que ha sido tan gustado de que mas bien
reclaman muchas veces los clientes de que la loteria se acaba muy, muy rapido. Entonces,
necesitamos ir teniendo, pues otras opciones para nuestros clientes digitales, asi es que vamos,
estamos en eso y los vamos a mantener ahi informado de que como vamos avanzando con este
tema o con cualquier otra opcién que pueda salir.

Muy bien, eso seria con respecto a temas de Presidencia, los Directores no manifestaron tener
ningun tema de interés adicional. Entonces, pasariamos a la Gerencia General.

CAPITULO V. AVANCE SEMANAL SOBRE TEMAS DELEGADOS A LA
GERENCIA GENERAL

Articulo 6. Informe de seguimiento de acuerdos.
La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz indica:
Bueno, yo si queria comentarles que ya se envio, estaria haciendo el primer informe de

seguimiento a acuerdos, pero se le envio al comité de estrategia.

La sefiora Presidenta consulta:
¢A ya se envig?

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz afiade:
¢Asi es como se llama?, se me olvida el nombre del comité.

La sefiora Presidenta afiade:
Si, estrategia.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz comenta:

Entonces, pues si agradeceria la retroalimentacion, porque es el primer informe que se remite
por parte de la suscrita; pero ya esta remitido.
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Articulo 7. Actas en formato digital.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz explica:
Hoy se mandé a las diferentes instancias para solicitarle los requerimientos para el tema de
hacer las actas de forma digital.

Articulo 8. Nombramiento del Oficial de Simplificacion de Tramites

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz manifiesta:

Hay un tema que, pues no estan agenda, pero nos tomo por sorpresa, ustedes hicieron aprobaron
el nombramiento del oficial de simplificacion de tramites, se habia propuesto a dofia Beatriz; el
MEIC no lo rechazo.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Y por qué?

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz agrega:
Indica que solo pueden ser gerentes o sugerentes etc.

La sefiora Presidenta acota:
Ella es jefa, bueno ni siquiera es jefa ella.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz afiade:
O sea, se supone que si, pero, no entra dentro de esa categoria, lo vimos con dofia Marcela
para ver este porque en algn otro momento se habia aceptado.

La sefiora Presidenta acota:
A Gina.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz comenta:
Mary Valverde.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada manifiesta:
Mary Valverde, primero Gina, luego.

La sefiora Presidenta pregunta:
¢ Pero Gina era Gerente Financiera?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada afiade:
Era contralora.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz explica:
Entonces esto no urge porque hay que mandar un informe, creo que ya estamos a destiempo.
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La sefiora Presidenta consulta:
¢Solo Gerentes pueden ser?

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz explica:

Lo que est& proponiendo la Gerencia es que se hombre a don Luis Fernando Madrigal como
oficial con el apoyo de dofia Beatriz, que es su colaborador en este proceso entonces, ¢NO seé Si
lo mando por consulta formal o me lo pueden aprobar?

La sefiora Presidenta indica:
No, ya que estamos aqui.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz acota:
Acad, porque aqui traia la propuesta de acuerdo.

La sefiora Presidenta indica:
Copiele ese pedacito ahi.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada indica:
No nada més seria dejar sin efecto el acuerdo anterior.

La sefiora Presidenta acota:
Ah, okey.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada aclara:
Y en su lugar nombrar a.

La sefiora Presidenta indica:
Entonces, pones eso adelante de lo que te va a poner.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz afiade:
Aqui lo comparo.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez indica:
Una pregunta.

La sefiora Presidenta acota:
Si, don Arturo.

El sefior Arturo Ortiz Sanchez manifiesta:

¢ Cuando usted se refiere con el apoyo de la sefiora?, entiendo que basicamente ella es la va a
hacer la mayor parte del trabajo, lo que uno vulgarmente y disculpen la expresion llama como
“carpinteria” digamos. ;Este a eso se refiere?

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz aclara:
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Si, vamos a ver por ley hay una comision o un comité, creo que es una comision de mejora
regulatoria que estd conformada por distintas areas. Lo que se le habia propuesto a la Junta
Directiva en la sesion anterior era que de cada gerencia se iba a asignar a una persona que
apoyara a esa comision. Y como para que no quedara, digamos, el trabajo concentrado en una
sola &rea; aparte que recordemos que mejora regulatoria es algo global. Entonces, se mantendria
esa posicion de que cada uno de los gerentes tendriamos que nombrar a alguien que apoye en
el proceso, pero esta muchacha era la que se habia designado finalmente, y ella si seria como el
enlace directo con don Luis Fernando.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz afade:

Pero siempre quedariamos, digamos, con un representante dentro de la comision de cada
Gerencia, a pesar de que la comisién estd conformada por Asesoria Legal, Planificacion y
Contraloria de Servicios.

La sefiora Ana Marcela Sdnchez Quesada agrega:

Esa es como la comision, junto a la comision trabaja el oficial de simplificacion de tramites y
hay otros roles. Otros roles ahi que ya estan distribuidos, pero entonces la idea es que cada,
como dice dofia Gabriela, que cada gerencia tenga como un enlace que colabore el oficial de
simplificacion de tramites y con la comision.

La sefiora Presidenta indica:

Y yo no sé ahora repensando ese tema, pienso que el area que tal vez necesite mas procesos de
simplificacion es el area de Gerencia de Desarrollo Social; por todo lo que es aprobacion de
proyectos y todo eso que no hemos logrado que se simplifiquen esos procesos, verdad, porque
son bastante complejos y que proyectos que se podrian aprobar; como nos mostré una vez, no
me acuerdo cudl, creo que fue uno de los ingenieros, que en cuatro meses logramos aprobar un
proyecto que fue, porque ellos siguieron una serie de procesos que no estaban. También, que
teniamos como veintiocho (28) proyectos que no sé si se podria repensar si.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada sefiala:

Si, tal vez digamos, este tema en significacion de tramites; ese nivel de los requisitos o
documentos que se solicitan para cada tramite. Eso es lo que busca simplificar. En realidad, lo
que dice: Si yo le pido tal documento a una organizacion, en este caso el ejemplo que usted
pone, 0 por poner un ejemplo, a una, a una organizacion que nos solicite una autorizacion de
rifas, ese requisito, tiene que estar amparado en una norma, aparte de eso, estar en el catalogo
que ya consta en el MEIC e incluso ser publicado en la Gaceta, eso es lo que busca, digamos
esto simplificar y quitar de requisitos que no sean.

Hay que ver si es el requisito que estamos pidiendo lo que entraba o mas bien el tramite y el
proceso, gque son cosas por aparte, no es que la comision no lo vea. Pero digamos, la funcion
principal es depurar esos requisitos, puede ser que tengamos requisitos depurados, pero a lo
interno el proceso o el trdmite sea lo que requiera ser un poco mas alivianado. Entonces, puede
verse en la comisidn no necesariamente que no, pero si la comision tiene el tema de requisitos,
hay que ver donde es que esta.
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La sefiora Presidenta agrega:
Por eso, ¢Pero digamos en ese tema de requisitos ya esos estan planteados?

La sefiora Ana Marcela Sdnchez Quesada acota:
Y se han alivianado y la finalidad es alivianarlos, el tema es el proceso.

La sefiora Presidenta indica:

Precisamente, por eso es mi tema. ¢ Sera que son demasiados requisitos los que pedimos? ¢Sera
que el proceso es demasiado engorroso? o ¢Por qué todo es muy manual?, entonces, tenemos
que hacer cientos de cosas. Hoy por hoy yo llego y pido donde esta tal proyecto y alguien tiene
que ir a buscar, yo no sé dénde para saber a donde est& ese proyecto (dentro de la consola y
demas), ¢Pero cuanto tiempo va a estar ahi?, ; Cuanto me va a durar?; si voy a durar quince dias
0 voy a durar tres meses, nadie sabe, entonces, para mi ese proceso especifico para mi es
fundamental. Lastima, que no hemos podido entrarle a ese tema.

La sefiora Urania Chaves Murillo manifiesta:

Si, gracias precisamente hoy nosotros, llamamos temprano don Ricardo y mi persona, a don
Ronald; para preguntarle ¢Qué pas6 con lo que se iba a adquirir de Microsoft?, este para ver la
trazabilidad de los proyectos, le pregunte también por el equipo de grabacién de la sala de
juntas, que yo como secretaria, estoy preocupada por ese tema, de que a veces se escucha, a
veces no y también le dije: Vea dofia Esmeralda le viene pidiendo a usted hace dias ese Power
Bl; exactamente para ver la trazabilidad en las ventas; sino también por lo menos me interesa
mucho en la parte de Gestién Social, se lo dije hoy, Ricardo me acompafié en esa llamada que
hicimos virtual.

La sefiora Presidenta consulta:
¢Con TI, conta?

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:

Con Ronald, y llamamos a Recursos Materiales inclusive para ver; y €l me habia dicho, nos
dijo mas bien, que habia pasado a la Gerencia General el tema del equipo de grabacion para la
sala; estaba ahi. Entonces, Ricardo le hizo algunas preguntas ahi relacionadas con costos, y
nosotros dijimos, verdad, no es posible que nosotros como Junta de Proteccion Social,
manejamos tanto presupuesto, tengamos gue andar con unos micréfonos del Rey, le dijimos asi
casi que, del Rey, siendo que somos un érgano colegiado y tenemos problemas a la hora de
transcribir, verdad, de vaciar las actas porque el sonido no es muy bueno, necesitamos tener un
equipo, lo dijimos hoy temprano, y bueno, por ahi va, mi participacion, verdad que nosotros
también hemos estado preguntando porque a mi me interesa mucho el tema de la trazabilidad
de los proyectos.

Siempre lo hemos dicho, verdad, no sé ahora con don Edgar; aquel dia que estuvimos alla en la
encerrona, ahi estuvimos conversando que estuvo a la par mia y yo le dije: Para nosotros es
sumamente importante el tema de la trazabilidad de los proyectos que, si usted ingresé hoy y
dijo bueno, esté aqui, donde el ingeniero va a tardar tantos dias y luego pasa, si son diez pasos
o diez fases, saber donde esta y cuanto tiempo, verdad, tener esa claridad.
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La sefiora Presidenta comenta:

Por eso, pero entonces el tema es ese, 0 sea, creo que es un tema medular que no hemos logrado
avanzar en afos y que no sé si con ese oficial de simplificacion de trdmites logramos eso o si
es otro el procedimiento, pero si me parece importante darle esa prioridad.

La sefiora Adelita Ramirez Arias agrega:

Si, con esos temas que menciona dofia Urania. Recuerdo que antes de la incorporacion de dofia
Gabriela como Gerente General, lo habiamos visto con dofia Greethel. Esto estaba viéndolo,
me parece que esta en el acta (ya les dijo), en el acta treinta y dos (32) donde vimos ese tema
de los micréfonos y pues se tomé un acuerdo donde dice: Solicitar a la Gerencia General que
coordine con el Departamento de Tecnologias de Informacion un estudio de mercado para la
compra de una herramienta que mejore la grabacidn y transcripcion de las sesiones de Junta
Directiva. También, dofia Greethel nos habia comentado que la cotizacién que le habia pasado
la jefatura de T1 era de cien mil délares (100.0000).

La sefiora Presidenta acota:
Era de cien mil délares (100.000).

La sefiora Adelita Ramirez Arias afiade:
Y que ella iba a gestionar la compra en ese momento, la iban a cotizar desde su area, porque
pues habian pedido la colaboracion a Tl y habia sido muy exagerada.

La sefiora Presidenta acota:
Si, eran unos microfonos de la NASA, seguro.

La sefiora Adelita Ramirez Arias manifiesta:

Si, entonces si, esta eso que menciona dofia Urania; ya se habia discutido, es un tema en el que
hemos reiterado en varias ocasiones y yo si creo que también en algin momento, Si no me
equivoco, para el tema de la transcripcion don Wilfrido habia sugerido también, una
herramienta para facilitar esa parte de la transcripcion. Entonces, si seria bueno retomarlo, sobre
todo para ver si es algo que quedd, este que quedd como un acuerdo y se quedd pendiente.

La sefiora Presidenta afiade:
Si, quedo en el aire, porque yo sé que.

La sefiora Adelita Ramirez Arias agrega:
Porque tal vez fue algo que dejo dofia Greethel dejo adelantado y tal vez no se le ha pasado en
el informe a Gabriela porque no, si sé, ella recibié porgque no.

La sefiora Presidenta sefiala:

No, porque yo incluso le pregunté a Ronald hace algunas semanas y me dijo, si, este; como que
estaba en el proceso de adquisicion y que estaba en Gerencia General. Pero yo le pregunto a
Gabriela, Gabriela no sabe nada del proceso, entonces, no sé como esta en la Gerencia General.
Creo que es que Gabriela ha venido a poner en regla los procesos de contratacion para que todo
se haga por SICOP y no por correo, y que cuando llega la decision inicial, pues sea todo
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comentado dentro de SICOP, y eso pues ha frenado un poquito porque algunos no quieren hacer
ese proceso, verdad, que al final son dos meses antes de que llegue a SICOP, porque vay viene,
va y viene que le mandan a Marcela que le mandan a Recursos Materiales que le mandan al
otro, y eso todo deberia quedar documentado en SICOP. Entonces, esas cositas son las que nos
atrasan todo el proceso, pero si seria importante dofia Gabriela que le demos seguimiento
porque si, Ronald nos habia ofrecido unos micréfonos de ganso (le dicen), que son esos que
usan todas las salas de juntas.

Y que esos son inaldmbricos y que entonces, solo se oye el micréfono que estd abierto nada
mas, aqui tenemos unos lo que pasa es que TI iba a hacer las pruebas, son viejitos, pero
funcionaban para las grabaciones que haciamos antes, yo entendi que también iba a hacer las
pruebas para ver si mientras tanto eso se podia conectar a aquel amigo que esta ahi para que
Teams grabe la seccion; pero eso no sé si es que no eran compatibles o no se hizo, pero tal vez
seria bueno darles el seguimiento.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz indica:
SICOP no esté cargada, perdon esa contratacion.

La sefiora Adelita Ramirez Arias agrega:

El acta treinta y dos (32) del 12 de junio y esto me lleva también a otra pregunta, hay muchas
cosas que tal vez en algin momento se pudieron haber solicitado y en el dia a dia. recordemos
que dofia Greethel tenia la Gerencia General como recargo; podria ser que algunos temas no
estuvieran necesariamente en el orden de prioridades, que tal vez nos habria gustado como Junta
Directiva que el acuerdo dijera: Cumplimiento inmediato; eso podria no ser necesariamente
real, inmediato ya (10 segundos) entonces, pues también ver si se puede, no sé si serd necesario
tomar un acuerdo o ver cuando se estarian recibiendo los informes de gestion de los Gerentes,
para ver si ellos ya recibieron esos informes que les entreguen el puesto anterior; porque yo
creo que ellos han entrado a trabajar y no tienen los informes de las gerencias anteriores.
Entonces, si creo que les haria, les seria de muchisima utilidad, saber con qué, se encuentran y
a que se enfrentan.

La sefiora Presidenta acota:
Si, muy bien.

La sefiora Urania Chaves Murillo concuerda:

Si, en la misma linea de dofia Adelita; tal vez ahi la muchacha que lleva los acuerdos; revisar
cudles son los de Gerencia General porque, tal vez si nos esperamos a que lleguen el informe
va a tardar mucho.

La sefiora Presidenta comenta:
No, pero ya lo mando dice ella al comité de estrategia.

La sefiora Urania Chaves Murillo manifiesta:

9(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ﬁ Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



2022-2026 ﬁ

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

Por eso revisar ahi, porque si fue en junio, ahi tiene que estar el acuerdo que se tomd, que la
Gerencia General coordinara con Tl el tema del equipo de grabacién, porque no es solo comprar
un micro6fono como este.

La sefiora Urania Chaves Murillo explica:

Ajé, exactamente, nosotros hoy preguntamos porque ese tema de la trazabilidad, por ejemplo,
de los proyectos dofia Esmeralda lo ha dicho aqui hasta el cansancio, lo hemos dicho nosotros;
luego manejando el comité, han pasado muchas cosas, y entonces ya estamos en septiembre.
Ya después de este viernes, ya es octubre y ya casi estamos en diciembre y los tiempos van muy
rapido, y entonces esos procesos no sé si son licitaciones atrasadas, no sé quién en el camino
ahi, porque si se formularon desde mayo, junio y esto que de verdad se viene hablando, creo
gue no mayo sino marzo, febrero.

La sefiora Presidenta consulta:
¢ Qué cosa?

La sefiora Urania Chaves Murillo sefiala:
Lo de los micr6fonos.

La sefiora Presidenta comenta:
Ah, no, pero el acuerdo quedo en junio. Digamos, se venia hablando antes, pero el acuerdo fue
de junio, entonces si.

La sefiora Urania Chaves Murillo agrega:
Y lo que como se llama la trazabilidad de los proyectos, de eso de Microsoft, también.

La sefiora Adelita Ramirez Arias acota:
Menciono que se podia hacer para ni siquiera tener que adquirir una herramienta porque ya lo
tiene Microsoft Center.

La sefiora Presidenta comenta:
Exacto.

La sefiora Urania Chaves Murillo menciona;
Exactamente eso de la licencia.

El sefior Ricardo Solano Avila manifiesta:

Si, de hecho, ahora, en la conversacion justamente era por €so, a ver cOmo estaba ese tema del
Power BI que estaba ahi, digamos, esa licitacion como en el limbo, tal vez no es que sea de la
Gerencia General u otro aspecto, sino es mas bien como se le podia ayudar digamos al area
respectiva 0 a la dependencia respectiva, para que pudiera, digamos sacar eso, porque si,
justamente como usted dice, di si esta mapeado, digamos ahi, en la consola corporativa, pero
no tenemos una herramienta que nos permita determinar cuales son los tiempos, cuales son
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claramente las etapas, cuanto se esta durando, y pues también nos resulta dificil saber cuéles
serian los procesos que debemos de atacar, verdad, entonces este por ese lado.

Luego también le preguntamos y nos hizo la observacion del tema de los precios de los
microfonos. Nos explica que también es un tema que no es solo el micr6fono, que hay un
sistemita verdad, y que este mas bien hay referencias de otras licitaciones en los cuales se
compraron los mismos, y le pedimos ahi que nos mandara la informacion para ver qué tan, para
comparar verdad esas otras con el precio de referencia que tuviéramos nosotros para determinar
ahi si es este realmente razonable para el sistema, y calidad digamos que se estaria adquiriendo;
eso fue parte de las preguntas, tal vez un poquito mas técnicas que le hicimos en la conversacion
para que sea también de conocimiento de ustedes.

La sefiora Presidenta agrega:

Si, buenisimo, vamos a delegar a don Ricardo, ya que él tiene esa iniciativa, para que trabaje
con Ronald esa propuesta, porque seria interesantisimo que sea micréfonos para sesiones de
Junta Directiva que se puedan conectar a Teams, porque si tenemos otra plataforma ya me
imagino después el enredo; tiene que ser algo que sea ojala inalambrico para que no tengamos
que estar en esta cosa de que todos los cables se enredan, si no es inalambrico pues ni modo,
pero ojald esa opcion y que se conecte a Microsoft Teams para las grabaciones, entonces
si pudieras vos darle seguimiento con Ronald para por lo menos buscar las cotizaciones y ver
qué es lo que hay entonces ya montar en SICOP y que dofia Gabriela puede hacer las
aprobaciones correspondientes, seria genial.

El sefior Ricardo Solano Avila manifiesta;
Si, sefiora, mas bien muchas gracias.

La sefiora Presidenta agrega:

No a vos. Muy bien, con respecto al acuerdo de simplificacion, ¢Si les parece que sea don
Edgar, en lugar de don Luis Fernando?, igual esta nifia Beatriz le puede colaborar.

ACUERDO JD-451

Conocido el oficio JPS-GG-1207-2023 de fecha 11 de setiembre de 2023, suscrito por la sefiora
Gabriela Diaz Diaz, Gerente General, se dispone:

Dejar sin efecto el acuerdo JD-437, en relacion al nombramiento de Beatriz Duarte Monge
como Oficial de Simplificacion de Tramites de la Junta de Proteccidn Social ante el Ministerio
de Economia, Industria y Comercio (MEIC).

Nombrar al sefior Edgar Diaz Salas, Gerente de Desarrollo Social (a.i), como Oficial de
Simplificacion de Tramites de la Junta de Proteccion Social ante el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio (MEIC), con el apoyo de la sefiora Beatriz Duarte Monge, Profesional 3
del Departamento de Ventas.
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ACUERDO UNANIME Y EN FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato
Comuniquese a la Gerencia General.
Articulo 9. Contrataciones

a sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz comenta:

Es un comentario nada més, ahora lo vi con Marcela, entonces no lo voy a someter a aprobacion,
pero si quiero informarle que hay una situacién con el tema de contrataciones, la 9986 empez6
a regir el primero de diciembre del veinte veintidds, y a la fecha no se han ajustado los niveles
de autorizacion con base en lo que sefiala que esa ley.

La sefiora Presidenta pregunta:
¢En ddnde en la consola corporativa?

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz comenta:

En la Junta de Proteccion Social, entonces, por ejemplo, el Reglamento Organico de la Junta
dice en el articulo 8: Que la Junta tiene como funciones aprobar los carteles de las relaciones
publicas por registro del carro, declarar desiertas las licitaciones publicas socialista etcétera,
etcétera. Pero la ley 9986 no dispone la figura de licitaciones pablicas por registro lo mismo
sucede con el articulo 13, que indica que la Gerencia adjudica o declara desiertas, en su caso,
licitaciones por registro restringidas, y esta figura tampoco existe en la Ley 9986.

Hay un oficio que se habia mandado en el veinte veintidés para crear la Junta de
Adjudicaciones, que es este lo que establece la ley; se le solicita a dofia Greethel que por favor
retome el tema en Junta Directiva; el tema parece que no se retomd. Entonces, yo voy a
sentarme a revisar con Marcela la propuesta que se le iba a presentar a la Junta
Directiva. Porque a mi si me preocupa y me disculpan si no voy a usar el término legal
adecuado, pero no, no soy abogada, pero me preocupa que los actos que se han venido
realizando no tengan eficacia juridica; no sé si es el término indicado entonces, yo lo veo con
Marcela para ver si en la préxima sesion podemos retomarlo.

La sefiora Presidenta acota:
Modificacion al reglamento, a los reglamentos.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz amplia:

No solo la modificacion al reglamento, sino entrar a ver si vamos a crear una Comision de
Recomendacion o una Junta de Adjudicaciones, la ley lo sugiere, no lo exige. Pero es importante
sentarse a valorar y ver cudles son los niveles de aprobacion, si se va a continuar con las
licitaciones reducidas, que las siga aprobando en el SICOP el Departamento de Recursos
Materiales y Servicios, segun el limite que se habia establecido, creo que en el 2013 (por ahi),
y otros que aprueba la Gerencia Administrativa Financiera, los que aprueba la Gerencia General

9(506) 2522-2000 @Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR. ﬁ Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr



2022-2026 ﬁ

COSVA RICA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

y los que aprueba la Junta Directiva. Eso si, tenemos que formalizarlo porque eventualmente si
yo hago alguna aprobacion y no voy a poner de ejemplo en el SICOP y yo no tengo una
competencia dada; pues podriamos tener algun eventual inconveniente, entonces se los
menciono para que estén enterados de la situacion, pero si lo voy a revisar bien con dofia
Marcela; para ver este como solventamos el tema.

Porque, yo pensé que con un acuerdo donde se dijera que se le daba validez a todo lo actuado
era suficiente, pero ella me dice que hay que entrar a analizar si hay que ir trdmite por tramite.
Entonces, lo voy a estar viendo con ella, pero si les informo que esa situacién se dio y mafiana
tenemos una sesion de trabajo en vivo que ha sido un poco complicado; lo que decia dofia
Esmeralda de ordenar los temas de contratacion, aqui se firman PDF, se hace en la consola y se
va para SICOP. Si, le venia diciendo a don Olman, o sea, la ley establece que el Unico sistema
de compras publicas es el SICOP, no hay ningun otro sistema, si nosotros no pagamos una
interface en nuestro sistema y en SICOP eso es punto y aparte tenemos que replicar, pero no sé
por qué la Junta no hizo la interfaz con el SICOP, pero bueno, eso es un punto y aparte.

Entonces mafiana, como ha sido tan dificil y los procesos de contratacion, como bien lo
menciona dofia Esmeralda, practicamente este yo los tengo detenidos, yo le dije: Yo no firmo
nada que no esté dentro de SICOP; Yo apruebo en SICOP Unica y exclusivamente en
SICOP. Mafiana, hacemos un ejercicio en vivo, yo les expliqué a ellos cudl era el tramite el
ABC que tenia que hacer cada cosa, porque también yo no soy participe de que incluso los
estudios de admisibilidad los tenga que hacer el area técnica, 0 sea, para eso nosotros tenemos
el &rea solicitante, perddn. Para eso nosotros tenemos un area técnica que es la Proveeduria
Institucional y es quién deberia realizar los requisitos de admisibilidad, porque si no, yo estoy
perdiendo el control interno o sea, lo estoy violentando al concentrar todo un proceso de
contratacién en un area solicitante. Y eso mafiana lo hacemos. Pero si me preocupa esta otra
parte de que no tenemos un reglamento actualizado a la nueva ley y los niveles de aprobacion
tampoco estan actualizados. Entonces, nada méas lo dejo ahi para conocimiento de ustedes y
espero que en la proxima sesion ya tengamos este tema, solventado. Eso, seria mi parte.

La sefiora Presidente consulta:
¢Dofia Marcela usted va a agregar algo de este tema, no?

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada comenta:
No, ya dofia Gabriela explico lo que habiamos revisado preliminarmente.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz acota:
Seguimos con el receso.

La sefiora Presidenta manifiesta:
No, muy temprano. Mejor entrémosle al siguiente tema.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz agrega:
Son las siete, el receso estaba para las siete y quince.
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La sefiora Presidenta indica:

Pero los recesos deben ser siete y media, para que no quede ni muy temprano ni muy tarde,
perdon dofia Adelita.

La sefiora Adelita Ramirez Arias comenta:

Estaba revisando porque recuerdo que en algin momento ahora con el tema que trajo dofia
Urania con respecto al tema de trazabilidad y don Ricardo; que recuerdo que tomamos habiamos
hablado sobre este tema y también en el acta veintitrés, dofia Urania ¢Esa acta veintitrés es de
cuando?

La sefiora Presidenta amplia:
Como en abril.

La sefiora Adelita Ramirez Arias explica:

Muy temprano, en el afio, vamos a ver, esa fue el veinticuatro de abril exactamente ahi, dofia
Urania ha traido un tema porque desde el afio dos mil diecinueve se habia tomado un acuerdo
para esos temas de trazabilidad, de hecho, don Luis Andrés hacia el llamado de que se tomaban
acuerdos y acuerdos en esa linea, pero no veiamos ninguna novedad.

La sefiora Presidenta acota:
Avances.

La sefiora Adelita Ramirez Arias acota:
Entonces, vean qué ha pasado abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre.

La sefiora Presidenta comenta:

Yo sé que yo hablé con don Edgar, con ese tema, porque habia unos proyectos que yo queria
saber a donde estaban y fue una de las cosas que yo le designe cuando él entrd, de que
deberiamos de tener algo que nos permita saber a donde estan los proyectos hoy y él estaba
trabajando en eso, pero no tengo actualizaciones.

La sefiora Adelita Ramirez Arias afiade:

Si, pero es que el acuerdo que se tomO en ese sentido no iba dirigido a la GDS
incluso don Wilfrido nos proponia herramientas como Microsoft y Power Apps; usted decia
que al final estaba la herramienta, ya habian acuerdos en esa linea y esto era una cosa; que me
parece que se habia delegado, ya a TI, sobre todo, para ver como podiamos tener una solucion
a ese tema de trazabilidad, entonces, viendo que desde el afio dos mil diecinueve vienen
tomando acuerdos en esa linea; yo si quisiera, no sé si es necesario retomar con otro acuerdo
porque estamos en lo que decia, esta acta veintitrés en abril es estamos acuerdo sobre acuerdo,
sobre acuerdo sobre el mismo tema y no sucede.

¢Cuales serian las acciones a tomar?, porque usted me diceyo lo vi con don Edgar, y habia

anuencia, pero no hay, no se si hay algo documentado que dice cudndo don Edgar nos tiene que
traer eso y menos él, verdad, porque no es mi competencia y es don Edgar.
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La sefiora Presidenta pregunta:
Perddn ¢Y ese acuerdo iba dirigido a quién?

La sefiora Adelita Ramirez Arias agrega:
Este acuerdo que hace referencia dofia Urania, ya le digo, era la Sesion Ordinaria veinticuatro
del afio dos mil diecinueve.

La sefiora Presidenta agrega:
Ah, ese es el vigjito, el original asi, ahi fue donde la primera vez: yo me acuerdo que, habiamos
hecho en la pizarra un dibujito, creo que fue ¢De cuando? ;Abril?.

La sefiora Adelita Ramirez Arias manifiesta:

Si, del dos mil diecinueve, muchas veces cuando se traen temas como estos y he notado, me ha
Ilamado la atencion, digamos a veces, sobre todo cuando vi un tema que habia quedado por ahi
gue uno asume que se va a traer después a Junta, pero al no quedar; queda en la discusion del
acta.

La sefiora Presidenta acota:
Pero no queda el acuerdo.

La sefiora Adelita Ramirez Arias sefiala:

Entonces, si es cierto dura mucho tiempo y no pasa nada, pero tampoco hay un acuerdo para
darle seguimiento. Entonces, yo no sé si en este caso habria que tomar otro acuerdo, como
iniciativa de los directores de dofia Urania y don Ricardo.

La sefiora Presidenta afiade:

Y creo que hay mas actas que menciona eso; no sé si hay acuerdos, pero si me acuerdo de la
discusion. La idea era exactamente poder ver, entrar yo a una pantalla y ver todos los proyectos
del uno (1) al quinientos (500) y ver como graficamente, a bueno estos son los diez (10) pasos
y este proyecto estad aqui, este aqui, este aqui, si yo entro puedo como ver especificamente ese
proyecto que proceso ha seguido y que le falta. Yo como organizacion puedo entrar a ver a
donde estd mi proyecto: Ah, mira, lo tiene el ente rector y ahi va a estar dos semanas, tres
semanas; ok dentro de tres semanas vengo y no ha pasado de ahi; entonces yo puedo llamar y
preguntar ;Qué pasd? porque no ha avanzado y l6gicamente esto implica que le va a dar una
transparencia al proceso, pero también visibilidad de donde estan las pegas y puede ser que eso
no guste.

Porque entonces yo que soy, no sé Trabajador Social y tengo que tener esto dos semanas Yy tengo
cuatro meses con ese proyecto pero bueno, esas son las cosas que ayudan a que la gente empiece
a enfocarse en lo que realmente importa, porque eso es lo que tiene visibilidad y no tal vez en
hacer una serie de tareas que no es que no son importantes, pero digamos que tal vez se enfocar
en lo que agrega valor para mi trabajo, para no se, el bien de los demas.
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Muy bien, entonces me parece.

La sefiora Urania Chaves Murillo afiade:
¢ Qué hacemos?, pedimos, esperaramos que dofia Gabriela revise como todo el proceso porque
es que.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz consulta:
Es que tengo una duda, no sé si la puedo plantear, ¢En ese caso no se tomé acuerdo?

La sefiora Adelita Ramirez Arias explica:
Sé que hay paginas, paginas de discusion del tema, pero no se tomo el acuerdo.

La sefiora Presidenta acota:
No hay acuerdo.

La sefiora Maria Gabriela Diaz Diaz agrega:
Ok, es que si no hay acuerdo digamos no esta dentro.

La sefiora Presidenta manifiesta:
Tal vez que Wilser si le da una buscadita.

La sefiora Adelita Ramirez Arias afiade:
Treinta y dos

La sefiora Presidenta comenta:
De este afo.

La sefiora Presidenta acota:

Pero yo sé que ese tema lo hemos discutido varias veces, entonces puede hacer que haya algin
acuerdo ahi, no el de la trazabilidad si; tiene que haber en algin momento acuerdos, pero tal
vez ahi que lo revise y en el momento que lo tenga, pues que lo pase y si no hay acuerdos,
entonces si, si tomaron o si no, mas bien retomar esos acuerdos que estuvieran ahi pendientes,
pero si dentro de las prioridades que yo le puse a don Edgar que me parece que él debia
enfocarse era ese, como hacer para que los proyectos, por lo menos porque era, es una queja.

Cada vez que vamos a reuniones con organizaciones sociales, la primera cosa, dos cosas que
siempre nos dicen: Una es no sé donde esta mi proyecto; lo presenté hace tres afios, no-me
dijeron si lo habian aprobado o no, y obviamente fue que no lo aprobarony por eso es que en
el afio siguiente no estuvo, pero cuando le dijimos “Mire, sefior organizacion tal, su proyecto
no fue aprobado por falta de presupuesto, esta en fila para el siguiente afio y o0 sea no cumplio
con las expectativas del ente rector”, lo que sea.

Ese era el uno y el otro que siempre sale en esas reuniones “comunicacion”, es que yo llamo'y
Ilamo y llamo a la Junta y nadie me responde, es que yo escribo correos y nadie me responde,
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es que yo llamo por Teams y nadie me responde. Y, entonces esos fueron los dos aspectos que
yo le mencioné a don Edgar, para que pudieran observar y ver cdmo mejorar, pero no sé si
dejamos este tema ahi pendiente para que don Wilser revise eso y si al final de la sesion pues
tomamos un acuerdo.

Se incorporan a la sesion el sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde, Jefe, Planificacion
Institucional, le sefior Edgar Alonso Diaz Salas, Gerente, Gerencia Desarrollo Social, el sefior
Luis Fernando Madrigal Gomez, Gerente, Gerencia de Produccion, Comercializacion y
Operaciones, el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente, Gerencia Administrativa Financiera, el
sefior Francisco Javier Castro Loaiza, Profesional 2, Departamento Contable Presupuestario,
el sefior Osvaldo Samuel Soto Salazar, Profesional 1, Departamento de Mercadeo, la sefiora
Evelyn Blanco Montero, Jefe, Departamento de Mercadeo, la sefiora Tatiana Martinez Bolivar
y la sefiora Ana Milady Jimenez Matamoros, Profesional 1 B en Adm Financiera, Gerencia
Desarrollo Social

CAPITULO VI. TEMAS EMERGENTES
Articulo 10. Remisién Formulacion PAO-POI 2024

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde realiza la siguiente presentacion:

Plan Anual Operativo (PAO)
Plan Operativo Institucional (POl)
Periodo 2024

Oficio JPS-P|-347-2023

jiJuga responsablemente, juga para hacer el bien!
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La Junta contribuira en
el desarrollo social y la
salud publica del pais
mediante la innovacion
constante de las
loterias y otros juegos
de azar, ademas de los
productos  de los
camposantos.

Visiéon
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Objetivos 01 contribglr en la generacion de un cambio
.. en las condiclones de vida de las poblaciones
EStrateglCOS wvulnerables, mediante un incremento

: < principalmente en la cobertura geogrifica de
Institucionales organizaciones sociales en zonas prioritarias

establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo,

02 Lograr que |a gestion de los Camposantos
sea rentable, mediante el incremento en
ventas y la competitividad respecto a la oferta
privada de servicios similares.

03 Incrementar las utilidades netas, al menos
en un 5% anual {resultado de |a suma del IMAE
y la inflacion proyectados) para el periodo,
mediante 13 Innovacién y crecimiento de la
cartera de productos, para aumentar los
ingresos de las ONG.

04 Combatir las ventas ilegales y Ila
especulacion mediante alianzas estratégicas
para lograr un mayor posiclonamiento en el
mercado.

Objetivos

EStratEgICOS 05 Mejorar la capacidad instalada y productiva de la
Institucionales Institucién, principalmente mediante la adquisicién de
espacio fisico para las Instalaciones de la Junta de
Proteccion Social y la actualizacion tecnoldgica, con la
finalidad de mejorar las condiciones de la planta fisica
ajustando  las  mismas al  Plan  Nacional de
Descarbonizacion

06 Implementar una gestién de cambio
Institucional, mediante una alineacion de
procesos, sistemas y recursos para
Impulsar la eficiencia en |a gestion
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Responsables por programas

Gerencia Gerente Anterior Gerente Actual

Programa 1 Administrativa Financiera Olman Brenes Olman Brenes Brenes
Actividades Centrales Brenes

Programa 2

Administracion de
Loterias

Programa 3 Edgar Dias Salas

Administracién de Desarrollo Social Grettel Arias Alfaro
Camposantos

Prugm::c;;ﬁnstmn Desarrollo Social Grettel Arias Alfaro Edgar Dias Salas

Luis Madrigal Gomez
Produccidn, Comerclalizacion Evelyn Blanco €

y Operaciones Montero

S

1. Hay prosectos estratégecos gque deben ser excluldos del plan porgque yva
tianen su propia inscripcion en al Banco, esto sa corrchora con la Matriz PEI
actuakizada

2, S mencionan proyectos que no @stdn registrados en el BPIP (por
ejemplo, DELTA} gque debe ser excluldo de aste plan.

3. Se solicita verificar con bos  departamentos  las
justificacionas anotadas en sus solicitudes porgue ya que,
entre otras cosas, algunas de las justificaciones hacen
referencla a transformacidn digial, no obstante, hay un
prosacto registrado an el PEI para los efactos por lo gue
hay que aclarar el conceptoy en otras, por ejemplo, hacen
alusidn a contratacionas da soporte téonico, entre otras

4, 5a dabe definir una politica de compra, por ajemplo,
Io que acontecs an el 2023 que sa anotd en & plan la
compra de discos duros externos y esta afto no se
autorizd por parte de representada, su compra, por ko
que hay que revisar qué compras se van a autorlzar para
el 2024 y cuddas no, con la finalldad de excluifes de este
plan y notificario a las dependenclas.

e M i e s de Infarmacid
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Ejemplo Meta PAO Mercadeo

Incramentar las utiidades netas, al menos en un 5% anual (resultado de la suma del IMAE y ka inflacion proyectados) para of periodo, mediante la nnovacin y
crecimiento de la cartera de productos, para aumentar los ingresos de las ONG.

22 Reaicar o 100% las actvidades PAD Alta Eficacia  (actvidades
correspondientes  al 2024 para reaizadas/actvidades
desarrollar el proyecto
CENTAURO (Fase Proyecto
correspondiente al 20% anual de
proyectado en el PEl)

22 Reallzar o 100% ls acvidades comespondientes 2024 para desarcllr o proyecto CENTAURD  (Fase Proyecto corespondiente  al
20% anual de proyectado en & PET)
Jpo Retovancts BEcsgor ESTADO
PAO ARa Eficacia Finalizaco For rudacton |
Foemuta Tacivadades (et aden, ScleiSades £ ogr hrebdns 1+ 108 |
Odser Ge ver  afect, por © o e entes -
superiones, contar con & personsl pars 1. -
L 108 38p y 12 fase de ejecucion contractual.
Trmestre | 50.00 Tomestre B 50.00 Trmestre 1 0.00 Trmestre IV 0.00
ENE FEB MaR ABR MAY JUN A AGO SET ocT NOV Dic
Fre 1647 wer 166 166y 1567 o.00 ose 0.00 oee o.08 000
2 Aprobar los para ot aet proy segun la 9 P 9 HU, sprint, puesta en
P ¥ de acep
Trmestre | 50.00 Trmestre 50.00 Trmestre I 0.00 Trmeste IV 0.00
ENE FE8 MAR ABR MAY JUN AR AGO SET ocT NOV oic
- LR S e 1664 wey we o000 LX) LR ] L o000 L

3 VABGAr el ClrTe O 138 anlregas.

Trienestre | 50.00 Trrnestre 0 %0.00 Tramestre 1 0.00 Treneste IV 0.00
ENE FEB MAR ABR MAY JUN AR AGO SET ocT NOV DiIC
1404 (LY 24 "we 1460 1807 "ne 000 acs o™ 060 000 LE
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M-PAD 1.3 Incrementar la cobertura de madios de comunicacsdn [Ty, pransa
escrita, radio y medios wab y otros] en al afio 2023

Regusars contrataosdn de sarviclos oon un presupuesto de 644 000, 000,00

M-PAD 1.2 Raalizar el 100, de las actividades que permitan &
desarrollo de software para continusdad de |as mejoras del Sisterma
de Planeaciin Estratéglca.

Ranuiere contratacidn de Horas por demanda con un prasupuesto
i 40, (0, 000,00 **

M-PAD 1.2 Completar en el 2024 las fases de * Formulackén
y Evaluaidn® y de " Disafio del Flan" del proyecto Proceso
de Cambio an la Gestidn, que Integre Mediante la
Transformaddn Digital, la Estrategia Institucional.

Resgusara contratacsdn de samviclos oon un presupuesto de
240, 000,000,00

M-PAD 2.1 Reallzar &l 100% de las actividades para
implamantar los apartados de Normas Técnicas para @l
Gobierno y Gestidn da las Tecnobogias da B Informadidin
emitido por el MICITT; para fortalecer el marco de
gobernabilidad de las tecnologias de la informaciin
Informacidn. durante el perfodo 2024 .

Tecnologias de la

Requiara contratacidn de sarvicios con un presupuesto de
1,701,000,000.00

M-PAD 3.1 Implerentar el L00% de acthidades, para desarrollar e
hardware, softwrare, comunicacionas y sarvicios an plataformas
tecnobigicas en Ciberseguridad, Colocacién extarna TIER 11, Enlace
Internet, Monitores, serviclo por ingensaria contra demanda y
Manteniméento Centra de Datos

Reqgusers CONTFAtacinas oo Un presupuesto de 804, 200,000.00

M-PA0 2.1 Reakizar el 1000 de las actividades correspondlentas
duranta al paricdo 2024 continuar la implementacion dea un sistema
ERP. Correspondiante al 10 anual de ko proyectado an el PEI
Requiere contrataciin de Senicos con un presupuesto de
940,000,000,00 **

M-PAD 2.1 Realizar an un 100% las actividades
programadas para el afio 2024 para la Compra de Inmueble
v habilitacién de nuevas instalaciones para la operacidn
integral "Caza Nuava” correspondiante 3l 3% proyactado
enal FEI

Requiara contrataciin con wn presupuasto da

11,134,558 000.0%*

M-PAD 1.2 Realizar &l 100% de las actvidades que se
programan oon la empresa contratista para desarrollar en
Contabilidad y Presupuesto. el periodo 2024 |05 Sistemas Contabla y Presupuastario

Requéare contrataciin de horas por demanda con un
prasupuesto de 90,000,000.00 %
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M-POI 3.1, Porcantaje de wilidades netas estimado daspués da impuasto
dal pariodo formulada (2024) flas ventas efectivas (2024). 10.875%

M-POI 3.2 Porcentaje de warlackin en Utilidades Natas
estimado despuds de impuestos del perindo formulado
(2024) respecto 5 las Utilidadas Natas despuds da Impuesto
ded perlodo anterlor (2023). 14.75%

GAF POI,

Metas e Indicadores 2024 Cantidad

Metas Proyectos Estratégicas 3

Metas Proyectos Operativas 32 Total Metas e Indicadores 2024
Indicadoras POI 2
Total de Metas e Indicadores 37 ﬂ
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M-PAD 2.1 Cracer uwn 10,29% da las ventas dal periodo anterior (2023) ,
realizando diversas estrateglas mercadoldgicas para el periodo 2024

No Raquiere contrataciones

M-PAD 2.1 Monitorear la venta para el periodo 2024, la cual es
crecarun 10, 2%% de las ventas del periodo antarior (2023],
realizanda diversas estrategizs mercadoldgicas

Requiere contrataciones, Presupuestode 7,345,000.00

M-PA0 2.2 Realizar el 100% las actividades para desarrollar
el proyects CENTAURD (Fase Proyecto correspondiente al
255 anual de proyectado en el PEI)

Requiara contrataciin con wn presupuasto da
ZA0,000,000,004

*M-PAC 2.3 Realizar al 100% las actividades para desarroflar
&l proyecto DELTA. Fase de Formulacidn y Evaluacidn / Fase

Proyecto carrespondente al 10% y 20% respectivamente
Mercadeo. E

gF———————————™+ Raquiere contrataciones, Presupuasta da 50,000, 000,00 **

M-PAC 1,2 Realizar 2l 100% da las sctividades segunda etapa (obra)
para el camblo en la instalacion ebéctrica del departamento de
Prasducoitn.

Requiara contratacionas conun Prasupuesto de S00,000,000,00 **

M-PAD 1.2 Reslizar el 100% de las actividades para
entregar los incantives comespondientes al pericdo 2024
oo la finabidad de motivar la fuerza de ventas.

Raquiere contratacion con un prasupuesto de
111, 000,000.00

M-FAD 1.2 Realizar bos estudios tAonicos y de mercado en
detarminar |a viabilidad para la sdguisicidn da un Kioskn
Autosarvicio de comuenicacion @ intaraccion, que parmitan
consultas referentas a todo bo relacionado con las cuotas de
lateria, consultas de excedentes, financaméento y camblo
Plataforma de Servicios. E de premios.

Mo Requiara contratacionsas
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WI-FOA 2.} Dar seguimiento al 20,82% obtenido dal Porcantaje da utilidades
brutas respecto a las ventas efectivas Bguidadas para e consolidade de
productos IP5,

e FPOM 2.3 Porcentaje de varlacdn en Utlidades Brutas
GFC POI. liquidadas todos kos productos respecto a las Uitilidadas
brutas Byuidadas dal periodo antarior 10,13%

Metas e Indicadores 2024 Cantidad

Metas Proyectos Estratégicas 2
Metas Proyectos Operativas 19 Total Metas e Indicadores 2024
Indicadoras POI 2

Total de Metas e Indicadores 23 a
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M-PAC 2.1 Implamantar enun 100% actividadas proyacto HOCRE
Fase Formulacian y Evaluacian - Proyecto, correspondiente al 11%

Requiara contratacionas conun Presupuesto de 97, 300,000.00

M-PAD 2.2 Implementar en un 1008  actividades Proyecto
SULA, Fase Formulacidn v Evaluacidn - Proyecto,
corraspondienta al 11%

Reagulere contratachdn oon un presupuests de 97 300, 000000

M-PAO 3.1, Implermentar en un 100%  acthidades Proyecto
OMEGALS-TI, Fase Provecto y Operacidn, comespondienta al
Administracidn de 255

Camposantos. . B
Resqquiara contratacain con wn presupuasto da G0,000,000,00,**

M-FAD 3.2 Implementar en wn 1008 actividades Proyecto Pargue
Ecologeco. Fase Formulacion y Evaluacion - Proyects, comespondients al
11%

Ranuiere contrataciones con un Presupuasto da 99, 300,000,000

Administracidn de * M-PAD 4.1, Implementar en un 1008 actividaces
Camposantos, % Proyactn OMEGACS-CM Fase  proyecto,  entregabla
componente  administratien,  kegal  y  oomercial

correspondiente al 25% **
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Metas e Indicadores 2024 Cantidad

Metas Proyectos Estratégicas
Metas Proyectos Operativas Total Metas e Indicadores 2024
Indicadores POI

Total de Metas e Indicadores

M-PAD 2.7 Realizar el 1008 de las actividades programadas para 2l afio
2024, Elproyecto 5INERGIA, Fase de Proyecto correspondienta al 30%

Mo Regusera contrataoonas

-PON 3.1 Transferlr l 95% de las Utllidadas Netas para Apoyo a la
Gastion y Gire Directo en e Sector Salud

1-Pi01 3.2 Transfarir al 95% de las Utilidadas Netas para
Apoyo a la Gestidn y Giro Directo en e Sector Vivienda.

1-PO13.3 Transferlr el 95% de las Utildaces Netas para Apoyo
a |3 Gestidn y Giro Directo an el Sactor Discapacidad
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1-P 3.4 Transferir el 95% de las Utllidades Netas para Apoyo a la Gestdn y
Gira Diracto en al Sector Adulto Mayor,

1-POI 3.5 Transferir el 955 de las Utlidades Netas para Apoyo a la
Gastion y Giro Directo en & Sector manoras

I-POI 3.6 Transferir al 95% de las utilidades para Apoyo & la
Gestlon y  Giro Directo, respects a  las Utllidades
Destribuldas durante e pericdo de enaro a dicembre.

I-PO 3.7 Transferir en el afo actual el 609 de los proyectos
espacificns y necasidadas aspecficas incuidos an los
macanizmos presypuastarios del o actual v en los
recansmos presupuestarios llguldados como ejecutados dea
aflos anteriores cUyos pagos sa trasladaron al aflo actual.

Metas e Indicadores 2024 Cantidad

Metas Proyectos Estratégicas 1
Metas Proyectos Operativas 16 Total Metas e Indicadores 2024

Indicadores POI T
Total de Metas e Indicadores 24

Matas Estran

[
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Metas e Indicadores 2024 Cantidad

Metas Proyectos Estratégicas 11
Metas Proyectos Operativas 71 Total Metas e Indicadores 2024
Indicadores POI 11

Total de Metas e Indicadores 93 a

PROPUESTA DE ACUERDO

Se aprueba el oficlo JPS-P-347-2023 del 30 de agosto del 2023, remitide por los sefiores Marco Bustamante
Ugakde y Henry Sanabria Madrigal ambos funcionarios de Planificacién Institucional, que incluye el Flan Anual
Operativo (FAQ) vy Plan Operative Institucional (FOI) ambes para el periodo 2024

a) Se aprueban los responsables de los programas presupuestarios en los Planes Operatives 2020-2024.
b) Se instruye ala Gerencia General para que comuniqgue lo acordade a las dependencias institucionales
c) Se solicita al Deparamente de Tecnolegias de la Informacidén comunicar las gestiones realizadas en relacién a
las observaciones del oficio JPS-PI-301-2023 de forma oportuna para el debido registre en el Banco de Proyectos

de Inversidn Pablica.

d) Se solicita a Planificacién Institucional incorporar en el SIPF de la Confraloria General de la Republica los
indicadores del POl institucional

@) Se solicita a la Gerencla Administrativa Financlera remitic los Planes Operativos junto con el Presupuesto
Ordinario 2024 a la Contraloria General de la Replblica y demas Entes Externos,

Justificacion

Formulacidén Plan Anual Operative y Plan Operativo Institucicnal 2024,
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Muchas gracias

El éxito no es la clave

Si amas 16 Que-haces
el exito llegara.

—_—
-

AL

jiJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

ACUERDO JD-452

Conocido el oficio JPS-PI-347-2023 del 30 de agosto del 2023, remitido por los sefiores Marco
Bustamante Ugalde y Henry Sanabria Madrigal ambos funcionarios de Planificacion
Institucional, que incluye el Plan Anual Operativo (PAO) y Plan Operativo Institucional (POI)
ambos para el periodo 2024, se dispone:

a) Aprobar el Plan Anual Operativo (PAO) y Plan Operativo Institucional (POI) para el
periodo 2024.

b) Aprobar los responsables de los programas presupuestarios en los Planes Operativos 2020-
2024, a saber:

Programas Gerencia Gerente Anterior Gerente Actual
Programa 1

Sk Administrativa Olman Brenes Olman Brenes
FCRUNaES Financiera Brenes Brenes
Centrales
Programa 2 Produccion, :
Administracion Comercializacion y 52?1'{; 08 anco élgi::: dngal
de Loterias Operaciones
Programa 3
Administracion Desarrollo Social Grettel Anas Alfaro Edgar Dias Salas
de Camposantos
g?gir;? g 04(: ial Desarrollo Social Grettel Anas Alfaro Edgar Dias Salas
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c) Instruir a la Gerencia General para que comunique lo acordado a las dependencias
institucionales.

d) Solicitar al Departamento de Tecnologias de la Informacién comunicar las gestiones
realizadas en relacion a las observaciones del oficio JPS-PI-301-2023 de forma oportuna para
el debido registro en el Banco de Proyectos de Inversion Pablica.

e) Solicitar a Planificacion Institucional incorporar en el SIPP de la Contraloria General de la
Republica los indicadores del POl institucional.

f) Solicitar a la Gerencia Administrativa Financiera remitir los Planes Operativos junto con el
Presupuesto Ordinario 2024 a la Contraloria General de la Republica y demés Entes Externos.

ACUERDO UNANIME Y EN FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato
Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Gerencia Administrativa Financiera, al

Departamento de Tecnologias de la Informacion y al Departamento de Planificacion
Institucional.

ACUERDO JD-453

Solicitar a la Gerencia de Desarrollo Social, junto con la Gerencia Administrativa Financiera,
establecer un modelo de negocio en Camposantos para que, permita mejorar los ingresos y la
revision de la estructura financiera enfocada al reducir costos y gastos y generar resultados
positivos.

ACUERDO UNANIME Y EN FIRME
Plazo de cumplimiento: 12 de octubre de 2023.

Comuniquese a la Gerencia de Desarrollo Social y a la Gerencia Administrativa Financiera.
Inférmese a la Gerencia General.
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Articulo 11. Proyecto Presupuesto Ordinario 2024

El sefior Olman Brenes Brenes realiza la siguiente presentacion:

jiJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

Proyecto
PAO-Presupuesto Ordinario

Periodo 2024

Para conocimiento y aprobacion por parte de la Junta
Directiva.

Departamento Contable Presupuestario
Gerencia Administrativa Financiera

iJuga responsablemente, juga para hacer el bien!
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Escenarios
(En miles de Colones)

1 ESCENARIO ] ¥ Ll el 4 ESCENARIO 3 ESCENARIO 6 ESCENARIO
TAS BRUTAS 354,252.400,0 349.014,960,0 310.167.787.0 HTTEIIE50 354,252.400,0
{-} DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS 46.341.333,0 41.387.186,0 47 6A0.187,0 30.677.710,0 e a0 41.387 186,0
{-}DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS POV 0.0 1.627 200,0 1.627 2000 0.0 an 0.0
WENTA EFECTIA a07.011.067 0 A06.080.674,0 200.016.624,0 271.480.077 0 ECREIRT 212.066.214,0
[-) DESCUENTO & VENDEDORES 12% 28.747.041,0 26 676.068,0 24.833.088,0 26066 676,0 24 3 0E30 26.676.068,0
TA NETA 279.164.026.0 280.415.516.0 273.083.526.0 245.423.402.0 TeAASTASI0 287.180.156,0
MIENOS:
15 T4
COMISION SOBREVENTAS GTECH (12.79%) B.742.272.0 6.120.677 .0 6.080.016,0 &.821.641,0 an 6.128.677,0
COMISION SOBRE VENTAS TRADE 0,0 1.632.661,0 1.662.034,0 0,0 B950 F 0 1.864 4660
COMISIUN SOBRE VENTAS FOV 0.0 1427 216,0 1.382.335,0 0.0 2558 #5350 1.647.883,0
COMISION SOBRE VENTAS WES 0.0 1.485.242 0 1.477.360.0 0.0 2 495 407.0 1.553.534,0
T4 1 TA, 87423720 9.684.606,0 9.5 .746,0 5.821.641,0 93130600 10.285 558,01
MIENOS:
PREMICIE EFECTIVOE
PAGO DE PREMOS 2010.032.008,0 188 688 666, 0 184.426.604,0 176.608.642,0 A1 5170 204,236 661,0
FOMDO DE PREMOS EXTRA 5.902.482 0 5.820.780,0 6.767.6810 6.678.686,0 5784 1070 6.882 4820
TOTA{ PREMIDSG EFECTIVOS 2046.014.480.0 205.510.356,0 20H1.184.085,0 182.168.127.0 206 568 524.0 210.218.143.0
UTILIDAD BRUTA ANTES DE COSTOS 64.407.264,0 65,220.464,0 63,387 .685,0 56.433.634,0 ER1s0TTa0 66,676 454,0
(-} COETOS DE PROCUCCION 2.508.414.0 2.609.415.0 2.608.415.0 2.608.415,0 2609 414.0 2.608.415,0
UTILIDAD BRUTA ANTES DE GASTOS 61.787.050,0 62.611.048,0 60.778.270,0 §3.824.218,0 &5 541.385.0 64.067.038,0
MENOS:
GASTOS DE ADMMSTRACIKON 10.7A0.068,0 10.780.068,0 10.7A0.068,0 10.780.067 0 10 720 057 0 10.7A0.068,0
GASTOS DE COMERCIALIZACKN 10.261.283,0 10.261.263,0 10.261.2683,0 10.261.284,0 jLidecc) B el 10.2681.283,0
APORTE FONDO JUBILACION ¥ PEMSIONES 2.385.587,1 2.461.106,0 2.387.248.0 2172.223.0 27435500 2.518.278,0
UTILIDAD HETA ANTES IMPUESTOS 38,340.922.0 39.088,602,0 47.329.680,0 30,590.655,0 4.7 ATED 40,487 420,0
IMPUESTO SOBRE LA UTIIDAD HETA 10% 3.634.082.0 3.508.858.0 .72 566,10 3.058.065.0 173460 4.048.742.0
34.506.830,0 .0 27.531.580,0 3641 0

1) Continuidad de negocio IGT durante el 2024, continuidad de Cmadvil durante el 2024, aumento en precic v pago de
premios.

2} Inicia el Proyecto Centaurc a partir de mayo en Loterias Macional ¥ Popular v a partie de agosto en Loterias
Electrénicas, negocio IGT hasta agesto del 2024, cmévil hasta maye del 2024, aumento en precic y page de premios.

3) Inicia el Proyecto Centaurc a pariir de mayo en Loterias Macional y Popular v a partir de agosio en Loterias
Electronicas. (Mas conservador), negocio IGT hasta agosto del 2024, emdvil hasta mayo del 2024, auments en pracio
¥ pago de premios.

4) Sin proyecto Centaurs, negocio IGT hasta agosto del 2024 emdvil hasta mayo del 2024, precios y pago de pramios
se mantienen como el periode 2023,

5) Con proyecto Centauro durante tode el 2024, sin Negocio IGT durante el 2024, sin Cmédvil durante el 2024, aumento
&n precio v pago de premios.

6} Inicia el Proyecto Centaurc a partir de mayo en Loterias Macional ¥ Popular v a partie de agosto en Loterias
Electranicas, todos los puntos de venta realizando l[as ventas, negocio IGT hasta agosto del 2024, cmdvil hasta mayo
del 2024, aumento en precio y page de premios.

Para todos los escenarios con respecio a Instantanea la venta recomendada es por 20 jusges (1.000.000 de billetes).
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Es de imperancia resaliar que el 18 de junio del 2023 en la sesion ordinaria 34-2023
mediante Acuerde JD-300 se dan por conocidos los sels escenarios de los planes de
premios y el presupuesto de ventas, incluyendo las proyecciones de gastos y su
respectiva utilidad

En esta sesidn fue aprobade el escenaric M3 para que se considere en la Formulacion
del Presupuesto Ordinaric del pericdo 2024, por lo gue se presenta el analisis
comespondiente a continuacion;

Resumen Ingresos @

(MONTO EN MILES)

PRESUPUESTO PRESUFPUESTO

VARIACION VARIACION

PARTIDAS DE INGRESOS 2023 2024 (B-A) (%)
(A) (B) i i
INGRESOS CORRIENTES

SERVICIOS DE CEMENTERIO Z31960,0 22238010 9.6000 -4,14%
VENTA DE LOTERLA ¥ OTROS JUEGCS DE AZAR 241.203.099,0 27083 5260 ERN T ] 13,13%
VENTA DE LOTERLS NACIOMAL 1023461370 121768 328.0 19422100 18.090%
WVENTA DE LOTERIA POPULAR 67 363.5300 B13131ET D 13.040 5680 20,71%
VENTA DE LOTERLS INSTANTANEA ETTE.0000 A.TTE000,D ao 000
WVENTA DE LOTERIA ELECTROMCA-LOTTO 12347 2580 12035 164, -MIE 1840 -2 5%
VENTA DE LOTERLS NUEVGS TIEMPOS 43 065.6810 42,794 5150 -2T1165,0 063
VENTA DE LOTERLS TRES MOMAZOS T A0 440 6300327 0 -1 A01997 0 14 T71%

WNTERESES Y COMSIONES SOBRE PRESTAMOS AL

SECTOR PRIVADD 11780 1210 40 36%
BIGRESCOS WARIOS NO ESPECIFICADOS an 113000 1123000 100, 00%
INGRESDS DE CAPITAL
RECUPERACKIM DE PRESTAMOS AL SECTOR PRVADO GO0.O0D,0 G0.000.0 0g 0,00%
FINANCLAMIENTO 174286470 16.762.908.0 676,735.0 -3 E8%
SUPERAVIT LIBRE 17420647 0 16,752 9080 76,7300 -3, B0%

TOTAL PARTIDAS DE INGRESOS 259.115.824,0 290.131.335,0

Fuante: Departameanto Contable Presupusastario

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expresa:

Don Luis Fernando una primera observacion que siempre es importante aca y es que puede
tener muchas respuestas eso, pero es algo que lo vivimos nosotros en el presupuesto pasado
para formular el 2023 y es que todos hablamos de que la Junta de Proteccidn Social debe de ir
paulatinamente convirtiendo la experiencia del cliente hacia una transformacion digital 'y
nosotros normalmente empezamos a formular y aqui espero que sea producto de los escenarios
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y no producto del negocio perse al que los productos electronicos siempre estan decreciendo
cuando deberia de ser todo lo contrario, porque vamos para alla, se supone que el vamos para
all, o sea la orientacion de la Junta Directiva es hacia una transformacion digital, obviamente
que incorporando muchos elementos que hay ante esa condicion de transformarnos, pero lo
cierto es que si hablamos y probablemente todos en esta mesa compartimos que visualizar una
Junta a 5 0 10 afios nos vemos mas en entornos digitales, en entornos de otro tipo de productos
al final que sean importantes, que convivan con ese elemento de transformacion que hacemos,
pero normalmente tenemos esa conversacion con el equipo de ventas que crecemos en los
productos tradicionales y decrecemos en los otros productos.

Entonces, aqui puede haber algunas explicaciones del producto de lo que hablaba don Olman
de cdmo se proyectd el escenario 3, pero normalmente tenemos esa conversacion y yo creo que
desde la perspectiva del equipo de la Gerencia Comercial deberiamos de estar con un
pensamiento completamente diferente, mas bien hacia el crecimiento de esos productos, no
canibalizando nosotros sin ningin momento se va a dar, pero si al crecimiento de este otro tipo
de producto y la empresa va para alla.

El sefior Olman Brenes Brenes sefiala:
Gracias y aunado a eso don Luis, la capacitacion que nos dieron hace poco en el Crowne Plaza
Corobici nos pusieron a sofiar y ver que hay una cantidad enorme de posibilidades de nuevas
cosas, nuevos productos, todo digital y todo electronico. Entonces son aspectos que vienen
aunado a ese comentario de don Luis.

Resumen Gastos (2

(MONTO EN MILES)

PRESUPUESTO PRESUPUESTDO  VARIACION

PARTIDAS DE GASTOS 2023 2024 (B-A) VAR'[';?'D“
[A) (B) )
REMUNERACIOHES 12,252 63,0 12,303 0060 510 368, 041%
SERVICIOS 21,702 8470 25607 4640 1804 6170 17 95%
MATERIALES ¥ SUMINISTROS 2.084.921,0 20122370 T2EE4D A0
ACTIVOS FINANCIEROS B000d,0 B0.000,0 an 0 e
BIENES DURADEROS 18,807 3250 18,654 2700 -5 065, 1,35%
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 107 347 7320 228113540 A AGL G220 12.41%
CUENTAS ESPECIALES 860 3510 77830040 022 53,0 13.45%

OTAL PARTIDAS DE GASTOS 250,115.824,0

Cifra se encuentra vinculada com el Plan Anual Operativo
(PAD)

290.131.335,0 31.015.511,0

Fuenta: Dapartamento Contabla Prasupuestario
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PRESUPUESTO ORDINARIO 2024

LN ol - r
I lfl I n TABLADE EQUIVALENCIA
(EN MILESDE COLONES)
CLASIFICADORECONOMICOGASTO DELSECTOR PRESUPUESTO

r = :
Econom Ica PUBLICO ORDINARIO
1GASTOS CORRIENTES

1.1GASTOS DE CONSUMO
1.1.1REMUNERACIONES
1.1.1.15ueldos y salarics 5.863.751,0
1.1.1 2Cantrbucicnes sociales 2.339.2550
1.1.2ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS 24,047, 707,0
1.3 TRANSFERENCIAS CORRIENTES
1.3, 1Transferencias comientes al Sector Piblico 5.480.813.0
1.3, 2Transferenc ias comentes 8l Sector Privado 217.885.371,0
1.3.3 Transferencias carmentes al Sector Externc TAs40
2GASTOS DE CAPITAL
2.1FORMACION DE CAPITAL 804.903,0
2.2ADQUISICION DE ACTIVOS
2.2.1Maquinaria ¥ equipo 3.321.404,0
2.2 3Edificios 10.000.000,0
2.2 dintangibles 4.427.963.0
- _ ITRANSACCIONES FINANCIERAS
3.1COMCESIONDE FRESTAMOS 80.000,0
4SUMAS SIN ASIGNACION 7.T83.004,0
TOTALES GENERALES 290,131,335,0

rtamiento Utilidades Escenario 3

En miles de colones

FPRESUPUESTO PRESUPU VARIACION VARL
DETALLE DRDINARKD 307 ORDINARIO 2024 ABSOLLUTA ;

() [B] (B-A)
ENTAS BRUTAS M B0 #8530 WMTA24.011.0 42.318.728,0 13,88%:

WENDS
DEVOLUCICNES SOBRE VENTAS

0T 48.107. 3870 10.034.358,0 26 8%

Lt T L]

NTA EFECTIVA 265,732,255,0 298,016,624,0  32.284,369,0 1215%
DESCUENTO A VENDEDORES 12% 24.3308.236 0 24.833.084,0 583.862 0 2.44%

ENTA HETA 241.383.018,0 273.083.526,0  31.680.507,0 13,13%
LIENDES
FAGD DE PREMICS METD 176.200.894,0 2001840850 23.813.101,0 13,57%

TILIDAD BRUTAANTES DE COSTOS 68.112.028,0 T2.089.431,0  T.FTT.406,0 11,84%

WENDS
COMSICH SOBRE VENTAS B.045.566,0 8.5 7460  1.456.160,0 18,10%
COSTOS DE PRODUCCINN 2.608.414,0 2 648 666, 0 -62.868,0 -241%

TILADAD BRUTA 94.457.025,0 60.841.130,0  6.384.108,0 11,72%
WENDS

GASTOS DE ADMMSTRACKM 10.780.067 0 12,367 677,0 1.677.620,0 14,62%

GASTOS DE COMERCINLIZACKN 10.281.284,0 10.663.272,0 271.868,0 2 /6%

APORT FOMD JUBILACIONES Y PEMEIONES 2.028.618,0 2.307.248,0 458.730,0 17.68%
UTILIDAD META ANTES DE IMPUESTOS 31,367.165.0 35.542.932.0  4ATETET.0 13.31%
IMFUESTO S/UTILIDAD HETA 10% 4136.717,0 4.664.284,0 417.677,0 13,31%

J1.988.638.0 3.758.190.0 13.31%
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Circular JPS-GG-GAF-CP-008-2023

Especificamente en el punta 7, se indica que para el periodo 2024 no se podra sobrepasar el 3,53% sobre el gasto corriente

y total.

La JPS adicionalmente requiere atender lo indicado por la Secretarfa Técnica de la Autoridad Presupuestaria (STAP) en el
oficio MH-STAP-OF-0271-2023 que adjunta el infarme técnico MH-STAP-DE-INF-0033-2023 v en sus disposicionesindica;

“La entidad deberg revisar los factores que estdn afectando los niveles de ejecucion presupuestaria, con el fin de tomar las
occiones que correspondan para el incrementa de dichos porcentajes”,

Producto de lo anterior la administracian le sefiala a las dependencias lo siguiente:

+ Encuantoa los gastos corrientes se deben mantener los incorporados en el Presupuesto Ordinario 2023, en caso de

valorarno requerir algin gasto podrian no considerarios,

« Sirequieren la inclusidnde algdn gasto estratégico no considerado en el Presupuesta Ordinario 2023, se debe realizar la
coordinacion respectiva con las gerencias de area o nivelessuperiores, con la finalidad de gue se valore su incorparacion;

esto debe estar ampliamente justificado,

+  Sise requiere aumentaralgln gasto ya sea corriente o de capital para el periodo 2024 no debe sobrepasar el 3,53%
establecido, y debe estar coordinado con las gerencias de area o niveles superiores,

Analisis

0 TOTAL

VER S

{*¥| PRESUPUESTD ORDINARID

(-} ACTIVOS FINANCIEROS
(-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup )

=] PRESUPUESTO GASTO TOTAL

% DE CRECIIENTO AUTORLEADD

{+} CRECIMENTD SEGUM MH-DM-OF-043E-23. LEY N"D535
MONTO MAX

259.115.624.0 790.131.3350 -3.5511.0

B0.0000 B0.0000 (T3]

-G 8602510 ST TEA0040 Q2 G530

2521954730 262.288,331,0 30.052,856.0

5% ~ _
E902.500.0

{#| PRESUPUESTD ORDINARID

(-} ACTIVOS FINANCIEROS
{-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup )

{=] PRESUPUESTD GASTO TOTAL

DISMINUCIONES DE GASTOS CAPITAL EN:
BIEMES DIRADERCS
TRANSFEREMCIAS DE CAPITAL

(HITOTAL DASMINUCIONE 5 DE GASTO CAPITAL
(=) PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE

% DE CRECIMIENTO AUTORZADD
{+) CRECIMIENTD SEGUM MH-DM-OF043B-23. LEY N"B535
=] MONTO MAXIMD AUTORIZADO

@ Apdos.:1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

253.115.624.0 200131.3350 -31.015511.0

RG] EEECT] (]

-G 060.251.0 ST FEA0040 Q2 6530

252 195.473,0 762 288.331,0 30.092.858.0

S A0T X350 18 554 2T 000 25306510

0.0 0.0 00

AEBOT 3L ARBELITO0 ZE3.0EED

333881380 263.734.061.0 -30.345.523.0
3535

BE23E 6010

2637 34.081,0

0 Junta de Proteccion Social (Oficial) WWW.jps.go.cr
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Propuestas de Ajustes
Partidas con Principales Afectaciones
(En miles de Colones)

Propuestas
A

Comisicnes

A
Gasto Total 916.964,00
Gasto Corrlente

-882.054,00

-936.145,00

Impuesios -333.688,00 -350,181,00
Fago de Premios -18,794,839,00 -19.723.793,00
Transferencias Corrientes -2.086.741,00 -2.189.881,00
Sumas Libres con Destino

22.107.322 00 23.200.000,00

Efecto Regla Fiscal

Gasto Total
Gasto Corriente

Analisis Limite dg

VERSION GASTO TOTAL
{*] FRESUPUESTD ORDINARKD 2591156240 Z90.131.3350 -31.015511.0
(-} ACTIVOS FINANCIEROS ES ] SE0.0000 (T3]
(-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup ) -G 0502510 -2 A0, 3260 230F.5TED
=] PRESUPUESTO GASTOD TOTAL 260.181.005.0 -TA85.836.0

% DECRECIMIENTD AUTOREADD
{+} CRECIMENTO SEGUM MH-DM-OF-0438-23. LEY N'0935
MONTO MAX

PRESUPUE
DRDINARIO

TO CORRIENTE

2521954730

E902.5000
0

PRESUP
ORDIMAJ

{# PRESUPUESTD ORDINARKY 2591156240 Z90.131.3350 -31.0M5511.0
{1 ACTIVOS FINANCIEROS RG] ECIODT] [T]
{-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup ) -G 060.251.0 20 00 3260 20F.5750
{=] PRESUPUESTO GASTO TOTAL 252 1854730 Z60_181.008.0 -7 985.536.0

DISMINUCIONE 3 DE GASTOS CAPITAL EN:
BIENES DIRADERCS -18 807 X350 18 554.270.0 -253.065.0
TRANSFEREMNCIAS DE CAPTAL 00 00 o0

(-ITOTAL DHEMINUCIONES DE GASTO CAPITAL AEB0T IIEA ELTLTE Y

=] PRESUPUESTO GASTO CORRIENTE 333881380 2416267350 -8.238.601.0
% DE CRECMIENTD AUTOREZADD 3,53%

{+} CRECIMENTD SEGUM MH-DM-OF-0438.23. LEY N'0G35 BE23 6010
e 0

=] MONTO MAXIMD AUTORIZADO

@(506) 2522-2000 @Apdos.:1979—1000 / 592-1000. San José, CR.
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Analisis Limite dg

ONES]

PREZUPUE
ORDIMARK) 2024
|*] FPRESUFUESTD ORDINARKY 259.115.624.0 ZF90.131.3350 -31.015.511.0

-} ACTIVOS FINANCIEROS -B0.0000 -B0.000.0 o0
-} CUENTAS ESPECIALES (sumas sin asig prasup. ) -G 8602510 30 9830040 24 1725530
=) PRESUPUESTO GASTO TOTAL 2521554730 255.088,331.0 -BHSR BEE.0
% DE CRECIMIENTO AUTIORIEADD TE%
{+} CRECIMENTD SEGUM MH-DM-OF0438-23. LEY N"0G35 E902.5000

{*] FPRESUPUESTD ORDINARKD 2591156240 Z90.131.3350 -31.0M5511.0
(-} ACTIVOS FINANCIEROS G0 0 -0 D0 [T]
{-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup ) - 0502510 300080040 24 1E 530
{=] PRESUPUESTD GASTO TOTAL 2521854730 258.088.331,0 6892 B58.0
DISMINUCIONES DE GASTOS CAPITAL EN:
BIEMES DURADERCS 18807 X350 1B 54 2700 2530650
TRANSFEREMNCIAS DE CAPTAL 0g 00 00
(-ITOTAL DAEMINUCIONES DE GASTO CAPITAL EEETH RS BEELTRT] ZEIOEED
(=] PRESUPUES TO GASTO CORRIENTE 2333881380 240.534.061.0 -TA45.5230
% DE CRECIMIENTO AUTOREADD 353%

{+) CRECIMIENTD SEGUM MH-DM-OF 043823, LEY N"0G35 BE233 6010
=] MONTO MAXIMG AUTORIZADO 241.626.738,0 2400534.061,0

iento Utilidades “Punto de Equilibrio”

En miles de colones

PRESUPLES
DETALLE DRDINARK
1A

ENTAS BRUTAS A04.806.283,0 E 50110 A 187%

IENCS
DEVOLUCIONES SOBRE VENTAS 38.073.028.0 44 Tem X000 2l [ 1] 14.63%

Ta EFECTIVA PEETIRREE0 T B05EE10 EOTI AN 2,20%
DESCUENTO A VENDEDORES 12% 24330 250 FFTAO00 1SR -6.57%

TA META 241380 2450854810 TETZASZD 310%
MENCS
PAGD DE PREMICS METO 170250 954 .0 152 556750 B30 TTS0 3,58%

LUITILIDAD BRUTA ANTES DE COSTOS ES 1120250 EEATETIZD 1385 8570 210%

MENCS
COMSION SOERE VENTAS S0455860 8666 (5.0 620 4650 IM1%
GOSTOS DE PRODUCCION 2E0E 4140 25465550 28580 -241%

UTILIDAD BRUTA S4457 0250 48 268 1020 [T 1,48%

HENCS
GASTOS DE ADMMSTRACION 10780 057 0 12357 G770 1ETTEA00 14,63%
GASTOS DE COMERCIALIZACIIN 10281240 1056532720 Fra k- -l 266%

APORT FOMD JUBILACIONES Y PEMEIONES 205180 21T 0 148 TER0 1.33%
UTILIDAD HETA ANTE S DE MPUESTOS FIETABE0 WATTEEEL 180 -3,79%
MPUESTO & UTILIDAD META 108 T1WTT0 I0TTETD -118530.0 -3,78%

8,330,448 0 T AG00T9.0  1.070.369.0
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Analisis

PREZUPUE
ORDIMARK) 2024
|*] FPRESUFUESTD ORDINARKY 259.115.624.0 266 759.0400 -TGE3.2250

-} ACTIVOS FINANCIEROS -B0.0000 -B0.000.0 o0
-} CUENTAS ESPECIALES (sumas sin asig prasup. ) -G 8602510 -G S0 5080 2084310
=) PRESUPUESTO GASTO TOTAL 2521554730 2601788410 -T 83, D680
% DE CRECIMIENTO AUTIORIEADD TE%
{+} CRECIMENTD SEGUM MH-DM-OF0438-23. LEY N"0G35 E902.5000

{*] FPRESUPUESTD ORDINARKD 2591156240 256 709.0400 -TAE3.Z250
(-} ACTIVOS FINANCIEROS G0 0 -G D0 (]
{-} CUEMTAS ESPECIALES (sumas sin asig. prasup ) - 0502510 - 550 5080 -20r0 84310
{=] PRESUPUESTD GASTO TOTAL 2521854730 2E0.178.541.0 79830680

DISMINUCIONES DE GASTOS CAPITAL EN:

BIEMES DURADERCS 18807 X350 1B 54 2700 2530650
TRANSFEREMNCIAS DE CAPTAL 0g 00 00

(-ITOTAL DAEMINUCIONES DE GASTO CAPITAL EEETH RS BEELTRT] 6L

(=] PRESUPUES TO GASTO CORRIENTE 2333881380 241.624.271.0 -8.236.1330
% DE CRECIMIENTO AUTOREADD 353%

{+} CRECIMIENTD SEGUM MH.DM.OF.0438.23. LEY N"0G35 BE233 6010

En miles de colones

PRESUPUESTO PRESUPL WAl ON
DETALLE DRDOINARKY A ORMMNARID 2024 ABSOLLUITA
) =Y {B-8)

M B0 #8530 NDAGTTET.0 5.362.504,0

WA

DEVOLUCICNES SOBRE VENTAS 0T 38.677.710,0 -386.318,0

NTA EFECTIVA 265,732.255,0 271.430.077.0  5.757.822.0 217%
DESCLUENTOA VENDEDORES 12% 24.338.236,0 26.066 6760 1.727.438.0 Ti0%

241.283.018,0 245.423.402,0  4.030.383,0 1,67%
FAGD DE PREMIOS METD 176.260.884,0 182.168.127.0  5.887.133,0 334%
TILIDAD BRUTAANTES DE COSTOS 68.112.028,0 63.288.275,0  -1.886.780,0 -2,88%
WENDS
COMSICH SOBRE VENTAS B.045.566,0 6.821.641,0  -1.223.845.0 -15,21%
COSTOS DE PRODUCCINN 2.608.414,0 2 648 666, 0 -62.868,0 -241%
TILADAD BRUTA 94.457.025,0 33.887.078,0 -368.846,0 -1,08%
WENDS
GASTOS DE ADMMSTRACKM 10.780.067 0 12,367 677,0 1.677.620,0 14,63%
GASTOS DE COMERCINLIZACKN 10.281.284,0 10.663.272,0 271.868,0 2 /6%
APORT FOMD JUBILACIONES Y PEMEIONES 2.028.618,0 2.172.223.0 143.704,0 T.08%
UTILIDAD META ANTES DE IMPUESTOS 31,367.165.0 28.803.907.0  -2.563.258,0 B17%
IMFUESTO S/UTILIDAD HETA 10% 4136.717,0 2.BA0.381,0 -266.326,0 -B817%
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Analisis

VER SION O TOTAL

|*] FPRESUFUESTD ORDINARKY

|EN MILES DE COLONES)

-} ACTIVOS FINANCIEROS
-} CUENTAS ESPECIALES (sumas sin asig prasup. )
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B 902 5000

{#| PRESUPUESTD ORDINARID
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Escenarios
(En miles de Colones)

ROMNARIO 2024
{PLNTD
ECQILNLIBRIO)

PRIES
OR

TAS BRUTAS
[-) CEVOLUCIONES S08RE VENTAS

2OTAR0

3
347.124.011,0
47.500.187,0

116.594.011,0
43.305.440,0

J0.167.787,0
30.877.710,0

[-) DEVOLUCIONES S0O8RE VENTAS POV an 1.627.200,0 1.3682.881 0 0,1
WEMTA EFECTIVA TR EN0 288.015.624.0 271 B05.681,0 271.480.077, ¢
[-) DESCUENTO & VENDEDORES 12% 24339 2360 24.933.088,0 22.740.200.0 26.086.675,0F

TA NETA 413330180 273.083.526.0 249.065.481.0 245.423.402.0
MENOS:

COMSIONES SOaRE WENTAS
COMIZION SOBREVENTAS GTECH [12.70%) S5 R0 6.080.0M8,0 4.633.222.0 &.821.641, 04
COMISION SOBRE VENTAS TRADE an 1.552.034.0 1.415.531,0 0.
COMISION SOBRE VENTAS POV an 1.382.336,0 1.260.878,0 0.
COMISION SOBRE VENTAS WER an 1.477.360,0 1.347.424 0 0.1

TOTAL COMISIONES SCERE VENTAS EICERT ] 8.501.748,0 0666 066, 0 &.821 641,14
MEHOS:
PREMICS EFECTIVONS:
FAGD DE FREMIOS 1705607450 184.426.504,0 177.326.445,0 176.588.542,0
FOMDO DEFREMOS EXTRA 5720 2460 5.767.581 .0 5.260.324,0 5.578.585,0
TOTAL PREMNDE EFEC TIVOE 176 250 954 0 204.184.085,0 182.585.760,0 182.168.137.0
UTILIDAD BRUTA ANTES DE COSTOS ST0E8 4380 63.307.604,0 97.012.687.0 96.433.634,0
(-1 COSTOS DE PRODUGCION 2604140 2.546 6660 2 646 666, 0 2 648 666, 0
UTILIDAD BRUTA AHNTES DE GASTOS S4.457 0250 60.841.130,0 94.266.102,0 33.887.078,0
MEHOS:

GASTOS DE ADMNISTRACION 107800570 12.357 677,0 12.357 6770 12.357 6770

GASTOS DE COMERCIALITACION 102812540 10.553.272,0 10.553.272,0 10.553.272,0

APCRTE FOMDOJUBILACION ¥ PENSICNES 2028 519.0 2.387.240.0 2177 287,10 21723230

UTILIDAD HETA ANTES IMPLESTOS 38T 1850 34.542.832,0 30.177.066,0 20.803.807.0
3.664.204.0 3.0M7.787.0 2 BA0. 3810

RPLESTO SO88E LA UTILIDAD META 10%
] EELORES REMTA

La sefiora Presidenta informa:

21350

31.900.6234,0

27.160.078,0

3516,

Nada méas un comercial, ya hoy se paso el nuevo texto sustitutivo, donde expresamente se
excluye a la Junta de Proteccion Social, entonces se ha votado positivamente con los diputados.
Y eso es un agradecimiento a Marcela, bueno, a nuestra otra Mdnica que esta de consultora
trabajando con los diputados dia y noche dandole seguimiento con Marcela y la verdad es que
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si hemos tenido que ir a hablar con diputados, convencerlos. Tenemos gente que es Pro-Junta
100% ahi en los diputados y que estan apoyando mucho todo lo que hacemos y muy importante.

Marcela ¢Y por qué ahora han metido eso de que no se exceptlan gastos cubiertos por
presupuesto nacional que ni siquiera tenemos? Eso fue un copy page de algun otro, mas bien le
damos.

Hay que poner claramente que no recibimos fondos de Hacienda.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde consulta:
¢ Y ahora qué sigue?

La sefiora Presidenta explica:

Y ahora sigue, imagino yo, ya va otra vez a plenario ya para ser discutido porque ya no pueden
hacer mas mociones. Ahora es me imagino que los diputados hablan ahi los minutos que les
toca, pero no le pueden poner mas mociones ni quitar lo que esta, esta y se vota, en primer
debate me imagino que va a sala constitucional o tal vez no si alguno se le ocurre y segundo
debate, 0 sea esto, ojala de verdad que antes de finalizar octubre ojala estuviera discutido porque
realmente nos afecta.

El sefior Olman Brenes Brenes afiade:
Es que yo creo que ahora va a andlisis en la Republica y eso demanda tiempo.

La sefiora Presidenta agrega:
Ah no, eso se va hasta finales de octubre, mientras tanto ojala se vote antes de que vuelva otra
vez a frenar el presupuesto.

£
Se aprueba el Presupuesto Ordinario del 2024 tanto por su clasficacion del objeto !\ - ’
del gasto, asi comao; por su clasificacién econdmica en apego al titule IV de la Ley . __..-""
WN*9835 per un manta de ¢290.131.335.000,00 [doscientos noventa mil ciento
treintay un millones trescientos treinta y cinco mil colones con 00/100),

PerU esta de El Anteproyects de Presupuestc Ordinanio para &l Penicdo 2024, fus objeto de una
presentacion ante &l Comité de Flaneacidn Estratégica Institucional (FEI); &l cual
ACU E rd D recomendd incorporar informacion  adicional pera el analisis y aprobacidn

respactiva en cuanto al cumplimientc de la regla fiscal, para conocimiento y
aprobackin por pare de la Junta Deectva, Asimisme, se incomparan en este
decurmenta los recwscs necesarios en la parida de remuneraciones para alender
en &l 2024, |a aphcackin del aumento salanal del penada 2020

Fresentado mediante oficic JPS-GG-1173-2023 del 31 de agosio del 2023 de la
safiora Gabriela Diaz Diaz, Gerente General, el cwal anexa el oficio JPE-GG-
GAF-CP-0TE5-2023 del 30 de agosto del 2023, suscrito por el sefior Olman
Brenes Brenes, Gerente Administrabive Financiera y el seficr Francisco Casir
Leaza, Unidad de Presupeesic del Departaments Contable Presupuestaric, los
cuales se adjuntan al acta y forman parte integral de este acverds,

Acuerdo Firme.
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Muchas gracias

jJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

La sefiora Adelita Ramirez Arias pregunta:

En esta propuesta de acuerdo que usted menciona en el segundo parrafo que el anteproyecto del
presupuesto ordinario fue objeto de una presentacion ante el Comité de Planeacion Estratégica
Institucional y este comité recomendd incorporar informacién adicional para el andlisis y la
aprobacion y también dice que se incorpora en este documento los recursos necesarios en la
partida de remuneraciones.

Me parece a mi en esa parte, yo no sé qué sienten los otros comparieros directores, pero
realmente yo creo que esa parte del presupuesto no corresponde necesariamente, digamos al
PEI o0 a una recomendacion de Junta Directiva porque yo lo que siento es que esto nosotros lo
vemos para aprobacion, pero lo que me cuenta este segundo parrafo es lo que yo traigo aqui ya
lo vio todo el mundo y ya es lo que hay, como por ejemplo, usted dice ahora; la Junta Directiva
nos dio el escenario 3 ustedes presentaron unos escenarios preliminares y yo recuerdo bien que
es0s escenarios, por ejemplo no teniamos certeza de los gastos y se dijeron, bueno, para empezar
a trabajar trabajamos con los gastos de este afio pensando que los gastos seran mas o menos
iguales, pero no es como que la Junta les da eso para trabajar, es como que ustedes lo presentan
y lo traen para aprobacion.

También lo que me preocupa es el segundo parrafo que queda como que fue el Comité PEI, mi
lectura es esta; el Comité de PEI recomendd incorporar y que se incorporaron los recursos
necesarios en una partida de remuneraciones también, ya me parece que las remuneraciones no
sé si vale la pena ponerlo porque no tomamos el cuerpo anterior y realmente no se habia puesto
por una omision, tal vez no es una omision agrede, pero tuvimos tiempo de incorporarlo,
entonces yo creo que tal vez este acuerdo ese segundo parrafo, no sé si le sumas, o0 que sienten
los otros directores o usted con el segundo parrafo.
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La sefiora Presidenta manifiesta:

A mi no me molesta digamos el segundo pérrafo, tal vez esa parte de que se incorporan los
documentos para las remuneraciones del aumento salarial. Eso yo lo omitiria porque se supone
que deberia estar de todas formas y el resto yo no lo veria mal, o sea, un anélisis previo a llegar
a Junta Directiva me parece que eso es muy importante porque no es simplemente que llegé a
Junta y lo aprobamos, sino que ya hubo un analisis que se le delegd al comité de PElI,
obviamente todos tuvimos acceso a la informacién, pero hubo analisis que fue el que al final
pudo montar esta propuesta para la Junta Directiva.

El sefior Olman Brenes Brenes agrega:

En los documentos anteriores, es mas, nada de esto puede venir aqui si no pasa por el comité
de PEI y lo analizamos en conjunto, hacemos un analisis bien profundo y ahi el comité de PEI
nos dice no me parece o si me parece en el analisis que hacemos o no le falta esto o le falta lo
otro, entonces si lo hemos venido pues trabajando ahi y se analizd6 un presupuesto
extraordinario, una modificacion presupuestaria.

La sefiora Presidenta sefiala:

Y es que tal vez lo importante don Olman, porque antes no existia el comité o tal vez exista el
comité, pero no tenia el peso que tiene ahora para la institucion. Antes era lo que venia de
Planificacion directamente y lo que venia suyo directamente, ahora es un analisis de todas las
gerencias porque todas estan involucradas dentro del PEI y hay dos directores me parece que
estan, entonces tiene como un respaldo mayor de que no simplemente lo que a analizé don
Olman con su equipo, lo que analizo Marco con su equipo y vienen y nos presentan y aqui
hacemos el match, no, es que ya hicieron todo un analisis en el comité, le quitaron y le pusieron
todo eso, para que viniera a Junta tuvo que pasar por todo ese filtro que hace unos 2 o 3 afios
no teniamos esa posibilidad, era entonces como menos elaborado entonces, ahora hay siento yo
mucho mayor confianza en todo el proceso que se ha realizado para llegar a esta Junta
Directiva.

Obviamente antes siempre existia todo ese proceso de construccion entre las gerencias y demas,
pero ahora es oficial en un comité que todos se exponen sus puntos de vista quiten, ponen, estoy
de acuerdo, no estoy de acuerdo, volvdmoslo a hacer y hasta que estan todos alineados viene a
Junta Directiva, entonces a mi me parece ese aspecto muy importante.

El sefior Olman Brenes Brenes expone:

Y lo que nos ha generado dofia Esmeralda es muy positivo, nos ha generado producto de los
analisis que hacemos ahi enriquece que hay una Junta Directiva con algunos cuadros, con
algunos escenarios, etc, entonces ha sido muy positivo.

La sefiora Urania Chaves Murillo indica:

Yo quiero agregarle a esas palabras de dofia Esmeralda el hecho de que el comité de PEI y por
la dinamica que tiene ese comité, ahi estan todos los gerentes, estan los comparfieros de Junta
Directiva y ahi se tiene la oportunidad de discutir, de estirar y de encoger de un lado a otro los
temas que se ven buscando siempre lo mejor para la institucion, yo creo que han actuado de una
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forma muy responsable, trayendo diferentes escenarios, trayéndole diferentes opciones a la
Junta Directiva para escoger cumpliendo con lo que estipula la ley y la regla fiscal y todo esto
y lo han traido.

Si considero que a la hora de leer la propuesta de acuerdo los parrafos 2 y 3, no sé qué les parece
a ustedes que deberian de ir como antecedentes considerando que el anteproyecto del
presupuesto y presentado mediante oficio JPS-GG-1173 sucesivo. La Junta Directiva acuerda
y entonces viene.

Porque si es importante civilizar el trabajo que realiza el compafiero, es un trabajo serio,
responsable y es un trabajo colegiado, ahi estan todos los gerentes y estan los caballeros que
saben lo que estan haciendo ahi en el comité gracias.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expone:

Don Olman para complementar eso, teniamos elementos muy importantes el jueves anterior
gue vimos esto por primera vez y a mi me gustaria quedar claro para ver finalmente cuél es la
recomendacion y que la analicemos a partir del comentario que nos hace la sefiora Presidenta
hace unos 10 minutos que tal vez te das cuenta al escenario final que estamos recomendando,
teniamos diferentes elementos.

Ahora el escenario 3tenemos y eso quiere decir y es un poco para que lo analicemos y es que
hay una recomendacion técnica reutilizar ahi cuenta 9, tiene un elemento de riesgo, es
importante que lo valoremos aqui y lo reconozcamos otra vez a nivel de la honorable Junta
Directiva. Ese incorpora, que estos elementos que sobrepasan, digamos, de la fiscal y los pone
en la cuenta 9 y esperamos una aprobacién que pudiera ser parcial.

Eso es un poco la discusién que quiero que repasemos para que haya total claridad en los sefiores
directores y que también repasemos ¢Cudles serian las opciones de mejora? De cara a estar
parado ya en el afio 2024 si no tomamos esa opcion, por ejemplo.

El sefior Olman Brenes Brenes agrega:

Don Luis atendiendo su inquietud y muy valido y para que estemos bien claro esto y fue a
solicitud especifica de dofia Gabriela; hicimos un diagrama de flujo para ver lo que pasa y por
eso le hago un llamado a Riesgos.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro pregunta:
¢Actualmente el presupuesto nuestro del 2023 tiene aprobacion parcial por la Contraloria?

La sefiora Presidenta acota:
No, el afio pasado teniamos que era como siete mil millones para crecimiento

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza aclara:

Perddn que los interrumpa, porque si, la aprobacion fue parcial por cuarenta y un millones
(41.000.000) de exceso del tiempo extraordinario.
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El sefior Luis Andrés Vargas Garro afade:

Ok, por una minucia tenemos una aprobacién parcial, eso no tuvo ningin tema de golpe a la
imagen ni nada de eso. O sea, en este caso no seria una minucia, sino que seria veintitrés mil
millones de colones (23.000.000) Y también tendria una aprobacién parcial. (En términos lo
ves exactamente con el mismo peso?

Ah, pero al final lo que tengo es una aprobacion parcial.

El sefior Olman Brenes Brenes sefala:

Pero vamos a ver ¢Cémo funciona la Contraloria? O sea ven a la Contraloria cuando improbo
esos cuarenta y un millones (41.000.000) no se complica, lo manda a cuentas especiales, 1o
dejan ahi y ya. Previo a la Contraloria llegar y decir algo sobre la regla fiscal o quiere la
certificacion del ente que por ley verifica la regla fiscal. Entonces la Contraloria no se va a
mover si no tiene una certificacion de la STAP donde le dicen; No, la Junta esta cumpliendo y
listo.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro afade:
.Y la STAP no va a cuenta 9?

El sefior Olman Brenes Brenes explica:
Es que nosotros mismos dijimos la parte de la cuenta 9 y lo vemos técnicamente con ningun
inconveniente de que esto se haga.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro indica:

No y ella por experiencia digamos lo ha comunicado de esa manera, digamos, me estoy
refiriendo un poquito a tu experiencia. ¢;En algin momento has utilizado cuenta 9 en un
presupuesto? Estan las normales, pero trabajando con este nivel de riesgo.

La sefiora Presidenta aclara:
Es que no hemos tenido esa dimensién como la que tenemos hoy.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro amplia:

Ahora, dentro de las dos alternativas que nos presentas ahi, yo hablaba en el cierre de mi
intervencion el jueves anterior que habiamos pasado de una conversacion de eficiencia para
tratar de plantear un modelo, un presupuesto no de lo financiero, un presupuesto 2024 a una
discusion que me importaba las manos y los pies y era; cumpla con la regla fiscal. Aun el
modelo 3 que nosotros estamos trabajando sobre esa base, ahi se nos estan quedando a nosotros
ingresos porque no nos vamos a poder permitir y eso la sefiora Presidenta lo tiene clarisimo,
que ni se caiga JPS en linea y que ni tampoco dejemos Centauro a medio palo del afio.

Entonces en ese elemento del presupuesto 3, ahi nosotros deberiamos incorporar ingresos el
afio que viene, porque si efectivamente, con la fuerza que esté esta mesa directora y la Gerencia
General y ustedes como gerentes, nosotros no dejamos caer ninguna de esas reuniones de
negocios que son las paginas mas grandes que tiene esta institucion para generar ingresos, hay
que incorporar ingrese el afio que viene a ese presupuesto ¢Hay algin problema con eso?
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El sefior Olman Brenes Brenes acota:
No.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expresa:

Nada maés se incorpora y listo, entonces me hace falta, digamos al criterio mio, dentro de los
elementos que traes en el esquema, la opcion que planted Fran ahi de decir; no uso cuenta 9,
cumplo con la regla fiscal y planteo este presupuesto 2024, que era como bien lo dijiste ahorita
el premio a la ineficiencia.

El sefior OIman Brenes Brenes manifiesta:
No lo si lo dije asi francamente, lo dije positivamente.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro aclara:
No, yo si lo digo asi porque el plantear un presupuesto.

El sefior Olman Brenes Brenes afiade:
El escenario 3 es un premio a la ineficiencia a la institucion.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro comenta:

No, pero se me queda un monton ahi, yo no me atrevo a llamarlo asi porque tengo meses sin
ingreso ahi que al final no nos vamos a permitir que no pase. Entonces tampoco es un premio a
la ineficiencia el escenario 3, porque tenemos un montdn de ingresos que no esta considerado,
que tiene que estar en el elemento de la realidad. Mi punto es, que si es al final un tema de regla
fiscal y por eso digo que es lo que acaba de comentar la sefiora Presidenta debe influir en la
decision que tomemaos en la mesa porque aparentemente estamos cerca.

Es que igual ahi hay dos escenarios 0 me voy con 1 mas o menos positivo en términos de ingreso
de venta de producto, llamese loteria tradicional o electrénica y digo que en m&s o menos
ingresos, porque sabemos que hay muchos meses ahi que hacen falta del ingreso.

La sefiora Presidenta pregunta:
Pero ¢Por qué dices que falta un mes? Porque se supone que va Centauro.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro explica:
No, en el escenario 3 Centauro corta en agosto ¢Correcto?

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza aclara:
No es el consorcio IGT.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expone:
Entonces sale IGT, pero vos seguis con un ingreso ¢Pero relativo?

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza explica:
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Digamos usted hasta agosto Ilega con el IGT y posterior a eso, ya entraria Centauro en la parte
electronica.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro pregunta:
¢Y JPS en linea funciona igual, a partir de mayo que ya definan?

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza amplia:
A partir de mayo segun estas estimaciones, ahorita recordar que lo que es la prorroga estaba
hasta diciembre, no sé si eso va a ampliarse o demas.

La sefiora Presidenta manifiesta:
Asumimos que no, no sabemos qué puede pasar, pero asumimos que no.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expresa:

Bueno, para la decision de la Junta Directiva, mi pensamiento es que la primera opcion es
escenario 3 con la opcion B llevando veintitrés mil millones (23.000.000.000) a la cuenta 9 bajo
el riesgo que todos estamos en este momento claros y conocidos.

El escenario 2 es, como bien decis, presentar el escenario 3 y los ajustes de los veintitrés mil
(23.000) y que nos pasemos Yy que no nos aprueben nada. Y yo plantearia un tercer escenario
porque podemos incorporar ingresos que me decis que se puede hacer en el 2024, plantear el
escenario que no usa la cuenta 9 de los veintitrés mil millones (23.000.000.000).

La sefiora Presidenta afiade:

Yo diria porque no sé qué tan factible sea, pero qué tal qué la Asamblea Legislativa aprueba el
proyecto de ley en las préximas dos semanas, no tendriamos regla fiscal, podriamos obtener
esos veintitrés mil millones (23.000.000.000) en el proyecto, entonces nada mas para que lo
piensen de que tener ese escenario listo ahi por si las moscas.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz comenta:

O sea, entiendo la posicidn que tienen ustedes como directivos y vamos a ver, no sé, pero yo en
otras ocasiones he acudido directamente a la Contraloria, les he planteado el escenario y les
digo ¢Lo mando o no lo mando? Y ellos me dicen si 0 no antes de presentarlo. Entonces, para
tranquilidad de ustedes, porque en realidad percibo que todavia existe como un sinsabor con
respecto a la formulacién del presupuesto, no sé qué les parece si mafiana mismo se coordina
con la gente de la Contraloria General de la Republica, el area que nos fiscaliza a nosotros, les
planteamos la propuesta de presupuesto que estariamos eventualmente planteando sustentados
en este proyecto que es lo que nos lleva a hacer este movimiento, la intencion de la Junta de
Proteccion Social de no incumplir con la regla fiscal, pero también la necesidad de no incumplir
con el mandato de creacion de ley de esta institucion, entonces si les parece, les propongo, yo
Sé que este tema se las trae y que no lo aprueben hoy y esta semana coordinemos nosotros con
la Contraloria y si la Contraloria nos dice que no nos va a pasar la partida nueva, la quitamos y
dejamos el presupuesto sin partida 9, esperando la aprobacién de este proyecto, si la
Contraloria, bajo los argumentos que les planteamos nos dice, bueno, esta bien y por excepcion
se lo vamos a pasar, eso nos va a facilitar el proximo afio, que en realidad es el valor agregado
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que tiene hacer solo una modificacion interna y no tener que hacer un presupuesto
extraordinario.

Pero eso lo planteo porgue sinceramente discutimos este tema en la sesion anterior y lo
volvemos a discutir en esta sesion y mi percepcion es que ustedes como directivos, todavia
tienen ese sinsabor de este proceso de formulacion, es lo que les propongo, si les parece bien
coordinamos en esta misma semana para ver si los compafieros que ven a la Junta de Proteccion
Social nos reciben. Y en la proxima sesion, nada mas les traemos una respuesta de lo que la
Contraloria nos dijo y nos iriamos, ya sea por esta presentacién que hizo don Olman con el
riesgo que tiene la partida 9 o la quitamos.

La sefiora Presidenta consulta:

¢Y no podriamos hacer tal vez algo en avanzada? Porque me parece y tal vez poner en contexto
cual fue el temor del uso de esa cuenta 9 y era mas que todo el impacto a nivel mediatico de
que cuando lo aprueben o lo imprueben o lo que sea, pues obviamente va a salir a la luz
veintitrés mil millones (23.000.000.000) que no sé qué y que no sé cuanto, que los medios van
a utilizar como carne de cafion para dafiar la imagen de la Junta porque eso es lo que al final
ellos buscan sin entrar en el analisis técnico de que es valido o no es valido, es mas que todo el
temor, digamos pongamoslo en esa perspectiva de la Junta Directiva. Por otro lado, yo sé cudl
seria el impacto de retrasarlo una semana o hacer una aprobacion sujeto a la discusion que ue
vas a tener con la Contraloria.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz manifiesta:
Puede ser una aprobacion condicionada y eso es viable también.

La sefiora Presidenta amplia:
Para que entonces, de una vez quede aprobado, si es asi, ya no hay que hacer nada y si no, pues
entonces nos devolvemos al otro escenario.

El sefior Marco Antonio Bustamante Ugalde expone:
Solamente en atencién de lo que apunta muy bien Olman, que la STAP quien llega las cosillas,
es la regla.

La sefiora Presidenta manifiesta:

No, no, estamos de acuerdo, es que no vamos a incumplir en ninguno de los casos por la regla,
porque si va a la cuenta 9 vamos cumpliendo con la regla. El tema es que la Contraloria llegue
y diga; Ah no, esa plata ahi no.

El sefior Olman Brenes Brenes acota:
Es que es la STAP.

La sefiora Presidenta consulta:
¢La STAP es la que va a ver esa plata ahi y va a decir que no?

La sefiora Gabriela Diaz Diaz indica:
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No, no, o sea, la STAP lo que hace es dictaminar.

La sefiora Presidenta amplia:

Exacto y ahi vamos a estar cumpliendo, pero Olman a lo que entendi es qué poniéndola en la
cuenta 9 vamos a estar cumpliendo igual, entonces la STAP va a certificar que estamos
cumpliendo. EI tema es cuando la Contraloria llegue y vea y diga bueno esos veintitrés mil
millones (23.000.000.000) no estoy de acuerdo y los impruebo, yo no sé como es que ellos
dicen.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz expone:

Si, seria una aprobacion parcial, vamos a ver, la STAP no tiene facultad de dar aprobacién, pero
la STAP emite un dictamen que segun lo que diga ese dictamen, usualmente la Contraloria no
se aparta de ese dictamen, 0 sea si nosotros presentamos los veintitrés mil millones
(23.000.000.000) dentro del presupuesto, la STAP va a mandar a decir la Junta de Proteccion
Social incumple con regla fiscal que eso si se publica, la Contraloria manda a decir tales y tales
instituciones incumplieron con regla fiscal y la Contraloria, inmediatamente va a decir los
recursos que se exceden van para cuenta 9 y no los pueden usar.

En este caso, 0 sea, podemos ir incluso en las 2 vias, solicitarle a dofia Miriam que nos atienda
y al gerente de la Contraloria para ver también cudl es el analisis que ellos estarian haciendo
bajo el escenario que tenemos nosotros como Junta de Proteccion Social en este momento y es
gue vamos a ver, a mi me gustaria también leer un poco mas la norma porque se ha dado mucho
que las instituciones autbnomas se acogen a lo que dicen ciertas directrices que son para las
instituciones que estan dentro del presupuesto nacional y lo generalizan y lo hacen extensivo.
Entonces les pongo un ejemplo, cuando se congelaron las plazas la promotora decia no se
pueden nombrar porque en las normas de presupuesto, dicen, no hay nombramientos, o0 sea,
todo se congela.

Resulta que yo me pongo a leer, pero es que aqui dice que las instituciones contenidas dentro
del presupuesto nacional, nosotros no estamos dentro del presupuesto nacional, entonces por
gué vamos a adoptar una norma que no nos afecta. EIl tema es que las instituciones interpretaron
la norma como algo general, entonces hay que entrar a ver todos esos detalles, pero si seria
bueno para tranquilidad de ustedes que los entes rectores, en este caso la STAP y la Contraloria
General de la Republica valoren cudl es la propuesta que eventualmente estariamos presentando
extraoficialmente, ellos nos van a decir esto no va o si va y nos puede decir extraoficialmente
si vay a la hora de que el analista agarra el documento, dice, no es que ya me arrepenti, ya no
vale.

La sefiora Presidenta indica:
Si, ya nos paso.

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza sefiala:
Y tambien la Contraloria muchas veces dice que es como coadministrar y entonces no se
refieren al tema, entonces todo es un tema.

La sefiora Presidenta agrega:
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Si, no da un criterio adelantado.

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza afirma:
Correcto.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz opina:

Bueno, yo he tenido situaciones de situaciones con la Contraloria, no conozco a este sefior,
conozco a otros, podria también eventualmente llamarlos para ver qué analisis o por donde le
podria traer uno a la Contraloria y ellos en realidad de una vez le dicen a uno, mire, vaya lea la
norma, la norma dice esto entonces usted sabe que le van a decir que no. Si a uno lo mandan a
leer la norma ya la respuesta es en clave. Pero la propuesta es para tranquilidad de ustedes.

La sefiora Presidenta expresa:

A mi me parece bien, podemos hacer un acuerdo acondicionado de forma que les permita a la
administracion avanzar en caso de que sea positivo las conversaciones con la Contraloria y
eventualmente con la STAP y si no vuelve a la Junta para ver cual es la opcion que vamos a
tomar.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada consulta:
Dofla Esmeralda pero ¢(Cémo seria la condicion del acuerdo? Para que ellos puedan ir
trabajando.

La sefiora Presidenta propone:
No sé, sujeto a todas las conversaciones que van a tener con la Contraloria.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada consulta:
Si, pero ¢Qué estarian aprobando?

La sefiora Presidenta explica:
O sea, no les van a probar nada, solo les van a dar la luz de que si seria aprobable.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada aclara:
Pero ustedes, ustedes qué les estarian aprobando a ellos.

La sefiora Presidenta sefiala:
Ah, la propuesta del escenario 3 B.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro acota:
El 3 B, con los veintitrés mil millones (23.000.000.000) en cuenta 9.

La sefiora Presidenta concuerda:
Exacto. Sujeto al resultado de las conversaciones.

La sefiora Ana Marcela Sdnchez Quesada pregunta:
Ok ¢ Ese seria el acuerdo?
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La sefiora Gabriela Diaz Diaz amplia:
No, no, porque ese acuerdo va para la contraloria.

La sefiora Presidenta sefiala:
Ah ok.

La sefiora Gabriela Diaz Diaz propone:
Seria hacer un acuerdo donde ustedes indiquen que se posterga la aprobacion del plan
presupuestario a la espera de la ampliacion de informacion.

La sefiora Presidenta opina:
Pero nada més que conste en actas eso, porque para que aprobarlo.

La sefiora Ana Marcela Sanchez Quesada comenta:
Entonces la proxima sesion ustedes traerian el resultado de esas investigaciones, conversaciones
y coordinaciones y lo Unico que tendrian que traer es el acuerdo final para aprobacion.

La sefiora Presidenta propone:
O tomamos el acuerdo, pero no en firme y ya en la proxima se ve el acta y ya se aprueba.

ACUERDO JD-454

La Junta Directiva CONSIDERANDO:

Primero: Que el articulo 4 de la Ley N°8131 establece que “Todo presupuesto ptblico debe
responder a los planes operativos institucionales anuales, de mediano y largo plazo, adoptados
por los jerarcas respectivos, asi como a los principios presupuestarios generalmente aceptados;
ademéas debera contener el financiamiento asegurado para el afio fiscal correspondiente,
conforme a los criterios definidos en la presente Ley...”

Segundo: Que conforme a lo establecido en las normas 2.1.3 inciso a), 2.1.4 y 4.2.3 de las
Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos N-1-2012-DC-DFOE, R-DC-24-2012 emitida
por la Contraloria General de la RepuUblica, publicadas en el Alcance Digital No. 39 de la Gaceta
No. 64 del 29 de marzo del 2012, compete al maximo jerarca la aprobacion del presupuesto de
cada Administracion mediante el acto administrativo establecido al efecto.

Tercero: Que conforme el articulo 3 de la Ley N° 8718, la Junta Directiva es el maximo 6rgano
jerarquico de la Junta de Proteccion Social.

Cuarto: Que mediante oficio JPS-GG-GAF-CP-0785-2023 del 30 de agosto del 2023 la
Gerencia Administrativa Financiera en conjunto con el Departamento Contable Presupuestario,
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remiten formalmente el Proyecto de Presupuesto Ordinario 2024, para conocimiento y
aprobacion del Organo Colegiado.

Quinto: Que, para la aplicacion de la regla fiscal en la formulacion del Presupuesto Ordinario
del 2024, para las entidades y 6rganos que conforman el Sector Publico no Financiero, el
Ministerio de Hacienda, mediante el oficio MH-DM-OF-0438-2023, establecié un 3,53% de
crecimiento con respecto al Presupuesto Ordinario del 2023.

Sexto: Que el Anteproyecto de Presupuesto Ordinario para el Periodo 2024, fue objeto de
analisis y revision ante el Comité de Planeacion Estratégica Institucional (PEI); el cual
recomendo incorporar informacion adicional en cuanto al cumplimiento de la regla fiscal; para
conocimiento, andlisis y aprobacion por parte de la Junta Directiva.

Una vez sometido a andlisis y discusion este 6rgano colegiado DISPONE:

Aprobar el Presupuesto Ordinario 2024 tanto por su clasificacion del objeto del gasto, asi como;
por su clasificacion econdémica en apego al titulo IV de la ley N°9635 por un monto
de ¢290.131.335.000,00 (doscientos noventa mil ciento treinta y un millones trescientos treinta
y cinco mil colones con 00/100) adjunto al oficio JPS-GG-GAF-CP-0785-2023 del 30 de agosto
del 2023, emitido por la Gerencia Administrativa Financiera y el Departamento Contable
Presupuestario.

Se instruye a la Gerencia General para que a través del Departamento Contable Presupuestario
se presente el Presupuesto Ordinario 2024 ante los entes externos de fiscalizacion a méas tardar
el 30 de setiembre del 2023.

Los documentos mencionados se incorporan al acta y forman parte integral de este acuerdo.
ACUERDO UNANIME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Gerencia General. Informese a la Gerencia Administrativa Financiera, al
Departamento Contable Presupuestario y al Departamento de Planificacion Institucional.
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Por decision de la sefiora Presidenta se agrega el siguiente tema:

Articulo 12. Proyecto Presupuesto Ingresos 2024.

La sefiora Evelyn Blanco Montero realiza la siguiente presentacion:

Presupuesto Ordinario Ingresos
2024

La sefiora Evelyn Blanco Montero presenta:

Bueno, como viene indicado Luis Fernando, vamos a recordar porque creo que don Olman lo
hacia al inicio de su presentacion, cuando se trajo el presupuesto de ventas y se trajeron los
planes, primero se trajeron cuatro escenarios, después fue cuando se pidieron dos escenarios
mas y se nos instruyod a que se trabajara, pues todo el presupuesto con la base del presupuesto
3.
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Acuerdo JD — 300 ( 19 de junio 2023)

* Dar por conocido los seis escenarios de los planes de premios y el
presupuesto de ventas, incluyendo las proyecciones de gastos y su
respectiva utilidad; y con base en lo anterior se aprueba el nivel de
utilidades del escenario No. 3 para que sea el que se considere en la
Formulacion del Presupuesto Ordinario del periodo 2024, asi como
los planes de premios que fundamentan dicho escenario.
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Comparativo Ventas Presupuesto Ordinario
2024 vs 2023
Comparativo Escenarios Venta Efectiva Presupuesto 2024
V3 +Precio, +payout, .
Producto Qrdinario 2023 Proyeccion 2023 +devolucion, Con 'l..'arna!:mn.'l..'ﬁ
Qrdinario
Centauro
Popular 76,549,544,377.03 83,318,522,652.93 90,942,148,346.67 18.50%
Nacional 116, 302,428,377.21 172,353,635,001.93 135,875,464, T55.56 16.83%
Instantanea S, 075, (00, 000.00 9,975, 000, 000,00 9,575,000, 000,00 0D
Nuevos Tiempos 43,065,680,456.438 47,117, 782, 791. 89 42,794,514, 864.00 0638
Lotto 12,347 357,550.25 11,818, 736,085 29 12,039,168,334.30 -2.5088
3 Monazos 7,452,243, 756,74 6,659,423,278.57 6,390,326,860.97 =14.71%
Total 265,732,254,517.70 281,143,099, 850,61 298,016,623,161.49 12.15%
Wariagion vs ond 2023 5.80% 12.15%
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La sefiora Evelyn Blanco Montero sefiala:

¢ Qué comprende este presupuesto 3? Bueno, lo mas importante de esto es que el presupuesto
estd en un crecimiento, o sea, estamos visualizando en el presupuesto ordinario 2024 un
crecimiento del 12.15% que esos fueron los nimeros que presentd ahora don Olman y aqui es
importante indicar que estamos teniendo un crecimiento del 5.80% en este momento con
respecto a lo que fue el ordinario 2023.
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Supuestos:

* Aumento precio Sorteo Ordinario de Loteria Nacional en un 33,33%,
pasa de ¢ 7.500 a ¢10.000 (precio vigente antes de la pandemia).

* Aumento precio Sorteo Ordinario viernes Loteria Popular en un 25%
(pasa de ¢ 6.000 a ¢ 7.500).

* Innovacion en planes de premios extraordinarios (Numeros Bajos,
Alfanumeéricos y Zodiaco)

* Continuidad de planes promocionales agresivos para incentivar
ventas. (Acumulado doble, activaciones, novedades).

o
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La sefiora Evelyn Blanco Montero sefiala:

Ahora ;Como es que vamos a alcanzar ese 12.15%? Que como Marco lo explicaba el jueves
pasado, hablabamos de un 10. Sin embargo, ya los escenarios con base en lo que ya hemos
ejecutado y los datos reales, pues estamos creciendo ese 12.15% ¢Y como es que se va a
cumplir? Bueno, lo mas importante, recordar que se hicieron estudios de mercado con la
empresa CID Gallup y se tiene previsto para el préximo afio un aumento en la loteria nacional,
que es crecer un 33.3%, es pasar de los siete mil quinientos colones (7.500) que tenemos hoy a
diez mil colones (10.000) el mercado lo absorbe y esto es regresar a los precios que teniamos
vigentes antes de la pandemia y que por todo lo que sucedi6 con la pandemia, pues tuvimos que
bajar el precio de la loteria, pero ya estariamos regresando a esos diez mil colones (10.000).

En el caso de la loteria popular, recordarles que parte de los planes que presentamos y que
estudiamos en ese momento era un aumento en la loteria popular para los sorteos de los viernes.
Ahora estariamos pasando de seis mil (6.000) a siete mil quinientos colones (7.500). Es un
crecimiento del 25% en el sorteo de viernes.

Adicionalmente, recordar que incorporamos sorteos innovadores que en este caso fueron los
que se estudiaron como los nimeros bajos que ya tuvimos. La primera prueba de mercado, el 1
de setiembre, que nos falta el 29 de setiembre y que nos falta el del 1 de diciembre y pues
también incorporar lo que son los sorteos alfanumericos y los del zodiaco.

Otro tema, pues que en esto ya ha sido parte de la mecanica que nos ha funcionado exitosamente

este afio, este afio vamos mas bien a crecer el presupuesto con respecto al del afio anterior,
practicamente en mas de un 16% Yy ha sido las estrategias de los planes promocionales, como
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ha sido y que esperamos que ya ahora con la segunda bolita, pues esto crezca méas el acumulado
y se haga mas atractivo, como es el acumulado doble, las activaciones y pues todas las
novedades que se vayan planteando, pues en el proximo periodo.

Supuestos:

* Continuidad venta Nacional y Popular Web desde 01 de enero 2024.
* Finalizacion de Contrato con IGT en Agosto 2024

* Continuidad negocio Loterias Electronicas con nuevo modelo de
negocio, contempla cambio y migracion de puntos de venta,
afectacion en las ventas a partir de agosto 2024.
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La sefiora Evelyn Blanco Montero presenta:

Adicionalmente y creo que esas son las aclaraciones que tenia don Luis Andreés, los supuestos
gue estamos teniendo es que, si bien es cierto, nosotros tenemos hoy un contrato hasta el 31 de
diciembre, pero tiene que de alguna forma, salir con venta el 1 de enero, porque ya no era
solamente la preocupacién que teniamos a mayo, no, la preocupacion es desde el 1 de enero,
donde hay que garantizar el canal JPS en linea y la finalizacion del contrato de IGT, que como
bien lo indicd ahora Fran, ese contrato también, el proyecto Centauro tiene que garantizar la
continuidad. ¢Qué es lo que va a garantizar? Bueno, con una cantidad minima que era el 80%
de las ventas, que son 800 puntos de venta, pero que ojala se puedan ingresar con mas puntos
de venta y como bien lo indic6 también don Luis, pues poder generar un mayor crecimiento en
las ventas de loterias electronicas.

El otro punto que queriamos aclarar es a la hora que nos llegé el acuerdo porque creemos que
se dio, no sabemos si una mala interpretacion porque se hablaba del excedente, estos fueron los
escenarios, todos se trabajaron y fueron presentados el 8 de mayo con el supuesto de la entrada
en vigencia el proyecto Centauro, el 19 de mayo ¢(Queé es lo que sucede aqui? Que segun
Centauro, nosotros estariamos colocando el 84% de la loteria en canales fisicos con nuestros
vendedores de loteria, un 8% a través de dispositivos electronicos en punto de venta y el otro
8% en el canal web. Porque recordemos que este era el primer afio de operacion de un proyecto
donde estaria entrando en una primera porcion web'y luego entraron los puntos fijos.
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Entonces esto era el supuesto de como ibamos a distribuirlo, pero no es que estamos colocando
el 80% del excedente, verdad, sino que esto era la proyeccion que teniamos para la distribucion
via canales de distribucion, eso es en términos muy rapidos, porque sé que este es un tema que
ya se habia visto, pero para recordarles a los sefiores directores donde estan todos los esfuerzos
para garantizar el presupuesto y que este afio, como les digo, pues vamos a cerrar con un
crecimiento con respecto al afio pasado, practicamente del 16%.

La sefiora Presidenta comenta:

Dofia Evelyn alli, no sé si es que tal vez estd implicito en alguno de los escenarios que
planteaste, pero no veo, por ejemplo, la opcion de que la loteria que se devuelva se pueda poner
a disposicién en el canal digital, o sea, en el momento que se esta haciendo la devolucidn,
entiendo que se estan haciendo los desarrollos y que eso nos ayudaria, tal vez no a colocar ese
20% que se devuelve completo en un inicio, pero al final yo esperaria que esa sea la expectativa,
verdad de que todas las loterias que se devuelva se pueda colocar en el canal y se pueda vender
en el canal. Eso no lo vi como parte de la estrategia, no sé si es que ya esta incluido en eso que
mencionaste.

La sefiora Evelyn Blanco Montero aclara:

Esta dentro del canal web efectivamente dofia Esmeralda porque sea que entre desde el inicio,
cuando se sube el inventario, o sea desde el momento que vamos habilitando la compra de
excedentes y va sumandose a lo que vaya poniéndose a disposicion del cliente en esa Ultima
hora. Pero se esta considerando dentro de lo que es la parte web.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro indica:
Evelyn podrias proyectarnos por favor tu presentacion de la filmina dos, creo.
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Escenarios presupuesto con proyecto Centauro
(08 de mayo 2023)

Con la entrada del proyecto Centauro a partir del 19 de mayo del 2024, las
ventas de las loterias preimpresas se van a dividir en tres tipos:

Venta Fisica: la venta en papel tradicional. Se proyecta vender el 54% de la
emision en esta via,

Venta en Punto de Ventas: Venta de loteria digital a través de dispositivos
electronicos especializados. Se proyecta vender el 8% de la emision por esta
plataforma

Venta Web: Venta de loteria digital por medio de la web, modelo similar a lo gue
actualmente comercializa C-Mdvil. Se proyecta vender el 8% de la emision por
esta plataforma.

FRETEG
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iJuga responsablemente, juga para hacer el bien!

El sefior Luis Andrés Vargas Garro sefiala:
Nosotros estamos ahorita hablando del 12.15% de crecimiento ¢verdad?

La sefiora Evelyn Blanco Montero acota:
Si sefior, contra el ordinario.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro amplia:
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Don Olman nos da 298, acabamos de aprobar 290 ¢ Cudl es la diferencia en ingresos en la parte
de los presupuestos?

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza explica:

Don Luis perdon que lo interrumpa, eso es por el tema de que dofia Evelyn estd mostrando
venta efectiva y nosotros mostramos lo que es la venta neta, pero el dato de venta efectiva es el
mismao.

La sefiora Evelyn Blanco Montero afade:
Exacto, es el mismo 12.15%.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro consulta:
¢ Y cudl es la diferencia entre una y otra?

El sefior Francisco Javier Castro Loaiza aclara:
La venta neta rebaja la devolucion y el descuento y la venta efectiva solo la devolucion.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expresa:

Tratemos siempre de pegar los datos, es sencillo ponerle ahi a los 298 que hay tanto en
devolucidén y cerrar en los 290 para efectos de que los datos vayan cuadrando; esa es la primera
observacion. Muchas gracias por la respuesta. La segunda es ¢Cuénto estamos creciendo a hoy
Evelyn en el 2023?

La sefiora Evelyn Blanco Montero explica:

Con respecto al presupuesto ordinario don Luis, que nosotros teniamos 265, estamos cerrando
en 281, va a ser un crecimiento del 580, pero con respecto al presupuesto 2022 estamos
creciendo un 16%.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro agrega:

Dato neto si, o sea, al final, nuevamente la pregunta, yo sé que ya cerramos, pero sabes lo que
digamos mi entendimiento en torno a la parte de generacién de ingresos tengo que hacerte la
pregunta 12.15% hoy, con la realidad de lo que esta pasando este afio y ya te voy a decir por
qué. ¢ Lo seguis viendo adecuado o lo ves bajo?

La sefiora Evelyn Blanco Montero consulta:
¢El 12.15% del otro afio?

El sefior Luis Andrés Vargas Garro acota:
Si.

La sefiora Evelyn Blanco Montero sefiala:

Lo vemos recomendable porque va a ser 1 afio atipico porque estamos en un grado de
incertidumbre ante el proyecto Centauro. Entonces si fuese que tenemos la variable y
hubiésemos tenido la adjudicacion, pues yo le podria dar otra respuesta y le podria decir
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podriamos ser mas agresivos, pero el tema es que estamos en la incertidumbre porque tenemos
que garantizar la salida de JPS en linea a partir del 1 de enero.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro expone:

Correcto, pero decimos que siempre va a haber algo ahi, una de las cosas que discutimos ac4 el
jueves era que pareciera evidente que los esfuerzos que han hecho ustedes desde la parte de
Comercializacion en cada una de las promociones aplicadas en las 2023 que fueron
cientificamente pensadas, digamos en los 2022 y planteadas asi como estrategia en presupuesto
del area comercial para generacion de ingresos, estan dando resultados en este afio.

Y nos hubiera gustado ver y esto yo lo he comentado ya un par de veces que en términos de
marketing moderno, cada una de las propuestas y gestiones comerciales que hacemos deberia
poder ser medir al punto de que hoy sepamos, digamos que le echamos una gran responsabilidad
al éxito en el ingreso que llevamos este afio a cdmo se acumulo, valga la redundancia, el
acumulado en su momento, pero resulta que el acumulado fue una estrategia que ustedes
propusieron, o sea eso no es producto de una casualidad que se dio al final, probablemente un
poco mejor de como lo estdbamos pensando, pero mi punto es que han habido diferentes
aplicaciones o ejecuciones de estrategias comerciales o promociones durante el afio.

Eso aplicado al afio o al presupuesto 2024, si nosotros pudiéramos ver la liquidacion de cada
uno de ejercicios de promocion comercial y decir, bueno, esto nos dio resultado, esto fue
extraordinario, este mas o menos, este realmente no nos fue bien, porque aqui ustedes presentan
todos esos esfuerzos y realmente si vamos hoy por encima de lo esperado, eso no es producto
de la casualidad, eso es producto de que los esfuerzos comerciales y esas propuesta, digamos
que ustedes hicieron para poder mover un poco el mercado, cambiar el ingreso, cambiar la
dindmica del jugador, esta parte dio resultado, pero nosotros realmente no, hoy no podemos
decir o no lo vemos nosotros, tal vez ustedes tengan el dato de la composicion de ese
crecimiento que llevamos este afio por encima del presupuesto. ¢De cual de esas promociones
viene? ¢Por qué? ;Cuando dieron las otras de manera individual? No sé si me explico, eso nos
puede llevar al final decir que, si aplicamos las mismas promociones que dieron resultados en
un entorno que el afio pasado deciamos lo mismo, los de este entorno, que era un entorno
complejo, teniamos mucho riesgo de que algunas cosas, 0 sea los contratos, se lograron
prorrogar, que sé yo, también hay incertidumbre, pero los esfuerzos comerciales hoy nos estan
resultando y podrian resultarnos en el 2024.

La sefiora Evelyn Blanco Montero expresa:

Si sefior y efectivamente, como usted lo indica don Luis, tenemos forma de medir eso y por eso
es que, si ustedes observan la ultima columna donde estamos viendo, la variacién versus el
ordinario, por eso vemos que estamos disparando, o sea el crecimiento que va a tener solo la
loteria popular el otro afio es de un 18.80, 0 sea, casi un 19% de crecimiento y la loteria nacional
de un 16.83%. ¢Por qué? Porque precisamente gracias al éxito de las camparias promocionales
del acumulado y las promociones que hemos venido haciendo de la Quiniela y las activaciones
y el coleccionable. Hemos logrado posicionar y garantizar este crecimiento.
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¢Donde es que no nos estamos arriesgando? Por ejemplo, la instantdnea no le vamos a poner
un crecimiento porque nosotros y bueno lo hemos manifestado aqui, la loteria instantanea hay
que sobreestimarla precisamente por la situacién que hay con la distribucion de recursos.
Entonces estamos dejando los mismos 20 juegos y en la electrénica don Luis estamos siendo,
si usted lo quiere ver de esta forma, un poco conservador es porque vamos a tener un cambio
de contrato, porque llegamos a agosto, donde hay que tomar una decision donde puede ser y se
harén los esfuerzos de la mejor forma posible para poder garantizar que no entremos con los
800, sino que mas bien tengamos 1000 o 1800 puntos de venta y que Sea, pues una transicion
normal, pero eso no lo vamos a poner en ese presupuesto porque todavia es un ambiente de
incertidumbre.

Entonces, si viene con el extraordinario y eso fue lo que habldbamos hoy, con don Luis
Fernando y con Marco, que nuestro compromiso es que si ya para los proximos meses tenemos
garantizada la continuidad y ya tenemos listo el proyecto pues en el primer presupuesto
extraordinario en febrero del otro afio, ya teniendo un ambiente mas realista, si ya esa
contratacion esta, pues haremos los ajustes en la loteria electrénica, pero donde si estamos
siendo agresivos y parte de los estudios que hicimos y prueba de eso don Luis fue el resultado
ahora del 1 de setiembre, o sea, la prensa, los vendedores no daban mucho por el sorteo de
NUmeros Bajos y fue un sorteo exitoso que esperamos que se replique, asi como alfanuméricos
y como zodiaco, entonces son estrategias don Luis que estan ya disefiadas y pensadas para el
2024 y como pueden observarlo, es el crecimiento principal que tenemos sobre las preimpresas.

¢Donde necesitamos ser un poco cautos ante la situacion de que se termine el contrato en
agosto? Pues en las electronicas, pero eso, como le digo, la idea es plantearlo cuando ya
tengamos la certeza de este contrato que estamos todavia ahora mucho méas obligados, porque
ya no es a mayo, ahora es al 1 de enero donde tenemos que tener un canal, entonces todavia
esto nos obliga a ser pues mas eficientes en la busqueda de esa solucién.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro comenta:

Si, si gracias, mi misma observacién ahorita, o sea, me hablas de riesgos en los productos
electrénicos, pero por supuesto y es lo que le dije a don Luis Fernando ahora es el mismo
comentario que empieza el afio pasado, o0 sea, nosotros estamos haciendo grandes esfuerzos,
donde incluso se incorporan inversiones importantes en poder transformar la organizacion y
seguimos cayendo, digamos en los juegos electronicos.

Ahora, seguimos con los mismos 3 elementos de juegos electrénicos en el presupuesto 2024
¢Ustedes no visualizan la incorporacion de algun otro u otros productos electrénicos para el
20247

La sefiora Evelyn Blanco Montero explica:

De hecho don Luis, justamente hoy en la Comision de Ventas, porque eso es una observacion
que ya hemos venido manifestando en el informe de ventas semanal, donde veiamos una caida
en 3 Monazos. De hecho, dofia Adelita que pues hoy esta en la sesion, pues ella nos decia,
bueno, pongan que se han pedido opciones, de hecho, yo les comenté hoy justamente que con
el consorcio se analizaron dos propuestas, pero una de las propuestas que fue la que nos agradd
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a nosotros como equipo técnico, resulta que el consorcio a la hora que lo someten a andlisis
internos mientras se lleva 3 meses de desarrollo para implementarlo, pues no les autorizaron
porque ya es un contrato que esta por llegar a su término en el mes de agosto.

Entonces no van a invertir en desarrollos complejos a sabiendas que ya es un contrato que esta
por finalizar, entonces vamos a entrar con 3 Monazos para mejorar la colocacion y en este caso,
pues tal vez llevarlo también a un reventado como ha sido el caso de tiempos y pues también
pensar que ahorita nos hemos estancado, pues tal vez no creo porque ahorita venimos ya casi
con Insta Lotto que sale el 25 de setiembre, con nuevos tiempos hemos estado reinventando
acabamos de lanzar Mega Reventados que como van a poder observar en el Informe Semanal,
pues se va a observar la mejoria que también ha tenido el producto, entonces la idea es ir
mejorando los nuevos tiempos con modalidades diferentes con promociones, en Lotto pues esta
variable que va a tener Insta Lotto y 3 Monazos que como le digo queremos hacerle también
otra propuesta nada mas que lo que nosotros aceptamos pues ya nos dijeron que por tiempos de
desarrollo e implementacion no nos lo van a ayudar a hacer.

El sefior Luis Andrés Vargas Garro indica:
Gracias muchas Evelyn.

La sefiora Presidenta consulta:
Muy bien, no ninguna observacion adicional, entonces ya esta probado el presupuesto, no en
firme.

Se da por recibido.

La sefiora Presidenta finaliza la sesidn al ser las veintidds horas con veinticuatro minutos.

Wilser Guido Carvajal
Secretaria de Actas
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