COSTA RICA
GOBIERMO DEL BICENTENATRSD:

Capitulo

I.

I1.

I11.

IV.

QO (506) 2522-2000

INDICE

ACTA ORDINARIA 59-2020

28 de setiembre de 2020

Titulo
APROBACION ORDEN DEL DIA

ARTICULO 1. Lectura y aprobacion del orden
del dia

APROBACION DEL ACTA ORDINARIA No. 56-

2020 y No. 57-2020

ARTICULO 2. Lectura y aprobacion del acta
de la sesion ordinaria No. 56-2020 y No. 57-
2020

INFORME SENORA PRESIDENTA

ARTICULO 3. Informe preliminar de la
Comision Temporal conformada para
analizar el tema de impuestos

ARTICULO 4. Prorroga nombramiento de la
sefiora Grettel Arias Alfaro, Gerente
Desarrollo Social a.i.

TEMAS ESTRATEGICOS AREA
COMERCIAL

ARTICULO 5. Como se ve la JPS en 5 anos,
qué cosas deberian hacerse en el area
comercial

TEMAS EMERGENTES

ARTICULO 6. Oficio JPS-GG-1077-2020
Replanteamiento de la Propuesta de
Incentivos de Reconocimiento por afios de
Ventas, a los vendedores de loteria

#
Acuerdo

708
709

710

711

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

SJD

714

715

1~

jAfios de hacer el bien!

Pagina

WWW.jps.go.cr



COSTA RICA
GOBIERMO DEL BICENTENATRSD:

Capitulo

VI.

QO (506) 2522-2000

Titulo

ARTICULO 7. Oficio JPS-GG-1078-2020
Propuesta de calendarios para los meses de
noviembre y diciembre

ARTICULO 8. Oficio JPS-GG-1081-2020
estrategias planteadas sobre capacitacion a
vendedores y actividades de lanzamiento del
Premio Acumulado

ARTICULO 9. Avance Proyecto “Casa Nueva”
TEMAS PLANIFICACION INSTITUCIONAL

ARTICULO 10. Oficio JPS-PI-297-2020.
Dictamen Presupuesto Extraordinario No. 04

ARTICULO  11.  Oficio JPS-PI-311-2020
Seguimiento Planes de mejora segin JD-
426-2020

ARTICULO 12. Oficio JPS-PI-357-2020.
Modificacion No. 05 al PAO 2020

ARTICULO 13. Oficio JPS-PI-359-2020.
Modificacion No. 07 al PAO 2020

ARTICULO 14. Oficio JPS-PI-363-2020.
Dictamen Presupuesto extraordinario No. 05

#
Acuerdo
712

713

714

715

716

717

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

f‘ Jl.m,.‘

PROTE
¥

el

SJD

716

717

718

719

720

721

D).

jAfios de hacer el bien!

Pagina

WWW.jps.go.cr



e @) 17

¥ = "
¢ | jAfios de hacer el bien!
COSTA RICA S e ‘

\GOBIERNO DEL BICENTENARD
20 3

ACTA ORDINARIA 59-2020. Acta niUmero cincuenta y nuevo correspondiente a la sesion
ordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccién Social de manera virtual
mediante la plataforma tecnoldgica ZOOM, a las dieciséis horas con treinta y seis minutos
del dia veintiuno de setiembre del dos mil veinte, presidida por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes miembros:
Maritza Bustamante Venegas, Vicepresidenta; José Mauricio Alcdzar Roman, Secretario,
Urania Chaves Murillo, Fanny Robleto Jiménez, Arturo Ortiz Sanchez, Eva Isabel Torres
Marin, Gerardo Alberto Villalobos Ocampo y Felipe Diaz Miranda.

Participan de la sesion virtual los funcionarios: la sefora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente
General; la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, el sefior Luis Diego Quesada
Varela, en condicion de Asesor de Presidencia y la sefiora Laura Moraga Vargas de la
Secretaria de Actas.

En razon de que la Plataforma Microsoft Teams presentaba inconvenientes en su servidor
principal por lo que la sesién de Junta Directiva se realiza por medio de la plataforma Zoom
cambio que fue notificado a todos los miembros de la Junta Directiva.

CAPITULO I. APROBACION ORDEN DEL DIA

ARTICULO 1. Lectura y aprobacién del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia.

Se excluye de la agenda los oficios IGT-GP-2020-124, IGT-GP-2020-125 y el Cumplimiento
acuerdo JD-441. Implementacion tercer sorteo del Juego Nuevos Tiempos y el plan de
colocacion de terminales moviles a solicitud de la sefiora Presidenta, con el fin de que sean

analizados previamente en el seno del Comité Corporativo de Ventas.

Con esas exclusiones se aprueba el orden del dia y se procede a tratar los siguientes
temas.

CAPITULO II. APROBACION DEL ACTA ORDINARIA No. 56-2020 y No. 57-2020

ARTICULO 2. Lectura y aprobacién del acta de la sesion ordinaria No. 56-2020
y No. 57-2020

La sefiora Maritza Bustamante realiza observaciones de forma a ambas actas, las cuales
se trasladaron a la Secretaria de Actas para su incorporacion.

Se procede con la revisidn del acta ordinaria No. 56-2020. Se aprueba sin modificaciones
de fondo.
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ACUERDO JD-708
Se aprueba el acta de la sesion ordinaria No. 56-2020, celebrada el 17 de setiembre de
2020, con las observaciones de forma realizadas. ACUERDO FIRME

Ejecutese

Se procede con la revisidn del acta ordinaria No. 57-2020. Se aprueba sin modificaciones
de fondo.

ACUERDO JD-709

Se aprueba el acta de la sesidn ordinaria No. 57-2020, celebrada el 21 de setiembre de
2020, con las observaciones de forma realizadas. ACUERDO FIRME

Ejecitese

CAPITULO III. INFORME SENORA PRESIDENTA

ARTICULO 3. Informe preliminar de la Comision Temporal conformada para
analizar el tema de impuestos

Se declara la confidencialidad de este tema por ser un tema que se encuentra en analisis
por parte de la Junta Directiva.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 4. Prorroga nombramiento de la sefiora Grettel Arias Alfaro, Gerente
Desarrollo Social a.i.

Informa la sefiora Presidenta que el comité de nombramientos se reunid en varias
oportunidades para analizar el tema del nombramiento del Gerente de area de la Gerencia
Desarrollo Social, ya que esta Junta Directiva nombré a la sefiora Grettel Arias en el puesto
de Gerente Desarrollo Social por dos meses, es decir este nombramiento se vence este
miércoles 30 de octubre, sin embargo, aln no se cuenta con el perfil que requerimos para
ese puesto completamente definido, entonces con el fin de terminar de definir un buen
perfil y hacer todo este proceso de contratacion, requerimos de mas tiempo, por lo que
estamos proponiendo como comité, extender el plazo del nombramiento de la sefiora Arias
hasta el 31 de enero del 2021.

Se acoge la recomendacion.
ACUERDO JD-710

Se prorroga el nombramiento de la sefiora Grettel Arias Alfaro como Gerente Desarrollo
Social hasta el 31 de enero 2021. ACUERDO FIRME
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Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social y a la Gerencia Administrativa Financiera.
Inférmese a la Gerencia General.

Se incorpora a la sesion la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccion y
Comercializacion.

CAPITULO IV. TEMAS ESTRATEGICOS AREA COMERCIAL

ARTICULO 5. Como se ve la JPS en 5 aiios, qué cosas deberian hacerse en el area
comercial

Se declara la confidencialidad de este tema por ser un tema que se encuentra en analisis
por parte de la Junta Directiva.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

CAPITULO V. TEMAS EMERGENTES

El serior director Felipe Diaz Miranda se retira momentaneamente de la sesion con el fin
de evitar confiicto de interés, en razon de su condicion de vendedor de loteria.

ARTICULO 6. Oficio JPS-GG-1077-2020 Replanteamiento de la Propuesta de
Incentivos de Reconocimiento por afos de Ventas, a los vendedores de loteria

Se presenta el oficio JPS-GG-1077-2020 del 23 de setiembre de 2020, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para su revision y posterior aprobacién, se remite oficio en referencia, en atencion del acuerdo
JD-671 correspondiente al Capitulo II), articulo 6) de la Sesidon Extraordinaria 55-2020
celebrada el 10 de septiembre de 2020, respecto al replanteamiento de la Propuesta de
Incentivos de Reconocimiento por afnos de Ventas, a los vendedores de loteria.

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-941-2020 del 23 de setiembre de 2020, suscrito por la
sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccién y Comercializacién, en el que indica:

Mediante acuerdo JD-671 correspondiente al Capitulo II), articulo 6) de la Sesion
Extraordinaria 55-2020 celebrada el 10 de septiembre de 2020, respecto a la Propuesta de
Incentivos de Reconocimiento por afios de Ventas, a los vendedores de loteria y se solicita un
replanteamiento de esta.
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En cumplimiento de lo antes descrito, se procede a presentar para su aprobacién y posterior
remision a Junta Directa, la nueva propuesta de incentivo relacionada directamente con la
actividad de ventas de las loterias, especificamente a la venta de loteria del Sorteo
Extraordinario Gordo Navidefio 2020, la cual consiste en lo siguiente:

Entregar bonos de incentivos equivalente a créditos o documentos a favor del vendedor,
especificamente para la compra de paquetes de Loteria Instantdnea, Loteria del Sorteo
Extraordinario de Loteria Nacional “"Gordo Navideno” No. 4624 y Loteria Extraordinaria de
Consolacion del afo 2020, a los vendedores autorizados de la Junta de Proteccion Social
(adjudicatarios, socios de cooperativa, vendedores por contrato, socios comerciales).

1. Incentivos por Retiro del Sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideiio” No. 4624 de diciembre 2020:

1.1. Se otorgaran un total de 6 premios semanales de bonos de ¢1.000.000,00 (un millén de
colones) aplicables para la compra de loteria del Sorteo Extraordinario de Loteria Nacional
“Gordo Navidefio” No. 4624, segln se indica:

1.1.1. Tres premios para mujeres vendedoras (adjudicatarias, socias de cooperativa,
vendedoras por contrato, socias comerciales).

1.1.2. Tres premios para hombres vendedores (adjudicatarios, socios de cooperativa,
vendedores por contrato, socios comerciales).

En total se realizaran 6 sorteos (uno por semana), con los retiros que se registren a partir de
la semana del 22 de octubre del 2020 y hasta el 03 de diciembre 2020, para un total de
#36.000.000,00 (treinta y seis millones) en bonos canjeables para compra de loteria del sorteo
Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo Navidefio” No. 4624.

2. Incentivo por devolucion menor al 5% del sorteo N°4624 de diciembre 2020:

2.1. Se otorgara un Unico premio de un bono €1.800.000,00 (un millén ochocientos mil colones
con cero céntimos) aplicable para la compra de Loteria Nacional de los sorteos de consolacion
2020 y para la compra Loteria Instantanea durante el periodo 2020, que se sorteara entre
todos los vendedores autorizados de la Junta (adjudicatarios, socios de cooperativa,
vendedores por contrato y socios comerciales), que presenten una devolucion menor al 5%
en el sorteo de Loteria Nacional de diciembre 2020, sorteo No. 4624.

Para participar, el vendedor debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Incentivos por retiro del sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideiio” No. 4624:

a. Realizar retiros de loteria del sorteo Navidefio No. 4624 de al menos 500 fracciones,
equivalentes a 12 enteros y medio por semana. Es decir, por cada 500 fracciones
retiradas semanalmente se realizara la asignacion automatica de una accidn, hasta un
maximo de 4 acciones por semana. Por ejemplo, si en una semana retira 1.000
fracciones se le asignaran 2 acciones automaticamente, si retira 2.000 fracciones o
mas se le asignaran automaticamente el maximo de 4 acciones semanales.
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b. Qué en los Ultimos tres afios:

v" No haya presentado renuncia.

v No exista ninguna resolucién judicial o administrativa en firme que establezca
una condenatoria o sancion por: venta juegos ilegales, especulacion o
condicionamiento en la venta de loterias o por infracciones a la normativa
vigente en materia de loterias o juegos de azar o de similar naturaleza que
vayan en detrimento de las competencias de la Junta o de su imagen
institucional.

c. Que ostente una categorizacion AA y AAA en la venta de las loterias.
d. Que tengan un retiro constante de los sorteos ordinarios a partir del 22 de octubre
hasta el 03 de diciembre del 2020.

2. Incentivo por Devolucion menor al 5% del sorteo No. 4624

v" Realizar una devolucion menor al 5% en el sorteo Loteria Nacional “Gordo Navidefio”
No. 4624
v" Qué en los Ultimos tres afios:

v" No haya presentado renuncia.

v No exista ninguna resolucién judicial o administrativa en firme que establezca
una condenatoria o sancion por: venta juegos ilegales, especulacion o
condicionamiento en la venta de loterias o por infracciones a la normativa
vigente en materia de loterias o juegos de azar o de similar naturaleza que
vayan en detrimento de las competencias de la Junta o de su imagen
institucional.

Se adjunta el procedimiento para la entrega del incentivo, asi como también la propuesta de
acuerdo.

Procedimiento para la entrega de incentivos para vendedores autorizados de la
Junta de Proteccion Social que comercialicen el sorteo Extraordinario de Loteria
Nacional “Gordo Navideiio 2020” No.4624 a realizarse del domingo 13 de
diciembre del 2020

Articulo 1° - Objeto

El objeto del presente procedimiento es regular la entrega de incentivos para los vendedores
autorizados de la Junta de Proteccidon Social que comercialice el sorteo Extraordinario de
Loteria

Nacional “Gordo Navidefio” No.4624, en atencion al acuerdo JD-671 correspondiente al
Capitulo II), articulo 6) de la Sesion Extraordinaria 55-2020 celebrada el 10 de septiembre de
2020, como parte de la estrategia de comercializacion para este producto.

Articulo 2° - Definiciones

Para efectos de este procedimiento, se definen los siguientes conceptos:
Junta: Junta de Proteccion Social
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Junta Directiva: El maximo dérgano jerarquico de la Junta.

Planes de incentivos: Consiste en entregar bonos de incentivos equivalente a créditos o
documentos a favor del vendedor, especificamente para la compra de paquetes de loteria
instantanea, loteria del sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “"Gordo Navidefio” No. 4624
y loteria Extraordinaria de Consolacion del afio 2020 a los vendedores autorizados de la Junta
(adjudicatarios, socios de cooperativa, vendedores por contrato, socios comerciales)
Participantes: Toda persona fisica mayor de 18 afos, que sea vendedor autorizado de la
Junta (adjudicatarios, socios de cooperativa, vendedores por contrato, socios comerciales),
gue retiren y comercialicen el sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo Navidefio” No.
4624.

Seleccion Aleatoria: proceso de seleccion al azar de los vendedores favorecidos, el cual es
debidamente fiscalizado por personal de la Junta.

Articulo 3° - Condiciones de participacion

Participan los vendedores autorizados de la Junta (adjudicatarios, socios de cooperativa,
vendedores por contrato, socios comerciales) que retiren y comercialicen el sorteo
Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo Navidefio”

Para participar, el vendedor debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Incentivos por retiro del sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideiio” No. 4624:

a. Realizar retiros de loteria del sorteo Navidefio No. 4624 de al menos 500 fracciones,
equivalentes a 12 enteros y medio por semana. Es decir, por cada 500 fracciones retiradas
semanalmente se realizara la asignacion automatica de una accion, hasta un maximo de 4
acciones por semana. Por ejemplo, si en una semana retira 1.000 fracciones se le asignaran
2 acciones automaticas, si retira 2.000 fracciones o mas se le asignaran automaticamente el
maximo de 4 acciones semanales. Qué en los Ultimos tres afios: No haya presentado renuncia.
No exista ninguna resolucién judicial o administrativa en firme que establezca una
condenatoria o sancidn por: venta juegos ilegales, especulacién o condicionamiento en la
venta de loterias o por infracciones a la normativa vigente en materia de loterias o juegos de
azar o de similar naturaleza que vayan en detrimento de las competencias de la Junta o de su
imagen institucional. Que ostente una categorizacion AA y AAA en la venta de las loterias.

d. Que tengan un retiro constante de los sorteos ordinarios a partir del 22 de octubre hasta el
03 de diciembre del 2020.

Incentivo por Devolucién menor al 5% del sorteo No. 4624

« Realizar una devolucién menor al 5% en el sorteo Loteria Nacional “"Gordo Naviderio”
No. 4624

* Qué en los Ultimos tres afos: No haya presentado renuncia. No exista ninguna
resolucion judicial o administrativa en firme que establezca una condenatoria o
sancion por: venta juegos ilegales, especulacién o condicionamiento en la venta de
loterias o por infracciones a la normativa vigente en materia de loterias o juegos de
azar o de similar naturaleza que vayan en detrimento de las competencias de la Junta
o de su imagen institucional.

Articulo 4° - Incentivo a Otorgar
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Entre todos los vendedores autorizados de la Junta que cumplan con las condiciones definidas
en el articulo 3° de este procedimiento se otorgaran los siguientes incentivos:

1. Incentivos por Retiro del Sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideio” No. 4624 de diciembre 2020:

1.1. Se otorgaran un total de 6 premios semanales de bonos de €1.000.000,00 (un millén
de colones) aplicables para la compra de loteria del Sorteo Extraordinario de Loteria Nacional
“Gordo Navidefio” No. 4624, segun se indica:

«3 premios para mujeres vendedoras (adjudicatarias, socias de cooperativa,
vendedoras por contrato, socias comerciales).
*3 premios para hombres vendedores (adjudicatarios, socios de cooperativa,
vendedores por contrato, socios comerciales).

En total se realizaran 6 sorteos (uno por semana), con los retiros que se registren a partir de
la semana del 22 de octubre del 2020 y hasta el 03 de diciembre 2020, para un total de
#36.000.000,00 (treinta y seis millones) en bonos canjeables para compra de loteria del sorteo
Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo Navidefio” No. 4624.

2. Incentivo por devolucion menor al 5% del sorteo N°4624 de diciembre 2020:

2.1. Se otorgard un Unico premio de un bono #1.873.900,00 (un milldn ochocientos
setenta y tres mil novecientos colones con cero céntimos) aplicable para la compra de
loteria Nacional de los sorteos de consolacion 2020 y para la compra loteria Instantanea
durante el periodo 2020, que se sorteara entre todos los vendedores autorizados de la
Junta (adjudicatarios, socios de cooperativa, vendedores por contrato y socios
comerciales), que presenten una devolucidon menor al 5% en el sorteo de Loteria
Nacional de diciembre 2020, sorteo No. 4624.

Articulo 5°- Mecanica sorteo

Se realizaradn seis sorteos (uno por semana) de 6 premios de un bono ¢1.000.000,00 (un
millén de colones con cero céntimos) correspondientes a los incentivos por retiro de loteria
del Sorteo Extraordinario de Navidad N°4624, por medio de una tdmbola electrdnica, entre
todos los vendedores que obtengan acciones cada semana.

Se llevaran a cabo dos selecciones aleatorias en cada sorteo:
a) Una primera seleccion para obtener tres ganadoras entre las mujeres vendedoras
de la Junta que cumplan las condiciones de participacion.
b) Una segunda seleccién para obtener tres ganadores entre los hombres
vendedores que cumplan con las condiciones de participacion.
Los sorteos correspondientes a cada semana se realizaran: el viernes 30 de octubre del 2020,
viernes 06, 13, 20 y 27 de noviembre del 2020 y viernes 04 de diciembre del 2020, todos a la
11:00 a.m.

Se realizaran cortes de retiro de loteria para la asignacion de las acciones.
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Las siguientes son las fechas de retiro para participar en los sorteos de incentivos:

e Para el primer sorteo de incentivos a realizarse el viernes 30 de octubre del 2020 participan
los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de Navidad
No0.4624 del jueves 22 de octubre al jueves 29 de octubre del 2020.

e Para el segundo sorteo de incentivos a realizarse el viernes 06 de noviembre del 2020
participan los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de
Navidad No.4624 del viernes 30 de octubre al jueves 05 de noviembre del 2020.

e Para el tercer sorteo de incentivos a realizarse el viernes 13 de noviembre del 2020
participan los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de
Navidad No.4624 del viernes 06 de noviembre al jueves 12 de noviembre del 2020.

e Para el cuarto sorteo de incentivos a realizarse el viernes 20 de noviembre del 2020
participan los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de
Navidad No.4624 del viernes 13 de noviembre al jueves 19 de noviembre del 2020.

e Para el quinto sorteo de incentivos a realizarse el viernes 27 de noviembre del 2020
participan los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de
Navidad No.4624 del viernes 20 de noviembre al jueves 26 de noviembre del 2020.

e Para el sexto sorteo de incentivos a realizarse el viernes 04 de diciembre del 2020
participan los vendedores autorizados de la Junta que retiren el Sorteo Extraordinario de
Navidad No.4624 del viernes 27 de noviembre al jueves 03 de diciembre del 2020.

Para el sorteo del premio de un bono ¢1.873.900,00 (un millén ochocientos setenta y tres mil
novecientos colones con cero céntimos) aplicable para la compra de loteria Nacional de los
sorteos de consolacién 2020, por devolucion menor al 5% del sorteo N°4624 de diciembre
2020, este se efectuara el miércoles 12 de diciembre del 2020 a la 11:a.m. entre todos los
vendedores que cumplieron las condiciones de participacion del incentivo por devolucion,
realizandose por medio de una seleccién aleatoria con tdmbola electrénica.

Los sorteos seran debidamente fiscalizados por personal de la Junta.

Articulo 6° - Cambio de bono de Incentivos

Los bonos por incentivos a vendedores autorizados de la Junta seran cargados directamente
al sistema institucional como un documento o crédito a favor del vendedor, para que éste lo
pueda aplicar en el momento en que vaya a realizar la compra de loteria seglin corresponda.
Este documento sera equivalente al monto del bono ganado como incentivo.

En el caso que la Junta decida realizar un acto formal de entrega de los premios, el ganador
debe presentarse de manera obligatoria, salvo en casos debidamente justificados que deben
ser avalados por la Junta, de no presentarse, no se procedera a la validacion del bono y el
mismo quedara sin efecto. Durante dicho acto los ganadores, si asi lo desean y autorizan en
forma escrita, se efectuara una toma de fotografia para publicar en redes sociales o en
diferentes medios y ademas se grabara una nota para el sorteo de la Rueda de la Fortuna, de
acuerdo con el objetivo de éste incentivo; dicha imagen sera cedida y utilizada a titulo gratuito.
Los ganadores que asi lo deseen brindaran autorizacion escrita para que la Junta utilice su
imagen para los fines indicados.

Articulo 7° - Caducidad

Los bonos de incentivos a otorgar pueden ser reclamados por los vendedores a partir del
primer dia habil siguiente a la fecha de realizacién de cada sorteo y su vigencia es la siguiente:
Para el incentivo 1° la vigencia sera hasta el 13 de diciembre del 2020 y para el 2° incentivo
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la vigencia sera hasta el 31 de diciembre del 2020. Ambos incentivos especificados en el
Articulo 4 de este Procedimiento.

Articulo 8° - Presupuesto de los bonos
El presupuesto para el otorgamiento de estos incentivos se tomara de la partida de incentivos
de la Junta de Proteccion Social.

Articulo 9° - Vigencia

Este procedimiento rige a partir de su publicacion y serd aplicable para los sorteos de
incentivos a realizarse los dias: 30 de octubre del 2020, viernes 06, 13, 20 y 27 de noviembre
del 2020 y viernes 04 de diciembre del 2020.

La sefiora Evelyn Blanco realiza la siguiente presentacion:

JD-671 correspondiente al Capitulo I1), articulo 6) de
la Sesion Extraordinaria 55-2020 celebrada el 10 de
septiembre de 2020.

Propuesta de Incentivos de
Reconocimiento por afios de Ventas
JPS-GG-GPC-941-2020

o
i’ I Z
\\-J_// Aox dr tser o Bew! 4
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Incentivos por Retiro del Sorteo Extraordinario de Loteria . _!’,
Macional “Gordo Mavidefio” No. 4624 de diciembre 2020, ™=

QO (506) 2522-2000

0
‘,-r"

Se oforgaran un total de & premios semanales de bonos de
©1.000.000,00 (un milldn de colones) aplicables para la compra de
loteria del Sorteo Extracrdinario de Loteria Naclonal "Gordo
Mavidefio® Mo. 4624, segln se indica:

= Tres premios para mujeres vendedoras (adjudicatarias, socias de
cooperativa, vendedoras por contrato, socias comerciales),

= Tres premios para hombres vendedores (adjudicatarios, socios de
cooperativa, vendedores por contrato, socios comerciales).

En total se realizaran 6 sorteos (uno por semana), con los retiros
que se registren a partir de la semana del 22 de octubre del 2020 v
hasta el 03 de diciembre 2020, para un total de @36.000.000,00
(treinta y sels millones) &n bonos canjeables para compra de loteria
del sorteo Extracrdinario de Loteria Macional *Gonrdo Navidefio" Mo,

pAfac g hover ol HII.I'IJ

4624,

'
‘_1‘"

‘m,-,-!f

Condiciones para participar por el incentive

a)

b

€
d

Realizar retiros de loteria del sorteo Navidefio Moo 4524 de al mencs 500
fracciones, equivalentes a 12 enteros v medio por semana. Es decir, por cada 500
fracciones retiradas semanalmente se realizara [a asignacidn automatica de una
acelén, hasta un maxime de 4 acclones poer semana. Por ejempls, & en una
semana retira 1.000 fracciones se le asignaran 2 acciones aulomaticamente, si
retira 2,000 fracciones o mas se le asignaran auiomaticamente el maxme de 4
acciones semanales

Qué en los ditimes tres afios:
= Mo haya presentade renuncia,

* Mo exista ninguna resolucién judicial o administrativa en firme que establezca
una condenatoria o sancidn por venfa juegos dlegales, especulacikén o
condicicnamiento en la venia de loterias o por infraccicnes a la normativa
vigente en materia de loterias o juegos de azar o de similar naturakeza que
vayan en delrimenla de las competencias de la Junata o de su Imagen
institucional

Que ostente una categorzackin AA y AA45 en la venta de las loterias.

Qe tengan un retire constante de log soreos ordinarics a partir ded 22 de ociubre
hasta &l 02 de diclembre del 2020.

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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QO (506) 2522-2000

Incentive por devolucion menor al 5% del sorteo
N“4624 de diciembre 2020:

Se otorgara un  Unico  premic de un  bono
£1.800.000,00 (un millén cchoclentos mil colones con
cero céntimos) aplicable para la compra de Loteria
Macional de los sorteos de consolacion 2020 y para la
compra Loteria Instantanea durante el periodo 2020,
que se sorteard  entre  todos  los  vendadores
autorizados de la Junta (adjudicatarios, soclos de
cooperativa, wvendedores por contrato y  socios
comerciales), que presenten una devolucidn menor al
5% en el sorteo de Loteria Macional de diciembre
2020, sorteo MNo. 4624,

cA s de hocer ol Ben! I)

Condiciones para participar por el incentive

Realizar una devolucidn meanor al 5% en el sorteo Loteria Macional “Gordo
Mavidefio™ Mo, 4624

Qué en los dltimos tres afios
+ Mo haya presentado renuncia.

« No exista ninguna resolucidén judicial o administrativa en firme gue
establezca una condenatoria o sancion por: venta juegos ilegales,
especulacion o condicionamiento en la wventa de loterias o por
infracciones a la normativa vigente en materia de loterias o juegos de
azar o de similar naturaleza que vayan en detrimento de las
competencias de [a Junta o de su imagen institucional,

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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La sefiora Blanco explica el procedimiento para la entrega del incentivo, el cual es de
aprobacién por parte de la Gerencia General, una vez que la Junta Directiva apruebe el
incentivo a entregar.

Consulta la sefora Presidenta si en el caso de que algin vendedor haya renunciado por
algin motivo de fuerza mayor como una situacién de salud, debidamente comprobada, si
habria una excepcion en los requisitos.

Explica la sefiora Marcela Sanchez que para esos casos de salud o algun otro motivo por el
cual la persona no puede hacer retiro, la primera opcidn que ellos tienen, que la da la ley
de loterias, es la de nombrar un representante para el retiro y para la venta, ellos contintian
con la condicion de vendedor, entonces no seria una opcién de renunciar, sino mas bien
nombrar un representante y para todos los efectos legales, ellos siguen siendo nuestros
adjudicatarios y se les sigue reportando el record de ventas.

Consulta la sefiora Presidenta en el caso de que por el riesgo ante la pandemia, por ejemplo,
que por algunos meses vendedores no retiraron, por ser de alto riesgo.

Recuerda la sefora Marcela Sanchez que en ese caso se habia tomado un acuerdo con el
fin de que no se les contabilizara ese periodo.

Explica la sefiora Evelyn Blanco que esta propuesta considera aspectos sefialados por los
sefores directores en la propuesta anterior, que es el tema econdmico; en este caso lo que
estamos haciendo es propiciando que ellos mismos si ganan un premio lo reinviertan en el
retiro de la loteria del sorteo mas importante, ya que a veces algunos tienen que andar
buscando financiamientos y el tema del 5% que eso también nos favorece porque ser
canjeables para los sorteos que siguen, incluso para sacar mas raspa en fin de afio y es un
premio bastante interesante. Los demas los preferimos separar entre hombres y mujeres
para hacerlo mas equitativo.

Consulta la sefiora Presidenta si se ha considerado algun tipo de consecuencia para quienes
no retiran o no ponen a disposicion la navidefia.

Explica la sefiora Evelyn Blanco que la estrategia del incentivo con el gordo navidefio es
que si el vendedor quiere participar por el incentivo del milldn de colones van a tener que
estar retirando constantemente, si ellos no retiran y no se la van ofreciendo al cliente ellos
no van a ir sacando loteria, entonces no van a participar del incentivo; por eso la idea es
comunicarlo en la reunién que vamos a tener el 7 de octubre para que ellos precisamente
vean que al estar retirando pueden tener la posibilidad de participar en el incentivo.
Ademas, eso va ir acompafiado en la campafia que nosotros vamos a motivar, porque hay
una promocion que vamos a sacar también mas adelante, entre las personas que vayan
comprando gordo navidefio vayan participando en activacion y saquen también premios,
esa es una estrategia que vamos a traer préximamente para que vaya acompafada del
gordo, entonces con una campafa donde incentive a comprar a tiempo el gordo el vendedor
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va tener que tener la loteria a disposicion para ganar por el incentivo, pero también porque
el cliente se lo va a pedir.

Se aprueba lo solicitado.

ACUERDO JD-711

Se aprueba el incentivo a vendedores de loteria, el cual consiste en entregar bonos de
incentivos equivalente a créditos o documentos a favor del vendedor, especificamente para
la compra de paquetes de loteria instantanea, loteria del sorteo Extraordinario de Loteria
Nacional “Gordo Navidefio” No. 4624 y loteria Extraordinaria de Consolacién del afio 2020
a los vendedores autorizados de la Junta de Proteccidon Social (adjudicatarios, socios de
cooperativa, vendedores por contrato, socios comerciales)

1. Incentivos por Retiro del Sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideno” No. 4624 de diciembre 2020:

1.1. Se otorgaran un total de 6 premios semanales de bonos de ¢1.000.000,00 (un millén
de colones) aplicables para la compra de loteria del Sorteo Extraordinario de Loteria
Nacional “Gordo Navideino” No. 4624, segun se indica:

1.1.1. 3 premios para mujeres vendedoras (adjudicatarias, socias de cooperativa,
vendedoras por contrato, socias comerciales).

1.1.2. 3 premios para hombres vendedores (adjudicatarios, socios de cooperativa,
vendedores por contrato, socios comerciales).

En total se realizaran 6 sorteos (uno por semana), con los retiros que se registren a partir
de la semana del 22 de octubre del 2020 y hasta el 03 de diciembre 2020, para un total de
#36.000.000,00 (treinta y seis millones) en bonos canjeables para compra de loteria del
sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo Navideiio” No. 4624.

2. Incentivo por devolucion menor al 5% del sorteo N°4624 de diciembre 2020:

2.1. Se otorgara un Unico premio de un bono #1.873.900,00 (un millén ochocientos setenta
y tres mil novecientos colones con cero céntimos) aplicable para la compra de loteria
Nacional de los sorteos de consolacion del afio 2020 y para la compra loteria Instantanea
durante el periodo 2020, que se sorteara entre todos los vendedores autorizados de la Junta
(adjudicatarios, socios de cooperativa, vendedores por contrato y socios comerciales), que
presenten una devolucidn menor al 5% en el sorteo de Loteria Nacional de diciembre 2020,
sorteo No. 4624.

Para participar, el vendedor debera cumplir con las siguientes condiciones:

1. Incentivos por retiro del sorteo Extraordinario de Loteria Nacional “Gordo
Navideio” No. 4624:
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a. Realizar retiros de loteria del sorteo Navideno No. 4624 de al menos 500 fracciones,
equivalentes a 12 enteros y medio por semana. Es decir, por cada 500 fracciones retiradas
semanalmente se realizara la asignacion automatica de una accién, hasta un maximo de 4
acciones por semana. Por ejemplo, si en una semana retira 1.000 fracciones se le asignaran
2 acciones automaticas, si retira 2.000 fracciones 0 mas se le asignaran automaticamente
el maximo de 4 acciones semanales.

b. Qué en los Ultimos tres afios:

¢ No haya presentado renuncia.

e No exista ninguna resolucién judicial o administrativa en firme que establezca una
condenatoria 0 sancién por: venta juegos ilegales, especulacion o condicionamiento
en la venta de loterias o por infracciones a la normativa vigente en materia de
loterias o juegos de azar o de similar naturaleza que vayan en detrimento de las
competencias de la Junta o de su imagen institucional.

c. Que ostente una categorizacion AA y AAA en la venta de las loterias.

d. Que tengan un retiro constante de los sorteos ordinarios a partir del 22 de octubre hasta
el 03 de diciembre del 2020.

2. Incentivo por Devolucion menor al 5% del sorteo No. 4624
2.1.  Realizar una devolucién menor al 5% en el sorteo Loteria Nacional “Gordo
Navidefio” No. 4624
2.2.  Qué en los ultimos tres afios:
¢ No haya presentado renuncia.

No exista ninguna resolucidon judicial o administrativa en firme que establezca una
condenatoria o sancién por: venta juegos ilegales, especulacion o condicionamiento en la
venta de loterias o por infracciones a la normativa vigente en materia de loterias o juegos
de azar o de similar naturaleza que vayan en detrimento de las competencias de la Junta o
de su imagen institucional.

Lo anterior de conformidad con lo indicado en los oficios JPS-GG-1077-2020 del 23 de
setiembre de 2020, suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-
GG-GPC-941-2020 del 23 de setiembre de 2020, suscrito por la sefiora Evelyn Blanco
Montero, Gerente de Produccion y Comercializacion, los cuales se adjunta al acta y forman
parte integral de este acuerdo. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia de Produccion y Comercializacion. Informese a la Gerencia
General
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ARTICULO 7. Oficio JPS-GG-1078-2020 Propuesta de calendarios para los meses

de noviembre y

diciembre

Se presenta el oficio JPS-GG-1078-2020 23 de setiembre de 2020, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para su revision y posterior aprobacion, se remite oficio en referencia, suscrito por el
Departamento de Mercadeo, en el cual se plantea propuesta de calendarios para los
meses de noviembre y diciembre del presente afo.

Es importante mencionar que, esta propuesta se realiza sin conocer las medidas
sanitarias que pueda establecer el Gobierno para los préximos meses

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-MER-IDP-227-2020 del 22 de setiembre de 2020,
suscrito por la sefiora Karen Gdmez Granados, Jefe a.i. del Departamento de Mercadeo y
la sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccion y Comercializacion, en el que

indican:

En el presente oficio se presenta la propuesta de calendario de sorteos para noviembre y
diciembre 2020, esta propuesta se realiza sin conocer las medidas sanitarias que pueda
establecer el Gobierno para los préximos meses.

Propuesta

Cuadro N°1

Sorteo Fecha Sorteos |Loteria Precio
6535 3-nov Popular Martes 5 000,00
6536 6-nov Popular Viernes 6 000,00
4620 8-nov Nacional Ordinario 10 000,00
6537 10-nov Popular Martes 5 000,00
6538 13-nov Popular Viernes 6 000,00
4621 15-nov Nacional Especial 12 000,00
6539 17-nov Popular Martes 5 000,00
6540 20-nov Popular Viernes 6 000,00
6541 24-nov Popular Martes 5 000,00
6542 27-nov Popular Viernes Negro 12 000,00
4623 29-nov Nacional Extraordinario Pérsona Joven 6 000,00

En el Cuadro N°1 se presenta la propuesta de sorteos para noviembre

consideraciones:

fechas tradicionales (martes, viernes y domingo).

QO (506) 2522-2000
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e Con respecto a la cantidad de sorteos presupuestados en el ordinario 2020, solamente
se eliminan los sorteos ordinarios de Loteria Nacional del 01 y 22 de noviembre, 2020.

e El sorteo del 01 de noviembre no se programa debido a que el viernes previo se
realizard un sorteo de Gran Chance.

e El sorteo del 22 de noviembre, 2020 no se programa con el objetivo de
descongestionar las ventas, debido a que hay en calendario un sorteo Especial de
Loteria Nacional con un precio de #12.000 (doce mil colones) y el sorteo Viernes
Negro también a un precio de ¢#12.000 (doce mil colones).

e Se propone que los sorteos de Loteria Nacional salgan a la venta de manera
anticipada.

e La propuesta mantiene todos los sorteos de Loteria Popular presupuestados al igual
que en el calendario de octubre.

e También se contemplé que en noviembre se estara realizando la promocion del
Acumulado.

e Se toma en cuenta que el sorteo Navidefio también estara a la venta en noviembre,
por lo que, los resultados de este mes seran un parametro muy importante para
poder tener un mejor panorama sobre como podra ser el escenario de ventas para
los primeros meses del afio 2021.

Cuadro N°2

Sorteo Fecha Sorteos |Loteria Precio
4624 6-dic Nacional Extraordinario Vacunacion 6 000,00
4625 13-dic Nacional Extraordinario Navideno 80 000,00
4626 20-dic Nacional Extraordinario Consolacién 1 20 000,00
4627 27-dic Nacional Extraordinario Consolacién 2 15 000,00

En el Cuadro N°2 se presenta la propuesta de sorteos para diciembre con las siguientes
consideraciones:

¢ Se mantiene el calendario completo de sorteos presupuestados.

e Se recuerda que el sorteo Extraordinario Navidefio tuvo una baja en el precio de
#100.000 a ¢80.000 por billete entero, ademas las emisiones se ajustaron de 400.000
billetes a 300.000 billetes. El sorteo de Consolacion 2, este afio se realizara con 3
emisiones, en el 2019 se realizd en 4 emisiones. Esto segun lo aprobado con acuerdo
JD-470 correspondiente al Capitulo V), articulo 11) de la Sesion Ordinaria 37-2020
celebrada el 22 de junio de 2020.

Pros y Contras de la Propuesta

Pros
e Se propone programar 11 sorteos de los 13 que estaban presupuestados para
noviembre, lo cual ayudaria a las ventas de las loterias tradicionales.
e Los vendedores tendran mas sorteos para generar ingresos.
e Se programan sorteos los dias posicionados tradicionalmente.
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e Se podra analizar el impacto en las ventas con un Acumulado mas avanzado en la
promocion.

e Los sorteos de diciembre también podran ser impactados por la promocién del
Acumulado.

e El sorteo Navidefio vendra acompafiado de una promocion para incentivar las ventas.

Contras

e Se mantiene la incertidumbre de la evolucidon en la pandemia del Covid-19, la cual
podria influir en las medidas de restriccion sanitarias que pueda definir el Gobierno
para noviembre, esto podria provocar que la propuesta deba ajustarse.

e Existe el riesgo de tener que suprimir sorteos producidos, lo cual conlleva un costo de
destruccion.

Se aprueba la solicitud.

ACUERDO JD-712
Se aprueba la modificacion del calendario de sorteos de noviembre y diciembre, para que
quede de la siguiente manera:

Sorteo Fecha Sorteos |Loteria Precio
6535 3-nov Popular Martes 5000,00
6536 6-nov Popular Viernes 6 000,00
4620 8-nov Nacional Ordinario 10 000,00
6537 10-nov Popular Martes 5 000,00
6538 13-nov Popular Viernes 6 000,00
4621 15-nov Nacional Especial 12 000,00
6539 17-nov Popular Martes 5000,00
6540 20-nov Popular Viernes 6 000,00
6541 24-nov Popular Martes 5000,00
6542 27-nov Popular Viernes Negro 12 000,00
4623 29-nov Nacional Extraordinario Pérsona Joven 6 000,00

Sorteo Fecha Sorteos | Loteria Precio
4624 6-dic Nacional Extraordinario Vacunacion 6 000,00
4625 13-dic Nacional Extraordinario Navidefio 80 000,00
4626 20-dic Nacional Extraordinario Consolacion 1 20 000,00
4627 27-dic Nacional Extraordinario Consolacion 2 15 000,00

QO (506) 2522-2000

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

WWW.jps.go.cr




’:{ P 1'i7

¥ po N
¢ | jAfios de hacer el bien!
COSTA RICA S e ‘

\GOBIERNO DEL BICENTENARD
2 3mz

Lo anterior de conformidad con los JPS-GG-1078-2020 23 de setiembre de 2020, suscrito
por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-GG-GPC-MER-IDP-227-2020
del 22 de setiembre de 2020, suscrito por la sefiora Karen Gomez Granados, Jefe a.i. del
Departamento de Mercadeo y la sefora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccién y
Comercializacion, los cuales se adjunta al acta y forman parte integral de este acuerdo.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia de Produccién y Comercializacion. Inférmese a la Gerencia
General y al Departamento de Mercadeo

Se incorpora nuevamente a la sesion el sefior Feljpe Diaz Miranda.

ARTICULO 8. Oficio JPS-GG-1081-2020 estrategias planteadas sobre
capacitacion a vendedores y actividades de lanzamiento del Premio Acumulado

Se declara la confidencialidad de este tema por ser un tema que se encuentra en analisis
por parte de la Junta Directiva.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 9. Avance Proyecto “Casa Nueva”

El sefior Olman Brenes realiza la siguiente presentacion:

Proyecto Casa Nueva

Comite de

Construccion Edificio
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MIDEPLAN [

Certificacion Requisito de
Registro Aprobacionde los

Documentacion

o Complementaria
Proyecto Recursos 2021 -
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Analisis de Ambiental D%.
Mercado 40%,

Legal 0%,

Administrativo

20%,

Evaluacion
Financiera 0%

Cambio Giro
Identificacion de del Proyecto Andlisis Técnico
Proyecta 1009% Pre-inversion 50%:
a Inversian

Acciones a seguir @

* Adjuntar en el Presupuesto Ordinario 2021 la
certificacion que tenemos del proyecto como
Preinversion.

» Elaborar un oficio a MIDEPLAN sobre el acuerdo
de JD tomado sobre el giro del proyecto.

* Informar en la documentacion respectiva a CGR
y STAP.

* Continuar con los esfuerzos que se realizan para
obtener los estudios y analisis indicados vy
enviarlos a MIDEPLAN.

* Obtener la certificacion ya corregida por parte
de MIDEPLAN.
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Explica el sefor Brenes:

La idea es adjuntar en el presupuesto ordinario 2021 la certificacién que tenemos actual
del proyecto como pre inversion, yo tengo que elaborar como patrocinador del proyecto un
oficio dirigido a MIDEPLAN donde les informo a ellos que el proyecto va a cambiar de giro
y que vamos a registrarlo como inversién y ese documento se va a adjuntar en el
presupuesto.

Indica que se estan realizando los esfuerzos para tenerlos estudios lo antes posible, pero
desde la comision se tomo la decision de no correr y hacer un trabajo apresurado tal vez
dejando por fuera algunos elementos importantes, lo que nos recomendé la funcionaria del
MIDEPLAN es estas acciones a seguir, una vez que ya tengamos los estudios presentados,
que esperamos que sea en octubre que ya tengamos los estudios aprobados, analizados y
consensuados, ya la certificacion corregida de acuerdo al nuevo giro que le vamos a dar al
proyecto.

Lo que se plantea es presentar el documento presupuestario el 30 de setiembre sin ningin
atraso, para efectos de la Contraloria General de la Republica y la Autoridad Presupuestaria
corresponde conversar con los analistas indicandoles la situacién, ya que la Contraloria el
presupuesto mas o menos lo va aprobando como a mediados de diciembre y la Autoridad
Presupuestaria como a finales de noviembre y en eso nos da cierto espacio para nosotros
llevar ese tipo de gestiones.

Sefala la sefiora Marilyn Solano que recién escuchada la exposicion del sefior Olman Brenes
como patrocinador del proyecto, esperaria que todo salga bien, tal como se explicd, a pesar
de que se depende de terceros lo que implica un riesgo muy alto debido a que se esta
realizado un procedimiento de forma que anteriormente no se habia realizado.

Explica el sefior Olman Brenes que en algin momento se ha llevado a cabo este tipo de
gestién no exactamente enfocado a un tema de edificios, sino el tema de constancias
relacionadas con ventas y aspectos asi que se les presenta a ellos, que se les queda como
debiendo algun tipo de informacidn, pero nos estamos basando en el pensamiento de los
sefiores de la Contraloria y la Secretaria Técnica donde nos han indicado muchas veces que
la idea no es perjudicar, ni atrasar, sino mas bien que las instituciones salgan adelante con
Sus proyectos.

Manifiesta la sefiora Marilyn Solano que desea dejar clara su posicion en el sentido de que
no se esta siguiendo el procedimiento como corresponde y puede afectar para el tema
presupuestario.

Indica la sefora Presidenta que lastimosamente el tema de presupuestar el dinero para el
proyecto del edificio se conversé el 29 de agosto y fue hasta el 17 de septiembre cuando
se presentd en Junta Directiva y se empezd a trabajar en el tema con MIDEPLAN. El sefor
Olman Brenes presenta una alternativa que recomienda Mideplan y lo mas que puede pasar
es que rechacen el presupuesto del edificio porque no estaba sustentado con la certificacion
de Mideplan, ademas se espera que mientras estén revisando el presupuesto se pueda
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obtener la certificacion y que la que tiene que enviar el sefior Olman Brenes ampare el
proceso.

Se da por conocido.

Se retira de la sesion el sefior Olman Brenes Brenes. Ingresa a la sesion el sefior Marco
Bustamante Ugalde, Jefe de Planificacion Institucional.

CAPITULO VI. TEMAS PLANIFICACION INSTITUCIONAL

ARTICULO 10. Oficio JPS-PI-297-2020. Dictamen Presupuesto Extraordinario
No. 04

Se presenta el oficio JPS-PI-297-2020 del 20 de agosto de 2020, suscrito por la sefiora
Fabiola Araya Zufiga, Profesional 1B en Planificacién y el sefior Marco Bustamante Ugalde,
Jefe Planificacion Institucional, en el que indican:

Esta dependencia recibid oficio JPS-GG-GAF-CP-906-2020 del 12 de agosto de 2020, con el
Presupuesto Extraordinario N° 04-2020 por un monto ¢1.400,000,000.00 (mil
cuatrocientos millones de colones exactos).

En apego al “Mecanismo sobre variaciones al Presupuesto”, se emite criterio sobre la
incidencia de las variaciones presupuestarias en el Plan Anual Operativo (PAO) y el Plan
Operativo Institucional (POI), ambos del periodo 2020.

En atencion al contenido del documento de marras, solicitado en los oficios JPS-GG-GDS-GS-
DR-601-2020 y JPS-GG-GDS-GS-DR-605-2020, no se indicd que las variaciones solicitadas
afecten los planes del programa 4.

No obstante lo anterior, el documento presupuestario en su contenido adjunta el JPS-GG-
GDS-0452 del 03 de agosto, dirigido a la Gerencia General, indico:

(...) Conclusion:

De acuerdo con la informaciéon suministrada, existe la necesidad de apoyar con mas
recursos a las organizaciones que van presentando casos positivos COVID-19, hay
viabilidad desde el punto de vista juridico y social, sin embargo, debe definirse si
existe un mecanismo presupuestario que le permita a la institucion aportar recursos
para la atencion de las personas enfermas, dada la vulnerabilidad de este grupo
etario. (...)

Por lo anterior, es criterio de esta dependencia que a futuro se realice un analisis a las metas
de PAO y POI, de manera que se identifique si los recursos solicitados implican ajustes
presupuestarios que conlleven cambios en las metas, en atencidn a las nuevas necesidades
de las organizaciones que atienden adultos mayores.

Por Ultimo, se copia a la Gerencia General para su aval previo a la presentaciéon ante Junta
Directiva del presente dictamen de vinculacién PAO-POI-Presupuesto extraordinario 04-2020.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr



T« &1z

\ ;Afios de hacer el bien!
COSTA RICA \u. .,f'j ‘

\GOBIERNO DEL BICENTENARD
20 3

Se aprueba lo solicitado.

ACUERDO JD-713

a) Se complementa el acuerdo JD-614 correspondiente al Capitulo VI), articulo 10) de la
Sesion Ordinaria 50-2020 celebrada el 18 de agosto de 2020, de manera que se aprueba el
oficio JPS-PI-297-2020 de fecha 20 de agosto de 2020, suscrito por Planificacion
Institucional, mediante el cual remite dictamen del Presupuesto Extraordinario N°04-2020
JPS-GG-GAF-CP-906-2020 del 12 de agosto del 2020, con el Presupuesto Extraordinario N°
04-2020 por un monto ¢1.400,000,000.00 (mil cuatrocientos millones de colones
exactos) en el cual se indica que se sugiere realizar un analisis a las metas de PAO y POI,
de manera que se identifique si los recursos solicitados implican ajustes presupuestarios
que conlleven cambios en las metas, en atencién a las nuevas necesidades de las
organizaciones que atienden adultos mayores.

b) Se instruye a la Gerencia General para que comunique lo correspondiente a la Gerencia
Desarrollo Social y a Planificacion Institucional.

ACUERDO FIRME.
Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General, al
Departamento Contable Presupuestario y a Planificacion Institucional.

ARTICULO 11. Oficio JPS-PI-311-2020 Seguimiento Planes de mejora segiin
JD-426-2020

Se presenta el oficio JPS-PI-311-2020 del 28 de agosto de 2020, suscrito por la senora
Ninoska Espinoza Marin, Profesional 1B en Planificacion y el sefior Marco Bustamante
Ugalde, Jefe Planificacion Institucional, en el que indican:

Como parte del apoyo al seguimiento de cumplimiento a los planes de mejora generados de
la Evaluacion de Junta Directiva 2019 aprobados mediante acuerdo de Junta Directiva JD-426
del 08 de junio de 2020, se determind lo siguiente:

Cuadro 1. Planes de mejora aprobados por 1D:
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ITEM PLAZO EN
N° PLAN DE MEJORA RESPONSABLE
P. DETALLE MESES
Aseguramiento de la aplicacion de estandares internacionales L, ) ) L
) . . . . |Generar una propuesta de Implementacidén de un sistema Gerencia  Administrativa
7 26 |mas actualizados de informacion financiera y de auditoria|. ) o 6 .
) integrado de informacidn financiera acorde con las NIF. Financiera
interna y externa.
< Seleccién y evaluacion del desempefio del gerente, otros . . .
o R . . Generar una herramienta de evaluacion del desempefio para . . i
2 miembros principales de la alta gerencia cuando corresponda, ) . o , Gerencia  Administrativa
8| w27 ) ) las gerencias, unidades asesoras de Presidencia y JD, segln los 3 L
o y los auditores internos y externos; de acuerdo con el marco| .° Financiera
o ) objetivos propuestos y metas alcanzadas.
w legal vigente.
Aseguramiento de la aplicacidn de estandares internacionales . . .
[ . . g . o i . - . L, Gerencia  Administrativa
10 30|mas actualizados de informacidn financiera y de auditoria|Aplicar una reingeniria a la unidad de Comunicacion. 4 Firanci
: inanciera
interna y externa.
Seleccion y evaluacion del desempefio del gerente, otros . i
g R y. i p. g Establecer a la Gerencia General la necesidad de proponer y
g miembros principales de la alta gerencia cuando corresponda,| . . . . . L
11| § |37 X . aplicar recomendaciones técnicas hacia el cumplimiento de los 1 Junta Directiva
= y los auditores internos y externos; de acuerdo con el marco| . o
I . objetivos y planes institucionales.
legal vigente.

Fuente: Tomado del anexo del oficio JPS-PI-205-2020 del 02 de julio de 2020.

Como se puede observar en el cuadro 1, el detalle de los items de las preguntas (p.) 26 y 30
se repiten y lo mismo sucede con los items de las p. 27 y 37, que, realizados los analisis de
esa situacion y de los borradores de la informacién generada para definir dichos planes de
mejora, se concluye que, fue un error humano, razon por la cual se propone la siguiente
correccion:

Cuadro 2. Propuesta de planes de mejora ajustados:

. ITEM PLAZO EN
N PLAN DE MEJORA RESPONSABLE
P. DETALLE MESES
Aseguramiento de la aplicacion de estandares internacionales B ) ) o
) ) ) o |Generar una propuesta de Implementacidn de un sistema Gerencia  Administrativa
7 26|mds actualizados de informacion financiera y de auditoria, . o 6 .
< . integrado de informacion financiera acorde con las NIF. Financiera
5 interna y externa.
1 &
5 Seleccién y evaluacion del desempefio del gerente, otros ) ) N
) ] y, . p‘ 8 Generar una herramienta de evaluacion del desempefio para . L
I miembros principales de la alta gerencia cuando corresponda, ) ) o ; Gerencia  Administrativa
8 2 ) . as gerencias, unidades asesoras de Presidencia y D, segun los 3 .
y los auditores internos y externos; de acuerdo con el marco| =~ Financiera
) objetivos propuestos y metas alcanzadas.
legal vigente.
g Establecer a la Gerencia General la necesidad de proponer y
1 6 37 | Delegacion de autoridad a la gerencia general. aplicar recomendaciones técnicas hacia el cumplimiento de los 1 Junta Directiva
& objetivos y planes institucionales.

Fuente: Elaboracion propia con base a informacion generada en las encuestas.

Como se puede observar en el cuadro 2, los items de las p. 26 y 27 quedan igual, el item de
la p. 30 se elimina porque forma parte del proceso de implementacion de la reorganizacion
parcial en la que nos encontramos y el item de la p. 37 el detalle correcto es: Delegacion de
autoridad de la gerencia general.
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Por lo anterior, se solicita se aprueben los cambios propuestos, asi como que los mismos sean
comunicados a los responsables respectivos. Anexo a este oficio se remite la propuesta de
acuerdo.

Se aprueba lo solicitado.

ACUERDO JD-714
Conocido el oficio JPS-PI-311-2020 del 28 de agosto de 2020 suscrito por el sefior Marco
Bustamante Ugalde, Jefe de Planificacion Institucional y se dispone:

1. Aprobar la propuesta de correccion del plan de mejora de la evaluacion preliminar de
Junta Directiva aprobada en acuerdo JD-426 del 08 de junio de 2020, de conformidad
con lo indicado en el oficio JPS-PI-311-2020.

2. Se solicita a la Presidencia tomar en cuenta dichos cambios para el respectivo
seguimiento a los planes de mejora.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Presidencia de Junta Directiva. Informese a la Gerencia General y a
Planificacion Institucional.

ARTICULO 12. Oficio JPS-PI-357-2020. Modificacion No. 05 al PAO 2020
Se presenta el oficio JPS-PI-357-2020 del 17 de setiembre de 2020, suscrito por el sefor
Marco Bustamante Ugalde, Jefe Planificacion Institucional, en el que indica:

Mediante oficio JPS-PI-307-2020 de fecha 21 de agosto de 2020, se remitié a la Gerencia
General la modificacion #05 al Plan Anual Operativo 2020, en atencidon a cambios solicitados
por las dependencias institucionales, en apego a la solicitud de esa Gerencia de presentar en
forma separadas las modificaciones al PAO, que no se relacionen con variaciones
presupuestarias.

Por lo anterior, sirvanse encontrar adjunto el oficio JPS-PI-307-2020 que contiene la
modificacién #05 al Plan Anual Operativo 2020 para su respectiva aprobacion de previo a
incluir en el Sistema de Planeacion Estratégica.

Se presenta el oficio JPS-PI-307-2020 del 21 de agosto de 2020, suscrito por la sefhora
Fabiola Araya Zuiiga, Profesional 1B en Planificacion y el sefior Marco Bustamante Ugalde,
Jefe Planificacion Institucional, en el que indican:

Sirvase encontrar adjunto la modificacion #05 al Plan Anual Operativo 2020, en atencién a
cambios solicitados por las dependencias institucionales.
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Lo anterior, en apego a su solicitud de presentar en forma separadas las modificaciones al
PAO, que no se relacionen con variaciones presupuestarias.

Por Ultimo, se le solicita que convoque a los responsables de las metas citadas para el andlisis
de los cambios de previo a su respectivo aval, para posteriormente remitir a la Junta Directiva

para su aprobacion, con copia a sus Unidades Asesoras para sus observaciones.

El sefior Marco Bustamante presenta las modificaciones al PAO sugeridas:

MODIFICACION #05

AL PAO-2020 (SIN AFECTACION PRESUPUESTARIA)

PROGRAMA 1-ACTIVIDADES CENTRALES
OBJETIVO META ACTUAL/NUEVA CAMBIOS SOLICITADOS POR LAS DEPENDENCIAS

COMUNICACION Y RELACIONES PUBLICAS (JPS-CRP-016-2020 del 07 de julio del 2020) correo del 30de julio

OBJETIVO OPERATIVO: |Meta 1.2 Realizar entre los y las trabajadoras una campafia para interiorizar la|A-Incorporar como Actividad #4, en la Meta 1.1 Meta te rutina
Realizar todas  aquella misién-vision-valores y la comunicacion interna. B-Eliminar otros elementos de lameta

actividades que permitan
permear a la opinién publica

_SOb.re ) el quehaces|yeta 1.5 mplementar el LIBRO DE MARCA para JPS, en el periodo 2020. A-Eliminar metay sus componentes y trasladar al departamento de Produccion.
institucional de la Junta de
Proteccion Social. Nota:Esta meta por instruccion de la presidencia se debe trasladar al Departamento de Produccion, esto porque

al realizar un andlisis de lo que se necesita para la implementacién y creacion del libro de marca, se determing
que la institucion tiene la capacidad para producir y desarrollar el producto internamente. Por tal motivo es que el
departamento de produccion lo estara asumiendo como una actividad de rutina.

Meta 1.7: Monitorear la licencia (Phishing) , uso no autorizado de la marca JPS y|A-Eliminar metay sus elementos.
sus demés productos para monitoreo de aplicaciones moviles, redes sociales y|Nota: Se cumplié en el periodo 2019.
anuncios de motores de bisqueda.
Esta nace en el periodo 2019, con la necesidad de proteger las marcas de la institucion, por lo que se contratd
una empresa para que se encargara de este proceso.

Tomando eso en consideracion es que se programa la meta para el periodo 2020, pero realizando unaj
verificacion del producto entregado en el periodo anterior, se determina que existe una parte sin culminar, por tal
razon es que no se procedid con la contratacion para este afio.

A raiz de lo anterior se llevé a cabo una reunién con el proveedor, para entender lo sucedido y se acuerdal
trabajar en conjunto para culminar exitosamente el contrato.

Para esto se van a requerir algunos insumos de nuestra parte, entre estos el Libro de Marca y las certificaciones
de registro de nuestras marcas. Por lo antes expuesto se solicita la eliminacion de la meta.
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OBJETIVO ESTRATEGICO :4-
2019-2022-Mejorar la capacidad
instalada y productiva de la
Institucién, principalmente
mediante la  construccion o
compra de un edificio y la|
actualizacion tecnolégica, con la
finalidad de  mejorar las|
condiciones de la planta fisica y
ajustar las mismas a Plan
Nacional de Descarbonizacion.
(Acuerdo JD-347 Del 20 de mayo
de 2019)

SERVICIOS ADMINISTRATIVOS (JPS-GG-GAF-505 del
Meta 2.2 Realizar el 100% de las actividades para concretar la Licitacion Pdblica de los
Estudios Preliminares en relacién con el proyecto “Adquisicion de espacio fisico para las|
instalaciones de la Junta de Proteccion Social en el drea metropolitana”

06 julio

y correo electrénico del 07 de agost
Modificar descripcion, que se lea:

“"Meta 2.2 Realizar un estudio de mercado de las posibles opciones sobre inmuebles disponibles actualmente, para poder|
concretar la consulta ante la Contraloria General de la Reptblica de compra del inmueble que se determine como el més|
apto, esto acorde con lo estipulado en el articulo 139, inciso j) del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

2020, celebrada el 4 de mayo de 2020, que en lo conducente dice:

“La Junta Directiva ACUERDA:

Se autoriza al Comité de Edificio (Proyecto Casa Nueva) que realice invitacion abierta mediante una publicacion, para que
presenten ofertas quienes tengan inmuebles que cumplan con las condiciones minimas que requiere la institucion para el
traslado de sus oficinas centrales. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: inmediato”

Observaciones: Con la salvedad de que, por motivo de la no realizacién de las
contrataciones necesarias o carencia de presupuesto, no logre alcanzarse toda la meta
planteada.

Modificar descripcion, que se lea:
Los factores que pueden incidir en el cumplimiento de la meta, son que las opciones que se presentan no sean idoneas|
(més aptas) y se tenga que realizar una Contratacion mediante Licitacion Publica.

Formula: (Actividades de realizadas / Actividades programadas)*100%

Modificar formula:
( Estudio de mercado realizado/ Estudio de Mercado programado)*100

Tipo: Eficacia

Se

Actividad: 1. 1. Realizar la publicacion del cartel de la contratacién de estudios|
preliminares en SICOP. | TRIM 100%

Modificar descripcion, que se lea:
Actividad 1: Evaluar las opciones recibidas sobre inmuebles disponibles. |1l TRIM 100%

Actividad: 2. Realizar el proceso de recepcion y evaluacion de ofertas en SICOP. | TRIM|
40%, Il TRIM 60%

Modificar descripcion, que se lea:
Actividad: 2.Elaborar de estudio de mercado a partir las cotizaciones recibidas por los interesados.
I TRIM 100%

Actividad: 3. Realizar acto de firmeza de la contratacion y elaboracién del contrato de la|
licitacion pablica. Il TRIM 16.66% IIITRIM 50%, IV TRIM 33.34%

Modificar descripcion, que se lea:
Actividad: 3.Realizar consulta a la Contraloria General de la Repiblica para adquisicion del inmueble. IV TRIM 100%

wooiricacion #05
AL PA0-2020 (SIN AFECTACION PRESUPUESTARIA)

OBJETIVO META ACTUAL CAMBIOS SOLICITADOS POR LAS DEPENDENCIAS

PRODUCCION (JPS.GG-GPC-PR0O-235-2020 del 30 julio 2020)

imprimir, numerar,

las diferentes

realizar los diferentes

institucionales.

OBJETIVO OPERATIVO: Disefiar,
revisar,
coleccionar y clasificar los billetes de
loterfas  impresas.
Segun el calendario 2020, asi como
trabajos

la tecnologia de los cabezales de impresién, asi como
la lampara para el curado de la tinta.

Meta 2: Realizar mejoras al equipo de numeracion, por medio de la actualizacion de

Se mantiene

documentos

Observaciones: Retrasos en aduanas, des almacenaje y nacionalizacion de los

Que se lea: "Observaciones: Atrasos en contrataciones, por incremento en el tipo de cambio, por cambios
en la Leyes y Reglamentos, dafios en la maquinaria, equipo obsoleto, cambios en la normativa
presupuestaria, directrices presidenciales.”

Férmula: (Mejora realizada/mejora proyectada)*100

Se mantiene

Tipo: Eficacia

Se mantiene

cabezales. Il trim 33.33 11l trim 66.67%

Actividad: 1. Actualizacion e instalacion del sistema de impresion de los

Cambiar plazos de cumplimiento: IV TRIM 100%

trim 75%

Actividad: 2. .Capacitacion y puesta en funcionamiento del cabezal. Il trim 25%, Il

Cambiar plazos de cumplimiento: IV TRIM 100%

Nota: Lo anterior como resultado del cierre de fronteras establecido por el gobiemno de Costa Rica, como
parte de las medidas para evitar la propagacion en masa del virus COVID-19.Ante esta situacién no fue
posible cumplir con los plazos para la instalacién y capacitacién en el uso del equipo adquirido.
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SORTEOS (JPS-GG-GPC-SOR-092-2020 del 02 de julio 2020)

OBJETIVO OPERATIVO:Ejecutar,|Meta 1.1: Realizar el 100% de las actividades de rutina para la coordinacion,
controlar y fiscalizar los sorteos de|supervision de la logistica y custodia de diferentes sorteos para el periodo 2020.

- P . Se mantiene
las distintas loterias, asi como las|
distintas actividades del
Departamento de Sorteos. Observaciones: Las actividades de rutina se podrian ver afectadas por factores

externos tales como: directrices superiores, falta de abastecimiento por parte de

proveedores oferta y demanda, entre otros. Se mantiene

Férmula: (actividades realizadas/actividades programadas) * 100 Se mantiene

Tipo: Eficacia Se mantiene

Actividad: 5. Realizar un pesaje semestral de las bolitas que se encuentran en uso,|Cambiar plazos de cumplimiento:|ll trim 50% y IV TRIM 50%(se mantiene)
segun lo solicitado por la Contraloria General de la Republica, o bien cuando se
adquieran nuevas bolitas, ya sea la totalidad de un juego o bien para ajustar los
planes de premios. Il trim 50% yIV trim 50%

Actividad: 6:Transmitir en vivo todos los sorteos programados, mediante equipo  |Eliminar actividad

multimedia (streaming).
Nota: Se solicita la eliminacién de ésta actividad, tomando en cuenta que la Meta 1.2 absorbe esta
actividad.
OBJETIVO OPERATIVO:Ejecutar,
controlar y fiscalizar los sorteos de [Meta 1.2: Transmitir el 100% en vivo las actividades solicitadas por otras Modificar descripcién, que se lea: "Meta 1.2: Transmitir el 100% en vivo las actividades solicitadas por|
las distintas loterfas, asi como las I ias, asi como los sorteos ordinarios y extraordinarios que se lleven a otras dependencias, asi como los sorteos ordinarios y extraordinarios.”
distintas actividades del cabo fuera de la Institucion.

Departamento de Sorteos.
Nota: Que dada la situacion de emergencia sanitaria que enfrenta el pais provocada por la pandemia del
coronavirus COVID-19, en este momento no se pueden realizar sorteos ni actividades fuera de la
Institucion, por tal motivo se solicité la eliminacion de en la meta del texto“fuera de la institucion”

Meta 1.3: Realizar el 100% de las actividades necesarias para contar con
condiciones 6ptimas para desarrollar los sorteos fuera de la JPS en caso necesario. |Se mantiene

Observaciones: Factores que pueden afectar el cumplimiento de esta meta, son
factores tanto internos como externos tales como: directrices superiores,
coordinacion con otras dependencias el tiempo necesario para llevar a cabo el
proceso de contrataciones, logistica.

Se mantiene

Se mantiene

Férmula: (Actividad i ividades prog *100
Tipo: Eficacia Se mantiene
Actividad: 2. Verificar que las instalaciones cuenten con la ubicacién, espacio,
bodega, servicios sanitarios, tarima, salida de emergencia, extintores, aire
acondicionado, planta eléctrica, conexién de datos en fibra inaldmbrica, iluminacion,|Modificar plazos a: IIl TRIM 50% y IV TRIM 50%.
sonido y audio adecuados para la realizacion de los diferentes sorteos. 25% cada
trimestre

Actividad: 3. Verificar que los equipos que se encuentran en el lugar, tales como

esperas, microfonos, computadoras funcionen constantemente y realizar simulacros,
con el fin de que los presentadores, digitadores estén debidamente Modificar plazos a: Ill TRIM 50% y IV TRIM 50%
capacitados.25% cada trimestre

Nota: Se requiere trasladar el plazo de cumplimiento de la meta No. 1.3 a tercer trimestre 50% y cuarto|
trimestre 50%.En cuanto a esta modificacién se solicita tomando en cuenta los sorteos : Especial del 175
Aniversario y Gordo Navidefio. En lo referente al sorteo Especial serd en el mes de setiembre.
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VENTAS (JPS-GG-GPC-VEN-167 del 06 mayo 2020 y JPS-GG-GPC-VE-214 del 03 de julio 2020,

OBJETIVO OPERATIVO: Planificar
y supervisar la venta de los
productos institucionales, mediante la
ampliacion y asignacion de la fuerza
de ventas, especialmente en zonas|
geogréficas prioritarias,  para
satisfacer la demanda de cliente y el
cumplimiento a la normativa vigente.

Meta 1.2 Realizar las actividades necesarias para implementar un plan de
incentivos a vendedores de la Junta segin normativa vigente, articulo 23, ley
N°8718, 2020

Se mantiene

Observaciones: Se mantiene
Férmula: Se mantiene
Tipo: Se mantiene

Actividad: 1. Recomendar adjudicacion de servicios, en el proceso de contratacion
| TRIM 100%

Modificar plazo I TRIM 100%

Actividad: 3. Brindar capacitacion (incentivos) a vendedores
autorizados de la JPS. Il TRIM 33%, IIl TRIM 66.70%

Modificar plazo IV TRIM 100%

OBJETIVO ESTRATEGICO: 3-2019
2022-Combatir las ventas ilegales y
la especulacion mediante alianzas
estratégicas para lograr un mayor
posicionamiento en el mercado.
(Acuerdo JD-347 Del 20 de mayo de
2019)

Meta 2.1 “Realizar al menos 15 operativos en diferentes partes del pais para
contrarrestar la venta de juegos ilegales ,2020"

Modificar descripcion, que se lea: Meta 2.1 “Realizar al menos 2 operativos en diferentes partes del pais
para contrarrestar la venta de juegos ilegales ,2020".

Nota: La enfermedad epidémica del COVID-19, registro el primer caso el 06 de marzo 2020 en el pais, a|
partir de dicha fecha el gobierno nacional emite directrices para el manejo de la pandemia, las cuales|
influyen en los planes b )s en las actividades que se tenian programadas en el
cumplimiento de esta meta.

Observaciones: Se mantiene
Férmula: Se mantiene
Tipo: Se mantiene

Actividad: 1. Definir las zonas estratégicas donde se requiere realizar los
operativos. | TRIM 100%

Se Elimina

Actividad: 2. Coordinar con las entidades correspondientes para realizar los
e i | TRIM 100%

Modificar plazo a Il TRIM. 100%

Actividad: 3. Realizar operativos en las zonas definidas. ITRIM 26%, Il TRIM 27%,
I TRIM 27% Y IV TRIM 20%

Modificar plazo a Ill TRIM. 50%, IV TRIM 50%

Meta 2.2: “Incorporar a la fuerza de ventas al menos 20 Socios Comerciales en
diferentes cantones del pais, mediante la suscripcion de Convenios, 2020"

Modificar descripcion, que se lea: Meta 2.2 “Incorporar a la fuerza de ventas al menos 5 Socios|
Comerciales en diferentes cantones del pais, mediante la suscripcion de Convenios, 2020

La enfermedad epidémica del COVID-19, registro el primer caso el 06 de marzo 2020 en el pais, a partir de|
dicha fecha el gobierno nacional emite directrices para el manejo de la pandemia, las cuales influyen
directamente en los planes establecidos en las actividades que se tenfan programadas en el cumplimiento|
de esta meta.

Observaciones: Se mantiene
Férmula: Se mantiene
Tipo: Se mantiene

Actividad: 2. Visitar puntos de venta de personas interesadas en constituirse en
Socios Comerciales. | TRIM 100%

Modificar plazo a Ill TRIM. 100%

Actividad: 3. Suscribir los convenios de incorporacion de Socios Comerciales. I
TRIM 50%, |1l TRIM 40%, IV TRIM 10%

Modificar plazo a IV TRIM. 100%

La sefora Presidenta solicita se revise lo indicado con respecto a la meta 1.7 de
Comunicacion y Relaciones Publicas, en razon de que si bien es cierto la contratacion se
realizo el afo pasado, aun hay actividades que se encuentran en ejecucién. Se acoge la

solicitud.

Recomienda el sefior Bustamante que la meta 2.2. de Servicios Administrativos, relacionada
con el proyecto del edificio se revise a la luz de los cambios que recientemente se le han
hecho al proyecto. Se acoge la recomendacion.

Se aprueba lo solicitado.

ACUERDO JD-

715

Conocidos los oficios JPS-PI-357-2020 del 17 de setiembre de 2020 y JPS-PI-307-2020 del
21 de agosto de 2020, suscritos por el equipo de Planificacion Institucional, que incluye
anexo con modificacién N°05- al PAO-2020, sin afectacion presupuestaria.
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a) Se aprueban los cambios solicitados por las dependencias que se incluyen en el anexo al
oficio JPS-PI-307-2020 del 21 de agosto de 2020, excepto los relacionados con las metas:
1.7 de Comunicacion y Relaciones Publicas y 2.2 de Servicios Administrativos, con la
finalidad de que se analicen nuevamente.

b) Se instruye a la Gerencia General para que comunique lo acordado a la Gerencia
Administrativa Financiera, Gerencia de Produccion Comercializacion y Operaciones
Comunicacion y Relaciones Publicas y realicen los cambios aprobados, previa coordinacion
con Planificacion Institucional.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia General y a Planificacion Institucional.

ARTICULO 13. Oficio JPS-PI-359-2020. Modificacion No. 07 al PAO 2020

Se presenta el oficio JPS-PI-359-2020 del 17 de setiembre de 2020, suscrito por la sefora
Fabiola Araya Zuiiga, Profesional 1B en Planificacién y el sefor Marco Bustamante Ugalde,
Jefe Planificacion Institucional, en el que indican:

Sirvanse encontrar adjunta la modificacion #07 al Plan Anual Operativo 2020, en atencién a
cambios solicitados por las dependencias institucionales, para su respectiva aprobacion de
previo a incluir en el Sistema de Planeacion Estratégica.

Lo anterior, en apego a la solicitud de la Gerencia General de presentar en forma separada
las modificaciones al PAO que no se relacionen con variaciones presupuestarias.

De igual forma, se les comunica que copia de este oficio se remite a la Gerencia General para
su aval y de considerar necesario se convoque a los gerentes responsables de las metas
citadas para el andlisis de los cambios. Ademas, sirvanse tomar en cuenta que copia de este
oficio se remite a las Unidades Asesoras para sus observaciones.

Adicionalmente, con base en el oficio JPS-PI-308-2020 y el anexo adjunto, se tomd el acuerdo
JD-639 correspondiente al Capitulo V), articulo 12) de la Sesion Ordinaria 52-2020 celebrada
el 24 de agosto de 2020, en el que se aprobd la modificacion al PAO #06-2020.

Respecto a lo anterior, se indicé que Planificacion Institucional cuenta actualmente con un
presupuesto para la ampliacion del Sistema de Planeacion Estratégica de quince millones de
colones (€15.000.000,00), siendo lo correcto diez millones quinientos mil colones
(¢10.500.000,00). Consecuentemente, el total de la meta modificada, debe ser treinta
millones quinientos mil (€30.500.000,00) y no treinta y cinco millones (¢35.000.000,00)
como se indicd en el oficio supra.

Se aprueba lo solicitado.
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ACUERDO JD-716

Conocido el oficio JPS-PI-359-2020 del 17 de setiembre de 2020, suscrito por el equipo de
Planificacion Institucional, que incluye anexo con modificacion N°07- al PAO-2020, sin
afectacion presupuestaria, se dispone:

a) Se aprueban los cambios solicitados por las dependencias que se incluyen en el anexo al
oficio JPS-PI-359-2020 del 17 de setiembre de 2020.

b) Se instruye a la Gerencia General para que comunique lo acordado a la Gerencia de
Produccién Comercializacion y Operaciones, Gerencia de Desarrollo Social y Planificacion
Institucional, de manera que se realicen los cambios indicado en el Sistema de Planeacion
Estratégica, previa coordinacion con Planificacion Institucional.

ACUERDO FIRME
Plazo de cumplimiento: Inmediato
Comuniquese a la Gerencia General y a Planificacion Institucional.

ARTICULO 14. Oficio JPS-PI-363-2020. Dictamen Presupuesto extraordinario
No. 05

Se presenta el oficio JPS-PI-363-2020 del 23 de setiembre de 2020, suscrito por la sefora
Fabiola Araya Zuiiga, Profesional 1B en Planificacién y el sefor Marco Bustamante Ugalde,
Jefe Planificacion Institucional, en el que indican:

Esta dependencia recibid oficio JPS-GG-GAF-CP-1025-2020, del 15 de setiembre de 2020 en
formato digital el Presupuesto Extraordinario No. 05-2020 por el monto de menos
¢53.052.635.000,00 (cincuenta y tres mil cincuenta y dos millones seiscientos treinta y cinco
mil colones exactos).

Previo a emitir el criterio de afectacién de las metas incluidas en los planes, es importante
considerar que el documento presupuestario incluye, entre otros, disminucién en las ventas
de las diferentes loterias y la consecuente disminucién de las utilidades de los acreedores
renta, rubros asociados con metas en los PAO y POI del Programa 2 Administracion de
Loterias.

Ahora bien, en apego al "Mecanismo sobre variaciones al Presupuesto”, se emite en adelante
criterio sobre la incidencia de las variaciones presupuestarias en el Plan Anual Operativo (PAO)
y el Plan Operativo Institucional (POI), ambos del periodo 2020.

1. Para el programa 2 Administracion de Loterias, en lo que respecta al Plan Anual Operativo
(PAO-2020) las ventas estan asociadas a las Meta 2.1 del PAO, del Departamento de
Mercadeo y mediante JPS-GG-GPC-946 del 21 de setiembre 2020, indicé que la meta
actual se lee:
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“Meta 2.1 Alcanzar la venta del 100% de la meta anual, para el periodo 2020, la
cual es crecer un 5% de las ventas del periodo anterior (2019), realizando diversas
estrategias mercadoldgicas.”

La cual debe leerse:

“Meta 2.1 Alcanzar la venta del 100% de la meta anual, para el periodo 2020, la
cual es crecer un 0% de las ventas del periodo anterior (2019), realizando diversas
estrategias mercadoldgicas.”

Respecto a lo anterior la Gerencia de Produccién y Comercializacion, se refiere de la siguiente
manera:

(...) es importante indicar que la meta de Mercadeo fue establecida previamente en
un crecimiento anual de 5% sobre las ventas efectivas del 2019, considerando lo
indicado en el acuerdo de Junta Directiva, JD-073 del 31 de enero, 2019, sin embargo,
este porcentaje no se cumplira debido a que las ventas de los productos en el 2020
han sufrido muchas variables debido a la crisis generada por el Covid-19, la suspension
de una gran cantidad de sorteos para Loteria Nacional y Loteria Popular, la restriccion
sanitaria, la crisis econdmica generada por la misma pandemia, y por otro lado un
crecimiento acelerado de las ventas de Nuevos Tiempos tras el lanzamiento de la
modalidad de “Reventados”. Todo esto ha generado redistribucion de las cargas de
ventas de los productos. (...)

2. Por otro lado, en lo que respecta al POI, se menciona por parte de la Gerencia de
Produccién y Comercializacién (GPC) en oficios JPS-GG-GPC-940 y 946 del 21 de setiembre
2020, la afectacion en los indicadores propuestos se lee:

Indicador 2.1: Porcentaje de Utilidades Netas después de impuesto respecto a las
ventas efectivas liquidadas. 13,38% (Proceso Economia)

Debe leerse:
Indicador 2.1: Porcentaje de Utilidades Netas después de impuesto respecto a las
ventas efectivas liquidadas. 9,50% (Proceso Economia)

Por otro lado, con respecto al indicador que mide la variacion de las utilidades, se lee:
Indicador 2.2 Porcentaje de variacion en Utilidades Netas después de impuesto
respecto a las Utilidades Netas después de impuesto del periodo anterior 5%
(Producto Economia)
Debe leerse:
Indicador 2.2 Porcentaje de variacién en Utilidades Netas después de impuesto
respecto a las Utilidades Netas después de impuesto del periodo anterior 0%
(Producto Economia)

Respecto al porcentaje de utilidades a las ventas la GPC manifiesta lo siguiente:

(...) Se puede apreciar que el ajuste es significativo, esto se debe a que las ventas de
las loterias Nacional y Popular se han visto afectadas durante el presente afio por la
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crisis generada por la pandemia del Covid-19, por otro lado, las ventas de nuevos
Tiempos se han visto fortalecidas por el lanzamiento de la nueva modalidad
“Reventados” sumado a que este producto de Loteria Electronica ha podido mantener
su calendario de sorteos intacto en medio de la crisis.

Se debe recordar que el producto Nuevos Tiempos es el producto con menor margen
de rentabilidad debido a que presenta el porcentaje de premios mas elevado, por esta
razon el indicador en andlisis se ve reducido a 9.50%.

Por estas razones es que se decide ajustar la meta al escenario de ventas real que ha
presentado la Institucion en el 2020. (...)

En lo que respecta a las Utilidades a distribuir, el documento presupuestario sefiala lo
siguiente:

(...) Utilidad neta para acreedores renta de Ioteria: se rebaja en
¢16.352.729.000,00(...) Informe Ejecutivo pag., 13.

Por su lado la Gerencia de Produccion y Comercializacion indicd en GPC-946-2020:

(...) En conclusion, se recalca que segun lo indicado la meta del PAO de Mercadeo se
ajusta a un crecimiento de 0%, y con antelacion se analiza que la meta no se cumplira,
ademas que el verdadero impacto de la pandemia se verd reflejado en el
decrecimiento de las utilidades.(...)

Para el programa 4 Gestion Social, las utilidades estan asociadas a las metas del PAO, del
Departamento de Gestion Social, no obstante se indica, por parte del departamento, que
respecto a las metas relacionadas con la distribucién y transferencias de recursos, no se veran
afectadas.

En lo que respecta a los indicadores del POI, la Gerencia de Desarrollo Social, indica que
tampoco se afectan los indicadores propuestos, por los siguientes motivos:

(...) En el caso de los indicadores del POI no se ven afectados ya que es un porcentaje
de las Utilidades Netas disponibles para transferir, asi que no importa el monto que
se tenga, siempre sera el porcentaje de lo disponible para transferir.

Por otro lado el denominador de los indicadores del POI tiene como base la estimacion
que se establece tanto en el Sistema de Proyecciones, o en su defecto el establecido
por el Departamento de Mercadeo. Por tal razon se considera que no afecta los
indicadores del POI 2020. (...)

Por todo lo anterior se concluye que el presupuesto extraordinario 05-2020, afecta la Meta 2.1
del Departamento de Mercadeo y los indicadores 2.1 y 2.2 del POI de la Gerencia de
Produccién y Comercializacion, tal como se indico tanto en los oficios recibidos.

Por Ultimo, se copia a la Gerencia General para su aval previo a la presentacion ante Junta
Directiva del presente dictamen PAO-POI-Presupuesto extraordinario 05-2020.
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Se aprueba lo solicitado.

ACUERDO JD-717

Se complementa el acuerdo JD-696 correspondiente al Capitulo 1V), articulo 7) de la
Sesién Ordinaria 57-2020 celebrada el 21 de septiembre de 2020, de manera que se
aprueba el oficio JPS-PI-363-2020 de fecha 23 de setiembre de 2020, suscrito por
Planificacion Institucional, mediante el cual remite dictamen del Presupuesto
Extraordinario N°05-2020 y en el cual se indica que las variaciones presupuestarias afectan
el Plan Operativo Institucional, por lo que:

a) Se aprueba el cambio en Meta 2.1 del departamento de Mercadeo de manera que se
lea:

“Meta 2.1: Alcanzar la venta del 100% de la meta anual, para el periodo 2020, la
cual es crecer un 0% de las ventas del periodo anterior (2019), realizando diversas
estrategias mercadoldgicas.”

b) Se aprueba el cambio en los indicadores de la Gerencia de Produccion vy
Comercializacion de manera que se lean:

Indicador 2.1: Porcentaje de Utilidades Netas después de impuesto respecto a las
ventas efectivas liquidadas. 9,50% (Proceso Economia)

Indicador 2.2: Porcentaje de variacion en Utilidades Netas después de impuesto
respecto a las Utilidades Netas después de impuesto del periodo anterior 0%
(Producto Economia)

Se instruye a la Gerencia General para que comunique a la Gerencia de Produccion y
Comercializacion los cambios aprobados y se coordinen con Planificacion Institucional para
que se realicen los cambios en el Sistema de Planeacién Estratégica y el sitio web de la
Contraloria General de la Republica. ACUERDO FIRME.

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Informese a la Gerencia General, al
Departamento Contable Presupuestario y a Planificacion Institucional.

El sefior Marco Bustamante solicita se excluya de la sesion el oficio JPS-PI-336-2020.
Propuesta “Metodologia Integrada” . Se aprueba la solicitud.

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser 1as veintiuna horas con seis minutos.

Laura Moraga Vargas
Secretaria de Actas

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr



