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ACTA ORDINARIA 65-2020. Acta nimero sesenta y cinco correspondiente a la sesion
ordinaria celebrada por la Junta Directiva de la Junta de Proteccién Social de manera virtual
mediante la plataforma tecnoldgica TEAMS, a las dieciséis horas con treinta y seis minutos
del dia veintiséis de octubre del dos mil veinte, presidida por la sefiora Esmeralda Britton
Gonzalez, Presidenta de la Junta Directiva y con la participacion de los siguientes miembros:
Arturo Ortiz Sanchez, Vicepresidente ad hoc; José Mauricio Alcazar Roman, Secretario,
Urania Chaves Murillo, Fanny Robleto Jiménez, Felipe Diaz Miranda, Eva Isabel Torres Marin
y Gerardo Alberto Villalobos Ocampo.

Ausencia con justificacion: la sefora Maritza Bustamante Venegas, quien es sustituida por
el sefior Felipe Diaz Miranda.

Participan de la sesion virtual los funcionarios: la sefora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente
General; la sefiora Marcela Sanchez Quesada, Asesora Juridica, el sefior Luis Diego Quesada
Varela, en condicion de Asesor de Presidencia y la sefiora Laura Moraga Vargas de la
Secretaria de Actas.

CAPITULO I. NOMBRAMIENTO VICEPRESIDENTE AD HOC

ARTICULO 1. Nombramiento Vicepresidente ad hoc

En razén de la ausencia justificada de la sefora Maritza Bustamante Venegas, en esta
sesidn; se nombra como Vicepresidente Ad Hoc al sefior Arturo Ortiz Sanchez.

ACUERDO 1ID-777

En ausencia justificada de la sefiora Maritza Bustamante Venegas, se acuerda nombrar a
al sefor Arturo Ortiz Sdnchez como Vicepresidente ad hoc, por esta sesion, designacion
que acepta el sefior Ortiz. ACUERDO FIRME.

Ejecutese

CAPITULO II. APROBACION ORDEN DEL DIA

ARTICULO 2. Lectura y aprobacién del orden del dia

La sefiora Marilyn Solano procede a leer el orden del dia.

Los sefiores directores declaran la confidencialidad de los temas relacionados con la
estrategia de ventas y logistica del sorteo extraordinario del Gordo Navidefio y el analisis

de Estados Financieros por ser temas que se encuentra en analisis.

Se aprueba el orden del dia y se procede a tratar los siguientes temas.
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CAPITULO III. APROBACION DEL ACTA ORDINARIA 63-2020
ARTICULO 3. Lectura y aprobacion del acta de la sesion ordinaria 63-2020
Se procede con la revision del acta ordinaria No. 63-2020.

La sefiora Urania Chaves y el sefor Luis Diego Quesada realizan observaciones de forma
a las actas, las cuales se trasladan a la Secretaria de Actas para su incorporacion.

Consulta la sefora Urania Chaves sobre la informacidon consignada en el acta y que fue
declarada como confidencial.

Explica la sefiora Marcela Sanchez que existe una diferenciacion entre lo que es no
consignar algo en el acta y entre un tema que es conocido por los sefores directores y
que es decretado como confidencial. Las actas deben ir integras y deben considerar todos
los temas conocidos por los sefiores directores, esto porque es la realidad y segundo
porque efectivamente tiene que haber un respaldo de las decisiones que se van tomando;
debe de haber respaldo para la Administracién de los temas que se presentaron y para los
directores de qué fue lo que se les presentd. Hay temas que tienen una confidencialidad
temporal y eso sucede con toda la informacién de la administracion, la regla es que toda
la informacién es publica y solo de caracter excepcional es confidencial y esa
confidencialidad es temporal, por ejemplo, cuando se lleva a cabo un procedimiento
administrativo, esa informacion es confidencial mientras se esté llevando a cabo el
proceso, una vez que se dicte acto final y ese acto final esta en firme pierde esa condicion
de confidencialidad. Asimismo, cuando los proyectos de resolucidn, los temas pendientes
de estudio y los asuntos que no son definitivos pierden su confidencialidad cuando ya son
actos definitivos. Entonces la solucidn es consignar lo necesario y protegerlo confidencial
mientras esté en analisis y estudio.

Recomienda el sefior Arturo Ortiz que se establezca un procedimiento que establezca y
defina como va a ser el manejo de la informacion declarada como confidencial o secreto
industrial, en las actas.

Sugiere la sefiora Presidenta se lleve un control de cuando la informacién declarada
confidencial se convierte en publica, para que mantengan actualizadas las actas en la web.

Propone la sefiora Urania Chaves que la Secretaria de Actas lleve un control, similar al que
se lleva con el control de acuerdos, de los temas que son declarados como confidenciales,
para que se lleve el seguimiento de cuando dejan de ser confidenciales.

Se aprueba el acta de la sesion ordinaria 63-2020 y se dispone:
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ACUERDO JD-778
Se solicita a la Asesoria Juridica coordinar junto con la Gerencia General y la Secretaria de
Actas la elaboracion de un procedimiento para el manejo en las actas, de los temas
declarados como confidenciales o secreto industrial por parte de la Junta Directiva.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: 30 de noviembre de 2020.

Comuniquese a la Asesoria Juridica. Informese a la Gerencia General y a la Secretaria de
Actas.

ACUERDO 1JD-779
Se aprueba el acta de la Sesion ordinaria 63-2020, celebrada el 19 de octubre de 2020.
ACUERDO FIRME

Ejecutese
CAPITULO IV. INFORME SENORA PRESIDENTA

ARTICULO 4. Fallecimiento hermano sefiora Doris Chen Cheang, Auditora
Interna

La sefora Presidenta informa sobre el fallecimiento del hermano de la sefiora Doris Chen
Cheang, Auditora Interna y propone a los sefiores directores el envio de una nota de
pésame como muestra de solidaridad por el dificil momento que atraviesa la sefiora Chen
debido a la muerte de su hermano y la enfermedad de otros miembros de su familia.

Los sefores directores manifiestan su anuencia y en ese sentido se le solicita a la
Presidencia tramitar la nota desde su despacho.

ARTICULO 5. Charla “Analisis del informe de la OCDE sobre el estado del
proceso de adopcion de las mejores practicas en materia de gobernanza
corporativa”

El sefior José Mauricio Alcazar informa que recibi6 invitacion enviada por el Instituto de
Gobierno Corporativo de Costa Rica, para participar en una charla sobre el analisis del
informe de la OCDE e indica que le parece interesante que los miembros de esta Junta
Directiva puedan participar en vista de que el tema a tratar es atinente al desempefio de
la Junta Directiva.

Sugiere la sefiora Presidenta que ademas de la participacion de los miembros de Junta
Directiva, participen los asesores. Se acoge la recomendacion.

Se aprueba la participacion de los sefiores directores y de los asesores en la charla.
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ACUERDO JD-780

Se aprueba la participacion de los miembros de Junta Directiva y Jefaturas de las Unidades
asesoras de Junta Directiva en la Charla “Analisis del informe de la OCDE sobre el estado
del proceso de adopcién de las mejores practicas en materia de gobernanza corporativa”,
que llevara a cabo el Instituto de Gobierno Corporativo de Costa Rica, el proximo 11 de
noviembre de 2020; de 3:00 pm a 5:00 pm, via Zoom.

Se le solicita a la Gerencia Administrativa Financiera realizar los tramites de inscripcion
correspondientes. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Administrativa Financiera. Inférmese a la Gerencia General.

CAPITULO V. ESTUDIO DE VULNERABILIDAD SISMICA

Ingresa a la sesion el sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, la
sefiora Rosangela Campos Sanabria, Ingeniera y los sefiores Miguel Cruz y Ronald Schmidt
de la empresa Miguel Cruz & Asociados LTDA.

ARTICULO 6. Oficio JPS-GG-1143-2020 Estudio de Vulnerabilidad sismica
Se presenta el oficio JPS-1143-2020 del 06 de octubre de 2020, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para valoracion por parte de Junta Directiva me permito remitir oficio de la Gerencia
Administrativa Financiera con los resultados del “Estudio de Vulnerabilidad Sismica” efectuado
por la empresa Miguel Cruz y Asociados mediante la contrataciéon directa 2019CD-000116-
0015600001, denominada “Contratar servicios profesionales para estudios de vulnerabilidad
sismica en el edificio central de la JPS".

Lo anterior, en atencién al acuerdo JD-526 que en lo que interesa, dice:

(...)
Por medio de la Gerencia Administrativa Financiera llevar a cabo los tramites respectivos
que permitan:

Contratar los servicios profesionales para la actualizacion del estudio de vulnerabilidad

sismica del Edificio Central y asi conocer el estado actual de su estructura, de cuyo
resultado se atenderéan en tiempo y forma las recomendaciones de los profesionales.
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Se presenta el oficio JPS-GG-GAF-784-2020 del 30 de setiembre de 2020, suscrito por el
sefior Olman Brenes Brenes, Gerente Administrativo Financiero, que adjunta el oficio JPS-
GG-GAF-SA-143-2020 del Depto. de Servicios Administrativos, el cual indica:

En atencion al acuerdo JD-526 correspondiente al Capitulo IV), Articulo 10) de la Sesidn
Ordinaria 41-2019 celebrada el 08 de julio del 2019, que en lo conducente dice:

“La Junta Directiva ACUERDA:

... Por medio de la Gerencia Administrativa Financiera llevar a cabo los tramites

respectivos que permitan.

o Contratar los servicios profesionales para la actualizacion del estudio de
vulnerabilidad sismica del Edificio Central y asi conocer el estado actual de
su estructura, de cuyo resultado se atenderén en tiempo y forma las
recomendaciones de los profesionales.”

El Departamento de Servicios Administrativos realizd la contratacién 2019CD-
0001160015600001 denominada “Contratar servicios profesionales para estudios de
vulnerabilidad sismica en el edificio central de la JPS”, la cual fue adjudicada a la empresa
Miguel Cruz & Asociados LTDA.

El 22 de julio del 2020 a las 03:00 p.m., se llevé a cabo via Zoom, la presentacién del informe
de resultados objeto de la contratacion 2019CD-000116-0015600001 por parte del contratista,
siendo asi recibido a conformidad por el Administrador.

Cabe destacar que para efectos de presentar esta informacion ante la Junta Directiva, el sefior
Miguel Cruz se encuentra en toda la anuencia de poder acompafiarnos de manera virtual y
exponer el informe de resultados, esto coordinado con previa antelacion.

Se adjunta Estudio de Vulnerabilidad Sismica.

Conclusiones del informe:
1. Se ejecuta un levantamiento arquitectdnico para conocer la distribucion para el uso actual
del edificio a julio del 2020.

2. Se lleva a cabo una inspeccidn visual de dafios encontrados en los elementos estructurales
del edificio debido a su servicio a Julio del 2020.

3. Se extraen nucleos de concreto en vigas y columnas de los niveles de Sétano, Piso Dos y
Piso Seis para conocer las propiedades mecanicas del material, lo cual se complementa
con pruebas de esclerometro y magnetdmetro para conocer la resistencia minima a la
compresion y la distribucion del acero de refuerzo respectivamente.

4. Se elabora un modelo de elemento finito en el programa ETABS para hacer un analisis
con el método de superposicién modal espectral segin el CSCR-10. Se compara el mismo
con el elaborado para un estudio de vulnerabilidad realizado por esta empresa hace 18
afos y se encuentra que difiere en los periodos fundamentales, principalmente en la
direccién corta y a torsién. La diferencia se debe al uso de inercias equivalentes distintas
seguin el CSCR-10 y el modelado de las paredes.
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5. La estructura se ubica en un tipo de sitio S3 en zona sismica III, clasifica en el grupo D
de importancia normal, con un sistema sismorresistente tipo dual, presenta una
irregularidad moderada en planta y se supone una ductilidad local moderada, por lo que
se le asigna una ductilidad global de 2.0.

6. La demanda sismica se define para dos niveles de amenaza, la cual varia segun la vida
atil considerada. Para una vida Gtil de 10 afios se considera una probabilidad de
excedencia del 10%, por lo que la aceleracion esperada corresponde a un periodo de
retorno TR de 100 afios. El segundo nivel, para una vida Util de 50 afios con probabilidad
de excedencia del 10%, corresponde a un periodo de retorno TR de 500 anos.

7. Las derivas inelasticas del edificio en la direccion Norte-Sur corresponden a 39% y 58%
del limite permitido para los sismos con TR = 100 afios y TR = 500 afos respectivamente.
En la direccién Este-Oeste son un 17% y 26% respectivamente.

8. Para los muros de mamposteria en la fachada se revisa los modos de falla de tension en
los extremos, deslizamiento a cortante al medio y compresion diagonal. Para la tension
en los extremos la relacion de la demanda sobre la capacidad D/C maxima para un TR =
100 afios es de 0.94 mientras que para un TR = 500 afios es de D/C = 1.41. Para la falla
por deslizamiento a cortante, la relacion D/C con un TR = 100 afios es de 3.21 y con un
TR = 500 anos de 4.77. Estos modos son ductiles mientras que el de compresién diagonal,
que es fragil, tiene relaciones de demanda sobre capacidad D/C de 1.46 y 2.16 para los
sismos con TR = 100 y 500 afos respectivamente.

9. Los muros internos de mamposteria se revisan de acuerdo a la teoria tradicional de
cortante y flexion de muros largos segun la seccion 9.7 del CSCR-10. Se obtienen una
relacion de demanda sobre capacidad D/C maxima a cortante de 3.37 y a flexion de 6.73
para un TR = 100 afos. Para un TR = 500 afos, los valores de D/C aumentan a 4.75 a
cortante y 9.49 a flexidn, por lo que se sobrepasa de manera significativa su capacidad.

10. Los dafios observados en las fichas 6,8 y 9 de la Seccién 5.2 pueden considerarse
evidencia de que la edificacion se comportd como indica el analisis para sismos anteriores
como el de Limén en 1991 y Cinchona en el 2009.

11. Las vigas de carga tienen relaciones de demanda sobre capacidad D/C de 0.56 para
momento positivo, 0.87 para momento negativo y 0.80 para cortante para ambos niveles
de sismo, dado que la demanda por carga gravitacional es mayor en ambos casos. Estas
relaciones D/C implica que las vigas cumplen con las solicitaciones.

12. Se observa agrietamiento en diagonal en los voladizos a los extremos de las vigas de
carga. Se analiza las cargas a las que se ve sometida esa viga con una sobrecarga vertical
por sismo y su capacidad es alrededor del doble. Debido a esto, ademas de que se
observan “hormigueros” y el agrietamiento no coincide exactamente con el esperado por
una falla a flexién o cortante, se supone que esta se debe a una junta fria en la
construccion o a efectos de contraccion.
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13. Las vigas de amarre tienen relaciones de demanda sobre capacidad D/C de 0.46 para
momento positivo, 0.52 para momento negativo y 0.49 para cortante ante un sismo con
TR = 100 aflos y de D/C igual a 0.63 para momento positivo, 0.67 para momento negativo
y 0.85 para cortante ante un sismo con TR = 500 afos, por lo que cumplen con las
solicitaciones.

14. Las fisuraciones leves observadas en vigas se deben a condiciones constructivas o cambios
naturales en el concreto, inherentes al material.

15. Las columnas tienen un valor maximo de interaccion de 0.96 para un sismo con TR = 100
afos y de 1.27 para ante un sismo con TR = 500 afios. A cortante las relaciones D/C son
de 0.27 en la direccién N-S y 0.47 en la direccion E-O ante un sismo con TR = 100 afios,
0.40 en la direccion N-S y 0.69 en la direccién E-O ante un sismo con TR = 100 afios.

16. Las fisuras transversales indicadas en la ficha 10 se deben a la demanda de momento que
resisten las columnas de los niveles superiores en los extremos, debido al desbalance
entre el claro interno y los voladizos. Esta demanda sobrepasa el limite de agrietamiento
estimado, pero no sobrepasa la capacidad Ultima del elemento.

17. Se calcula las fuerzas inerciales que debe soportar el diafragma rigido en cada nivel. Se
compara el caso critico con la capacidad del concreto para transmitir la demanda a los
elementos verticales correspondientes y la relacién demanda sobre capacidad D/C es de
1.05 para el sismo con TR = 100 afios y 1.57 para el sismo con TR = 500 afios en la
direccién E-O. Si se considera el efecto dovela de la malla en la sobrelosa, la capacidad
€s mayor y no se sobrepasa la demanda, aunque este modo supone una fisuracion en la
unién. En la direccion N-S la capacidad del concreto es suficiente.

18. Se revisa la capacidad a flexion del diafragma, tanto para el estado de servicio de
agrietamiento como el estado limite de resistencia ultima. La demanda del sismo con un
TR = 100 afios comparada con la capacidad antes de agrietarse es de 0.80 en la direccion
N-S. Para el sismo con un TR = 500 afios aumenta a 1.21, por lo que ante esa amenaza
puede agrietarse, lo cual puede explicar las grietas observadas en el entrepiso. La
resistencia al agrietamiento en la direccion E-O es mayor que la demanda para ambos
sismos, con D/C = 0.31 para el sismo mayor. La resistencia Ultima en ambas direcciones
también es bastante mayor que la demanda, con relaciones D/C = 0.93 en la direcciéon N-
Sy 0.09 en la direccion E-O en ambos casos para el mayor sismo también. Los dafios en
el entrepiso pueden ser producto de este efecto en sismos pasados.

19. Las fundaciones resisten cargas que provocan presiones cercanas a la presion admisible
estimada de acuerdo al Estudio de Suelos realizado en el 2017 (INGEOTEC S.A., 2017).
En el caso de las placas esquineras, los factores de seguridad de 1.07 para el sismo con
TR = 100 afios y 0.82 para el sismo con TR = 500 afos. Estos factores no garantizan la
seguridad de la estructura ante estos eventos y pueden provocar asentamientos
importantes en caso de sismo debido al momento de volteo inducido por las paredes de
fachada.
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20. Se estima la capacidad a flexién y cortante fuera del plano de las paredes de mamposteria
no estructurales y se compara con la fuerza inercial provocada por las aceleraciones en
los entrepisos. Se encuentra que la demanda es 2.35 veces mayor que la capacidad para
el sismo asociado a un TR = 100 afios y 3.53 veces mayor para el correspondiente a un
TR = 500 afios. La capacidad a cortante no se ve superada por la demanda en ambos
casos de amenaza.

21. La demanda a cortante en los elementos de la Ampliacion del Mezzanine es menor al 57%
de la capacidad solo considerando el cortante, para ambos niveles de amenaza, por lo
gue no se espera una falla de este tipo.

22. Para la resistencia a flexion en los elementos de la Ampliacion del Mezzanine se encontrd
el refuerzo requerido de acero longitudinal para soportar la demanda y se encontré que
se requiere apenas un 0.4% para las vigas y 0.3% para las columnas, lo cual es mucho
menor del refuerzo esperado en esta construccion.

23. Lajunta de separacion entre la Ampliacién del Mezzanine es de al menos 10 cm, mientras
gue la requerida es de apenas 1.33 cm en el caso mas critico, por lo que no se espera
problema de choque entre estructuras.

24. Las columnas de la Escalera de Emergencia soportan la demanda a flexién y la conexion
con anclajes al Edificio Principal es adecuada para las cargas estimadas. La flexion
inducida por las fuerzas de anclaje sobre el muro de mamposteria provocan una demanda
para el sismo con TR = 100 afos igual a 0.91 veces su capacidad y para el sismo con TR
= 500 afios de 1.38 su capacidad, por lo que para este nivel de amenaza el muro no
soporta estas cargas.

25. La separacion estimada entre el Auditorio y el Edificio Principal es adecuada dado que la
estructura es de un solo nivel y la conexion es puntual.

26. La separacién entre la Imprenta y el Edificio Principal puede dar problemas debido a que
en ciertos puntos no hay separacion y la junta es continua con doble pared.

27. La gran mayoria de los problemas estructurales estan asociados a la gran rigidez y poco
refuerzo de los muros de mamposteria que estan ligados o desligados a la estructura, lo
cual provoca demandas excesivas como las que se mencionan en los puntos 8, 9 y 20 de
estas conclusiones, ademas de posibles efectos de columna corta en el nivel de sétano y
en los bafos de niveles superiores.

28. Las columnas presentan una sobrerresistencia menor a las vigas a flexion, por lo que las
rotulas plasticas pueden generarse en las primeras y las altas cuantias de acero y pocos
aros implican que el modo de falla este asociado al cortante en las columnas, lo cual
expone a la estructura a una falla fragil primero.

29. Se realiza un analisis simplificado para estimar el cortante basal que la estructura debe
soportar como sistema tipo marco posterior a la falla de los muros. De esta revision se
concluye que la estructura no es capaz de cumplir con la resistencia a la falla a cortante
de las vigas en los marcos para ambas direcciones.
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30. El punto 7 de estas Conclusiones coincide aproximadamente con los resultados obtenidos
en la Tabla 10 del Informe de Vulnerabilidad anterior. Los puntos 8, 11, 13, 15, 27, 28 y
29 de estas Conclusiones corresponden con lo expuesto en las conclusiones 3, 9, 8, 5, 4
y 11 del Informe de Vulnerabilidad realizado hace 18 anos (Miguel Cruz & Asociados,
2002).

Recomendaciones del informe:

1. La estructura requiere un reforzamiento o rehabilitacion para mejorar su desempefio ante
la amenaza sismica en su vida util remanente.

2. Se recomienda rehabilitar los muros para aumentar su capacidad con un reforzamiento
tipico con una capa adicional de acero o un reforzamiento con fibras sintéticas que logren
aumentar la resistencia y evitar el colapso del elemento fuera de su plano.

3. Cualquier propuesta de rehabilitacion debe considerar la revision y reforzamiento de las
fundaciones, en especial las placas esquineras. Se recomienda unir todas las placas de los
ejes 1y 7 para darle mayor resistencia al volcamiento.

4. Las areas cercanas a paredes de mamposteria poseen un riesgo posterior a un sismo,
tanto internamente como fuera del edificio, debido a la posibilidad de colapso fuera del
plano de los muros. Se recomienda estabilizar estos muros de forma que se evite este
modo de falla.

5. Las columnas tienen poco refuerzo transversal y confinamiento, por lo que se recomienda
confinar con fibras sintéticas las zonas cercanas a los nudos donde se espera rotulacion
plastica en las columnas que tienen valores cercanos a 1 para la relacion de demanda
sobre capacidad del Cuadro 6.27 y asi aumentar la capacidad de los marcos. Esta situacion
se da especialmente para las columnas en los extremos de los muros de fachada, asi
como algunas columnas en los ejes A y C de practicamente todos los pisos.

6. Las vigas en voladizo que presenten grietas diagonales deben inyectarse con un producto
destinado a esto, como un mortero fino para reparaciones o resinas epoxicas.

7. Las juntas entre la estructura principal y los elementos de mamposteria no estructural o
edificios anexos, con excepcion de la Ampliacion del Mezzanine, deben adecuarse para
garantizar flexibilidad de movimiento ante un sismo.

La sefora Rosangela Campos presenta a los sefiores Miguel Chuz y Ronald Schmidt,
ingenieros que estuvieron a cargo del estudio de vulnerabilidad sismica, realizado en el
edificio principal de la JPS, del cual vienen a presentar los resultados.

El sefor Miguel Cruz indica que anterior a este estudio, ya la compaiia que él representa
habia realizado un estudio al edificio de la Junta, basado en el anterior cédigo sismico, sin
embargo, los resultados de ambos estudios arrojan conclusiones similares. Le da la palabra
al sefior Ronald Schmidt para que explique en qué consiste el estudio realizado.
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El sefior Schmidt realiza la siguiente presentacion:

MC2011

Estudio de vulnerabilidad
sismica y estructural del
Edificio Cenftral de la JPS

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

% de 7{) akog de &,(/pm:aa’a

GENERALIDADES

Infroduccion ALCANCES
LIMITACIONES

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

(s do 00 ano e cprioncia
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Generalidades

Riesqo: probabilidad de ocurrencia de un nivel de pérdida
dado debido a uno o varios tipos de fenémenos
perturbadores.

Nivel de pérdida: puede ser el dano de elementos
esfructurales o no estructurales, el colapso parcial o total de la
esfructura

Fenomenos perturbadores: puede ser el sismo, el viento u ofro
fenomeno natural.

Amenaza: probabilidad de ocurrencia de un fendmeno
perfurbador con una magnitud dada.

Nivel de demanda determinada por el CSCR-10 Revision 2014,

Vulnerabilidad: comportamiento (adecuado o inadecuado)
que tiene un elemento expuesio ante las acciones de un
fendmeno perturbador.

Capacidad de los elementos esfructurales.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
s do L) anes e oprinia

Demanda sismica

La demanda sismica se define para dos niveles de
amenaza, la cual varia segun la vida Util
considerada:

Para una vida Util de 10 afos se considera una
probabilidad de excedencia del 10%, por lo que la
aceleracién esperada corresponde a un periodo de
retorno TR de 100 afos.

El segundo nivel, para una vida Util de 50 anos con
probabilidad de excedencia del 10%, corresponde a
un periodo de retorno TR de 500 afos.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
s e L) st e i

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr



17

COSTA RICA
\GOBIERMO DEL BICENTENARIC
P

TABLA 2.3. Aceleracién pico efectiva de disefio, a,, para un periodo de

retomo de 475 afos y para diferentes zonas sismicas y tipos de sitio.
Tipo de sitio Zonall Zona lll Zona IV,
S, 0.20 0.30 0.40
S, 024 033 0.40
S, 028 0.38 0.44
S, 034 0.38 036

[ zonan

[ Zona

I zona v o B @ 100km e 500 0.36 10 2
e e r

FIGURA21. Zonficacion semica

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(Pt e D) ates de prioncia

Demanda sismica (cont.)

» Edificacién de ocupacién normal
» Sistema tipo dual

» Estructura iregular moderada

» Ductilidad local moderada

» Ductilidad global asignada de 2.0

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(his e D) anos e cperncia
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Demanda sismica

Vida Util de 10 afos

Vida Util de 50 anos

oazs.08s asan,059

oomen  awionaip

B0 012 a0308,0.12

125,050 500,080

DOMOLE  00309,018

10000,0.00]
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Se consideran el Edificio Principal, la Ampliacion y Escaleras
de Emergencia

Rectificar distribucion arquitectonica actual.

Identificar componentes del sistema principal y secundario.

Observar dafios existentes y deficiencias de estructuracion

Realizar una campafia exploratoria para determinar
propiedades mecdanicas y refuerzo en los elementos de

concreto.

Evaluar la capacidad de los elementos estructurales con
respecto a la demanda obtenida del andlisis.

Determinar la vulnerabilidad esperada con base en los
resultados de la evaluacion de capacidad.

Recomendar medidas de mitigacion del riesgo para los

usuarios de la edificacion.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.

INGENIERIA ESTRUCTURAL

P e 70 ahop e exprenca
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Limitaciones

Los planos arquitectonicos presentados se limitan a la distribucion
en planta

Se tuvo acceso a fodos los espacios, sin embargo, algunos
elementos estaban escondidos por acabados, muebles o por
dificultad de espacio

No se realiza un estudio de amenaza sismica especifico para el
sifio de estudio

No se verifican las capacidades de los elementos de acuerdo d
metodos ineldsticos o no lineales como los descritos en la Seccion
/.7 del CSCR-10 (Revision 2014).

No se realizan a fodos los elementos existentes por limitaciones de
fiempo y costo,

Los planos estructurales originales estan incompletos, por lo que se
debe suponer algunas decisiones de diseno.

No se realiza una propuesta de rehabilitacion o reforzamiento
estructural.

17

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.

PRUEBAS DE

Campana MATERIALES
Exploratoria

DANOS

INGENIERIA ESTRUCTURAL

LEVANTAMIENTO DE

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
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Pruebas de materiales
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Esclerometro Schmidt

Nucleos de concretfo

Magnetémetro

Cantidad

Total

Resultado
promedio

459 kg/cm?

198 kg/cm?

68 cm vertical

51 ¢m horizontal

Coeficiente de
variacion

18%

29%
18%

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

Levantamiento de danos

%afﬁﬂaw,mm

QO (506) 2522-2000

Fisura diagonal desde esquina de viga

cargador.

2 Fisura diagonal desde esquina de viga

banquina.
Fisura horizontal en viga
4 Fisura vertical en viga.

5 Fisura diagonal en viga.

6 Fisura o grieta vertical en muro.

7 Fisuracion en mapa en muro.

Fisura o grieta horizontal en muro.

Fisura o grieta diagonal en muro.

0. Fisura fransversal en columna.

Fisura en contrapiso.

2. Desprendimiento de concreto en el

recubrimiento.

@

Defecto en concreto "hormigueros” en viga o

columnas.

Fisura en losa o elementos prefabricados de

entrepiso.

Junta inadecuada de construccién entre

edificios o elementos estructurales.

Fisura en unién entfre muro y/o columna.

Fisuracién en zona de apoyo de viga sobre

muro.
Presencia de humedad.

Junta fria en viga en voladizo.

Corrosién en unién de estructura de techo

con viga o columna.
Perforaciones en muro o vigas

Acero de refuerzo expuesto en viga,
columna o muro.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

Pt de L v s aprncia
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Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(s de J0) anes s egpenncia

Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(s de T ones e efpprioncia
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Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(i de TU) oy do epevoncia

Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
UCTURAL
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Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(e de T0) s de cpioncia

Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(i de J0) v de eeprincia
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Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
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Levantamiento de
Danos (cont.)

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(Pt ie L) anos- e afperioncia
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MODELADO
DEMANDA

i ELEMENTOS
Analisis ESTRUCTURALES

ELEMENTOS NO
ESTRUCTURALES

ANALISIS SISMICO

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(i de 70) aes e cpprenia

Modelo de andlisis

» Modelo de elemento finito

» Especificaciones de
acuerdo al CSCR-10 Rev. 14
para propiedades
mecdnicas y geomeétricas
de los materiales

» Método dindmico de
andlisis segun el CSCR-10
Rev. 14

» Diferencias con informe
anterior debido al
modelado de muros

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(s o T0) ates do xprincia
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Cargas gravitacionales

» Peso propio de los elementos

» Sobrecargas estimadas de acabados, equipo y
divisiones livianas

» Peso de elementos de fachadas
» Carga temporal apropiada para uso de oficina

» Cargas de azotea y techo

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(s de 7L anes e cgpenincn

Demanda sismica

» La demanda sismica se define para dos niveles de
amenaza, la cual varia segun la vida Util
considerada:

» Para una vida Util de 10 afios se considera una
probabilidad de excedencia del 10%, por lo que la
aceleracién esperada corresponde a un periodo de
retorno TR de 100 anos.

v

El segundo nivel, para una vida Util de 50 afos con
probabilidad de excedencia del 10%, corresponde a
un periodo de retorno TR de 500 afos.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
RUCTURAL
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TABLA 2.3. Aceleracién pico efectiva de disefie, a,,, para un periode de
retama de 475 akos y para diferentes Zonas sismicas y tives de sitio.

Tipo de sitio Zona ll Zona lll Zona IV
S, 0.20 0.30 0.40
S, 024 033 0.40
8, 0.28 0.36 0.44
8, 034 036 0.36

100 0.24 50 10

500 0.36 10 2

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

Pt e L) g s e

Demanda sismica (cont.)

» Edificacion de ocupacion normal
» Sistema fipo dual

» Estructura irregular moderada

» Ductilidad local moderada

» Ductilidad global asignada de 2.0

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(i e 0 ates de gprincia

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWw.jps.go.cr
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Demanda sismica (cont.)
Vida util de 10 anos Vida util de 50 anos
N e
s | o
MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
/TR S —
Posibles modos de falla  Resulfados
Falla a tension de la columna en el Relaciones de demanda sobre
exfremo. capacidad D/C altas para todos
Falla por deslizamiento a cortante a los modos de falla incluso para la
lo largo de un curso horizontal vida Util de 10 afos
cerca de la mitad del panel.
Agrietamiento diagonal a tension ](EQ;?G]C;ZY 2 paralas paredes de
del panel
Falla a compresion del puntal Superiores 3 para las paredes
diagonal. infernas
Falla a flexion o cortante de las
columnas. Brazo idealizado
"_":._ de pared
Jhe_ ::::J;: plastica a
MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
Fallz a cortante (i e D0 aney s cpgrionsa
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& ey
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Elementos

» Vigas de carga en la
direccion corta

» Claros internos
» Voladizos

» Vigas de amarre en la
direccién larga

Resultados

» La demanda critica en las
vigas de carga es
gravitacional y se acerca al
80 0 90% de su capacidad

» Lademanda en las vigas
de amarre no sobrepasa el
85% de la capacidad para
una vida Util de incluso 50
anos

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(s do D) anoy de aperincia

Elementos
» Columnas centrales

» Columnas en extfremos
(cerca de fachadas

» Columnas esquineras

QO (506) 2522-2000

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

Resultados

» Las columnas centrales y
esquineras cumplen con la
demanda para una vida
Util de 50 anos

» Las columnas esquineras se
acercan a su capacidad
(D/C =96%) para una vida
Uftil de 10 anos.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(i de D0 ass de cxpovencia

g

g
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Fundaciones

Elementos Resultados
Placas centrales De acuerdo al estudio de
suelos realizado en 2017, las
Placas en extremos (cerca placas centrales y laterales
de fachadas cumplen con factores de

seguridad de 3 para capas

Placas esquineras a 2 o 5 m de profundidad

Las placas esquineras
fienen factores de
seguridad cercanos a |
(falla)

17
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MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
\NGENIERI:_A ESTRUCTURAL
Pt o 1) g o g

Elementos no estructurales

Elementos Resultados
Paredes desligadas El poco refuerzo en las
L. paredes de mamposteria
Juntas sismicas las hace susceptibles a

dafos por cargas fuera del

Escaleras de emergencia
plano

Las juntas fienen suficiente
separacion excepto en
algunos puntos con la
Imprenta donde no hay
separacién

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
s e 70 ar e epronsa
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Vulnerabilidad sismica

Los desplazamientos de la estructura son
aceptables. Las derivas ineldsticas corresponden a
maximo un 58% del limite permitido para una vida
Util de 50 afios.

La demanda sismica y la distribucion de fuerzas
correspondiente se ve afectada por larigidez de
paredes fanto estructurales y no estructurales y son
los elementos mdas vulnerables dado que no tienen
el refuerzo adecuado vy son los primeros en fallar

Las fuerzas que provocan dafos en las paredes
corresponden a aceleraciones que se alcanzaron
en sismos antferiores como el de Cinchona y Limén,
lo cual explica algunos de los danos encontfrados.

Vulnerabilidad sismica (cont.)

Los diafragmas también son susceptibles a dafos
aungue su capacidad Ulfima es suficiente

AUN cuando los muros fallen, la estructura tiene
capacidad adicional para resistir cargas debido a
los marcos, sin embargo, esta no es suficienfe para
soportar las fuerzas que se esperan en tal caso sin
verse seriamente danados sus elementos.

El detallado de las vigas y columnas no es el
adecuado para desarrollar un comportamiento
apropiadamente ductil

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José,
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CONCLUSIONES

Conclusiones RECOMENDACIONES

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
(hic o 1) e o apionia

Conclusiones

Se compara el modelo de andlisis con el elaborado para
un estudio de vulnerabilidad realizado por esta empresa
hace 18 afios y se encuentra gue difiere en los periodos
fundamentales, principalmente en la direccién corta y a
torsion. La diferencia se debe al uso de inercias
equivalentes distintas segin el CSCR-10 Rev. 2014 y el
modelado de las paredes.

2. Las derivas ineldsticas del edificio cumplen con los limites
establecidos por el CSCR-10 Rev. 2014 para ambas
direcciones y magnitudes de sismo.

Los muros de mamposteria en la fachada no cumplen con
la demanda estimada a partir del sismo correspondiente a
una vida Util de 10 afios con modos de falla fragiles.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS
INGENIERIA ESTRUCTURAL
hi do T s o cpenncin
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Conclusiones (cont.)

Los muros de mamposteria internos tampoco cumplen
con la demanda sismica para una vida Util de 10 afios con
modos de falla fragiles

Se encuentra evidencia de que la edificacién se
comportd como indica el andlisis para sismos anteriores
como el de Limén en 1991 y Cinchona en el 2009.

Las vigas de entrepiso cumplen con las solicitaciones
esperadas.

Se observa agriefamiento en diagonal en las vigas en
voladizos y se descarta a partir del andlisis que se deba a
las cargas soportadas. Se supone que se debe a una junta
fria en la construccion o a efectos de contraccidn.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

i e L) ans s i

Conclusiones (cont.)

Las columnas tienen suficiente capacidad para soportar
la demanda Ultima del sismo para una vida Util de 10
anos.

Las fisuras fransversales indicadas observadas en las
columnas laterales de pisos 4, 5y 6 se deben ala
demanda de carga gravitacional que sobrepasa el limite
de agrietamiento estimado, pero no sobrepasa la
capacidad uUltima del elemento.

La capacidad a flexion en el entrepiso cumple con las
demandas sismicas de cortante y flexion en el diafragma,
aunque la demanda es suficiente para provocar
agrietamiento.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERI_J_\ ESTRUCTURAL
(P do T anes s proncia
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Conclusiones (cont.)

Las fundaciones resisten cargas que provocan presiones
cercanas d la presidon admisible estimada de acuerdo al
Estudio de Suelos realizado en el 2017 (INGEOTEC S.A.,
2017), excepto en el caso de las placas esquineras donde
los factores de seguridad ante sismo son cercanos o
menores a 1 tanto para una vida Util de 10 aflos como de
50 anos.

Se revisa la capacidad fuera del planc de las paredes
desligadas segun el refuerzo esperado y se determina que
no tienen suficiente capacidad para las aceleraciones
esperadas, lo cual se evidencia en los dafios observados.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
\NGENIERI_A ESTRUCTURAL
(P do O aney o i

Conclusiones (cont.)

El edificio de Ampliacién del Mezzanine cumple con las
derivas ineldsticas, las demandas de cortante vy requiere
un refuerzo muy bajo a flexién, por lo que cumple con la
demanda sismica para una vida Util de 10 o 50 afios.

Las columnas de la Escalera de Emergencia y su anclgje
al Edificio Principal soportan las demandas estimadas para
una vida Util de 10 o 50 afios.

Las paredes de mamposteria de la fachada no fienen
suficiente capacidad fuera del plano para soportar la
carga de extraccion impuesta por el anclaje de las
Escaleras de Emergencia.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
i e 1) cr o g
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Conclusiones (cont.)

QO (506) 2522-2000

La separacion entre la Ampliacion del Mezzanine v el
Edificio Principal es adecuada dado que es superior a los
desplazamientos combinados de los edificios.

La separacién estimada entre el Auditorio v el Edificio
Principal es adecuada dado que la estructura es de un
solo nivel y la conexidn es puntual.

La separacioén entre la Imprenta vy el Edificio Principal
puede dar problemas debido a que en ciertos puntos no
hay separacién y la junta es continua con doble pared.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LT

INGENIERIA ESTRUCTURAL
P do L) i avinsia

Conclusiones (cont.)

La gran mayoria de los problemas estructurales estan
asociados a la gran rigidez y poco refuerzo de los muros
de mamposteria que estdn ligados o desligados a la
estructura, lo cual provoca demandas excesivas, ademads
de posibles efectos de columna corta en el nivel de
sétanc y en los bafios de niveles superiores.

Se redliza un andlisis simplificado para estimar el cortante
basal que la estructura debe soportar como sistema tipo
marco posterior a la falla de los muros. De esta revision se
concluye que la estructura tipo marco no es capaz de
cumplir con la demanda para ambas direcciones.

Las conclusiones de este estudio coinciden con lo
encontrado en el andlisis de vulnerabilidad realizado en el
2002

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL
s e T ar e igrinsa
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Recomendadciones

Se requiere un reforzamiento o rehabilitacién para
mejorar su desempefo ante la amenaza sismica en
su vida Ufil remanente.

Se recomienda rehabilitar los muros para aumentar
su capacidad con una capa adicional de acero o
un reforzamiento con fibras sintéticas.

Se debe revisar y reforzar las fundaciones, en
especial las placas esquineras. Se recomienda unir
todas las placas de los ejes 1y 7 para darle mayor
resistencia al volcamiento.

Se recomienda estabilizar los muros de forma que
se evite su falla fuera del plano.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
INGENIERIA ESTRUCTURAL

Pt e ) sty de tppricncia

Recomendaciones (cont.)

Las columnas tienen poco refuerzo transversal y
confinamiento, por lo que se recomienda confinar
con fibras sintéticas las zonas cercanas a los nudos
donde se espera rofulacion plastica .

Las vigas en voladizo que presenten grietas
diagonales deben inyectarse con mortero fino o
resinas epoxicas.

Las juntas sismicas deben adecuarse para
garanftizar flexibilidad de movimiento ante un sismo.

MIGUEL CRUZ & ASOCIADOS LTDA.
|NGEN|ER|_A ESTRUCTURAL
P e T s e cgperincia
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Senala el sefor Miguel Cruz:

Nosotros estudiamos el edificio para dos niveles de intensidad sismica, lo que exige el
cddigo sismico, que es aquel sismo que se repite cada 500 afios que tiene una intensidad
fuerte o para la intensidad que nos pidié la Junta que es el sismo que tiene un periodo
retorno de 100 anos; el periodo de retorno del coédigo es de 500 aiios, el periodo que nos
pidieron ustedes es de 100 afios, para estudiarlo con una vida Util de 10 afos; el edificio
estd compuesto por marcos de concreto y por paredes de mamposteria que funcionan
algunas como muros porque estan integrados a la estructura y otras como paredes de
relleno, que también estan integradas y que han sufrido dafio en los sismos anteriores.

El analisis que les acaba de presentar el sefior Ronald Schmidt, tanto en el sismo frecuente,
como en el sismo fuerte, es decir tanto en el sismo que se presenta cada 100 afios, como
en el sismo de 500 afios, ambos sismos rompen las paredes y de hecho los sismos de
Cinchona y los otros que ha sufrido el edificio, ya rompieron las paredes y estan rotas, no
quiere decir que ya esa ruptura quedo ahi, se puede seguir rompiendo, ahora
afortunadamente la estructura, vigas y columnas es muy sana, y esta muy buena, y esta
muy sana, los dafnos que tienen son realmente pocos.

Entonces una de las propuesta que estamos haciendo es simplemente convertir esos muros
de mamposteria que estan dafados, convertirlos realmente en muros estructurales con
refuerzos estructural o con fibra de carbono y eso también nos permite que cuando los
reforzamos, les reforcemos el problema de cimentacidon que tienen las columnas de las
esquinas; los otros muros de relleno que forman los banos, mas bien lo que estamos
proponiendo es que los desliguemos, desliguemos de la estructura y proponiéndoles un
sistema vertical superior, una especie de yugo para evitar que se vuelque con un sismo,
cuando los separamos del resto de la estructura tenemos que rellenar esos espacios con
material elastomérico, que sea también en combustible, también estamos pretendiendo
reforzar los muros de los elevadores y con eso logramos estabilizar el edificio porque
realmente lo que requiere él es muy, muy poco, es que los muros realmente funcionen y
aquellas vigas y columnas del primer piso que no nos cumplen con confinamiento reforzarlas
o confinarlas con fibra de carbono, que es un material moderno que nos sirve para confinar
concreto.

Quiere decir que la situacion de ustedes no es tan dramatica, de hecho estos datos que
estamos diciendo ahora coinciden exactamente con los que dijimos hace unos afios y la
propuesta de refuerzo no esta tampoco nada lejos de obtener y bueno si dejamos el edificio
asi como estan pues lo que vamos a seguir viendo es que las paredes se van a seguir
rompiendo y la escalera de emergencia que esta colgada de una de esas pareces pues no
va ser eficiente porque esta colgada de una pared que ya se esta rompiendo.

La sefiora Rosangela Campos indica que en el chat los sefiores directores ha realizado
algunas consultas. Consultan por el monto de implementar esas practicas, sefiala la sefiora
Campos que la Administracion ya le habia solicitado el presupuesto, sin embargo, no se le
dio seguimiento a esa solicitud.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr
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También consultan si para implementar estar reparaciones sera necesario que los
funcionarios tengan que trasladarse a otro edificio y cuanto podria ser el tiempo para
realizar estas intervenciones, tiempo de ejecucion.

Manifiesta el sefior Miguel Cruz que ese trabajo se puede hacer en un plazo de 6 meses y
con una buena logistica y un buen cartel que indique la responsabilidad del constructor
podria irse reforzando por sectores y no hace falta desalojar todo el edificio

Consulta el sefior Olman Brenes si los resultados del estudio significan que el edificio no se
va a caer y que, de hacer ese reforzamiento a las estructuras, entonces se tendria un edificio
muy bien fortalecido para unos 10 a 50 afios.

Senala el sefor Ronald Schmidt que perfectamente dependiendo de la magnitud de la
intervencién es muy razonable pensar que la estructura como estd muy sana, pueda
soportar mas de 10 afios y si se disefia para tal cosa ese reforzamiento puede llegar a los
50 afos, de la forma que mencionamos, que es una forma no tan invasiva, que no se tiene
que clausurar el edificio y reparar.

La sefiora Urania Chaves agradece a los senores ingenieros la explicacion de los resultados
del estudio y manifiesta su interés en conocer los costos de esas reparaciones estructurales
para el reforzamiento del edificio, por lo que recomienda que la administracion coordine
con ellos y le de ese seguimiento, ahora que estamos en pandemia, donde hay mucha
gente en teletrabajo por lo que seria interesante ver como se puede aprovechar el tiempo
para hacer esos reforzamientos y evitar una catastrofe verdad.

Indica el sefor Miguel Cruz que el verdadero costo se va a saber cuando se hagan los
disefios que corresponden, por ahora lo que se puede hacer es una estimacion de acuerdo
con nuestro mejor criterio, que es lo que hay que poner y cuantificarlo, esos es algo que
tenemos que coordinar con la administracion para seguir adelante.

La sefiora Presidenta agradece a los sefiores la informacion brindada.

Se retiran de la sesion la sefiora Rosangela Campos Sanabria y los sefiores Olman Brenes,
Miguel Cruz y Ronald Schmidt.

CAPITULO VI. INFORMES MENSUALES DE COMITES

ARTICULO 7. Informe del Comité Corporativo de Ventas

La sefiora Presidenta informa que el Comité Corporativo de Ventas ha tenido reuniones con
IGT para desarrollar las mesas de negociacion que se plantearon, en el sentido de que estas
no van a estar ligadas a la renovacion o no del contrato.

Asimismo, han estado trabajado en los proyectos del area comercial.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr



COSTA RICA
\GOBIERMO DEL BICENTENARIC
P

17

jAfios de hacer el bien!

ARTICULO 8. Informe del Comité Corporativo de Tecnologias de Informacion y
de Innovacion
Informa la sefiora Presidenta que en el Comité Corporativo de Tecnologias de Informacion
se han abordado los temas de la ampliaciéon del ancho de banda, el cartel del ERP, el tema
del hosting que se esta abordando con el ICE y la revision del equipo tecnoldgico que se

requiere para continuar con la implementacion del teletrabajo.
Ingresa a la sesion la sefiora Grettel Arias Alfaro, Gerente Desarrollo Social a.i.

ARTICULO 9. Informe del Comité de Gestién Social y Camposantos

La sefiora Grettel Arias realiza la siguiente presentacion, a solicitud de la sefora Urania
Chaves, quien preside el comité:

Comision de Camposantos OCTUBRE 2020

Estatus general

1. Se conoce el informe de
avance de los estudios de
factibilidad.

2. 5S¢ conoce el estudio de

avance del proyecto OMEGA-
N CS Componente Teecnoldgico.

QO (506) 2522-2000

3. Se conoce el informe del
estado de Morosidad vy las
gestiones administrativas
realizadas.

4. Se conoce Informe de
Auditoria respecto al estado
registral de la propiedad del
Cementerio Metropolitano.

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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| MORA
| CUOTAS
PROPIEDADES
Comision de Camposantos OCTUBRE 2020
Que sigue?
1. Brindar el seguimiento a la Comision de  Conocer
contratacion del estudio de Camposanios resultados.
factibilidad.
2. Brindar el seguimiento al Comision de  Visualizar la 01-11-
proyecto OMEGA C3, Camposantes funcionalidad 2020
Componenta Tecnaldgico. interna.
3, Seguimiento a los Comision de  Conocer 01-11-
Procesos y Riesgos de los Camposantos mediante un 2020
Camposantos, cuadro de
doble entrada
los procesos y
riesgos de
Camposantos.
QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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‘ Para esto se plantean los siguientes proyectos: para "";,E."

Acuerdo JD-060-2019 “Ampliacionde cobertura
| a organizaciones socialesen zonas priorizadas”,

En proceso valaracién

2021:4Ce
Diumnes, 2
Discapacidady 2 de

Identificacion de organizaciones en Zonas mMeEnores
pricrizadas.,

PROYECTO M. 1 a=

Que sigue?
Descripoion lareas Responsable | Acciones por realizar

QO (506) 2522-2000

Emdar a aprobacion de JO Complalar infame. I dic. 2030
las organizacionas que Emio & GOS.

cumplen con raqustas g Inchi=idn en presUpUEsio.

irfarme compheto

Planieamianto del proyacio Helen Abadia Estudio técnico (bormador elaboradoan 31 oclubre

denificacion de Edwin Chiacon  resision por pame de Planificacdan)

arganizacanes en disintas
priantanas

Elabaracion Caso de Megoda

Estado

En procesa

Comité Corporativo de Gestion Social setiembre 2020

&

PROYECTO M. 2

Expediente digital para simplificacion de
tramites,

Que sigue?

Descripeion tareas | Respo | Acciones por realizar
nsable

Capacitacdna Famar gnpes
ONanzacianes Realizar imdtaciones.
Dasarmalar la capadtacion

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Otras acciones

Abordaje de opciones carencia de vivienda para
g familiar precarios Bendicion 1 y Bendicion 2, en
- terrenos Cementerio Metropolitano.

Precario Bendicion 1: 62 unidades
habitacionales y 78 familias

Precario Bendicion 2: 57 unidades
habitacionales y 67 familias

La sefiora Arias presenta un video del precario Bendicion.

Consulta la sefora Presidenta cuadl es la propuesta de la Municipalidad con respecto a la
situacion del precario.

Comenta la sefora Grettel Arias que cuando empezaron a investigar, lo primero que se hizo
fue pedirle a Cementerios que nos dieran la informacidon que se tenia hasta el momento,
porque anteriormente. La sefiora Milady Jiménez nos hablé un censo que habia hecho la
Municipalidad de San José; la Municipalidad lo que tiene es un censo, tienen un programa
de vivienda y nos pusieron a disposicién la coordinacidn, indica que no le da la sensacion
de que el programa tenga muchos recursos; sin embargo, se va a realizar la coordinacion.

Sefiala que hasta ahora lo que se tiene es el diagndstico de la cantidad de familias, pero si
le gustaria tener mas informacion sobre la situacion de cada familia porque para el abordaje
se requiere saber si estan en SINIRUBE, los nombres de las personas, y ya todo el detalle
porque para entrar ya a un tema de abordaje a una solucién de vivienda necesitamos
muchisima mas informacion. No obstante, el papel de la Junta seria como de coordinar con
los entes encargados y ver qué apoyo nos podrian dar IMAS, Municipalidad, incluso el
Ministerio de la Vivienda porque no es competencia nuestra ese tema de vivienda.

Se da por conocido el informe.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr
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ARTICULO 10. Informe Comité Corporativo de Reconocimiento a funcionarios

Indica el sefior Arturo Ortiz que le solicitd a los funcionarios que conforman el sub comité
de reconocimientos participar de la sesion, durante la presentacion del informe, con el fin
de que los miembros de Junta Directiva los conozcan.

Ingresan a la sesion los funcionarios: Gabriel Vargas, Roxanna Porras, Javier Aleman y
Ronald Gutierrez, quienes son presentados por el sefior Ortiz.

El sefior Luis Diego Quesada realiza la siguiente presenta a solicitud del sefior Arturo
Ortiz, quien preside el comité:

QO (506) 2522-2000

o

SUBCOMITE DE Vs
RECONOCIMIENTOS g

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL s

PLAN ANUAL DE
RECONOCIMIENTOS

Contenido

PURBOIRRRCION c-i5ssvinsrbsincirnriristpbiiie iR NS e AR AN VSR et R AR S PR

dentidad y PertInmnedl . <o i o L e R R S s B A B S B

Plan Anual de R N0 oo

& oty

4

\

COROEONIE IBRBEE MIREO .. .o i inimeiinss i Gumte oo b bar g s RS o
Categoria Nazarlo Toladlo . .. il i e i e s i i S Gl R Rl

Categoria de Marillac (Luisa de Marillac) ...

Distincién Castro Madriz, Méximo R imil IO s coitssiiic s st ssp mancra i icnia

Gl e SelRcEION i iSO s i e eSS esvi i

M. | de N

A

Mecanismo para R
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Antecedentes

« Junta Directiva, delega en un grupe multidisciplinario de trabajo, la funcién de recomendar una propuesta
de reconocimientos a través del Comité Corporativo de Reconacimientos.

+ Subcomité de Reconocimientos. Acuerdo JD JD-148 (Articulo 3, Sesidn Ordinaria No. 11-2020)

* Formulacion del Plan de Reconocimientosde la Junta de Proteccion Social.

Funcion Estratégica del Plan

Se aplica en funcian del cumplimiento y promocién de los objetivos estratégicos de
la institucion (punto de partida), dentro de la cultura organizacional:

1. Contribuir en la generacion de un cambio en las condiciones de vida de las poblaciones vulnerables,
mediante un incremento principalmente en la cobertura geografica de arganizaciones sociales en monas
prioritariasestablecidasen el Plan Nacional de Desarrollo.

2. Incrementar las utilidades netas, al menos un 5% anual por encima de la inflacidn, mediante la innovacién y
crecimiento de la cartera de productos.

3. Combatir las ventas ilegales v la especulacion mediante alianzas estratégicas para lograr un mayor
posicionamiento en el mercado,

4, Mejorar la capacidad instalada y productiva de la Institucien, principalmente mediante la construccion o
compra de un edificio v la actualizacidn tecnolagica, con |a finalidad de mejorar las condiciones de la planta
fisica y ajustarlas mismas al Plan Macional de Descarbonizacian.

5. Lograr que la gestidn de los Campos Santos sea rentable, mediante el incremento en ventas y la
competitividad respecto a la oferta privada de serviclos similares.

QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. Www.jps.go.cr
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Visio

“Ser una emnpresa lider en fortalecer el desarrollo social y la salud plblica, mediante el aporte econdmico y
solidario a los programas sociales y la Administracién de Campos Santos”

ldentidad y Pertinencia: Analisis
Bibliografico y Sesiones de Trabajo

éQué es la JPS.....7?

* ..en su memoria historica:institucion benemérita con mayar antigiiedad en el pais, su impacto en la
sociedad costarricense es evidente y lidera procesos de cambio,

+ ..desde suorigen: por conviccion una entidad exitosa, Espiritu de excelencia vigente en €l tiempao,

+ ..en cada colaborador: orgullo de pertenecer, competitividad, solidaridad hacia miles de personas en
situaciones de vulnerabilidad social,

QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. Www.jps.go.cr
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Enfoque desde Sub Comite

Contribuir a los procesos estratégicos que hacen crecer esta institucion,
apelando a la mejora continua y a que la superacion de un colaborador
es la superacion de la Junta de Proteccion Social y de todo un pais.

*Lo que debe reconocerse.

La memoria histérica nos motiva a seguir transformandonos

iCoOmo definimos las dimensiones
(parametros) de reconocimientos?

QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. Www.jps.go.cr
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Plan Anual de Reconocimientos

Cuatro categorias de reconocimientos con distintos valores a considerar,

+ Categoria Mabel Nieto: Honestidad, Solidaridad, Etica e Integridad, Responsabilidad.

+ Categoria Manuel Aguilar Bonilla: Liderazgo, Empatia, Compromiso Social, Perseverancia.
+ Categoria Nazario Toledo: Iniciativa Creatividad, Enfoque en Resultadaos.
« Categoria Luisa de Marillac: Trabajo en Equipo, Espiritu de Servicio, Pertinencia.

+ Derivadas de un analisismultidimensional atinente al marco de la filosofia institucional: variables de cultura

organizacional y mejora en procesos estratégicos,

Categoria Mabel Nieto Cartin

Justificacién. La “Junta de Caridad de San José” nacié en las comunidades
de la capital, desde la visién de grandes intelectuales y con el esfuerzo de
muchas personas organizadas para aportar a causas sociales citadinas, que
hoy se trasladan y descentralizan en mas de 420 organizaciones en todo el
pais.

Valores. Honestidad, Solidaridad, Etica e Integridad, Responsabilidad.

Sra. Mabel Nieto Cartin. Presidente de Junta Directiva de la JPS en el
periodo de junio 1998 - mayo 2002, reconocida dentro de la institucién por
su carisma y esfuerzo, labor en favorecimiento de las poblaciones
vulnerables.

QO (506) 2522-2000
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Murga

Categoria Manuel
Aguilar Bonilla

Valores, Liderazgo, 1a Empatia, el Comproméso Social y la Perseverancia

Justificacion, Valores destacados son elementos dlave dentro del que
hacer de |3 famiia juntista. Identifican con causas sodiales, “dhentes”™
satisfachos, convicaon por la mejora constanta,

Sr. Manuel Aguilar Bondla, Prestigio profesional y personal, Primer
Vicepresidente de 13 Republica (1970- 1974, ad honorem) Médico v
cirujano costarricense referente del siglo XX,

“Imoginese &f lector ko Que era para mi, un N0 Que recid sin conocer
0 sy padre, en un hogar de mujeres trabojadoras, luchadoras y of
mismo tiemp: bsoit ) s, o figura de ese docter,
slempve dispuesto a serwirnos, sin mingdn interés ni pogo, que nos
mostrabo la omistad y el respeto mas noble que alguien pudiera
mostrarnos... £ Doctor Aguilar Bonilla fue lo persona mds noble y
buena que he conocido” (fiménez, 2011)

Agullar, referente en la historia nacional de la salud. Presidente de la
“Junta de Proteccidn de San José" en la década de los aitos noventa.

Categoria Nazario Toledo

Datos Histdricos;

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

Categoria de gente inquieta.

Valores, Iniciativa, Creatividad, Enfoque en Resultados.

Sr. Nazario Todedo Murga. Primer presidente de fa “Junta de Caridad™.

* José Maria Castro Madriz impulsa ley de Creacion de la Junta de Caridad, meses se ke
nombra, (decreto 29 de setiembre de 1845) Funge hasta el 3 de octubre de 1848,

+ Consigusd espacio y recursos para la construccidn de Hospital y Campo Santo que hiciera
frente a la enfermedad del colera,

« Terrero Hosp. San Juan de Dios: 1500 pesos.

* 21 de octubre de 1845: Doctor Toledo, presenta ante Hackenda, una propuesta para la
creacidn de una loteria piblica, la cual llevaria a financiar mediante un impuesto ded 15%
la construccidn del hospital. Plan no culmind por vanos sectores de oposicdn e intereses
en rifas clandestinas.

jAfios de hacer el bien!

WWW. jps.go.cr



COSTA RICA
\GOBIERMO DEL BICENTENARIC
=m0 20z

QO (506) 2522-2000

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

:

Categoria de Marillac
(Luisa de Marillac)

lystificacion. Honor a labor incansable de muchisimas enfermeras y harmanas de
caridad qua han aportado a la institucién an diferentes momentos de su historia,
trabajadoras soclabes, entlempos de crisls, en momeantos de glorlas.

Vialores. Trabajo en Equipo, Espiritu de Sarvicio y Pertenancia

EPor gué Luisade Marillsc?

* Vinculo con la IPS. Aportes &l drea da Trabajo Sodal v Enfermeria, ayudando a
aspciaciones de Caridad en distintos puntos de Francia

*  Asoaiacion Intarnacionad de la Cardad -AIC - len la antigiedad Cofradiasl v a la
Compaiiia de las Hijas de la Caridad en & 1633, un grupo de mujaras sendllas qua
inician esta congragacion

+ “Para la doctora Virlan Mejlas Padilla, directora de enfermeria del San luan de
Dios, s importante destacar qua la enfermaria en Costa Rica, no nace de forma
empirica, tiene sus origensas en Franda con Luisa de Marillac, que es el inigo de las
Hermanas de la Caridad y gue an Costa Rica llegaron procadentas de Guatemala en
1873 para hacarse cargo del sanico v |a ensefianza de la Enfermeria, sdemds da
asumir diversos dmbitos administratveos del hospital San Juan de Dios™ (De |3 Croz,
2019)

+ Baluartes an atencidn a mads necasitados, Influenda an organizacidn de colectivos
femeninos y solidarios en Amsrica Latina

Distincion José Maria Castro
Madriz,
Maximo Reconocimiento Anual

Castro Madriz y Fundacion de la JPS:

* 3 de julio del 1845 Castro Madriz impulsa y firma aprobado
finalmente, como presidente de la asamblea de representantes.

+ Presidente de la Republica. Estado con identidad nacional, cimientos
de institucionalidad bicentenaria.

Maéximo reconocimiento anual al “funcionario del afio”, y/o al “grupo
de trabajo anual”.

Esta asignacion tendria que ser en la medida de lo posible, entre los
reconocimientos a funcionarios a lo largo del afo, segln los criterios
definidos en la guia de seleccion y como se aplica en adelante,

jAfios de hacer el bien!
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Procedimiento

1. Mominacidnafuncionarios en forma trimestral, procurandoa la vez que coincida con las reuniones
periddicas de Presidencia de Junta Directivay Gerencias con personal instituclonal. Este acto reconoce el
compramiso de los compafieres asignadoes par una labor identificada plenamente con los objetivos
institucionales.

de forma anualterminando el afio en eurso,

ver otorgados los cuatro reconocimientos por categoria.

Estructura del Plan Anual de
Reconocimientos

Existe la asignacidn de cuatro reconocimientosa funcionarios, uno por cada categoria, los cuales se asignan

La Distincign Anuwal Jose Maria Castro Madriz, masimo reconocimiento, se realiza al final del periodo, una

1 Trim. 1l Trim. I Trim.
Honestidad
Categoria  |:qidardad Norinacion Nominacidn | | Mominacion Reconocimiente
Mabel Nieto |:,... . Integridad Mabe| Nieto Makel Nieto Makel Nieto Anual Mabel Nieto
Responsabilidad
Liderazgo . Mominacign
Categoria ot Nominacidn Mominacidn Ml Reconocimients
L
Manuel Empatia - - Manuel Manuel dar Anual Manuel Distincién Anual
Aguilar Bonilla [-22 252 5958014 5utar onila | [ Aguiler Benills :::';Ih Aullar Bonllln Jost Marfa
Parseverancia A
Iniciativa Mominacion Reconocimiente
Categoria - Nomiracidn | | Nominacidn i )
Mazario Toledo Creatiided Mazario Toledo| | Nazario Toledo Mezario ool
Enfogque en Resultados Toledo Toledo
Trabajo en Equi Reconocimients
Categoria De - - a :u-mll Morinacian Mominacian Hominacign p— I.Ildlsa -
Marillac IR JESEVEI0 | pparillae Marillac Marillae
Pertanancis Marillac

QO (506) 2522-2000

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Tipos de Nominaciones

Mominaciones Regulares

1. ElSubcomité de Reconocimientos brinda anuncio avisando la recepcion de postulacionesen un periodo
estimado de dos semanas. Cualguier funcionario podra someter a consideracion su nombre o el de otro
compafiern que considere pertinente.

iAfios de hacer el bien!

2. El subcomité recoplila datos suministrados para trasladarlos al Comité de Reconocimientos. En caso de no

contar con propuestas, el Subcomité estara facultado paraemitir una propuesta.

3. El Comité de Recanocimiento se redne y analiza propuestas manifestadas.

*Es valida la opcidn de gue no haya nominacidn en una categoria donde asl se considere por razones
Justificadas.

Mominaciones Especiales

+ Ante unasituacion extraordinaria, el subcomité de reconacimientos en coordinacian con el comité puede
hacer una nominacion y publicarlainmediatamente.

Reconocimientos Anuales (Mecanismo)

1. Los reconocimientos anuales de las 4 categorias recopilan como postulaciones todas aguellas

nominacionesanuales.

2. Subcomité de Reconacimientos habilita un instrumento general de votacidn con clerre automatica, En este

tiena facultad de participacion (seleceidn) todo el personal de la institucién.

3. Se procede a publicar los cuatro reconocimientos de categorias mediante el canal determinade por el

Cormité, sea de forma presencial o virtual.

QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Distincion Anual Castro Madriz

iAfios de hacer el bien!

1. El Comité de Reconocimientos en pleno, estard a cargo de designar la Distincién losé Maria Castro Madriz,
apoyandose en herramientas para gue los colaboradores puedan ser participes de la seleccién, Esta se
realizard partiendo de todas las propuestas de nominaciones durante el afio y que cumplan con los

requisitos establecidos,

2. Se procede con la publicacion de la Distincldn Anual Castro Madriz, mediante el canal determinado por el

Cormité, sea de forma presencial o virtual.

3. Serecomienda gue la publicacidn de los cuatro reconodmientos anuales, asi como de la maxima distincidn

sean en medida de las posibllidades en el misme momenteo.

Recomendaciones y Aclaraciones

+ Ante situaciones justificables, es valida la opcddn de gue no haya nominacién en una categoria donde asi se

considere,

+ 5o recomienda que la publicacién de le: cuatro reconocimientos anuales, asi como de la maxima distincion

sean en medida de las posibilidadesen el mismo momento.

+ Esimportante mantener la partidpacidn del personal en este proceso en aras a poder mantener motivacidn
hacia lainiciativa, Asi misma cea |a participacion de miembros del Comité de Reconocimientos en pleno.

+ La entrega de reconocimientos es una simbologia en apego al interes estratégico de la institucian, de
ninguna forma se pretende una aplicacion contradictaria a la Ley contra la Corrupcion y el Enriguecimienta
llicito en la Funcion Publica, Codigo Penal u otro instrumento del marco legal vinculado a la administracian,

QO (506) 2522-2000 @ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Otras Actividades

Trabajo en conjunto TH:

* Reconocimiento a Funcionarios Jubilados
* Carnet Dorado

* Afios trabajados en la institucion

* Otros

Enlaces de Interés

+ De la Cruz, (2019). San Juan de Dios rinde homenaje a

sus primeras enfermeras: las Hermanas de la Caridad,
obtenido de:
https:/fwww.ccss.sa.cr/noticias/servicios_noticia?san- »
juan-de-dios-rinde-homenaje-a-sus-primeras-
enfermeras-las-hermanas-de-la-caridad

+ # Echandi, (2010). DECLARATORIA DE BENEMERITO DE

LA PATRIA AL DOCTOR MANUEL AGUILAR BOMILLA»
obtenido de:
https:/fegrfiles.cgrgo.cr/publicofjaguar /US| normativa,/
2011/PROYECTO/PROYECTO-17685, pdf

Gémer y Valderama, [2006). COMPRENSIONs
HISTORICA DE LOS APORTES DE SANTA LUISA DE
MARILLAC AL TRABAID SOCIAL DESDE 5U VIDA, OBRA 'Y
PROYECCION, obtenido de:
whwrwi b, uerac erfbinarios/pela/pl-00057 7. pdf

Se da por conocido.

Se retiran de la sesion los funcionarios invitados. Ingresa nuevamente a la sesion el sefior

liménez, (2011). Mi Familia vy el DrManuel Aguilar
Banilla., obtenido de:
https:/ fhistoriacostarica wordpress.com,2011,/10/05/m
anuel-aguilar-bonilla/

Obando, [2019). Mazario Toleda Murga, medico,
politico, diplomatice, educador y periodista, obtenido
de: hittps:/fwww larevista.cr/nazario-toledo-murga-
medico-palitico-diplomatico-educador-y-periodista/

Sotela, (5., ohtenido de:
https://repositorio.binasss,sa.cr/repositorio/bitstream,’
handle/20.500.11 764,670/ historiaAnestesia. pdffseque
nce=1&isAllowed=y

Zeleddn, (1995). El Doctor Manuel Aguilar Bonilla,
obtenide de:
https:/ fwwn.binasss sa.crfrevistas/rmce/rmedica/530/a
rta, pdf

Olman Brenes, Gerente Administrativo Financiero.

QO (506) 2522-2000

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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ARTICULO 11. Informe Comision de Edificio

El senor Olman Brenes realiza la siguiente presentacion a solicitud del sefior Arturo Ortiz,
quien preside la comision: i
COMISION EDIFICIO
. PROYECTO “CASA NUEVA”
ADQUISICION DE ESPACIO FISICO PARA LAS INSTALACIONES DE LA JUNTA
DE PROTECCION SOCIAL EN EL ARA METROPOLITANA

Conformacion de la Comision:

Esta comision fue modificada mediante Oficio JPS-JD-5JD-550-2020
del 22 de julio de 2020, segin acuerdo JD-535 correspondiente al
Capitulo 1Il), articulo 3) de la Sesion Extraordinaria 44-2020 celebrada
el 16 de julio de 2020, que en lo conducente dice:

“La Junta Directiva ACUERDA:

Se modifica la integracion de oS siguientes cOmités corporativos y comisiones,
segtin se detalla:

Comision de edificio

+  Sr. Arturo Ortiz Sanchez, Director Junta Directiva, quien preside

- Sr. Gerardo Villalobos Ocampo, Director Junta Directiva

- Jefe Departamento de Servicios Administrativos

- Sra. Rosangela Campos Sanabria, Ingeniera Civil, Servicios Adminisirativos
Se dejan sin efecto a partir de este acuerdo la infegracion de los comités y
comisiones indicados que se haya establecido en acuerdos anteriores.
ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

;A iias de hacer el bien! )
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QO (506) 2522-2000

Estado Actual

los estudios

Q
(o]

COMPONENTES

ee

IDENTIFICACION OE
PROYECTO: 99%

Sra. Rosdngela
Campos Sanabria

AMNALISIS DE
MERCADO: 929%

Sra. Marcela
Retana

AMNALISIS TECNICO:
sa%

Sra. Rosdngela
Campos Sanabria

ANALISIS DE RIESGOS
A DESASTRES: 95%

Sra. Mauren
SGonzdle=z

ANALISIS AMBIENTAL:

Sra. Mauren

5% Gonzdle=x
ANALISTS Srita Jacqueline
ADMINISTRATIVO:
Quirds
Te%
EvALUACTIOSN Sr. Rodrigo
FINAMNCIERA: 25% Fernande=

AMNALISIS JURIDICO: Sra. AMarcela
7o% Sdnche=

Estudios Técnicos

TIEMPOS ESTIMADOS
(APROXIMACION) DE FINALIZACION (*)

Faltantes (antes del

acompafamiento de MIDEPLAN) AL 30-10-2020

* ANALISIS FINANCIERO AL 06-11-2020

* COMPILACION DE ESTUDIOS AL 13-11-2020

* CONOCIMIENTO Y APROBACION DE JD 19-11-2020

S,

*|Depende de los tiempos de respuesta del acompafiamiento de MIDEPLAN

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Se retira de la sesion el sefior Olman Brenes. Se incorpora la sefiora Heidy Arias Ovares, de
la Unidad de Comunicacion y Relaciones Publicas y miembro del Comité Corporativo de

Imagen Institucional

ARTICULO 12. Informe Comité Corporativo de Imagen Institucional

El sefior Luis Diego Quesada realiza la siguiente presentacion a solicitud de la sefiora Fanny

Robleto, secretaria del Comité de Imagen Institucional:

lisis realizados sobre estrategia de comunicacién, proponiendo
ativas de mejora. Insumos para el manejo de situaciones vinculadas

Comision Imagen Institucional

Estatus general

a proyeccién de imagen institucional. Se integran funciones de 175

aniversario. El monitoreo de imagen continuara en aras de:

1- Mantener articulacion de areas vinculadas a imagen; 2- Facilitar
instrumentos, procedimientos y recomendaciones para la gestion de

imagen institucional.

Monitoreo de Imagen

Diseiio de Protocolo ante situaciones de

crisis

Reglamento del Comité Corporativo de

Imagen Institucional
Plan estratégico de trabajo

Propuesta investigacién: Conformacién
historica sobre conformacion de Junta
Directiva

Identificacién de riesgos de imagen-
sorteos

Recomendacion Uso de Logo 175

QO (506) 2522-2000

Comision Imagen Institucional

Comisién Imagen Institucional:

Clifferd Barrios
Luis D. Quesada

Comisién Imagen Institucional

Comision Imagen Institucional

Comisién Imagen Institucional
Karen Gomez
Heidy Arias

Comisién Imagen Institucional

Comision Imagen Institucional
Heidy Arias

Ultimos Logros

situaciones de crisis (flujograma)

Avance en la propuesta de Instrumento de Recomendacion en

Gestion por la inclusion del CCll en procesos (actividades o

audiovisuales) que conlleven una exposicion de la Imagen Institucional

de la JPS, esto con el objetivo de hacer recomendaciones a JD.

Se han identificado necesidades por parte del Departamento de

Mercadeo para la realizacién éptima de los sorteos de loterfa.

¢Qué sigue?

Anilisis previo de productos referentes
a la Imagen Institucional.
Percepcion Externa (en medios).

Modificar instrumento de
recomendacion: reglamento/ manual/
de acuerdo al criterio brindado por AJ.

Aprobacién y validacién de AJ
Formulacion. validacion, aprobacién
Formulacion, recopilacion de datos.
Desarrollo de productos.

Emisién de Recomendaciones

Presentacion y aprobacion a Junta
Directiva

*Funcion Permanente

Noviembre, 2020

Diciembre, 2020

Diciembre, S1

Marzo, 2021

Noviembre, 2021

Octubre. 2020

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.

Funcion permanente.

Pendiente validacion de planificacion.

Pendiente de validacién y aprobacién

Inicio de Formulacion

Formulacién de investigacion

Identificacion de riesgos de imagen

Pendiente de Aprobacion

WWW.jps.go.cr
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sis de percepcian externa y mensajes institucionales
Atencion a comunicacionesinstitucionalesen estados de crisis /o emergencia.

Propuesta a la Junta Directiva de mantener la propaganda alusiva al 175 Aniversario de la
IPS hasta el mes de diciembre.

2020: "
Departarm

Continua la presentacion la sefiora Heidy Arias.
Py
) i6n Social @ 75
Logo de la Junta de Proteccion Social @’_, ,‘..m.ll.,...‘...-

* La recomendacion seguir con el logo el 175 aniversario hasta

diciembre. .
& .1

P

. . @

* Y en enero continuar con el logo tradicional. _(,
N~

Vo A of M

» Hacer todas las modificaciones en el material digital, tales como
oficios, firma y artes en general.

* Es importante tomar esta decision para no afectar los disefos de la
loteria en produccion.

* Generalmente el logo de aniversario de mantiene durante el afio de
celebracion, y se retira al concluir.

Explica la sefiora Arias que el comité de imagen le gustaria conocer la opinién de los sefores
directores con respecto al uso del logo de la institucion con la indicacién del 175 aniversario.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr
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Los sefores directores manifiestan la posibilidad de que se mantenga junto al logo la
indicacién de los afios que tiene la institucion, mantener ese disefo hasta junio del proximo
afno, o que se ajuste a los 176 afos, durante para la participacion de la Institucion en las
celebraciones del Bicentenario de la Republica.

Senala la sefiora Presidenta que es un tema que se debe de valorar desde el punto de vista
técnico, por lo que recomienda sea analizado por el Departamento de Mercadeo, la Unidad
de Comunicacién y Relaciones Publicas y el Comité de Imagen.

Se da por conocido el informe.

Se retira de la sesion la sefiora Heidy Arias. Se incorpora la sefiora Evelyn Blanco Montero,
Gerente de Produccion y Comercializacion.

CAPITULO VII. TEMAS GERENCIA DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION

ARTICULO 13. Oficio JPS-GG-1196-2020 Comision Convenio Coopealianza
Se presenta el oficio JPS-1196-2020 del 19 de octubre de 2020, suscrito por la sefora
Marilyn Solano Chinchilla, en el que indica:

Para valoracion y eventual aprobacién por parte de Junta Directiva, me permito remitir oficio
de la Gerencia de Produccién y Comercializaciéon, con la solicitud para un aumento de la
Comision que actualmente se le remunera a COOPEALIANZA, con el fin de que se prorrogue
dicho convenio, en tanto realizan los tramites correspondientes para publicar el cartel para
contar con una empresa que pague premios y distribuya nuestros productos.

Lo anterior, debido a que COOPEALIANZA solicitd no continuar con el convenio de Socio
Corporativo, en virtud de que la comisién no esta siendo rentable, aspecto que afectaria
considerablemente los servicios de entrega de loteria y pago de premios que se le brinda a
los vendedores y publico en general. Atentamente

Se transcribe el oficio JPS-GG-GPC-1063-2020 del 19 de octubre de 2020, suscrito por la
sefiora Evelyn Blanco Montero, Gerente de Produccidon y Comercializacion, en el que
indica:

Como es de su conocimiento, Coopealianza solicitd no continuar con el convenio de Socio
Corporativo, en virtud de que la comision pactada le esta siendo “ruinosa”, dicho aspecto
afectaria considerablemente los servicios de entrega de loteria y pago de premios que se le
brinda a los vendedores y publico en general.

Por consiguiente, se remite informe con el analisis técnico para un aumento de la Comisién
que actualmente se le remunera a dicha entidad, con el fin de que se prorrogue dicho
convenio, en tanto esta Gerencia realiza los tramites correspondientes para publicar el cartel
para contar con una empresa que pague premios Yy distribuya nuestros productos.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr
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. Informe
AJUSTES COMISION CONVENIO COOPEALIANZA

ANTECEDENTES

La Junta de Proteccién Social, realizd una invitacion general para que los interesados
(entidades publicas o privadas) que desearan constituirse en Socios Corporativos de la
institucién, presentaran sus ofertas, sefialando de las 9:30 a las 10:30 horas el 22 de julio de
2016, para la recepcion de las ofertas.

Para ese fin, se establecid un pliego de condiciones que los interesados debian de cumplir,
que establecié como objetivo:

"..prestar los servicios de venta directa de Loteria Preimpresa y Loteria Instantanea al
publico, distribucion y despacho de los productos a los vendedores, cambio de premios
al publico y vendedores de loteria, servicio de remesera para traslado a tiempo de los
productos de la JUNTA y premios pagados asi como prestar cualquier otro servicio que
la JUNTA considere conveniente...”

En el punto tercero se definié como se realizaria el pago y los porcentajes a reconocer por los
servicios contratados de la siguiente forma:

"[II. PAGO DE LOS SERVICIOS CONTRATADOS.

La JUNTA reconocera el pago de un 11% por el servicio de venta de loteria al publico y
por la prestacion de los demas servicios un 1.50% de comision sobre el monto total
pagado en premios a la entidad oferente que resulte electa...”

Especificamente en el convenio suscrito entre la Junta de Proteccién Social y la Cooperativa
de Ahorro y Crédito Alianza de Pérez Zeledon firmado el 12 de octubre de 2016, en la clausula
41, se establece que la Junta reconocera al Socio Comercial Corporativo un 1,5% de comision
del total de premios pagados a vendedores y publico, por la prestacién de los servicios que en
la cldusula se detallan, a saber: pago de premios, servicios de distribucion, servicio de
remesera Y facilitacion de espacios para actividades promocionales.

JUSTIFICACION DEL INFORME

El presente informe pretende brindar el criterio técnico correspondiente para nuestra Junta
Directiva analice y valore el porcentaje que actualmente se paga a la Cooperativa
Coopealianza, con la cual se firm6 un convenio de Socio Corporativo para la distribucién y
pago de premios, el cual les ha generado pérdidas significativas en los ingresos de la misma.

OBJETIVO GENERAL )

Presentar un informe que sirva para que ese Organo Colegiado valore el aumento a la comision
que se le paga a la Cooperativa Coopealianza por la distribucion y pago de premios a
vendedores y publico en general.

O (506) 2522-2000 @ Avpdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR. WWW.jps.go.cr
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DESARROLLO DEL INFORME

El pasado 12 de octubre de 2016, la Junta suscribié un convenio de Socio Corporativo con la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Alianza de Pérez Zeleddn, en adelante Coopealianza, para
ofrecer servicios de distribucion y pago de premios a vendedores y publico en general.

En dicho convenio se pacté como Comision un 1,5% sobre el pago de premios que realice
dicha entidad, dicho porcentaje en buena teoria debia cubrir todas las costas que se derivaran
de los servicios previamente pactados, resultando que el monto que se estaba remunerando
no era suficiente para que dicha Cooperativa asumiera a nivel interno.

Actualmente, Coopealianza cubre cuatro importantes zonas en la distribucién de nuestras
loterias, como lo son, Zona Sur (con cuatro agencias), Heredia, Guapiles, Cafas; ademas
cuenta con agencias en Tarrazu, Ciudad Coldn, Acosta y Quepos, donde la Institucion no tenia
presencia.

Con tal labor, dicha Entidad se lleva alrededor de 15.050 enteros por sorteo de Loteria Popular
y 14.150 enteros de Loteria Nacional para realizar la entrega a aproximadamente 160
vendedores de loteria, un aspecto adicional que tiene Coopealianza es que atiende los sabados
hasta las 12:00md., con un horario ampliado hasta las 6:00pm. de lunes a viernes.

Aunado a lo anterior, se realiza el cambio de premios a vendedores y publico en general, para
el podemos indicar que Coopealianza pago en efectivo la suma de ¢5,424. millones a 23,603
clientes, con la participacion de 64 cajeros y tramitd la suma de ¢367 millones a 39 clientes.
Por el servicio de remesas, la entrega de la loteria a los vendedores, el cambio de premios a
vendedores y publico y el tramite de premios mayores, se les cancelé la suma de ¢81.4
millones.

Actualmente y dada la pandemia que enfrenta el pais no seria conveniente interrumpir dicho
convenio ya que tenemos el interés de continuar recibiendo los servicios y haciéndoles llegar
el producto a nuestros vendedores de loteria, aunado a ellos, es importante indicar que desde
el periodo 2016, Coopealianza ha venido asumiendo pérdidas significativas y nunca se ha
desmejorado el espiritu de colaboracidn y disposicion para atender y coadyuvar a cualquier
servicio o actividad que requiera atender nuestra Institucion.

Por lo que por una necesidad institucional y con la finalidad de compensar el equilibrio
financiero que les ha impactado, a continuacién, se presenta un breve analisis que sirva de
insumo para la toma de decisiones correspondientes:

FUNDAMENTO JURIDICO
La Ley No. 6227 “Ley General de la Administracién Publica”, establece en sus articulos 4, 6 y
113 lo siguiente:

Articulo 4- [ a actividad de los entes publicos deberd estar sujeta en su conjunto a los
principios fundamentales del servicio publico, para asegurar su continuidad, su
eficiencia, su adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social gue
satisfacen y la igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.
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Articulo 16-

1. En ningun caso podrén dictarse actos contrarios a reglas univocas de la ciencia o de
la técnica, 0 a principios elementales de justicia, I0gica o conveniencia.

2. El Juez podré controlar la conformidad con estas reglas no juridicas de los elementos
discrecionales del acto, como si €jerciera contralor de legalidad.

Articulo 113.-

1. El servidor publico deberd desempefiar sus funciones de modo que satisfagan
primordialmente el interés publico, el cual seré considerado como la expresion de los
Intereses indlviduales coincidentes de los administrados.

2. El interés publico prevalecerd sobre el interés de la Administracion Publica cuando
pueda estar en confiicto.

3. En la apreciacion del interés publico se tendrd en cuenta, en primer lugar, los valores
de seguridad juridica y justicia para la comunidad y el individuo, a los que no puede en
ningun caso anteponerse la mera conveniencia.

AFECTACION DE SERVICIO QUE REPRESENTA PARA LA JUNTA DE PROTECION EL DEJAR DE
BRINDAR ESTE SERVICIO.

ENTREGA DE LOTERIA

En primera instancia la primera e indudable afectacion seria para aproximadamente 160
vendedores de loterias, a los cuales se les hace llegar por medio de las agencias de
Coopealianza, perderiamos presencia en zonas importantes en la distribucién como lo son,
Zona Sur (con cuatro agencias), Heredia, Guapiles, Canas, Tarrazu, Ciudad Coldn, Acosta y
Quepos.

Asimismo, eventualmente podria suceder que vendedores que suscribieron un convenio por
la facilidad de entrega que se les ofrecia, presenten la renuncia al no poder realizar el retiro
cerca de su zona de venta o habitacién, lo cual es contraproducente para la generacion de
utilidades Institucionales.

PAGO DE PREMIOS

Actualmente, se afectaria el servicio de pago de premios a los clientes que prefieren realizar
el cambio del monto ganador en esta entidad, asimismo, perderiamos presencia de igual forma
en lo que corresponde a la Zona Sur (con cuatro agencias), Heredia, Guapiles, Cafas, Tarrazu,
Ciudad Colon, Acosta y Quepos.

Aunado a lo anterior, se afecta al vendedor de loteria que realiza el cambio de premios cerca
de su zona de venta o lugar de habitacion.

AFECTACION MONETARIA

Para compensar una eventual ausencia del servicio que presta Coopealianza, la Institucién
deberia apelar a cargar la atencion al Banco de Costa Rica, con el pago correspondiente, o a
la Sede Central como Unicas posibilidades actuales, existiendo un retroceso en la estrategia
de desconcentracién de la distribucion por medio de terceras personas. Lo anterior, podria
implicar que en ocasiones el vendedor deba trasladarse grandes distancias, con el riesgo
correspondiente.
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Aspecto que se considera contraproducente, si Coopealianza no mantiene el contrato actual,
lo es que se dependeria practicamente de un solo distribuidor externo, para la distribucion en
zonas alejadas, lo cual no se considera conveniente, por la dependencia Institucional a la que
nos expondriamos.

Dicho traslado de atencion a vendedores a las agencias del Banco de Costa Rica representa
un pago adicional que tendria que asumir la Junta de Proteccion Social, dado el convenio
vigente, el cual se aprecia en los siguientes cuadros:

a. COMISION POR PAGO DE PREMIOS

Con la finalidad de contar con datos reales, en el siguiente cuadro se va a apreciar el pago de
premios asumido por Coopealianza en el periodo 2019, y se va a realizar el calculo de comision
pagado versus lo que se le deberia pagar al Banco de Costa Rica, en un caso eventual que
asuma esta operativa:

PERIODO 2019

TOTAL PAGO DE Comisién Comisién BCR
PREMIOS

COOPEALIANZA 1,50% 2,25%
ENERO ¢ 473,661,600.00 | ¢ 7,104,924.00 ¢ 10,657,386.00
FEBRERO ¢ 314,377,600.00 | ¢ 4,715,664.00 a 7,073,496.00
MARZO ¢ 336,126,600.00 | ¢ 5,041,899.00 ¢ 7,562,848.50
ABRIL ¢ 284,712,700.00 | ¢ 4,270,690.50 ¢ 6,406,035.75
MAYO ¢ 397,391,200.00 | ¢ 5,960,868.00 4 8,941,302.00
JUNIO ¢ 373,654,300.00 | ¢ 5,604,814.50 ¢ 8,407,221.75
JULIO ¢ 473,564,000.00 | ¢ 7,103,460.00 A 10,655,190.00
AGOSTO ¢ 403,639,300.00 | ¢ 6,054,589.50 ¢ 9,081,884.25
SEPTIEMBRE ¢ 445,049,200.00 | ¢ 6,675,738.00 A 10,013,607.00
OCTUBRE ¢ 435,017,000.00 | ¢ 6,525,255.00 4 9,787,882.50
NOVIEMBRE ¢ 386,278,800.00 | ¢ 5,794,182.00 ¢ 8,691,273.00
DICIEMBRE ¢ 1,100,866,300.00 | ¢ 16,512,994.50 4 24,769,491.75
TOTAL ¢ 5,424,338,600.00 | ¢ 81,365,079.00 ¢ 122,047,618.50
DIFERENCIA -0 40,682,539.50

En periodo 2019, por concepto de pago de premios se hubiese pagado de mas por concepto
de comision un monto superior a los ¢40.000.000 (cuarenta millones de colones), aunado a
lo anterior al banco también se le paga por cada cajero especializado.

b. COMISION POR ENTREGA DE LOTERIA

Es importante indicar que con las condiciones actuales a Coopealianza no se le paga una suma
por lo correspondiente a cajeros especializados, caso contrario con el Banco de Costa Rica, a
quienes de manera mensual por cada cajero especializada se le paga la suma de ¢1.250.000
(un millén doscientos cincuenta mil colones), por lo que partiendo del supuesto de que el
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Banco de Costa Rica asumiria la totalidad de vendedores (160, ciento sesenta) que se atienden
en Coopealianza, se deberia cancelar adicional a la Comision por concepto de pago de premios

lo siguiente:
ENTREGA DE LOTERIA

CANTIDAD DE 160
VENDEDORES
CANTIDAD QUE
ATIENDE CADA CAJERO 20
EN PROMEDIO
Cantidad de cajeros
especializados 8
requeridos
Pago cajero | ¢ 1,250,000.00
especializado
Pago mensual ¢ 10,000,000.00
Aproximado anual

4 120,000,000.00

Como se puede visualizar en el cuadro anterior en el término de un ano, se tendria que
cancelar la suma de ¢120.000.000 (ciento veinte millones de colones) por atender 160
vendedores de loteria

Por lo tanto, en caso de que no se continle brindando el servicio con Coopealianza, hasta en
tanto no se cuenta con el cartel de distribucion y pago de premios correspondiente en término
de un afio le tendriamos que cancelar aproximadamente al Banco de Costa Rica, la suma de
¢242.000.000 (doscientos cuarenta y dos millones de colones) adicionales a los montos que
ya se les paga.

PROPUESTA

MES Pago Comision actual Comision
proyectado 1,5% sugerida 3%
A

oct-20 | 250,000,000.00 | ¢  3,750,000.00 | ¢  7,500,000.00 | ¢ 5,625,000.00 ¢ 10,000,000.00
¢

nov-20| 250,000,000.00 | ¢  3,750,000.00 | ¢  7,500,000.00 | #  5,625,000.00 ¢ 10,000,000.00
A

dic-20 | 750,000,000.00 ¢ 11,250,000.00 | ¢ 22,500,000.00 | ¢ 16,875,000.00 ¢ 10,000,000.00
¢

ene-21|400,000,000.00 | ¢  6,000,000.00 | ¢ 12,000,000.00 | ¢ 9,000,000.00 ¢ 10,000,000.00
A

feb-21 | 250,000,000.00 | ¢  3,750,000.00 | ¢  7,500,000.00 | ¢  5,625,000.00 ¢ 10,000,000.00

mar-21| ¢ ¢  3,750,000.00 | ¢  7,500,000.00 | ¢ 5,625,000.00 ¢ 10,000,000.00
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TOTALES

¢
32,250,000.00

¢
64,500,000.00

(/)

48,375,000.00

¢
60,000,000.00

108,375,000.00

¢

Por un interés institucional de mantener lo servicios que se brindan a través de Coopealianza
y con la finalidad de no incurrir en un pago mayor al trasladar a los vendedores del BCR, esta
Gerencia recomienda aumentar 1,5% a la comisidn que se paga actualmente a Coopealianza,
pagando un porcentaje de un 3% en total sobre el pago de premios que realice esa entidad.

Dicho porcentaje se sustenta, en virtud de la propuesta econdmica realizada en el periodo
2019, por Coopealianza, en la cual indicaban que el equilibro econémico para ellos es que se
les cancelara de manera mensual un monto total del ¢12.500.000 (doce millones quinientos
mil colones), partiendo de la volatilidad de pago de premios y dado que a ellos se les paga un
monto porcentual del cambio de premios que realicen, se debe evaluar que hay meses en los
cuales el pago de premios es mayor y por ende equipara los meses en los que disminuye el

pago de premios

La sefiora Evelyn Blanco realiza la siguiente presentacion:

QO (506) 2522-2000

CONVENIO COOPEALIANZA
Revision de la comision

JPS-GG-GPC-1063-2020
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Antecedentes

* En el 2016 se llevd a cabo una Invitacion general para que los
interesados (entidades publicas o privadas) participaran para
constituirse en Socios Corporativos de la Institucion

* Se establecio un convenio desde el 2016 con Coopealianza.

* Clausula 41 establece:
* La Junta reconocera al Socio Comercial Corporativo un 1,5% de

comision del total de premios pagados a vendedores y publico, por

la prestacion de los servicios que en la clausula se detallan, a saber:
pago de premios, servicios de distribucion, servicio de remesera y

iAilos de hacer el bien.

facilitacién de espacios para actividades promocionales.

* Ejecucion de la ultima prorroga, convenio vence 11 de octubre 2021.

* En tramite de contratacidn administrativa por medio de SICOP.

s N
N

Servicios que brinda Coopealianza

* Distribucion por medio de remesas no propias.

* Entrega de loteria a 160 vendedores de loteria:

* Zona Sur (con cuatro agencias), Heredia, Guapiles,
Canas, Tarrazu, Ciudad Coldn, Acosta y Quepos.

* Pago de premios para vendedores y publico en
general.

@ Apdos.: 1979-1000 / 592-1000. San José, CR.
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Justificacion

* La Administracion debe velar por la satisfaccion del interés puablico y
garantizar la continuidad del servicio publico, adaptando la prestacion
de ese servicio a los cambios en el entorno y las necesidades, siempre y
cuando, las decisiones se adopten a criterios técnicos y de conveniencia.

* Por otro lado, se debe garantizar el cumplimiento de la mision
institucional que es la generacion de recursos para distribuir entre las
organizaciones y programas a través de la eficiente y oportuna
distribucion y comercializacion de las loterias nacionales (art 2 de la Ley
de Loterias No. 7395 y arts. 2 y 8 de la Ley No. 8718).

FUNDAMENTO JURIDICO

El analisis planteado en este informe se sustenta en las siguientes normas:

La Ley No. 6227 “Ley General de la Administracion Publica”, establece en sus articulos 4, 6y 113 lo
siguiente:

Articulo 4- La actividad de los enfes publicos debera estar sujeta en su conjunto a los
principios fundamentales del senvicio publico, para asegurar su confinuidad, su eficiencia,
5u adaptacion a fodo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y
la igualdad en el trato de los destinatanos, usuanos o beneficianos.

Articulo 16-

1. En ninguin caso podrén dictarse actos contranios a reglas univocas de la ciencia o de la
técnica, o a principios elementales de justicia, ldgica o conveniencia.

2. El Juez podra controlar la conformidad con estas reglas no juridicas de los elementos
discrecionales del acto, como si ejerciera contralor de legalidad.

Articulo 113.-

1. El servidor pilblico deberd desempefiar sus funciones de modo que satisfagan
primordialmente el interés publico, el cual serd considerado como la expresion de los
intereses individuales coincidentes de los administrados.
2. El interés publico ‘prevafecera' sobre el interés de la Administracidn Pilblica cuando
pueda estar en conflicto.

sequndad juridica y justicia para I3 comunidad y el individuo, a
Gaso anteponerse la mera conveniencia

3 Enla %Dremacidn del interés publico se fendrd en cuenta, en &mer lugar, Rg‘s valores de
que nd puede en ningun
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Impacto para la JPS

ENTREGA DE LOTERIA Y PAGO DE PREMIOS

i
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» Afectacion para aproximadamente 160 vendedores de
loterias, a los cuales se les hace llegar por medio de las
agencias de Coopealianza: Zona Sur (con cuatro agencias),
Heredia, Guapiles, Canas, Tarraz(, Ciudad Colon, Acosta y

Quepos.

COMISION PAGO DE PREMIOS

iAdios de hacer el ﬁ'm."‘)
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PERIODC 2018
TOTAL PAGO DE PREMIOS Comisian Comisian BCR
MES COOPEALIANZA 1,50% 2,25%
ENERO ¢ 473,661,600.00 g 7,104,924.00 ¢  10,657,386.00
FEBRERD ¢ 314,377,600.00 & 4,715,664.00 ¢ 7,073,436.00
MARZO ¢ 336,126,600.00 g 5,041,899.00 ¢ 7,562,848.50
ABRIL ¢ 284,712,700.00 ¢ 4,270,690.50 ¢ 6,406,035.75
MAYD ¢ 397,391,200.00 g 5,960,868.00 ¢ £,341,302.00
JuNID ¢ 373,654,300.00 ¢ 5,604,814.50 ¢ 8407,221.75
uLID ¢ 473,564,000.00 g 7,103,460.00 ¢ 10,655,190.00
AGOSTO ¢ 403,639,300.00 ¢ £,054,589.50 ¢ 9,081,884.25
SEPTIEMERE ¢ 445,049,200.00 g £,675,738.00 ¢ 10,013,607.00
OCTUBRE ¢ 435,017,000.00 ¢ £,525,255.00 ¢ 9,787,882.50
NOVIEMBRE ¢ 386,278,800.00 g 5,794,182.00 ¢ 8,691,273.00
DICIEMBRE ¢ 1,100,866,300.00 ¢ 16,512,99450 ¢ 2476948175
TOTAL ¢ 5,424,338,600.00 ¢ B1,365079.00 ¢  122,047,618.50
DIFERENCIA ¢ 40,682,539.50

En periodo 2019, por concepto de pago de premios se hubiese pagado de mas p
concepto de comision un monto superior a los ¢40.000.000 (cuarenta millones
terior al banco también se le paga por cada cajero
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COMISION POR ENTREGA DE LOTERIA

ENTREGA DE LOTERIA En el término de un afio, se tendria que cancelar la suma
CANTIDAD DE 160 de ¢120.000.000 {ciento veinte millones de colones) por
VENDEDORES atender 160 vendedores de |oteria
CANTIDAD QUE
ATIENDE CADA 20
CAIERD EM Por o tanto, en caso de gque no se continde brindando el
PROMEDIO servicio con Coopealianza, hasta tante no se cuenta con
- el cartel de distribucidn y pago de premios
E:jr:r'g:d de correspondiente, en término de un afio le tendriamos
especializadas B gue cancelar aproximadamente al Banco de Costa Rica, la
requeridos suma de ¢242.000.000 (doscientos cuarenta y dos
- millones de colones) adicionales a los montos que ya se
Pago cajero ¢ 1,250,000.00 les paga.
especializado
Pago mensual ¢ 10,000,000.00
Aproximado anual
¢ 120,000,000.00

o

\\_‘4" iAdos de hacer el Bien.

PROPUESTA

- _ DIFERENCIA PAGD BCR CONTRAPROPUESTA
Pago pre ido ' 2

350 proyects % PMO;:;EMOS m::inos .
oct-20 $250,000,000.00] $3,750,000.00{ $7,500,000.00 §5,525,000.00 §10,000,000.00f $10,000,000.00
nov-20 $250,000,000.00( {3,750,000.00f #7,500,000.0 $3,625,000.00 €10,000,000.00f $10,000,000.008
dic-20 $750,000,000.00( $11,250,000.00( §22,500,000.00 $15,875,000.00) §10,000,000.00f $30,000,000.00
ene-21 $400,000,000.00] #5,000,000.00f $12,000,000.00) $2,000,000.00 €10,000,000.00f $15,000,000.008
feb-21 §250,000,000.00) §3,750,000.00) §7,500,000.00) §5,625,000.00 €10,000,000.00f $10,000,000.004
mar-21 $250,000,000.00( {3,750,000.00f #7,500,000.00 $5,625,000.00 €10,000,000.00f $10,000,000.008

TOTALES §32,250,000.00 §64,500,000.00 £42,575,000.00 £50,000,000.00 $36,000,000.00

$10E,375,000.00

La propuesta del 3%, se sustentd, en virtud de la propuesta econdmica Para incluir el costo de
realizada en el periodo 2019, por Coopealianza, en la cual indicaban gue el remeseo, que
equilibro econdmico para ellos es que se les cancelara de manera mensual representa 2 millones
un monto total del ¢12.500.000 (doce millones quinientos mil colones), por mes.

partiendo de la volatilidad de pago de premios y dado que a ellos se les
paga un mento porcentual del cambio de premios que realicen, se debe
evaluar que hay meses en los cuales el pago de premics es mayor y por
ende equipara los meses en los que disminuye.

Asimisma, el pasado viernes Coopealianza remitid un anélisis de aumento
a un 4% en el porcentaje de Comisidn
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Consulta la sefnora Presidenta que pasa si el contrato ya se renové por un afo, pero nosotros
estamos listos en febrero con el nuevo cartel.

Indica la sefiora Evelyn Blanco que lo que se esta negociando con coopealianza, es hasta
un maximo de seis meses, o0 sea, si se da antes salimos antes y habria que hacerlo via
adenda donde se hace el ajuste que se esta proponiendo, pero se hace hasta por un periodo
de seis meses mientras esta el cartel

Consulta la sefiora Presidenta codmo se justifica el aumento que se propone en la comision,
que pasa de 1.5% a 4%.

Explica la sefnora Evelyn Blanco que se justificaria en el hecho de que hasta donde entiendo
desde el tercer mes ya ellos habian manifestado que era ruinoso, ellos siguieron dando el
servicio y ahorita por la situacion que estamos pasando nosotros, el tema del COVID,
ponernos a trasladar a los 160 vendedores a las agencias del Banco de Costa Rica todavia
nos va a provocar mayor complicacion en los servicios. Aqui lo que estamos justificando es
el costo beneficio para la institucidén, que en este momento es mas rentable aumentarle a
Coopealianza que trasladarnos al BCR, porque ahorita la alternativa que nosotros
tendriamos es solo trasladarnos al BCR, porque incluso hicimos la averiguacion con las
remesas y pues hace afios entendiamos que era un costo oneroso, incluso nosotros para ir
de la Junta a cada uno de estos ciento sesenta vendedores el servicio no lo dan porque la
remesa van de un punto A, a un punto B, donde esta todo y de ahi se distribuye a los
vendedores, nosotros no tenemos sucursales a la cual llevar y distribuirlo ahi, entonces ya
ni siquiera el esquema de remesas propias podriamos tener.

Sefiala la sefiora Urania Chaves que le preocupa exactamente lo mismo, como se justifica.
Indica que estaria de acuerdo en que el porcentaje por estos seis meses se suba a un 2.25
igual que el BCR, ya que estamos en tiempos de crisis, en tiempos de pandemia, en tiempos
de un problema mundial que ha afectado las finanzas y si ellos habian manifestado hace
tiempo que era ruinoso, buscaria como negociar con ellos por ese 2.25%. Hay que tomar
en cuenta que el dinero que se le suba de mas a Coopealianza va a incidir en las
organizaciones sociales que son nuestra razon de ser.

Explica la sefiora Evelyn Blanco que la propuesta es que en este momento ellos lo que
perciben es el 1.5%, se propone aumentar el otro 1.5% para llegar a una comision del 3%,
pero pensando en el tema de las remesas es donde se le elevd ese punto adicional para
llegar al 4%.

Comenta el sefor Felipe Diaz que le preocupa que en la futura licitacion los oferentes se
dieran cuenta que se le pagd durante este tiempo ese porcentaje y que se pusieran de
acuerdo y pusieran ese porcentaje como minimo, entonces podria ser un problema para la
Junta en esos términos.
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Manifiesta la sefiora Evelyn Blanco que esta es una situacidon especial, que es como lo
estamos justificando precisamente por el tema de lo que implicaria para la institucion el
traslado de los vendedores al BCR, pero que en la licitacion de hecho viene segregado por
mas agencias, entre mas agencias baja el costo, porque precisamente la comision va a
quedar por debajo de la del BCR, nada mas que obviamente no una propuesta como la que
se planted en el 2016, donde se genera un precio ruinoso, si consideramos que por el 1.5%
en el pago de premios se dan los servicios de distribucion, entrega y pago de premios a los
vendedores y al publico.

Aqui lo mas importante es resaltar que bajo este 1.5% se estan incluyendo servicios que
no estan siendo remunerados, pensemos que de la forma correcta porque es un tema de
distribucién y entrega al vendedor, que tal vez es la funcién mas onerosa de toda la relacién
con la Junta si consideramos el costo que tiene la remesa, que tal vez es uno de los mas
altos.

Indica la sefora Marcela Sanchez que efectivamente la Cooperativa cuando suscribid el
contrato acepto las condiciones y esa fue la comision que ellos plantearon, 1.5% sobre el
pago de premios e incluia todos los servicios incluso el de remesa, ellos lo aceptaron y
deberian hasta el final de la contratacion cumplir con ese servicio y ese precio. También es
cierto, por los documentos que ellos presentan y el analisis que han hecho, es cierto que el
analisis de esa comisidn para los servicios que ellos estan prestando podria llamarse casi
gue un precio ruinoso y équé es lo que pasa con el precio ruinoso? Que pone en cualquier
momento a la administracion y en realidad al contratista, lo pone en una posicion de
incumplimiento frente a la administracion; entonces, la sefiora Evelyn Blanco plantea la
situacion, la cooperativa ya ha mandado dos o tres notas en las cuales dicen hasta aqui
llegamos y no vamos a seguir prestando el servicio, eso es lo que la Administracion tiene
que valorar, suena feo porque se siente como que estamos en manos de estas personas,
pero entonces ahi es donde se tiene que hacer la valoracion de si ellos declinan de seguir
prestando el servicio entran en incumplimiento, a nosotros como institucion lo que nos
quedaria es analizar el contrato, si se nos causa algun dafo o algun perjuicio ir a reclamar
en via judicial ese incumplimiento contractual y mientras tanto nos vamos a quedar aqui
con la loteria y entonces va a tener que asumir el Banco de Costa Rica. Sefiala que
efectivamente se le recomendé a la sefiora Blanco que se tenian que hacer todo un analisis
de costos, para que el precio, si es que se modificaba con la finalidad de salir de esas
condiciones ruinosas, fuera un analisis de costo-beneficio y que la razonabilidad era muy
importante, si es que efectivamente se queria reconocer ese costo de remesa, que en
realidad ese es el que esta causando esa condicidon de caer en una eventual ruinosidad.

También tener en consideracion que el contrato estd prorrogado por un afio, si
eventualmente se modifica alguna condicidon y se modifica algun tipo de comision; una de
las condiciones tiene que ser ponerle un plazo, porque si no se le pone un plazo pues esa
condicidn estaria modificada todo un afio, tendria que plantearse lo que es modificacion de
la comisién debidamente sustentada, justificada, para que no vaya a pensarse de que haya
una modificacion de la comision simple y sencillamente porque la Administracion lo quiere,
debe modificarse también el plazo, porque no puede quedar abierto a todo.
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Se deben medir muy bien los tiempos porque lo que se va a tramitar es una licitacion
abreviada y tendrian que estresarse mucho los plazos para en seis meses estar listos,
porgue si no vamos a continuar nuevamente pendientes de este contrato. Otro aspecto, es
que para la licitacion los porcentajes de comisidn los va a determinar la oferta que hay en
ese momento y la competencia que se establezca entre los eventuales oferentes son los
que van a sopesar los porcentajes de comisidn y por supuesto va a tener un peso importante
los porcentajes de comisidn que se establezcan anteriormente.

Si nos sentamos a ver el asunto de manera plana o llanamente ellos aceptaron esas
condiciones y ellos deberian continuar hasta el Ultimo dia con esas condiciones
contractuales, pero si ya hay advertencias por parte de ellos que vienen desde hace mucho
tiempo y que ahora se agravaron completamente con esta situacion y que hace de la
necesidad de la administracion de poder llegar el producto a todos los vendedores de loteria
y que ellos no tengan que llegar a desplazarse a retirar, ya sea a San José o a otras
instancias, lo que hace sopesar esta situacion, pero cualquier decisién que se tome, sea ser
que se rechace la solicitud o sea que se modifique el reconocimiento de comisién debe ir
muy bien sustentado y es importantisimo el costo-beneficio para la administracion y la
razonabilidad.

Evelyn: Tal vez Marce, efectivamente la observacion que hace don Felipe tiene la razén o
sea, los Coopealianza no tiene remesa digamos es que el BCR tiene sus propios camiones
remeseros, que de hecho tuve que hacerle una consulta a Marce porque con esto de los
bloqueos el BCR nos querian cobrar que por cada viaje en avioneta a la zona sur como
estaban los bloqueos la loteria no podia llegar por los camiones remeseros entonces ellos
estaban mandando la loteria en avioneta y nos querian cobrar casi mil dolares por cada
envio, o sea y no el contrato con el BCR es claro que salvo una emergencia nacional que
todavia no estaba declarada asi ellos si tienen que asumir el costo del envio de la loteria,
pero incluso hasta ese nivel llegamos con el BCR ahora hace poquito.

Sugiere el sefior Arturo Ortiz se analice la posibilidad de asumir el pago de los camiones
remeros de la Junta a las agencias de Coopealianza y que se puedan utilizar esos servicios
para algo mas.

Consulta el sefor Felipe Diaz si en vez de poner un porcentaje, que se ve bastante
escandaloso subir del 1.5% al 4%, si se podria pagar una tarifa fija, en la cual se sustente
que se esta pagando menos que el BCR, pero es una tarifa, no es con una comisién, para
que no sea ruinoso para Coopealianza, sino que a ellos les sirva también y que incluya hasta
la remesera.
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Indica la sefiora Marcela Sanchez que mientras esté sustentado y haya una explicacion,
entonces se seguiria eventualmente con el 1.5% sobre pago de premios, mas un monto
adicional fijo por servicio remesero. Si se mueve un elemento esencial de un contrato en
este caso el precio, cualquier decision que se tome debe ser debidamente justificada,
deseablemente con estudios técnicos, en un analisis técnico, en nimeros como lo planted
la GPC y en el tanto y cuanto se valide que es la forma en la cual la Junta garantiza el
cumplimiento del fin publico, asi que puede ser un precio que esté compuesto en una parte
por un porcentaje sobre una base, o aplicar en este caso sobre el pago de premios mas un
monto fijo no hay ningin problema.

Ampliamente comentado el tema, se le solicita a la sefiora Evelyn Blanco presentar un
nuevo planteamiento, analizando los escenarios planteados por los sefiores directores.

ARTICULO 14. Oficio JPS-GG-1221-2020. Estrategia de Ventas Sorteo
Extraordinario de Navidad 2020 “Gordo Navideiio”

Se declara la confidencialidad de este tema por ser un tema de estrategia comercial, que
se encuentra en analisis.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 15. Oficio JPS-GG-1200-2020. Sorteo Extraordinario de Navidad

Se declara la confidencialidad de este tema por ser un tema de estrategia comercial, que
se encuentra en analisis.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 16. Calendario de sorteos 2021
Se presenta el oficio JPS-GG-1218-2020 de fecha 26 de octubre de 2020, suscrito por la
sefnora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General.

Se declara la confidencialidad de este tema comercial, dado que se acuerda que las
publicaciones de las fechas de los sorteos se realicen de manera mensual previo a los
sorteos.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA
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ARTICULO 17. Oficio JPS-GG-GDS-0638-2020. Solicitud de uso de remanente del
proyecto 151-2016
Se presenta el oficio JPS-GG-1220-2020 del 26 de octubre de 2020, suscrito por la sefiora
Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Para su revision y posterior aprobacion, se remite oficio en referencia, suscrito por la Gerencia
de Desarrollo Social, relacionado con solicitud de uso de remanente del proyecto N° 151-2016
y atencién de advertencias JPS-AI-314-2020.

El proyecto mencionado corresponde a la Asociacion Hogar para Ancianos de Orotina
Presbitero JesUs Maria Vargas.

Se presenta el oficio JPS-GG-GDS-0638-2020 del 22 de octubre de 2020, suscrito por la
sefiora Grettel Arias Alfaro, Gerente Desarrollo Social a.i., en el que indica:

Para aprobacion de Junta Directiva, se presenta la solicitud de uso de remanente del proyecto
N°151-2016 denominado: “Construccion de mddulos de dormitorios”, aprobado a la Asociacion
Hogar para Ancianos de Orotina Presbitero Jesus Maria Vargas, mediante el acuerdo JD-591
correspondiente al articulo V), inciso 9) de la sesidn ordinaria N°© 23-2017, celebrada el 26 de
junio del 2017, por un monto de ¢323.400.000.00.

Una vez ejecutado el proyecto, la organizacion posee un remanente de ¢29.172.727.23. Por
lo cual, solicitan la autorizacion de compra de equipo y mobiliario diverso, informacion que se
resume en el siguiente cuadro.

Area: Programa Hogar Personas Adultas Mayores

Proyecto Monto Destino propuesto Justificacion | Informes
remanente técnicos
Asociacion ¢29.172.727,23 | Adquisicion de equipoy | La Informe  social
Hogar para mobiliario, a saber: 32 | organizacion de fecha del 14
Ancianos de | (Veintinueve camaras de vigilancia | requiere de febrero del
Orotina millones  ciento | (incluye instalacion y | mejorar el | 2020, elaborado
Presbitero setenta y dos mil | equipo relacionado), 12 | servicio por Gabriela
setecientos camas ortopédicas, 1 | brindado por | Artavia Villegas,
Cédula veintisiete con | equipo de presoterapia, | el programa, | Trabajadora
Juridica: veintitrés 1 pedal de ejercicio, 1 | mediante Social.
3-002- céntimos) bandas elasticas, 1 set | adquisicion de
045560 mascarilla, 1 | equipamiento
Motivo del | concentrador de | diverso.
NO proyecto: | remanente: oxigeno, 1 autoclave, 1
151-2016 monitor signos vitales
Construccion | La empresa | portatil, 1 nebulizador,
de mddulos | elegida para la |1 arturito, 1 carro de
de ejecucion del | curaciones, 1 kit de
dormitorios proyecto cotizd la | emergencias, 1 carrito
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obra constructiva | monitor, 1 lampara
Fecha de |a un monto | cuello ganso.

pago: 14 de | inferior al | Todo lo solicitado por la
setiembre aprobado por la | organizacion posee la
del 2018. Junta Directiva. finalidad de mejorar la

atencion directa.

En caso de quedar un
nuevo remanente, se
solicita utilizar en el
programa de apoyo a la
gestion.

Se adjunta informe técnico del departamento de Gestion Social en el cual recomienda aprobar
la peticion de la organizacion, considerando que cumplié con los requisitos para este tipo de
solicitudes.

Mediante oficio JPS-AI-314-2020 adjunto, la Auditoria Interna remitié la siguiente advertencia:

".. se le advierte a esa Gerencia de Desarrollo Social, que previo a la autorizacion para
el uso del remanente por la suma de ¢29.172.727.23 (veintinueve miflones ciento
setenta y dos mil setecientos veintisiete colones con 23/100), solicitarle a la Unidad
de Fiscalizacion de Recursos Transferidos, realizar el informe de cierre de los proyectos
financiados a esa Asociacion. Asimismo, es conveniente que se implementen las
medidas de control interno que correspondan con la finalidad de que, la inspeccion
ocular a las obras de cardcter constructivo se lleve a cabo en un 100%, de manera
qgue, todo el proyecto cuente con su informe de clerre.

Al respecto, por el afio de realizaciéon de los proyectos constructivos de esta organizacion, la
advertencia fue atendida por la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos y el
departamento de Gestion Social, a saber:

Viene del oficio JPS-GG-GDS-FRT-235-2020:

"En atencion al oficio en referencia, en la cual la Auditoria Interna solicita los informes
de cierre de obra de varios proyectos de la Asociacion Hogar de Ancianos de Orotina,
Presbitero Jests Maria Vargas, al respecto se detalla lo siguiente:

1- Proyecto especifico N° 72-2014, destino "Mejoras en la nave central del hogar”, por
la suma de ¢83.471.000.00 (Ochenta y tres millones cuatrocientos setenta y un mil
colones con 00/100.

Con respecto a este Informe la Unidad de Fiscalizacion no cuenta con informes ya
que en los afios 2014 fue fiscalizado por parte del Departamento de Gestion Social.
2- Proyecto especifico N° 151-2016, "Construccion modulo de dormitorios”, por un
monto de ¢323.400.000.00. (Trescientos veintitrés millones cuatrocientos mil colones
con 00/100).

Se adjunta Informe de Cierre de Obra por parte del Ingeniero Gilberto Chacon #
87-2018 el cual se habia elaborado en el afio 2018.

3- Proyecto especifico N° 162-17, "Construccion sala terapia”, por la suma de
¢26.600.000.00, (Veintiséis millones seiscientos mil colones con 00/100).

Se adjunta Informe de Cierre de Obra por parte del Ingeniero Gilberto Chacon #
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35-2019, el cual se habia realizado en el afio 2019
De igual manera cabe mencionar que desde que la Unidad de Fiscalizacion cuenta con
los servicios del Ingeniero, se realizan las inspecciones para el giro de Tractos de
Proyecto asi como el cierre de las obras.”

(El resaltado no es del original)

Se anexan los informes de cierre indicados por Fiscalizacidn, cuyos resultados son conformes.
Viene del oficio JPS-GG-GDS-DR-803-2020:

"En atencion a la nota en referencia, de fecha 12 de octubre, 2020, en relacion con el
proyecto N°72-2014 de la Asociacion Hogar para Ancianos de Orotina Presbitero
Jesus Maria Vargas, para "Mejoras en la nave central del Hogar”, por el monto de
283.471.000 (girado en 3 tractos), se realizaron varias coordinaciones que dieron los
siguientes resultados:
1. La ultima visita de campo registrada en el sistema Consola de Aplicaciones
Corporativas, es de fecha 5/02/2016.
2. Dicha visita fue asignada al Ing. Rodolfo Delgado Ceciliano, en ese momento,
funcionario del Departamento de Gestion Social.
3. Como resultado de esa visita, el Ing. Delgado emitio el informe N°013-2016i en el
gue se destaca el avance de obra y la recomendacion.
Avance de obra:
"El avance financiero general de la obra se estima en 83.46%, equivalente a la suma
de aproximadamente ¢65 763 585, incluyendo obra e inspeccion”,
Recomendacion:
"Por lo anterior se recomienda girar el tercer (iiltimo) tracto”.
Posterior a este informe no se tiene registro de algun otro ni de visita de campo
programada.
Con base en lo anterior, a la fecha de esta nota, no se tiene conocimiento de un
informe de cierre de la obra del proyecto N°72-2014.
Cabe senalar que, en ese periodo, cuando no existia la colaboracion del profesional
competente por parte de la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos, los
ingenieros del Departamento de Gestion Social realizaban esta labor de
acuerdo con su capacidad, razon por la cual en muchos casos no se
encuentra registrada la visita e informe de cierre de éstas.”

(El resaltado no es del original).

Asi las cosas, esta Gerencia de Desarrollo Social con fundamento a los criterios favorables
sobre el uso de remanente y la atencién de las advertencias de la Auditoria Interna, no
encuentra motivo para seguir pausando este tramite y brinda el aval al uso de remanente de
¢29.172.727,23 (Veintinueve millones ciento setenta y dos mil setecientos veintisiete con
veintitrés céntimos) del proyecto N°151-2016 de la Asociacion Hogar para Ancianos de Orotina
Presbitero JesUs Maria Vargas, para adquisicion de equipo y mobiliario; y recomienda a la
Gerencia General continuar con las gestiones correspondientes para hacer de conocimiento
de Junta Directiva.

Se aprueba la solicitud.

ACUERDO JD-783
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Se aprueba el uso de remanente del proyecto No. 151-2016 de la Asociacién Hogar para

Ancianos de Orotina, Presbitero Jesus Maria Vargas, segun el siguiente detalle:

Proyecto

Monto remanente

Destino propuesto

Asociacién  Hogar
para Ancianos de
Orotina Presbitero

Cédula Juridica:
3-002-045560

NO proyecto:

151-2016
Construccion de
modulos de
dormitorios

Fecha de pago: 14
de setiembre del
2018.

¢29.172.727,23

(Veintinueve millones
ciento setenta y dos
mil setecientos
veintisiete con
veintitrés céntimos)
Motivo del
remanente:

La empresa elegida
para la ejecucién del
proyecto cotizd la
obra constructiva a
un monto inferior al
aprobado por la Junta

Adquisicion de equipo y mobiliario, a
saber: 32 camaras de vigilancia (incluye
instalacion y equipo relacionado), 12
camas ortopédicas, 1 equipo de
presoterapia, 1 pedal de ejercicio, 1
bandas elasticas, 1 set mascarilla, 1
concentrador de oxigeno, 1 autoclave, 1

monitor signos vitales portatil, 1
nebulizador, 1 arturito, 1 carro de
curaciones, 1 kit de emergencias, 1

carrito monitor, 1 lampara cuello ganso.
Todo lo solicitado por la organizacion
posee la finalidad de mejorar la atencién
directa.

En caso de quedar un nuevo remanente,
se solicita utilizar en el programa de
apoyo a la gestion.

Directiva.

Lo anterior de conformidad con los oficios JPS-GG-1220-2020 del 26 de octubre de 2020,
suscrito por la sefiora Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General y JPS-GG-GDS-0638-2020
del 22 de octubre de 2020, suscrito por la sefora Grettel Arias Alfaro, Gerente Desarrollo
Social a.i., los cuales se adjunta al acta y forman parte integral de este acuerdo. ACUERDO
FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato

Comuniquese a la Gerencia Desarrollo Social. Informese a la Gerencia General, al
Departamento de Gestidn Social y a la Unidad de Fiscalizacion de Recursos Transferidos.

ARTICULO 18. Analisis de los Estados Financieros Auditados
Se declara la confidencialidad de este tema, por encontrarse en proceso de andlisis.

A LA FECHA NO SE CONSIDERA INFORMACION PUBLICA DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL
ARTICULO 273 DE LA LEY GENERAL DE LA ADMINSITRACION PUBLICA

ARTICULO 19. Oficio JPS-GG-1185-2020 Autorizacion Rifa Fundacién Pro Unidad
de Cuidado Paliativo
Se presenta el oficio JPS-GG-1185-2020 del 15 de octubre de 2020, suscrito por la sefiora
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Marilyn Solano Chinchilla, Gerente General, en el que indica:

Organizacion: FUNDACION PRO UNIDAD DE CUIDADOS PALIATIVOS
Representante Legal: Dra. Lisbeth Quesada Tristan,
Cédula Juridica: 3-006-127309
Teléfono: 2222-5169 info@cuidadopaleativo.org

Fecha del Sorteo / Criterios Datos Financieros Fin de la Rifa
Articulo a rifar
Fecha: Juridico: Valor de Ia ¢120.000,00 Las utilidades
29 de noviembre Favorable accion obtenidas en
2020 Cantidad de 1000 emision esta rifa,
31 de enero 2021 JPS-AJ-434- Acciones 750 proyeccion autorizada por
28 de marzo 2021 2020, de fecha | | Ingreso ¢90.000.000,00 la Junta de
30 de mayo 2021 26 de mayo || esperado Proteccion Social
2020 Gastos ¢41.794.884,00 para el afio
Utilidad ¢48.205.116,00 2020, se
1. Premio: Esperada destinaran para
Computadora Mercadeo: dar continuidad
personal 'y 1 Favorable Detalle de Gastos a los servicios
entero de loteria. Computadora ¢375.000,00 | | Que brinda esta
JPS-GG-GPC- personal fundacion.
2. Premio: Juego MER-IDP-110- Juego de ¢300000,00
de o 2020, de fecha | | ejectrodoméstico
electrodomeésticos 08 de junio, s
y 1 entero loteria. 2020. Tienda de ¢250.000,00
. i acampar e
3. Premio: Tienda implementos de
de acampar con camping
implementos 'y 1 Torre de sonido $250.000,00
entero loteria. (equipo de
4. Premio: SOniCo)
' ’ Cuatro enteros de ¢40.000,00

Torre de sonido y

loteria nacional
1 entero de

Automovil del ano ¢9.500.000,00

loteria. Toyota 2021
5. Premio: ﬁ:st_os_ rati ¢31.079.884,00
Automovil Toyota ministrativos
2021. Total $41.794.884,00 |

En el informe elaborado por el Departamento de Mercadeo, se realizan las siguientes
recomendaciones:

1. Se recomienda aprobar la rifa propuesta por Fundacion Pro-Unidad de Cuidados Paliativos.

2. Se recomienda solicitar a la Fundacion Pro-Unidad de Cuidados Paliativos, presentar una nota
aclaratoria sobre las inconsistencias encontradas en el costo y cantidades de premios.
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Al respecto esta Gerencia General, solicito las aclaraciones correspondientes mediante oficio JPS-
GG-0648-2020 del 19 de agosto, recibiendo como respuesta el 01 de octubre de 2020 por medio de
correo electronico, en el cual se adjunta lo siguiente:

La Fundacion colocaré a través de distintos medios la mayor cantidad de acciones, siendo
1000 el numero de acciones totales a vender (de /a 01-0 a la 99-9) a favor de los donantes
de nuestra causa que asf lo deseen.

De acuerdo con el numero y ultimo digito de la serie del primer premio de la loteria
nacional en las fechas indicadas, se acreditaran los premios estipulados al duefio de la
accion correspondiente de acuerdo al reglamento que esta campana le rige

El sefior Arturo Ortiz consulta por las fechas de las rifas, en razon de que no le coincide la
cantidad de premios, con la cantidad de fechas indicadas.

Se solicita a la sefiora Marilyn Solano presentar nuevamente la rifa con la aclaracion de las
fechas.

ARTICULO 20. Recertificacion del objeto contractual, como parte de la licitacion
Publica 2011LN-000002, por servicio de comercializacion de Loteria Electronica
Se presenta el oficio JPS-GG-TI-510-2020 del 26 de octubre de 2020, suscrito por la sefiora
Karen Gomez Granados, Jefe a.i. del Departamento de Mercadeo y el sefior Ronald Ortiz
Méndez, Jefe de Tecnologias de Informacion, como Unidad Verificadora del Contrato de
Loteria Electrdnica

Dentro de las gestiones para procurar que el contratista de la licitacion Publica 2011LN000002,
por servicio de comercializacion de Loteria Electronica en Costa Rica, para que atienda el
proceso de recertificacion, se celebrd reunion con el Contratista, para definir proceso de
"Recertificacion del cumplimiento del objeto contractual (hardware, software,
telecomunicaciones, seguridad);” considerando el apartado XV, de dicha licitacion que dice;
"Responsabilidades del Contratista” del Cartel/”, que en su inciso F, dice en lo conducente:
"El Contratista se compromete en mantener actualizada la certificacion a solicitud de la Junta,
cuya frecuencia no sera menor de tres afos, de conformidad a lo establecido en el punto M
del apartado "Objeto de la Licitacion (...)". También se indicd por parte del Contratista que
existe un acuerdo entre el Consorcio Gtech-Boldt Gaming y la Junta de Proteccion Social, del
17 de julio de 2019, para realizar la actualizacion de la certificacion y 12 meses después el
proceso de inspeccion de campo. En la reunion sostenida con el contratista se tomaron los
siguientes acuerdos:

* Reproducir y actualizar, en su alcance, términos y contenido, la certificacion generada
por Gaming Laboratories International, LLC (en adelante “GLI") en el afio 2013, segin
proceso para “Participar en la Seleccion de Entidad Certificadora del Cumplimiento del
Objeto Contractual (Hardware, Software, Telecomunicaciones, Seguridad) Licitacién
2011LN-000002 Desarrollo Loteria Electronica Costa Rica.” y con apertura de las
ofertas a las 10 horas del dia 07 de noviembre del 2012.

* Se procedera a solicitar a GLI la actualizacién de la cotizacién presentada por esa
empresa en noviembre de 2012, de tal forma que, se indique el costo por reproducir
y actualizar la certificacion presentada en el afio 2013, como producto de la seleccion
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de entidad certificadora en noviembre del ano 2012. Para ello, GLI debera tomar como
base los alcances, términos y contenido del informe presentado en el afio 2013 y
basar su cotizacion en la revision y actualizacion de esos parametros.

* La cotizacion que presente GLI sera compartida al Consorcio, a fin de que se solicite
el presupuesto necesario para el pago de la certificacion.

*  Ambas partes, tanto el Consorcio como la Junta de Proteccién Social, se comprometen
a realizar sus mejores esfuerzos para que la actualizacion de la certificacion, segun lo
descrito en el Acuerdo A, inicie y finalice a mas tardar en el dltimo trimestre del afno
2020, siempre tomando en consideracion el tiempo que requiera GLI para completar
dicha certificacidn y si la emergencia mundial del Covid-19 lo permite.

Considerando que la inspeccion de campo se realizaria un afio después de realizar el proceso
de recertificacidn, se procedio en solicitar a GLI una nueva propuesta y se recibié mediante
documento nimero # SY-20200929-6820, presentada por GLI, para atender proceso de
“Recertificacion del cumplimiento del objeto contractual (hardware, software,
telecomunicaciones, seguridad) Licitacion 2011LN-000002 Loteria Electronica Costa Rica.”. El
realizar el proceso de recertificacion consistira en:

* Declaracion del trabajo.

* GLI presenta la Declaracion de Trabajo para realizar la recertificacion tanto de equipos
como de software para el Desarrollo de la Loteria Electrdnica de la Junta de Proteccion
Social (JPS), con el fin de asegurar que encajen adecuadamente en el disefio de
productos y servicios sefalados en las condiciones contractuales determinadas en el
documento de licitacion publica internacional 2011LNO00002 y sus expedientes. El
ensayo solicitado se realizara en las locaciones seleccionadas dentro de una de las
opciones que se detallan a continuacion. Los ensayos se pueden realizar de forma
remota en su totalidad o en las instalaciones de IGT en Austin, Texas o San José,
Costa Rica.

* Alcance

* El alcance del ensayo cubrira los requisitos técnicos aplicables de la Licitacion Publica
2011LN000002 segun lo definido por el plan de ensayos de GLI desarrollado en el
2013.

*  Especificaciones técnicas

* El estandar de verificacion esta definido en las condiciones contractuales en el
documento de licitacion publica internacional 2011LN0O00002 y sus archivos; no
obstante, en cuanto a lo que origina la naturaleza de esta licitacion, se describe a la
norma que origina este proceso de contratacion, respecto al punto M del articulo I,
Objeto de la licitacion.

* Entregables

* Una vez concluidas los ensayos de cumplimiento con éxito, GLI emitira un informe de
certificacion a la JPS e IGT. También estara disponible una copia a través del sitio web
GLIAccess®.

* Plazo 5 semanas laborables.

* Todos los ensayos e informes se realizaran en Costa Rica

* Tres (3) miembros del equipo GLI en Costa Rica durante 12 dias (consecutivos)
* Dos (2) miembros de la ISS en Costa Rica por cinco (5) dias.

* Costo $99,615.00
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Considerando lo anterior, esta unidad verificadora recomienda, bajo estos términos, se le
ordene al Contratista, proceder en realizar el proceso de recertificacion de la Licitacion 2011LN-
000002 Desarrollo Loteria Electronica en Costa Rica segun.

El sefior Ronald Ortiz realiza la siguiente presentacion:

RE-CERTIFICACION DEL SISTEMA DE
LOTERIA ELECTRCI)(I_;I_II_CA OPERADA POR

PROPUESTA DE GLI # S§Y-20200929-6820

ffﬂ'%'z
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Re-certificacion del Sistema de
Loteria IGT

Propuesta de GLI # SY-20200929-6820

= Atender proceso de recerticacion de la licitacion Publica
2011LN-000002, por se comercializacion de Loteria
Electronica en Costa Rica,

= Apartado XV, de dicha licitacién que dice;
- “Responsabilidades del Contratista”, inciso F,

= “El Contratista se compromete en mantener
actualizada la certificacion a solicitud de [a Junta,
cuya frecyencia ho sera menor de tres afios, de
conformidad a lo establecido en el punto M del
apartado “Objeto de Ia Licitacion (...)"
Respetar acuerdo entre el Contratista a' la Junta de
Proteccion Social, del 17 de julio de 2019, para
realizar la actualizacion de la certificacion y 12 meses
después el proceso de inspeccion de campo.

jAiios de hacer el bien!

Re-certificacion del Sistema de

Loteria IGT

Propuesta de GLI # $Y-20200929-6820

* Reunion con IGT
* Acuerdos

Se acuerda reproducir y actualizar, en su alcance, términos y contenido,
la certificacion gpenerada por Gar Labaratories International, LLC (en
adelante “GLI"J en el afio 2013, segun proc ara “Participar en la
Seleccion de Entidad Certificadora del Cumplimiento del Objeto
Contractual (Hardware, Software, Telecomunicaciones, Seguridad)
Licitacion 2011LM-000002 Desarrollo Loteria Electrdnica Costa Rica” y
c:ori 2;apertura de las ofertas a las 10 horas del dia 07 de noviembre del

Se procedera a solicitar a GLl la actualizacion de la cotizacion
presentada por esa empresa en noviembre de 2012, de tal forma que,
se indique el costo por reproducir y actualizar la certificacion
presentada en el afio 2@13, como producto de la seleccion de entidad
certificadora en noviembre del afio 2012. Para ello, GLI debera tomar

:omo base los alcances, términos y contenido del informe presentado
n el afio 2013 y basar su cotizacion en la revision y actualizacion de

esos parametros.
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Re-certificacion del Sistema de

Loteria IGT

Propuesta de GLI # 5Y-20200929-6820

* Reunion con IGT
* Acuerdos

La cotizacion que presente GLI serda compartida al
Consorcio, a fin de que se solicite el presupuesto
necesario para el pago de la certificacion.

Ambas partes, tanto el Consorcio como la Junta de
Proteccion Social, se comprometen a realizar sus mejores
esfuerzos para que la actualizacion de la certificacion,
segln lo descrito en el Acuerdo A, inicie y finalice a mas
tardar en el udltimo trimestre del afio 2020, siempre

mando en consideracion el tiempo que requiera GLI
ara completar dicha certificacion y si la emergencia

mundial del Covid-19 lo permite
*ﬂﬂm‘%‘% ]ZS
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Re-certificacion del Sistema de

Loteria IGT

Propuesta de GLI # SY-20200929-6820

(JPS) contra los requisitos técnicos aplicables de la
Licitacion Publica 2011LN0O00002 segun lo definido
por el Plan de ensayo de GLI.
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Re-certificacion del Sistema de
Loteria IGT

Propuesta de GLI # SY-20200929-6820

* Declaracion del trabajo.

* GLl presenta la Declaracion de Trabajo para realizar la recertificacion tanto de equipos
como de software para el Desarrollo de la Loteria Electrénica de la Junta de Proteccion
Sacial (IPS), con el fin de asegurar que encajen adecuadamente en el diseiio de
productos y servicios sefialados en las condiciones contractuales determinadas en el
documento de licitacion publica internacional 2011LN000002 y sus expedientes. El
ensayo solicitado se realizard en las | iones seleccionadas dentro de una de las
opciones que se detallan a continuacion. Los ensayos se pueden realizar de forma
remota en su totalidad o en las instalaciones de IGT en Austin, Texas o San José, Costa
Rica.

Alcance

El alcance del ensayo cubrira los requisitos técnicos aplicables de la Licitacion Piblica
20111MN000002 segun lo definido por el plan de ensayos de GLI desarrollado en el 2013.

e
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Loteria IGT

Propuesta de GLI # SY-20200929-6820

= Especificaciones técnicas

* El estandar de verificacion esta definido en las condiciones contractuales
en el documento de licitacion publica internacional 2011LNO00002 y sus
archivos; no obstante, en cuanto a lo que origina la naturaleza de esta
licitacion, se describe a la norma que origina este Froceso de
contratacién, respecto al punto M del articulo |, Objeto de la licitacion.

* Entregables

= Una vez concluidas los ensayos de cumplimiento con éxito, GLI emitira
un informe de certificacion a la JPS e IGT. También estara Jlsponlble una
copia a través del sitio web G =

Plazo 5 semanas laborables.
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Loteria IGT

Propuesta de GLI # SY-20200929-6820

* Entregables

* Tres (3) miembros del equipo GLI en Costa
Rica durante 12 dias (consecutivos)

* Dos (2) miembros de la ISS en Costa Rica por
cinco (5) dias.
*» Costo $99,615.00

S | Z
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Re-certificacion del Sistema dé¢
Loteria IGT

Propuesta de GLI # $Y-20200929-6820
recomendaciones

* De conformidad con los opciones
planteadas en la oferta de Gaming Labs,
se concluye que los entregables de la
recertificacion se realicen, tal y como fue

expuesta en esta presentacion con un

costo de $99,615.00 e indicado en
M oficio JPS-GG-TI-510-2020
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Se acoge la recomendacion de la Unidad Verificadora y se dispone:

ACUERDO JD-785

a) Se acoge la recomendacion de la Unidad Verificadora del Contrato de Loteria Electrdnica
y se aprueba la propuesta nimero # SY-20200929-6820, presentada por GLI, para la
Recertificacion del cumplimiento del objeto contractual (hardware, software,
telecomunicaciones, seguridad) como parte de la licitacion Pdblica 2011LN-000002, por
servicio de comercializacién de Loteria Electronica en Costa Rica.

Lo anterior de conformidad con lo indicado en el oficio JPS-GG-TI-510-2020 del 26 de
octubre de 2020, suscrito por la sefiora Karen Gémez Granados, Jefe a.i. del
Departamento de Mercadeo y el sefior Ronald Ortiz Méndez, Jefe de Tecnologias de
Informacion, el cual se adjunta al acta y forma parte integral de este acuerdo.

b) Se le solicita a la Unidad Verificadora comunicar este acuerdo al Consorcio IGT, con el

fin de que proceda con la contratacion correspondiente, segin lo estipulado en el
contrato.

c) Se deja sin efecto el acuerdo JD-594 correspondiente al Capitulo II), articulo 3) de la
Sesién Extraordinaria 46-2019 celebrada el 08 de agosto de 2019, mediante el cual se
acogio la recomendacion para la seleccion de la Re-Certificacion trianual de acuerdo con
la anterior oferta SY-20190802-5970. ACUERDO FIRME

Plazo de cumplimiento: Inmediato.

Comuniquese a la Unidad Verificadora del Contrato de Loteria Electrénica. Informese a la
Gerencia General.

La sefiora Presidenta finaliza la sesion al ser las veintitrés horas con once minutos.

Laura Moraga Vargas
Secretaria de Actas
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