
 
 Capacitaciones 2014 

Capacitación / Seminario 
Fechas de 
inscripción 

Nº de 
Participantes Participantes Dependencia 

Pago de derechos de graduación: 
Programa Especialista en Marketing 

21 de febrero 
2014 3 

Paniagua Villalobos Danny 
Joel, Sequeira Montoya 
Mónica, Gómez Granados 
Karen, Sánchez Romero 
Ileana  Mercadeo 

Perspectiva de la Factura Electrónica 
12 de febrero 

2014 1 Jairo Cruz Sibaja 
Tecnologías de 
la Información 

Régimen jurídico aplicable a la 
prohibición al ejercicio liberal de la 

profesión y de la dedicación exclusiva 
18 y 20 de 

febrero 2014 5 

Villalobos Montero Andrés, 
Mainierie Díaz Gina. Mora 
Monge Carmen, Solís 
Jinesta Elizabeth, Ramos 
Marín Kevin Auditoría 

Técnicas básicas de redacción y 
ortografía para funcionarios públicos 

19,21,26 y 28 
de febrero 

2014  3 

Chavarría Mathiew Shirley, 
Mora Rodríguez Jairo, 
Centeno Espinoza Giovanni 

Gerencia de 
Operaciones  

Seminario Elaboración de actas y 
acciones desde una perspectiva legal 

20 de febrero 
2014 1 Iris Mata Díaz 

Secretaría de 
Actas 

Manejo efectivo de licitaciones y 
contratos con el Estado 

25 de febrero  
y 04 de marzo 

2014 1 Jorge Molina Montealegre 
Recursos 
Materiales 

Ley General de la Administración 
Pública 

11 y 12 de 
marzo 1 Andrés Villalobos Montero Auditoría 

Inclusión laboral de personas con 
Discapacidad 

11 de marzo 
2014 2 

Mayela Hidalgo Chaves y 
Mabell Rodríguez Arias 

Desarrollo del 
Talento 

Humano y 
Gestión Social 

Las compras de bienes según 
demanda 

4,6,11 y 13 de 
marzo 2014 1 Carlos Miranda Jiménez 

Asesoría 
Jurídica 

Seminario de Control Interno 
19,21,26 y 28 

de marzo 1 Juan Alberto Mora Ureña Tesorería 

Incentivos no monetarios 
25 de abril 

2014 2 
Lidianeth Santamaría Castro, 
Grettel Murillo Granados 

Desarrollo de 
Talento 
Humano 

Claves sobre procedimientos 
administrativos 

12,19,26 de 
marzo y 02 de 

abril 3 

Sánchez Quesada Marcela, 
Estrada Zúñiga Marcia, 
Vásquez Espinoza Elizabeth 

Asesoría 
Jurídica 

El expediente administrativo 1 y 3 de abril 8 

Sánchez Quesada Marcela, 
Estrada Zúñiga Marcia, 
Vásquez Espinoza Elizabeth, 
López Rivas Shirley, Muñiz 
Ramírez Maritza, Mora 
Rodríguez Jairo Gabriel, 
Cantero Trejos Carlos, Vega 
Astorga Vanessa. 

Gerencia de 
Operaciones y 

Asesoría 
Jurídica 
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ITILF Foundations V3 
31 de marzo al 

07 de abril 2 
Alexander Lizano Morales, 
Jairo Cruz Sibaja 

Tecnologías de 
la Información 

Compra verde (Estableciendo las 
bases del proceso de compras 

verdes) 
28 de marzo 

2014 1 Zaida Durán Abarca Gestión Social 

El incumplimiento del contrato 
administrativo 

1,3,8 y 10 de 
abril 2014 4 

Mainieri Díaz Gina, 
Hernández Garro José Luis, 
Baltodano Méndez Jorge, 
Gayle Anderson Valerie 

Auditoría 
Interna, 
Asesoría 
Jurídica 

Caja Chica 
29 de abril 

2014 2 
Jesús Castro y Marcela 
Chinchilla Tesorería 

III Congreso Ambiental "Retos y 
oportunidades de la incorporación de 

criterios de sostenibilidad" 
30 de abril del 

2014 2 
Maureen González y 
Christian Aguilar 

Salud 
Ocupacional 

Redacción de Actas y Minutas 
09 de mayo 

2014 1 Maritza Muñiz 
Gerencia de 
Operaciones  

Nuevos avances en prevención y 
gestión del riesgo de lavado de 

activos 
1 y 2 de abril 

2014 4 

Roberto Rojas Rojas, José 
Alberto Wong Carrión, Julio 
Barboza Sánchez, Claudio 
Madrigal Guzmán Auditoría 

Técnicas básicas de redacción y 
ortografía  

28 de abril al 
19 de mayo 

2014 2 
Muñiz Ramírez Maritza, Soto 
Blanco Carlos Luis 

Gerencia de 
Operaciones  

Emisión de Resoluciones 
Administrativas y su Régimen de 

Impugnación en CR 
13 al 22 de 
mayo 2014 3 

Carlos Cantero Trejos, 
Carlos Soto Blanco, Shirley 
Chavarría Mathiew 

Gerencia de 
Operaciones 

Introducción a la Contratación 
Administrativa 

20 al 29 de 
mayo  1 Grettel Arias Alfaro Gestión Social 

Redacción jurídico administrativa 
13 al 21 de 
mayo 2014 1 Grettel Murillo Granados 

Desarrollo de 
Talento 
Humano 

Congreso para encargados de 
proveedurías 

22 y 23 de 
mayo 2 

Julio Barboza y Elizabeth 
Solís Auditoría 
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Factura Electrónica 
3 de junio 

2014 5 

David Navarro Hernández, 
Javier Carrillo Gutiérrez, Luis 
Vargas Monge, Marco 
Jiménez Guzmán, Rolando 
Gutiérrez Arias 

Fiscalización de 
Recursos 

Transferidos 

Cómo llevar los libros contables 
digitales  

28 de abril 
2014 3 

Fernando Solano Solano, 
Kattia Salas Arroyo, Jairo 
Cruz Sibaja 

Contable 
Presupuestario, 
Tecnologías de 
la Información 

Taller de Mercadeo Digital 
05 al 06 de 
mayo 2014 7 

Sequeira Montoya Mónica, 
Solís Morales William, 
Sánchez Romero Ileana, 
Vega Alejandra, Gómez 
Granados Karen, Soto Salas 
Osvaldo, Paniagua Villalobos 
Danny Mercadeo 

Gestión, construcción y diseño de 
indicadores de gestión 

29 de mayo y 
05 de junio 

2014 5 

Flory González Espinoza, 
Liliana Quirós Montero, 
Miledy Jiménez Matamoros, 
Vanessa Vega Astorga, 
Vladimir Mancia Solano 

varias 
dependencias 

Riesgo de TI, implicaciones y retos 
para Auditores 

10 y 11 de 
junio 2014 2 

Andrés Martínez Porras, 
José A, Wong Carrión Auditoría 

La secretaria y asistentes ejecutivos 
de alto nivel 

26 de junio 
2014 4 

Liliana Quirós, Gloriela 
Rolsales, Patricia Morales y 
Marcia Salazar 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera 

Actualizaciones y enfoque estratégico 
del sistema de control interno en el 

sector público 
23 y 30 de 
junio 2014 3 

Liliana Quirós, Patricia 
Morales, Gloriela Rosales 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera 

La administración del tiempoy la 
definición de prioridades como 

herramientas gerenciales 
27 de junio 

2014 3 
Gloriela Rosales, Liliana 
Quirós, Patricia Morales 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera 

Protección de bases de datos 
13 de junio 

2014 1  Grettel Murillo Granados 

Desarrollo de 
Talento 
Humano 



 
 Capacitaciones 2014 

Excelencia en el Servicio al Cliente  
30 de mayo 

2014 1 Magda Solano González 
Sucursal 
Cartago 

Evaluación Presupuestaria para el 
Sector Público 

22 de mayo al 
198 de junio 

2014 1 Jacqueline Rojas Chacón  
Contable 

Presupuestario 

Delitos Funcionales 

21 y 28 de 
mayo, 4 y 11 
de junio 2014 3 

Gina Mainieri, Carmen 
Monge, Valerie Gayle 

Auditoría 
Interna, 
Asesoría 
Jurídica 

Régimen de Nulidades de los Actos 
Administrativos 

3,5,10 y 11 de 
junio 2014 2 

Marcela Sánchez, Shirley 
López 

Asesoría 
Jurídica 

Cómo elaborar carteles 
10,12,17 y 19 
de junio 2014 3 

Ana Abarca, Jorge Molina y 
Ana Lucía Camacho 

Recursos 
Materiales 

Curso General sobre el Código 
Procesal Contencioso Administrativo 

6 al 27 de 
junio 2014 3 

Soto Blanco Carlos, Estrada 
Zúñiga Mercia, López Rivas 
Shirley, Vásquez Espinoza 
Elizabeth 

Asesoría 
Jurídica 

Cómo conseguir nuevos clientes 
19 de junio 

2014 1 Magda Solano González 
Sucursal 
Cartago 

Mer-Link 
10 y 17 de 
junio 2014 3 

Juan Luis Avendaño 
Alvarado, Viviana Rivera 
Barrantes, Andrés Villalobos 
Montero Auditoría 

Inclusión laboral de personas con 
Discapacidad, estrategias para la 

aplicación de la Ley 8862 
24 de junio 

2014 1 
Lidianneth Santamaría 
Castro 

Desarrollo de 
Talento 
Humano 
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Servicio al cliente con Discapacidad 
en el Marco de las Obligaciones de la 

Ley 7600 
19 de junio 

2014 19 Varias dependencias 
varias 

dependencias 

Apps Empresariales/la nueva imagen 
de hacer negocios 

10 de julio 
2014 2 

Karen Gómez e Ileana 
Sánchez Mercadeo 

Cómo realizar presentaciones orales 
efectivas y sin temor  

10 al 24 de 
junio 2014 3 

Gloriela Rosales, Liliana 
Quirós, Patricia Morales 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera 

Taller práctico nsobre oralidad en 
juicios 

21,23,28 y 30 
de julio 2014 1 Roberto Carazo Gallardo 

Gerencia 
General 

Análisis, evaluación y subsanación de 
ofertas 

22 al 31 de 
julio 6 

Colaboradores de auditoría 
interna y recursos materiales 

Auditoría 
Interna y 
Recursos 
Materiales 

Defensa Urbana con arma corta 23 de agosto 9 
Colaboradores de Seguridad 
y vigilancia 

Seguridad y 
Vigilancia 

Defensa Urbana con arma corta 

06 de 
setiembre 

2014 9 
Colaboradores de Seguridad 
y vigilancia 

Seguridad y 
Vigilancia 

Esquemas de Remuneración Salarial 
en el Sector Público 

30 y 31 de 
julio 2014 1 Ana Acuña  

Desarrollo del 
Talento 
Humano 

Acaso Laboral 
8 de agosto 

2014 2 
 Estrada Zúñiga y Elizabeth 
Vásquez Espinoza 

Asesoría 
Jurídica 

Cierre de proyectos de obra pública 
5 al 14 de 

agosto 1 Baltodano Méndez Jorge 
Recursos 
Materiales 

Fundamentos de Liderazgo 
18 y 25 de 
julio 2014 1 Mary Valverde Vargas 

Recursos 
Materiales 

Fundamentos de Derecho 
Administrativo para servidores no 

abogados 
19 al 26 de 
agosto 2014 4 

Vega Astorga Vanessa, 
Cantero Trejos Carlos, 
Huertas Fernández Luis, 
Vargas Sánchez Patricia 

Gerencia de 
Operaciones y 

Tesorería 
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Incapacidades y licencias médicas 
nuevo reglamento de la CCSS 

27 de agosto 
2014 5 

Ana Acuña Solano, Rocío 
Salas Bonilla, Grettel Murillo 
Granados, Carmen Mora 
Monge, Gina Mainieri Díaz 

Desarrollo del 
Talento 

Humano, 
Auditoría 

Gerencia de ventas 

29 julio y 
5,23,19,26 de 
agosto 2014 1 Ana Cecilia Jiménez Morales  

Contable 
Presupuestario 

Elaboración  de informes técnicos de 
relación de hechos en las auditorías 

públicas 
21 y 28 de 

agosto 2014 3 

Andrés Villalobos Montero, 
Hazel  Valverde González, 
Luis Hernández Garro 

Auditoría 
Interna 

V Congreso de Auditoría Interna 
28 y 29 de 

agosto 2014 2 
Elizabeth Solís Jinesta, 
Patricia Quirós Valverde 

Auditoría 
Interna 

Diseño de Cargos y Perfiles por 
competencias  

25 y 26 de 
agosto 2014 2 

Cindy Lizano Sanabria y 
Natalia Acuña Ramírez  

Desarrollo del 
Talento 
Humano 

El debido proceso en materia de 
contratación administrativa 

01 y 02 de 
setiembre 

2014 1 Carlos Miranda Jiménez 
Asesoría 
Jurídica 

Redacción de Informes Técnicos 
18 de agosto 

2014 1 Marcela Chinchilla Guevara Tesorería 

Forma de llevar los libros contables 
digitales 

01 y 02 de 
setiembre 

2014 2 Ver relación Auditoría 

Factura Electrónica 

09 de 
setiembre 

2014 9 ver relación 

Gestión social, 
auditoría, 

fiscalización de 
recursos 

transferidos 

Regímenes laborales y derecho 
colectivo 

25 y 26 de 
agosto 2014 1 Grettel Murillo Granados 

Desarrollo del 
Talento 
Humano 

Redacción Gerencial-Jurídica 

30 de agosto y 
06 de 

setiembre 1 Ileana Alfaro Granados 

Desarrollo del 
Talento 
Humano 
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De secretaria a asistente 

10 de 
setiembre 

2014 6 
Varios colaboradores de 
diferentes dependencias 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera, 
Tesorería, 

Gerencia de 
Operaciones 

Especialista Tributaria, modulo I Ver relación 2 
Patricia Vargas S y Marcela 
Chinchilla Tesorería 

Acoso Sexual en el Trabajo 
12 de 

setiembre 2 
Mercia Estrada Zúñiga, 
Elizabeth Vásquez Espinoza 

Asesoría 
Jurídica 

Introducción a la Contratación 
Administrativa 

8 al 17 de 
setiembre 

2014 1 María Cascante Arias  
8 al 17 de 

setiembre 2014 

Defensa urbana con arma corta 
20 de agosto 

2014 10 ver relación 
Seguridad y 
Vigilancia 

Técnicas básicas de redacción y 
ortografía 

29 de agosto 
al 19 de 

setiembre 
2014 6 ver relación 

Contable 
Presupuestario 

Congreso Internacional de NIIF y NIA 

18 y 19 de 
setiembre 

2014 4 ver relación 
Auditoría 
interna 

Introducción al proceso administrativo 

01 al 23 de 
setiembre 

2014 3 

Estrada Zúñiga Mercia, 
Vásquez Espinoza Elizabeth, 
López Rivas Shirley 

Asesoría 
Jurídica 

Taller ejecutivo: Gerente Integral 360 
Liderazgo Efectivo 

09 de octubre 
2014 1 Olman Brenes Brenes 

Gerencia 
Administrativa 

Financiera 

Curso General sobre el Código 
Procesal Contencioso Administrativo 

21,23,28 y 31 
de octubre 

2014 3 

Carmen Martínez Castillo, 
Carlos Miranda, Valerie 
Gayle 

Asesoría 
Jurídica 

Redacción de Informes Técnicos 

21,23,28 y 31 
de octubre 

2014 11 Ver relación 

Contable 
Presupuestario, 

Auditoría 
Interna 
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Los daños y perjuicios en la 
Contratación Administrativa 

07,09,14 y 16 
de octubre 

2014 3 
Rodrigo Carvajal, Claudio 
Madrigal, Gina Mainieri Auditoría 

Los daños y perjuicios en la 
Contratación Administrativa 

07,09,14 y 16 
de octubre 

2014 2 
Marcela Sánchez, Valerie 
Gayle 

Asesoría 
Jurídica 

El procedimiento administrativo 
sancionador, 

23 y 30 de 
setiembre 

2014 2 
Carmen Martínez Castillo, 
María Esther Madriz Obando 

Gerencia 
General 

Microsoft Project 2010 
13 al 17 de 

octubre 2014 5 Varias dependencias 
varias 

dependencias 

Programa: Especialista Tributaria 
modulos II y III, procedimientos 

tributarios y deberes de colaboración 
y sanciones administrativas y derecho 

penal tributario 
06 de octubre 

2014 2 
Patricia Vargas S. y Marcela 
Chinchilla G Tesorería 

Técnicas de Comunicación y 
Relación con personas con 

discapacidad 

25 de 
setiembre 

2014 2 
Adrián Vega y Clifferd 
Barrientos 

Contraloría de 
Servicios 

Definición y Planeación de Proyectos 
21 y 22 de 

octubre 2014 6 

Chistian Aguilar Alfaro, 
Maureen González 
Cambronero, Sergio López 
Chavarría, Gilberto Chacón, 
Jairo Mora Rodríguez, 
Shirley Jiménez Matamoros 

Salud 
Ocupacional, 

Servicios 
Administrativos, 

Gerencia de 
Desarrollo 

Social 

IX Congreso y del Caribe de 
Administración de Proyectos 

25 y 26 de 
setiembre 

2014 2 
Flory González y Marco 
Bustamante Planificación 

Competencias para hablar en público 

22 y 29 de 
octubre y 5 de 

noviembre 
2014 15 ver relación 

Sorteos, 
Servicios 

Administrativos, 
Producción, 
Mercadeo, 

Ventas, 
Auditoría 
Interna, 

Gerencia de 
Desarrollo 

Social, 
Administración 

de Loterías 
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Microsoft CRM Dynamics 

octubre y 
noviembre 

2014 15 ver relación 
Tecnologías de 
la Información 

NIIF módulo II 
Julio y octubre 

2014 1 Juan Carlos Díaz R. 
Contable 

Presupuestario 

NIIF módulo II 

julio y 
setiembre 

2014 1 Kattia Salas Arroyo 
Contable 

Presupuestario 

NIIF Módulo I 
Julio y octubre 

2014 3 

Arelene Williams, Francisco 
Castro,Renato Quesada, 
Rodrigo Herrera 

Contable 
Presupuestario 

Especialista Tributaria, modulo IV 
20 al 27 de 

octubre 2014 2 
Patricia Vargas S y Marcela 
Chinchilla  Tesorería 

Jurisprudencia en Contratación 
Administrativa 

10,11,12 y 13 
de noviembre 

2014 2 
Mary Valverde Vargas y 
Gina Mainieri 

Recursos 
Materiales y 

Auditoría 

Auditor en Sistemas Internos en 
Calidad y Ambiente 

22 al 24 de 
octubre 1 David Castrillo Morales Producción 

Elaboración y Redacción de Actas 
Administrativas 

22 de 
noviembre 2 

Iris Mata,Wendy Quesada, 
Laura Moraga Junta Directiva 

El poder del servicio al cliente  
25 de 

noviembre 1 Ana Lucía Camacho Junta Directiva 

Administración de Windows Server 
2012 Ver relación 1 Jairo Cruz Sibaja 

Tecnologías de 
la Información 

Procedimiento Administrativo 
17 y 18 de 
noviembre 5 ver relación 

varias 
dependencias 
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Regulación Normativa de los Libros 
Contables y de las Actas de las 
Asociaciones sin fines de Lucro 

25 de 
noviembre 

2014 8 ver relación  

varias 
dependencias 

Regulación Normativa de los Libros 
Contables y de las Actas de las 
Asociaciones sin fines de Lucro 

24 de 
noviembre 

2014 8 ver relación 

varias 
dependencias 

Análisis de proyectos  

23 de junio al 
04 de agosto 

2014 2 
Kattia Salas y Vanessa 
Campos 

Contable 
Presupuestario 

Protección pasiva y activa  
13 al 14 de 
noviembre 2 ver relación ver relación 

Sensibilización en envejecimiento y 
vejez 

09 de octubre 
al 11 de 

diciembre 8 

Alexa Chavarría Mora, Hilda 
María Morera Rojas, Kattia 
Alvarado Rodríguez, Luz 
Bettina Ulloa Vega, María 
Inés Delgado Morales, 
Mayra Rodríguez Arguedas Gestión Social 

Jurisprudencia en Contratación 
Administrativa 

1,3,8 y 10 de 
diciembre 3 

Martínez Castillo Carmen, 
Miranda  Jiménez Carlos, 
Madriz Obando María Esther 

Gerencia 
General 

El recurso de Casación en el nuevo 
código procesal contencioso 
administrativo 

19 y 27 de 
noviembre y 
02 y 09 de 
diciembre 

2014  3 

Gayle Anderson Valerie, 
Sánchez Quesada Marcela, 
Carazo Gallardo Roberto 

Asesoría 
Jurídica 

Técnicas básicas de redacción y 
ortografía para funcionarios públicos 

01 al 10 de 
diciembre 

2014 1 Crisiam Cambronero Vega Gestión Social 

Planes de Emergencias y evolución  

20 al 21 de 
noviembre 

2014 9 
colaboradores de varias 

dependencias 
varias 

dependencias 

Primera Respuesta a Incidentes con 
materiales peligrosos 

24 al 26 de 
noviembre 

2014 8 
colaboradores de varias 

dependencias 
varias 

dependencias 

Primeros Auxilios  
03 al 05  de 
diciembre 15 

colaboradores de varias 
dependencias 

varias 
dependencias 

Cobit V5 Fundamentals 

02 al 10 de 
diciembre 

2014 3 
Jairo Cruz Sibaja, Alexander 
Lizano, Ronald Ortiz Méndez 

Tecnologías de 
la Información 



 
 Capacitaciones 2014 

Excel para Auditoría  

06 al 27 de 
noviembre 

2014 2 
Viviana Rivera Barrantes, 
Andrés Villalobos Montero 

Auditoría 
Interna 

Programa Especialista Tributario 
módulo V y VI 

29 de octubre 
al 08 de 

diciembre 
2014 2 

Patricia Vargas y Marcela 
Chinchilla Tesorería 

 


