
NIVEL POLITICO

INSTANCIAS 

ASESORAS

NIVEL OPERATIVO

DEPARTAMENTOS

NIVEL DIRECTIVO

NIVEL OPERATIVO

UNIDADES

JUNTA DE PROTECCION SOCIAL

Junta 

Directiva

Gerencia 

General

Auditoria 

Interna

Desarrollo 

Social
Producción y 

Comercialización
Operaciones

Mercadeo Ventas Sorteos

Desarrollo del 

Talento 

Humano

Recursos 

Materiales
Gestión 

Social

Administración 

de 

Camposantos

Servicios 

Administrativos

Comunicación y 

Relaciones 

Públicas

GERENCIAS DE 

AREA

DEPARTAMENTOS

N

I

V

E

L

 

P

O

L

I

T

I

C

O

U

N

I

D

A

D

E

S

Tesorería
Contable - 

PresupuestarioProducción
Tecnologías de 

la Información

Modernización del Estado

Aprobado por MIDEPLAN en oficio DM-434-12 

de fecha 16 de julio de 2012

UNIDAD ORGANIZATIVA

LINEA DE ASESORIA

LINEA AUTORIDAD FORMAL

UNIDAD O PROCESO

TRANSITORIO 

LINEA 

DESCONCENTRACION

ADMINISTRATIVA

Secretaria de 

Actas

Asesoría 

Jurídica

Planificación 

Institucional

Contraloría 

de Servicios

Producción 

de TI

Desarrollo y 

Mantenimiento de 

Recursos de TI

Gestión Tecnológica 

Comercio 

Electrónico

Administrativa 

- Financiera

Fiscalización de 

Recursos 

Transferidos

Distribución 

de Recursos

Valoración 

Técnica

Servicios 

Complementarios

Operaciones

Salud Ocupacional, 

Gestión Ambiental y 

Responsabilidad 

Social

Administración 

de Bienes

Contrataciones 

Directas y Compras 

Menores

Licitaciones

Remuneraciones

Capacitación 

del Talento 

Humano

Incorporación 

del Talento 

Humano

Servicios 

Médicos

Archivo 

Central

Servicios 

Generales

Transportes

Seguridad

Programación y 

Control de Recursos 

Financieros

Pagos 

Institucionales

Control de 

Ingresos e 

Inversiones

Bienes 

Patrimoniales

Contabilidad 

de Costos

Contabilidad 

General

Presupuesto

Custodia de 

Materia Prima

Venta de 

Servicios 

Litográficos

Revisión, 

Clasificación y 

Custodia de Loterías 

(Control de Calidad)

Impresión

Administración de 

Lotería Electrónica, 

Video Loterías y 

Digitales

Investigación y 

Desarrollo de 

Productos

Publicidad y 

Promoción de 

Productos

Supervisión de 

Venta de 

Loterías

Gestión de 

Venta de 

Loterías

Logística de 

sorteos

Custodia y 

Control

Servicio Depósitos 

y Entrega de 

Lotería

Pago de 

Premios

Sucursal Pérez 

Zeledón

Sucursal 

Heredia

Sucursal 

Alajuela

Sucursal 

Cartago

Sucursal 

Puntarenas

Plataforma de 

Servicio al Cliente 

San José

Administración 

de Loterías

Adjudicación y 

Contratos

Distribución de 

Lotería y otros 

Valores

Control de 

Nómina e 

Inventario

Almacenamiento 

y Envio

Liquidación y 

Estadísticas de 

Producto

SUCURSALES


	JPS3.vsd
	Página-1


